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Abstrakt

PTACKOVA, Aneta: Analyza nabidky tuzemskych poznavacich zajezdi cestovnich
kancelaii v Ceské republice. Bakalaiska prace. Vysoka $kola polytechnicka Jihlava.
Katedra cestovniho ruchu. Vedouci prace RNDr. Eva Janouskovd, Ph.D. Stupen
odborné¢ kvalifikace: bakalaf. Jihlava 2014. 53 stran.

Tato bakalaiska prace zpracovava analyzu nabidky tuzemskych poznavacich zéjezdi
cestovnich kancelaii v Ceské republice. V prvni &asti prace se vyskytuji informace o
cestovnim ruchu, o jeho pfinosech, ale i informace o zajezdu, cestovnich kancelati a
agenturach a v neposledni fad¢ i statistiky domaciho cestovniho ruchu. Druhé cast je
vénovana tuzemskym cestovnim kancelatfim, které potadaji poznavaci zajezdy po Ceské
republice. Nasledné pak vycet jejich zajezdl a analyza. Na zavér pak dotazovani téchto

vybranych cestovnich kancelaii a shrnuti.

Klicova slova

Cestovni ruch, poznéavaci zdjezd, tuzemské cestovni kancelate, analyza zajezda

Abstract
PTACKOVA, Aneta: Analysis of supply domestic package tours travel agencies in the

Czech Republic. Bachelor thesis. College of Polytechnics Jihlava. Department
of Tourism. Supervisor RNDr. Eva Janouskova, Ph.D. Level of professional
qualifications:

Bachelor. Jihlava 2014. 53 pages.

This bachelor thesis offers an analysis of domestic package tours travel agencies in the
Czech Republic. In the first part there are information about tourism, its benefits, as
well as information on tours, travel agencies and last but not least, the statistics
of domestic tourism. The second part is devoted to domestic travel agencies that
organize tours in the Czech Republic. Subsequently, a list of their trips and analysis.

At the conclusion of the questioning of selected travel agencies and summary.
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Tourism, a tour, domestic travel agencies, analysis of tours
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Uvod

Néazev mé bakalarské prace zni Analyza nabidky tuzemskych poznévacich zajezdi
cestovnich kanceldii v CR. V sou¢asné dobé je na trhu opravdu mnoho cestovnich
kancelari, které se zaméfuji na poznédvaci zajezdy do celého svéta. Kolik je ale
cestovnich kancelafi, které se zaméfuji na poznavaci zajezdy po Ceské republice? Je
vibec z4jem ze strany klientd o tyto zajezdy? Pfedevsim tyto otdzky m¢ hned napadly
pfi vybéru tohoto tématu. Myslim si, ze toto téma je zajimavé a v zavéru muze

zodpoveédét nejen tyto otazky.

Hlavnim cilem prace je zpracovat analyzu aktualni nabidky poznévacich zajezdl

ceskych cestovnich kancelati pro rok 2014.

Ma prace bude rozd€lena do dvou casti. Do Casti teoretické a praktické. V teoretické
casti se budu vénovat vécem, které souvisi s Cestovnim ruchem. Rada bych zde
poukdzala i na nemateridlni pfinos cestovniho ruchu. Myslim si, ze se predevSim
preferuje jen materialni pfinos a na ten nematerialni se ¢asto zapomina. Podle m¢ je
vSak nemateridlni pfinos daleko cennéjSim nez materidlni. Déle chci samoziejmé
pripomenout co to je samotny cestovni ruch. S pfichodem nového roku pfisly i zmény
v zakonech tykajici se cestovniho ruchu. Rada bych zminila i tyto novinky. V této ¢asti
také ptipomenu, co to vibec jsou cestovni kancelafe a agentury a rozdil mezi nimi. Chci

se také pokusit najit, co nejaktudlné;si statistiky tykajici se domaciho cestovniho ruchu.

V praktické casti se budu predevS§im zabyvat analyzou tuzemskych poznavacich
zajezdi. Celé analyze bude ptedchazet vycet tuzemskych poznavacich zajezdi. Nejprve
si budu muset najit vSechny tuzemské cestovni kancelate, které potadaji poznavaci
zijezdy po Ceské republice. Na zékladé vybranych cestovnich kancelate provedu vycet
jejich nabizejicich tuzemskych poznavacich zajezdi. Poté provedu analyzu jiz
zminénych zajezdd. Analyzu provedou formou tabulek a porovnavani jednotlivych
zajezdl cestovnich kanceladfi. V této casti také tyto cestovni kanceldife oslovim a
poloZzim jim otdzky, které mi pomohou k celkovému shrnuti. Pfedpokladam, Ze jejich
odpovédi mi jesSt€¢ vice pomohou pfiblizit aktudlni situaci na trhu s poznévacimi
tuzemskymi zajezdy. Nakonec v zdvéru shrnu celou préci, jak teoretickou cast, tak

praktickou.
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1 Teoreticka ¢ast

1.1 Cestovni ruch a poznani

.....

UNWTO (United Nations World Tourism Organisation) tika, ze cestovni ruch je
¢innost lidi spocivajici v cestovani a pobytu na misté mimo trvalé bydlisté po dobu
krat$i jednoho celého roku za ucelem vyuziti volného ¢asu, obchodu a za jinymi ucely
(ne vsak za ucelem vykonu vydélecné ¢innosti). Z tohoto tedy vyplyva, ze cestovni ruch
je uskutec¢iiovan ve volném cCase ucastnikl, mimo misto jejich trvalé bydlisté a jejich
hlavni Gcel cesty je jiny, nez vykon vydéleéné Cinnosti v navstiveném misté. [1]
Cestovni ruch podle své naplné¢ mulze Clenit na rekreaci, poznani ¢i 1é€eni. Pii poznéni
ucastnik cestovniho ruchu cestuje a navstévuje kulturni a historické pamatky, kulturni ¢i
sportovni akce nebo piirodni atraktivity.

Ptirodni atraktivity jsou do ur€ité miry neménné a uplatiiuji se vétSinou v rozsdhlejSich
aredlech. V seznamu UNESCO se nachdzi ceské biosférické rezervace a geoparky.
Na celém svété najdeme vice nez 400 biosférickych rezervaci UNESCO. V Ceské
republice jich je 6: Bilé Karpaty, Krkonose, Kiivoklatsko, Dolni Morava, Sumava a
Tteboiisko. Biosférické rezervace predstavuji pfirodni krajinu, kde hraje diilezitou roli
¢lovék a jeho aktivity. Dalsi pfirodni atraktivitou, kterd spada do seznamu UNESCO,
jsou geoparky. [1]

Geopark je uzemi s vyjimecnymi geologickymi lokalitami, které poskytuji informace
0 vyvoji i vlastnostech zemské kiiry. V soudasné dobé nalezneme v Ceské republice
Styii geoparky: Cesky raj, Egeria, Geo Loci a Zelezné hory.

Uz v 5. stol. pi. n. l. cestovali Egyptané, Per$ané, Rekové ¢ Rimané za obchodem,
z diivodi vojenskych tazeni, ale i za poznanim. V této dob¢, a v dobé mnoho let poté,
se cestovani tykalo pfedevs§im bohatych lidi, Slechty.

V dnesni dobé uz samoziejmé muze cestovat kdokoli. Velky rozvoj cestovniho ruchu je
tedy spojen s potiebou poznavani ¢i s potiebou navazovat nové kontakty s lidmi. Lidé
Z mést se stale vice poptavaji po poznani tradicniho venkova ¢i neposkozené ptirody.
Potieba vyssiho vzdélani pomaha odstranovat jazykové bariéry, coz podcenuje touhu
PO poznani novych mist, kultur ¢i proziti neobvyklych zazitkt. [2]

Postupem casu jsou potteby ucastnika stdle narocnéjsi. Vyvijeji se stale nové a nové

trendy, které hlavni aktéfi cestovniho ruchu musi neustile sledovat. Ugastnikaim jiz
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nestaci travit svou dovolenou pouze za dvefmi luxusniho hotelu, jsou naro¢né&;jsi, chtéji

poznavat tam¢jsi kulturu, Zivot, zvyky, zajimavosti.

1.1.1 Celkovy prinos

Cestovni ruch sice neni chapan jako samostatné odvétvi, hraje vSak velkou roli
v ekonomice statu, ale 1 ve svétové ekonomice. V nékterych statech je dokonce cestovni
ruch hlavni zdroj pfijmii obyvatel. Dllezity zlom se stal ve 20. stoleti, kdy se cestovni
ruch stal ve vyspélych zemich béznou soucasti zivotniho stylu mnoha obyvatel.
Cestovni ruch je tedy zdrojem piinost. Na druhé strané jsou s nim spojeny negativni
jevy, predevsim $kody na zivotnim prostiedi. [1]

V soucasnosti je tedy cestovni ruch dulezitym zdrojem penéz. Jak je vidét

z nasledujiciho obrazku, cestovni ruch ptispiva v rozvoji hned v nékolika sférach.

prinasypro
podnilkatelské " ’
s ibjekty ulusg image,
A primosy
R TS voblasi P.R.
ivra markeingow
infrastruktru primasy
stity, regiond, mést
Prinosy
cestovniho
£ chnologicky ruchu vedecks prinosy
primos
iv @ kuturni prinosy
Zméstramst
socialni prinosy, :
WLt wl nzho Mivra
éasu Wnioj sporty

Obrazek ¢. 1: Pfinosy cestovniho ruchu [3]

Piinosy pro podnikatelské subjekty — rozvoj malého a stfedniho podnikéni, rast
konkurenceschopnosti

Vliv na image, ptinosy v oblasti P. R. — budovéani oblasti, zlepSovani vztahi
Marketingové ptinosy — ptimy prodej — uzivani Gstni reklamy

Védecké ptinosy — investice do védy, védeckych pokust

Kulturni pfinosy — udrZzovani kulturnich tradic, zvyka

VIliv na vyvoj sportu — sportovni akce, investice do sportovnich zatizeni
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Socialni piinosy, vyuziti volného Casu — zlepSeni socidlni stability, socialni rozvoj,
vytvareni vefejnych volnocasovych zatizeni

Vliv na zaméstnanost — vytvaieni novy pracovnich mist

Technologicky piinos — spoluprdce malych a stiednich podnikateli s vefejnym
sektorem — opatieni novych technologii

Vliv na infrastrukturu statu, regionu, mest — podpora investic na vybudovani kanalizace,
dopravni infrastruktury, apod.

Danové ptinosy — zlepSeni platebni bilance statu [3]

Ze vSech téchto piinost, lze tedy shrnout, Ze pfinosy cestovniho ruchu jsou hodnoceny
z hlediska:
e ckonomického — tvorba novych pracovnich prilezitosti, zvysuje
konkurenceschopnost uzemi, zdroj kapitalu, apod.
e socialniho — zlepSeni vybavenosti a Grovné verejnych sluzeb, zvySeni kvality
Zivota a zivotni trovné v misté, apod.
e environmentdlntho — vyuzivani regiondlniho pfirodniho, kulturniho a

historického potencialu, stabilita Zivotniho prostiedi, apod. [1]

Cestovni ruch v sobé ukryva jak prilezitosti, tak i zdroven ohrozeni. Piilezitosti a
ohroZeni se projevuji jak ve sféfe ekonomické, tak i1 socialni i v oblasti Zivotniho
prostiedi. PtileZitosti davaji lokalit€ urcité Sance, které lze vyuzit, ohroZeni naopak

znamenaji problémy, kterych je tieba se vyvarovat. [1]

1.1.2 Nematerialni pFinos

Kdyz se fekne ptinos cestovniho ruchu, vétSina lidi si ur€it€ vybavi penize,
hospodaistvi, dan¢ apod. Pro dany stat je to rozhodné diilezity ptinos, ale co prave ten
nemateridlni? Jak moc je pro stat, pro obyvatelstvo dilezity nemateridlni ptinos?
Nemateridlni pfinos cestovniho ruchu je tvofen samotnym nédrodem, dale i radosti
Z poznani, pochopeni jinych nédrodii a kultur, podpora porozuméni mezi lidmi rtiznych
ras, narodnosti, naboZenského vyznani a politického presvédCeni, ale 1 odpocinek
upevnéni zdravi, obnova fyzicky a dusevnich sil.

Bohatstvi néaroda se odrdzi od jeho historické, kulturni, ekonomické a socidlni

souvislosti s vyvojem obyvatel daného uzemi. Pojem narod je také mozno chapat jako
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uzemi, jazyk, politické citéni, socidlni mravnost, ndbozenstvi a zplsob mysleni
obyvatel. Nejvétsi sila naroda je vymezovana laskou k vlasti. Vlastenectvi je ptihlaSeni
se k urcité identité, citit hrdost z této identity. Jako priklad vlastenectvi uvedl prezident
Vaclav Havel v roce 1998, kdy cesti hokejisté vyhrali zlatou medaili v Naganu. Tehdy
tekl, ze diky tomuto vitézstvi cely svét bude znat nasi republiku. Lidé byli hrdi na to, Ze
tvoii Cesky narod, lid v tuto chvili pocitoval zminény pocit hrdosti, vlastenectvi.
Takovy pfinos je pro narod nejcennéjsi. Narod by se dal také definovat jako skupina lidi
spolecného piivodu, ktera sidli na spole¢ném tizemi, mluvici jednim stejnym jazykem, a
ktera se jako narod identifikuje a uskutecnuje politicky zivot. Pojem narod mize kazdy
chépat jinak. Vétsina lidi se shoduje, ze pro fungujici narod jsou dulezita tfi vyvojova
hlediska. Jako prvni se uvadi jazyk, dale politické aspekty narodni identity a
vV neposledni fadé je to samotné vnimani jednotlive dané¢ho tzemi K piislusnosti
daného narodu. At uz je narod posuzovan jakkoliv, nejdalezitéjsi je, aby lidé mohli
svobodn¢ pracovat, tvorit a zit. Nejcennéjsi nemateridlni pfinos statu je jeho jadro, tedy
narod. Diky cestovnimu ruchu by zahrani¢ni névstévnici méli poznat 1 nase nejveétsi
bohatstvi, nas nejvétsi ptinos, a to pravé nas narod. [Vencalek, 1998]

V uvodu této kapitoly jsem ale psala i o jinych nemateridlnich pfinosech cestovniho
ruchu, které jsou také velice podstatné. Jsou hlavné dilezité pro samotného jedince nez
pro cely narod. Lidé cestuji, aby poznali néco nového. Pfi svém poznavani se chtéji
bavit a citit radost. Cestovani vnimaji predevsim jako odpocinek. Samoziejmé touZzi se
setkat s né¢im nepoznanym, ale také doufaji, ze naberou nové fyzické i dusevni sily.
Lidé jsou zvédavi a chtéji poznat, jak Ziji jiné narody. Myslim si, Ze je velice dulezité,
aby se turisté pfi pozndvani novych mist a kultur, chovali k mistnim s tctou a
respektem. Je dulezité, aby se snazili pochopit jejich zpiisob Ziti. Jsou pfipady, kdy
mistni obyvatelstvo K turistiim citi odpor ¢i nepiatelstvi. Je tedy dilezité, aby turisté byli
zdvorili a projevovali zajem o jejich zplsob zivota ¢i o jejich nabozenstvi. Cestovni
ruch ale také motivuje obyvatele k ziskdvani a u€eni se novych jazykovych znalosti.
Podle mé& by se na nematerialni pfinos cestovniho ruchu nemélo zapominat, naopak lidé

by ho méli vice vnimat a uvédomovat si ho.

1.2 Zpracoval jiz nékdo podobnou problematiku?

Pted zacatkem zpracovani mé bakalarské prace, jsem samoziejmé hledala, zda-1i nékdo

pfede mnou jiZ nepsal o podobné problematice. Vzhledem k tomu, Ze se na nasem
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uzemi nachazi hned nékolik skol se stejnym ¢i podobnym oborem, obavala jsem se, ze
bakalatrskych praci na obdobné téma bude hned nékolik. V zavéru jsem nasla pouze
jednu bakalarskou praci, ktera se tykala podobné problematiky.

Bakalaiska prace je z roku 2011 z univerzity v Pardubicich. Nazev prace zni ,,Analyza
nabidky cestovnich kancelafi“. Student se v praci zabyva celkovou nabidkou cestovnich
kancelafi, zatimco ja pouze tuzemskymi pozndvacimi zdjezdy. Student si zvolil osm
cestovnich kancelafi a na nich zkoumal analyzu v podob¢ piijezdovych, vyjezdovych a
domaécich zdjezdl. Dale hodnotil vybrané cestovni kancelafe podle n¢kolika faktort
jako je cena, kvalita webu, katalogi apod. Jeho cilem bylo zhodnotit a porovnavat
sluzby zvolenych cestovnich kancelaii. [4]

Zatimco ja se ve své praci zaméfuji pouze na domaci cestovni ruch, presnéji
na tuzemské poznavaci zdjezdy. Diky tomuto faktu je mij vybér cestovnich kancelaii
velice omezen. Cestovnich kancelafi, poskytujici tuzemské poznavaci zédjezdy, neni
U nas prili§ mnoho. Piesnéji je jich pouze sedm.

Jinou bakalatfskou ¢i diplomovou préaci s bliz§i podobnosti mého tématu jsem tedy

nezpozorovala.

1.3 Zajezd

1.3.1 Definice zajezdu

Termin zijezd, je vzakoné¢ 159/1999 Sb. o nékterych podminkach podnikéni a
0 vykonu néekterych €innosti v oblasti cestovniho ruchu, definovén takto:

Zajezdem se rozumi predem sestavena kombinace alespon dvou z nasledujicich sluzeb,
je-li prodavana nebo nabizena k prodeji za souhrnnou cenu a je-li sluzba poskytovana
po dobu presahujici 24 hodin, nebo kdyz zahrnuje ubytovani pres noc,

a) doprava

b) ubytovani

C) jiné sluzby cestovniho ruchu, jez nejsou doplikem dopravy nebo ubytovani a
tvori vyznamnou cast zdjezdu nebo jejichz cena tvori alesponn 20% souhrnné ceny
zdjezdu. Oddelené uctovani za jednotlivé polozZky téhoz zdjezdu nezprostuje subjekt,
ktery je opravnen nabizet a prodavat zajezdy, zavazkii podle tohoto zdkona. [5]

Za zajezd se od 1. 8. 2006 také povazuje kombinace sluzeb sestavena na zakladé

»individualni objednavky“. V praxi to tedy znamend, ze diky novele nesmi zajezd
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na zéklad¢ individualnich pozadavkt zédkaznika prodavat vlastnim jménem jiné subjekty
nez cestovni kancelafe. Do této doby to bylo tak, ze tento prodej mohla uskutecnovat,

jak cestovni kancelaf, tak 1 cestovni agentura. [5]

1.3.2 Co zajezdem neni?

Zajezdem neni kombinace sluzeb cestovniho ruchu, ktera je prodavana jinému
podnikateli za ucelem jeho dalsiho podnikani, nebo jejiz nabidka a prodej nespliiuje

znaky zivnostenského podnikéni. [5]

1.3.3 Zajezd podle Nového obcanského zakoniku - definice

Zajezd je soubor sluzeb cestovniho ruchu, pokud je usporaddn na dobu delsi nez dvacet
¢tyr hodin nebo zahrnuje-li prenocovani a obsahuje-li alespon dvé z téchto plnéni
ubytovani

dopravu

a/nebo jinou sluzbu cestovniho ruchu, ktera neni dopliikem dopravy nebo ubytovani a
tvori vyznamnou cdst souboru nabizenych sluzeb. Jinymi sluzbami mohou byt napriklad
priivodcovské sluzby nebo organizace fakultativnich vyletii. [6]

Hlavni rozdil tedy hned v poc¢atku definice, a to, Ze zde se nepise, ze zajezd je predem
sestavend kombinace sluzeb. Definice zdjezdu jsou tedy podobné, ale rozdilné. Je vSak
pravdépodobné, ze se i nadale bude vice vychazet z definice uvedené v zakoné

0 nekterych podminkéch podnikani v cestovnim ruchu. [6]

1.3.4 Novinky ohledné zajezdu podle Nového ob¢anského zakoniku

Jiz od 1. 1. 2014 plati Novy ob¢ansky zakonik a s nim pfislo hned né€kolik zmén. At uz
jsou zmény ohledné reklamaci zbozi, obchodnich podminek, zaruk a mnoho dalSiho,
jsou to i zmény ohledné zajezdu. [7]

Mezi razantni zménu urcité patii fakt, Ze cestovni smlouva se pfeménila na smlouvu
0 zajezdu. Zména neni jen v ndzvu, ale i v tom, ze smlouva o zajezdu jiz nemusi byt
pisemna. Mize se tedy sjednat pres internet, diive to nebylo mozné. Pisemné musi byt
pouze potvrzeni o zajezdu. V ptipadé, Ze je smlouva pisemnd, potvrzeni neni nutné.
Smlouva o zajezdu, pfipadné potvrzeni o zajezdu, musi obsahovat urCité stanovené

udaje, jako je vymezeni smluvnich stran, samotny zajezd, jeho cena, stornopoplatky,
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informace o ubytovani ¢i odkaz na katalog, kde se informace nachéazeji. Dal$i novinka
se tyka potadatele zajezdu. Nové to nemusi byt pouze cestovni kancelar, ale i obcanské
sdruzeni, které organizuje dovolenou pro Ucastniky. Zakaznici by v ptipad¢, ze uzaviraji
zajezd s obanskym sdruzenim, neméli zapominat, Ze pojisténi proti krachu je povinné
ze zakona pouze pro cestovni kancelare. [7]

Spotiebitel by si mél dat pozor pfi uzavirdni smlouvy pies internet, ze zakona totiz
nesmi odstoupit do 14 dnl bez udani diivodu a sankce. Potadatel ma narok pozadovat
stornopoplatek. Spotiebitel si tedy musi dat pozor pii klikani na internetu, protoze se
na zajezdy nevztahuje moznost odstoupit od smlouvy do 14 dnd. [7]

Noveé ma zakaznik narok na slevu ¢i nahradu skody v pfipadé naruseni dovolené nebo-li
zZa ,,ztratu radosti z dovolené®. Zakaznik vSak musi v§e oznamit ihned na misté. Jedna se
napftiklad o slibeny transfer z letisté, ktery nebyl ptistaven apod. [7]

Nové se i zkracuje lhiita na uplatnéni reklamace z tfi mésict na jeden mésic po skonceni

dovolené. [7]

1.3.5 Typologie zajezdi

Zajezd se d¢li a charakterizuje podle urcitych hledisek. Jsou to:
Podle geografického hlediska jsou zajezdy:

- domaci

- zahrani¢ni (vyjezdovy x piijezdovy)
Podle hlediska ¢asu:

- kratkodobé — do 3 dnil

- dlouhodobé — nad 3 dny

Podle pouzitého dopravniho prostredku

- autokaroveé

- vlakové

- letecké

- zé4jezdy vlastnimi dopravnimi prostiedky
- lodni

- ostatni druhy dopravy

- kombinovana pfeprava

Podle ro¢nich obdobi

- letni
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- zimni

- mimosezonni

Podle sociologického hlediska

- zéajezdy zaméfené na rodiny s détmi, dichodce, mladez,...
Podle zptisobu ptipravy

- standardni zajezd

- forfaitovy zajezd

- zé4jezd na miru

Podle ptitomnosti doprovodu

- zajezdy s doprovodem

- zéjezdy bez doprovodu [Zdroj: Pednasky piedmétu MNCK Vysoka 8kola polytechnicka
Jihlava]

1.3.6 Poznavaci zajezd

Poznévaci zdjezd je zaméfeny na pozndvani kultury, historie, tradic a zvyku
jednotlivych narodii. Zakladnim ptfedpokladem pro realizovani poznavaciho zajezdu

jsou piirodni zajimavosti, architektonické pamatky ¢i spole¢enské udalosti.

1.4 Cestovni kancelar a cestovni agentura

Cestovni kancelaf 1 cestovni agentura jsou provoznimi jednotkami cestovniho ruchu.
Hlavnim pfedmétem cinnosti cestovni kancelafe je zprostiedkovani, organizovani a
zabezpecovani sluZzeb souvisejicich s cestovnim ruchem. Produktem CK je sluZba, ktera
byla vytvofena na zaklad¢ identifikace ptani a potieb zakaznikd. [8]

Hlavni rozdil mezi cestovni kanceldii a cestovni agenturou spociva v tom, Zze
provozovani cestovni kancelafe je zivnosti koncesovanou a provozovani cestovni
agentury je Zivnosti vazanou. ZaloZeni cestovni agentury je tedy mnohem jednodussi
nez zaloZeni cestovni kancelatfe. Ziskani koncesované zivnosti patii mezi nejptisnéjsi.
Podnikatel musi spliiovat vSeobecné a zvlastni podminky. Svou Zadost posila poStou
nebo elektronicky. Jeho Zadost se provéii na Zivnostenském ufadé. V ptipadé, ze se
nevyskytuji zadné piekazky k udéleni koncese, tak Ministerstvo pro mistni rozvoj
povoli zadost. V opacném piipadé¢ zadost zamitne. Pfi zaloZeni cestovni agentury je
nutné splnovat pouze podminky v§eobecné. V pfipade€, ze podnikatel splituje vSeobecné

podminky, ohlasi svou zivnost pomoci jednotného registratniho formuléfe
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na zivnostenském tufadé nebo Czech pointu. Zivnostenské opravnéni zanika smrti
podnikatele, zdnikem pravnické osoby, uplynutim doby, na kterou byla zivnost vydana
¢1 z davodu rozhodni Zivnostenského uiadu o zruseni.

Dalsi podstatny rozdil je, Ze cestovni kanceldi smi prodéavat vlastni zajezdy, ¢i zdjezdy
jinych cestovnich kancelafi, zatimco cestovni agentura smi pouze zprostiedkovavat
prodej zajezdl pro cestovni kanceldfe. Nesmi tedy zprostfedkovévat prodej zajezdu

pro jiny subjekt nez pro cestovni kancelafe. Ne tedy pro jinou cestovni agenturu.
1.5 Ceska republika a domaci cestovni ruch — statistiky

1.5.1 Prenocovani na kratSich cestach rezidenta v tuzemsku

Nasledujici tabulky se tykaji rezidentii a jejich ucelu cesty, typu ubytovani, pouzitého
dopravniho prostfedku a vyuziti organizace. Udaje se tykaji rokd 2011, 2012 a 2013.
Naésledujici tabulky byly v pocatku tabulka jedna, avSak kvuli jeji Sifce jsem zvolila

nasledujici rozdéleni.

Tabulka €. 1: Pocet pfenocovani rezidentli na kratSich cestach a jejich ucel cesty

Pocet , -
Rok | . - Pohlavi Ucel cesty
prenocovanit
rekreace, | , . .
, | navstéva . .
| dovolena | ., , zdravotni | ostatni,
celkem muzi | zeny . | ptibuznych, ,
a volny|® [ pobyt soukromy
< znamych
cas
2011 41029 | 20 028 | 21 001 22 299 18 140 145 445
2012 36200 | 16 955 | 19 245 19 976 15 849 195 179
2013 33354 | 15558 | 17 796 16 585 16 263 240 267

[Zdroj: Vlastni zpracovani]

Z tabulky je vidét, ze pocet pfenocovani celkem klesd. At uz se to tyka Zen ¢i muzi,
klesajici tendence se neméni. Ve vSech tfech letech byla nejvétsim ucelem ptrenocovani

rekreace, dovolena a volny cas. [9]
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Tabulka ¢. 2: Pocet prenocovani rezidentti na kratsich cestach a jejich typ ubytovani

Pocet . -
Rok |, L, Pohlavi Typ ubytovani
préenocovani
hotel  a| ostatni vlastni u ostatn
celkem muzi |zeny |podobné |hromadné |rekreaéni | piibuznych bytovani
zafizeni |ubytovani |zafizeni |aznamych ubytov
2011 4102920028 | 21 001 2430 1083 16 241 20 060 1215
2012 36 200 | 16 955 | 19 245 2 547 1104 13 689 17 778 1083
2013 33354 |15558| 17 796 2636 1097 10 504 17911 1206

[Zdroj: Vlastni zpracovani]

Zde je vidét, ze rezidenti se na svych tuzemskych cestach snazi, co nejvice uSetiit.

Ve vsech letech nejvyssi pocet pfenocoval u svych piibuznych a znamych. Velka ¢ést

rezidentl také vyuzili sva vlastni rekreacni zafizeni. [9]

Tabulka €. 3: Pocet pfenocovani rezidenttl na kratsich cestach a pouziti dopravniho prostiedku

Pocet , el , y
Rok oce L Pohlavi Pouzity dopravni prostredek
pienocovani
osobni
celkem muzi |zeny |motorové |autobus vlak ostatni
vozidlo
2011 41029| 20028 | 21 001 34 953 3451 2392 233
2012 36 200 | 16 955 | 19 245 29 695 3275 3032 197
2013 33354 | 15558 | 17 796 27 384 3326 2 365 279

[Zdroj: Vlastni zpracovani]

Jednoznacné je vidét, Ze ve vSech tfech letech rezidenti nejvice vyuZili svd osobni

motorova vozidla. Dale pak autobus a vlak. [9]

Tabulka ¢. 4: Pocet pfenocovani rezidentti na kratSich cestach a vyuZiti organizace

Rok on Cet - Pohlavi Vyuziti organizace
prenocovani
celkem muzi zeny indivi_duélni zdjezd s ostatni
organizace CK/CA
2011 41029 | 20028 | 21001 40 672 120 166
2012 36200| 16955| 19245 35588 X 425
2013 33354 | 15558 | 17796 32 807 231 221

[Zdroj: Vlastni zpracovani]

Rezidenti na svych tuzemskych cestach ve vétsin€ ptipadli nevyuzili sluzeb cestovnich

J 4

kancelafi ¢i agentur. Je vidét, ze v letech 2011 a 2013 vyuzilo sluzby CK a CA opravdu

malo rezidentt. [9]
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1.5.2 Prenocovani na delSich cestach rezidentu v tuzemsku

V téchto nasledujicich tabulkach jsou udaje podobné, avsak s rozdilem, Ze jsou cesty

delsi, ne kratsi jako tomu bylo v piedeslych tabulkéch. [9]

Tabulka ¢. 5: Pocet prenocovani rezidentti na delSich cestach a jejich ucel cesty

Pocet , -
Rok y . Pohlavi Ucel cesty
préenocovani
rekreace, | , ..
, | navstéva ; ,
. . dovolena “ , zdravotni | ostatni,
celkem muzi zeny . | ptibuznych, ,
a volny|X pobyt soukromy
< znamych
cas
2011 55 598 24 297 31301 38 620 12 938 3315 725
2012 56 977 25931 31 046 37 498 14 264 4769 446
2013 55 384 24 883 30501 39 755 12 058 3422 X

[Zdroj: Vlastni zpracovani]

Nejveétsi celkovy pocet prenocovani rezidentii byl v roce 2012. Co se tyce pohlavi, tak
ve vSech tech letech pfevladaji Zeny. Nejcastejsi ticel cesty ve vSech tfech letech byla
rekreace, dovolena a volny ¢as. Dale pak navstéva piibuznych a znamych, zdravotni

pobyt a nejmensi pocet pak ostatni a soukromy. [9]

Tabulka €. 6: Pocet pfenocovani rezidentd na delSich cestach a jejich typ ubytovani

Pocet , -
Rok . . Pohlavi Typ ubytovani
prenocovani
hotel  a | ostatni vlastni u ostatni
celkem muzi zeny podobné | hromadné | rekreaéni | pfibuznych ubvtovani
zafizeni |ubytovani | zafizeni |a znamych b
2011 55598 | 24297| 31301 8699 5587| 20917 16 259 4137
2012 56977| 25931| 31046| 10273 6076| 19548 17 399 3681
2013 55384 | 24883| 30501 9376 4066| 20726 15928 5288

[Zdroj: Vlastni zpracovani]

V této tabulce je vidét, Ze rozdily ve vybéru ubytovani nejsou az tak markantni, jako
U pfenocovani rezidentll na kratSich cestach. Zde rezidenti pomérné i hodné vyuzivali
hotel a podobné zafizeni €1 1 nékolik tisic rezidentu ostatni hromadné ubytovani.
Nejvice rezidentli vSak vyuzili pfenocovani ve vlastnim rekreacnim zatizeni a také

u ptibuznych a znamych. [9]
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Tabulka ¢. 7: Pocet pfenocovani rezidentli na delsich cestach a pouziti dopravniho prostiedku

Pocet , e . .
Rok y o, Pohlavi Pouzity dopravni prostiedek
préenocovani
osobni
celkem muzi zeny motorové |autobus | vlak ostatni

vozidlo

2011 55 598 24 297 31301 44 103 6 302 4767 X

2012 56 977 25931 31046 45 162 5277 6 030 X

2013 55 384 24 883 30501 44 792 5621 4631 X

Nejvice rezident na svych tuzemskych delSich cestach vyuzivali sva osobni motorova

vozidla. Je to stejné jako uz rezidentd na kratSich cestach. Dale pak autobus a vlak.

[Zdroj: Vlastni zpracovani]

U ostatniho dopravniho prostiedku neni pocet uveden. [9]

Tabulka ¢. 8: Pocet pfenocovani rezidentti na delsich cestach a vyuziti organizace

Rok y Pocet o, Pohlavi Vyuziti organizace
prenocovani
celkem muzi zen individudlni | zéjezd s ostatni
Y organizace | CK/CA
2011 55 598 24 297 31301 51999 1159 1923
2012 56 977 25931 31 046 52 978 1182 1888
2013 55 384 24 883 30501 51 686 1636 1581

[Zdroj: Vlastni zpracovani]

Z této tabulky je vidét, Ze rezidenti pii svych tuzemskych cestach ve vétsing piipada

nevyuzivaji cestovni kancelafe i cestovni agentury. [9]

1.5.3 Shrnuti statistik

Z té&chto statistiky jsem zjistila, Ze rezidenti pfi tuzemskych svych cestich, at uz
kratSich €1 delSich, velice malo vyuZivaji sluzeb cestovnich kancelafi ¢i agentur. Diky
témto statistikam je tedy pocet cestovnich kancelafi, které pofadaji tuzemské poznévaci
zajezdy, naprosto odpovidajici. Nejcastéjsi cile cest jsou dovolené, rekreace ¢i navstévy
piibuznych. Tim, Ze rezidenti nevyuzivaji pfili§ sluZzeb cestovnich kanceléii a agentur,
jsou tedy odkéazéani sami na sebe, tak 1 nejvice vyuzivaji sva osobni motorova vozidla.

Myslim si, ze fakt, Ze rezidenti na svych cestdich vyuZivaji nejvice sva rekreacni

zatizeni, neni vzhledem k ostatnim okolnostem také ptekvapujici.
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2 Prakticka Cast

2.1 Tuzemské cestovni kancelare poradajici poznavaci zajezdy

po Ceské republice

Na ceském trhu v soucasnosti neptisobi zadna cestovni kancelar zamétujici se vyhradné
a pouze na tuzemské zajezdy. Divod je zcela jasny, takova cestovni kancelat by na trhu
nepiezila. Tento fakt, a¢ neni pfili§ pozitivni, je vSak realny. Tuzemské cestovni
kancelare nabizejici tuzemské zdjezdy, museji vedle téchto zajezdii nabizet 1 zajezdy

do zahrani¢nich zemi. Nasledujici vycet se zaméfuje na tyto cestovni kancelaie.

2.1.1 Cestovni kancelar GEOPS

Cestovni kancelaf zahajila svou ¢innost v roce 1991. Kancelaf sidli v Praze 7. CK je
¢lenem Asociace ¢eskych cestovnich kanceldii a agentur. Kazdy rok vstupuje cestovni
kanceldt na trh s bohatou nabidkou poznévacich zijezdl. PiedevSim se specializuje
na poznavaci zajezdy do Francie, Italie, Mad’arska ¢i Slovinska. Pfipravené z4jezdy jsou
Siroce zaméfené, at’ uz se jednd o uméni, kulturni pamatky, pfirodni krasy nebo
zajimavosti z Evropy, ¢i jen ze Stiedomofi, severni Afriky nebo i Blizkého Vychodu.
Zajezdy se potadaji predevSim do mist neporusené piirody nebo do mist bohatych
na pamatky UNESCO ¢i starych civilizaci. Soucasti zdjezdl jsou i1 navstévy galerii,
muzei, exkurze do provozi, ochutndvky vin ¢i mistni gastronomie nebo setkdni
S mistnimi obyvateli pfi jejich lidovych slavnostech. [10]
Cestovni kancelat ma své zajezdy rozdelené do Sesti nésledujicich kapitol.

e Kultura a ptiroda Evropy
Do této kategorie spadaji klasické poznavaci autokarové okruhové zéjezdy, které jsou
spojené s navstévou evropskych mést. Navstévnici jsou zpravidla ubytovani v centru
mésta.

e Relaxace Vv laznich, vino a slavnosti
Do této kategorie se fadi zajezdy do mad’arskych a slovenskych termald. Zajezdy jsou
spojené s navstévami kulturnich objekta s riznymi slavnostmi nebo zaméfené na mistni
tradice.
Dale sem spadaji z4jezdy v horach Rakouska, Italie, Slovinska, Slovenska, Zakarpatské

Ukrajiny a Cerné Hory. V téchto mistech je moZnost provozovani turistiky. Cestovni
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kancelat dale potrada zajezdy na stiedoevropské slavnosti, jako jsou vinobrani, folklorni
slavnosti kroji ¢i selskych trhG. V neposledni fad¢ jsou to i adventni zajezdy
do Rakouska, Bavorska, Saska, Alsaska, Polska a Mad’arska.

e Pohodové tydny v horach s turistikou
Zde se tadi autokarové pobyty u mofe s poznavacimi vylety, které jsou bud’ celodenni,
nebo 1 polodenni.

e Pobyty u mofe s vylety
Tyto pobyty u mote jsou spojené s poznavacimi vylety ve Stfedomofti, ale i v Egypte,
Maroku, Turecku ¢i v Pfednim Vychodu.

e Do pfirody pod stan
Zde je nabidka tvofena sportovnimi a turisticky orientovanymi zdjezdy pod stan
do Francie, Italie, Balkanu, Anglie a Skotska. U zajezdi je diraz na turistiku.

e Zajezdy pro kolektivy na ptani
Jak je patrné jiz z nazvu, zde jsou poznavaci zdjezdy pro kolektivy. Stale vice jsou
VvV oblibé zijezdy ,.Sité na miru“. Patfi sem 1 zdjezdy pro pedagogickou vefejnost ¢i
studenty. [10]
Tabulka ¢. 9: Aktualni nabidka tuzemskych poznavacich zajezdtit CK GEOPS

Zajezd s
Poznavaci Pocet | Rocni Druh Strava Vv |vyjezdem
. . . Cena . x
zajezd dni obdobi ubytovani |cené do
zahranici
. 1x
jaro (kvéten),
Krakov, mésto krala 1éto hcovtel . (2 polovpenze
. 4 < 4790,- |lazkové (v CR), 2x J
a pamatky UNESCO (Cervenec), Koi s
odzim (zit) pokoje) snidané (v
P Polsku)
NI o . hotel (2
Jizni Cechy, Ceska 7 levto 7990 - | lizkové 6x J
Kanada a Salzburg (Cervenec) .
pokoje) polopenze
Frantiskovy lazné a ) ) ok 5x snidané,
sttedovéké Némecko 6 I€to (srpen) 6990,- | hotel 3x vecefe /
o AT o . 6Xx
Krasy Ceského raje 7 1éto (srpen) 6790,- | hotel polopenze -
Krasy Sumavy a . ) . 6X
Bavorsky les 7 1éto (srpen) 6690,- | hotel polopenze J
lenlw Morava a 7 levto 6390 - | hotel *** 6X J
Podyji (Cervenec) polopenze
- . hotel *** (2
Toulky ‘po krasich) g |l 6290,- | lizkové 5x i
Jesenikli (Cervenec) .
pokoje) polopenze
Prava moravska 1. termin
va oravska podzim _ 2790, . ,
zabijacka a termalni 2 - . .| penzion . | 2. termin - /
S , (listopad) ;2. termin 1x plna
lazné - dva terminy
- 3290,- penze

[Zdroj: Vlastni zpracovani]
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Cestovni kancelat GEOPS nabizi 8 tuzemskych poznavacich zajezda. Cestovni kancelaf
vSak tyto zdjezdy pouze predprodava jinym cestovnim kancelarim, ptredevsim CK

REDOK TRAVEL.

2.1.2 Cestovni kancelar Mayers & Crocus

Cestovni kancelar ptisobi na trhu od roku 1991. CK nabizi Sirokou nabidku poznéavacich
zajezdi. Je ¢lenem Asociace Ceskych cestovnich kancelafi a agentur. Sidli v Praze 5.
Nabidka navstivenych zemi je opravdu bohatd. Webové stranky kanceldfe pomahaji
pii orientaci seniorim s vybérem zajezdu piesné pro né. Je to diky polozce ,,Pobyty

55+, ve které se nachazeji zajezdy pravé pouze pro seniory. [11]
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Tabulka ¢. 10: Aktualni nabidka tuzemskych poznavacich zajezdi CK Mayers & Crocus

Zajezd s
PP Pocet Ro¢ni Druh Strava Vv |vyjezdem
Poznavaci zdjezd dni obdobi Cena ubytovani cené do
zahranic¢i
= ) . . penzion 2
gsélézrssl?ske 6 (éel}ste(r)lec) 6390~ | luzkove 5)(glo enze /
Y pokoje) polop
Zamky Moravy a ax
Rakouska - ubytovani 5 1éto (srpen) | 6790,- | hotel J
. . g polopenze
v zameckém aredlu
ey . penzion 2
I,:IP omi Morawy 2 6 ((V:ei\e/gr)lec) 6690~ | lazkove 5)cjlo enze d
Py pokoje) polop
, hotel 2 Doy
Tiebon pro seniory 5 . Iéto 4990,- | luzkové ax srlldvane, -
(Cervenec) . 2x vecete
pokoje)
Putovani po krasach 1éto hoovtEI . (2 5x
"o 6 M 6290,- | lazkové -
Jeseniki (Cervenec) . polopenze
pokoje)
5 hotel (2 Ex
Sumava a Bavorsko 6 1éto (srpen) | 5990,- | lazkové J
. polopenze
pokoje)
Sumava, zamky a léto hotel (2 a 4 Ex
klastéry na Vltave, 6 (Gervenec) 5990,- | luzkové olopenze J
Pasov pokoje) polop
hotel (2 bx
Krasy Sumavy 7 1éto (srpen) | 6690,- | luzkové J
. polopenze
pokoje)
Adr$passké skaly, NP 1éto hotel (2 Ex
Stolové hory a Orlické 6 (Cervenec az | 5990,- | lazkové J
. polopenze
hory srpen) pokoje)
**
Beskydy, Mala Fatra, ) hoovtel ’(2a3 6X
7 1éto (srpen) | 6490,- | lazkové J
Polsko : polopenze
pokoje)
Krkonose z polské i Ex
Ceské strany + kultura 6 1éto (srpen) | 5990,- | hotel olopenze J
jizniho Polska potop
1éto wellness hotel Ix
Krkonose pro seniory 5 y 4990,- | (2 lazkové J
(Cervenec) . polopenze
pokoje)

[Zdroj: Vlastni zpracovani]

Cestovni kancelat Mayers & Corcus nabizi 12 tuzemskych poznéavacich zéjezdi.

2.1.3 Cestovni kancelaf REDOK TRAVEL

Cestovni kancelar potada své zajezdy jiz od roku 1996. Sidli v Brn€ a 1 ve Svitavach.
Nabizi vedle zdjezdl poznavacich 1 zajezdy pobytové. Cestovni kancelai ma jiz
vybudovanou tradici a dlouholeté zkuSenosti ohledné poradani zédjezdi. Nabidka
navstivenych zemi je bohatd. Vybér je az na desitky zemi. Na webovych strankéch

v

kancelate zadkaznik hned v tvodu vidi, které exotické destinace jsou nejnavstévovanéjsi
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a nejoblibengjsi. Vedle exotickych dovolenych vSak CK nabizi i tradi¢ni destinace jako

je Chorvatsko, Recko ¢i Italie. [12]

Tabulka €. 11: Aktualni nabidka tuzemskych poznavacich zajezdit CK REDOK RAVEL

Zajezd s
Poznavaci zdjezd P0?et Ro¢ni obdobi | Cena Druh - Str%\/a V| Vjezdem
dni ubytovani cené do
zahranici
Y1 hotel*** (2
Praha, stfedni Cechy a g léto (Serven) | 4990,- | lizkové 4x snidang -
okoli .
pokoje)
*k%k
Jizni Morava, Dolni léto hoo Vtel . 2 6X !
Rakousko a NP Podyji ! (Eervenec) 6390,- | luzkove polopenze
pokoje)
Jizni  Cechy, Ceska e
Kanada a Salzburg - 1éto h?:[el . (2 6Xx
v 2 7 . 7990,- |lazkové J
pobyt v Ceském (Cervenec) - polopenze
R pokoje)
Krumlové s vylety
. . . hotel/penzin
Kf’usne’ hory a Saska 7 ) léto 6290- | (2 lirkové 6x J
stiibrna stezka (Cervenec) . polopenze
pokoje)
, hotel*** (2
Jeseniky 6 (éerls;’lec) 6290,- | liizkové 5§IO e )
pokoje) polop
**k%
Romantika  jiznich 1éto hotel™™* (2] gy
x 7 y 6390,- |lazkové J
Cech (Cervenec) . polopenze
pokoje)
Frantiskovy lazné, hotel @
Assky  vybézek a 1éto (Cervenec ovr 5x snidané,
N 6 . 6990,- |lazkové - J
Romanticka cesta do az srpen) koi 3x vecete
Némecka pokoje)
, & hotel*** (2
Krasy = Sumavy —al 2| o0 oen) | 6690, | lizkové 6x J
Bavorského lesa . polopenze
pokoje)
Pohodovy tyden v \rl]v;!rfji 2| 6x
Beskydech,  wellness 7 léto (srpen) | 6990, | ov, . -
luzkové polopenze
hotel -
pokoje)
Cesky raj - skalni hotel*** (2 bx
vyhlidky, hrady a 7 léto (srpen) | 6790,- | luzkové olonenze -
zamky pokoje) polop
Sumava a "jihodeské hotel*** (2 6x
mofie" Lipno 7 léto (srpen) | 6690,- luzk()_ve polopenze -
pokoje)

Cestovni kancelaf nabizi 11 tuzemskych poznéavacich zajezdu.

2.1.4 Cestovni kancelar Rialto

[Zdroj: Vlastni zpracovani]

Cestovni kancelat Rialto byla zalozena v roce 1991. CK sidli v Pierové. V zacatcich

cestovni kancelat nabizela pouze pobytové zajezdy do Recka a Itilie. Postupem let,

kdyz si vybudovala ur€ité zdzemi, rozsifila svou nabidku do vice zemi, a vedle zajezdl
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pobytovych i1 zajezdy poznavaci. V soucasné dob¢ nabizi zajezdy po celé Evropé vcetné

Ceské republiky a dokonce i po vybranych destinacich v Americe &i Asii. [13]

Tabulka €. 12: Aktualni nabidka tuzemskych poznavacich zajezdi CK Rialto

Zajezd s

Poznavaci zdjezd Pocet dni Rocni , Cena Druh (. Str%\/a V| vyjezdem
obdobi ubytovani | cené do
zahranici
. jaro (kvéten),
Prvaha, a  pamitky 3 podzim 2950,- |neuvedeno | 2x snidané -
sttednich Cech e
(fijen)
Perly jiznich Cech g [Jarotkvéen) | ho5q o vedeno | 2X -
podzim (zat1) polopenze

Vysocinou a3 léto (srpen) | 2950,- | neuvedeno | 2X -
Posazavim polopenze
Cesky raj a Liberecko 3 1éto (srpen) | 2950,- | neuvedeno 2x snidané -
Vychodni Cechy a ox
skalni mé&sto 3 1éto (Cerven) | 2950,- | neuvedeno olopenze J
Adr$pach polop
SAFARIPARK - 1éto s 1 N
Babic¢¢ino udoli 1 (Cervenec) 750, | Zadné Zadna )
Orlické hory a ) 2X
Broumovsko 3 1éto (srpen) | 2950,- | neuvedeno polopenze J
Krasy zdpadnich 4 y Iéto 3950,- | neuvedeno | 3x snidané J
Cech (Cervenec)
Kokofinsko a 1éto A -
Machiy kraj 3 (ervenec) 2950,- | hotel 2x snidanég |
Podyji a Slavonice 1 1éto (zaii) 750,- |Zzadné zadna J |

[Zdroj: Vlastni zpracovani]

Cestovni kancelaf Rialto nabizi 10 tuzemskych poznavacich zajezda.

2.1.5 Cestovni kancelar SLAN tour

Cestovni kancelatf SLAN tou byla zaloZena v roce 1990. Sidli ve Slaném. Od pocatku
zalozeni az po soucasnost se zménilo predevs§im to, Zze ¢innost CK byla v roce 2009
pretransformovana z fyzické osoby na spole¢nost s ru¢enim omezenym. CK si drzi
silnou pozici v prodeji poznavacich zajezda. Nabizi poznavaci zajezdy nejen po Evropé,
ale také do Ameriky, Asie ¢i Afriky. Rovnéz vSak nabizi i1 klasické dovolenkové
zajezdy do oblasti Stredozemniho mote. CK patii mezi jedny z nejvétsich touroperatort
na vybér tuzemskych dovolenych, vcetné¢ Slovenské republiky. Cestovni kancelaf
SLAN tour kazdoro¢n¢ vydava dva katalogy — ,letni a ,,zimni“. Déle v nabidce
nechybi ani zdjezdy do Alp. CK nabizi i zajezdy do 1azni ¢i zajezdy ,,za sportem®. To
jsou zédjezdy na velké sportovni udalosti. Je tedy vidét, ze nabidka je opravdu Siroka.

[14]
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Tabulka ¢. 13: Aktualni nabidka tuzemskych poznavacich zajezdi CK SLAN tour

Zajezd s
PP Pocet | Ro¢ni Druh Strava Vv |vyjezdem
Poznavaci zdjezd dni obdobi Cena ubytovani cené do
zahranic¢i
Nejkrasnéjsi mista hotel (2 a 4
jiznich Cech s vyletem 3 léto (Cerven) | 2100,- |lazkové 2x snidané J
do Pasova pokoje)
. léto hotel (2 a 4 Ex
Léto na Sumave 6 . 5990,- | lazkové J
(Cervenec) . polopenze
pokoje)
. ) 6490,- | hotel**/ 6x J
Léto v Beskydech 7 1éto (srpen) /6990.- | hotel*** polopenze
Zlata steza Sumavy 3 1éto (zari) 2490,- | hotel 2x snidané -
. oy . hotel (2 a 3
Zamky ‘a sklepy jizni} podzim 1990 _ | jazkove Ix snidané .
Moravy (tijen) .
pokoje)
[Zdroj: Vlastni zpracovani]

Cestovni kancelat SLAN tour nabizi 5 tuzemskych poznavacich zajezdu.

2.1.6 Travel Club — cestovni kancelai CSAD TiSnov

Cestovni kancelaf byla zaloZzena v roce 1993. Sidli v Brné. Nabidka CK se zamétuje jak

na poznavaci zajezdy, tak na pobytové zajezdy. Cestovni kancelar se diky spolupraci,

s nejvétsi moravskou dopravni spole¢nosti CSAD Tisnov, zaméfuje na klienty, kteii

davaji pfednost autobusové dopravé. Vedle poznavacich a pobytovych zdjezdi nabizi

CK 1 z4jezdy do termalnich 14zni, kombinace v podob& pobytové poznadvacich zdjezdl

¢1 adventni zajezdy. [15]

Tabulka ¢. 14: Aktualni nabidka tuzemskych poznavacich zajezdi CK Travel Club — cestovni kancelat

CSAD Tignov

Zijezd s
Poznavaci zaiezd Pocet Ro¢ni Cena Druh Strava V | vyjezdem
L dni obdobi ubytovani cené do
zahranici
Ceskosaské Svyearsko]  leto 3791,- | hotel 3x snidané J
s vyletem do Drazd’an (Cervenec)
. ;o 1éto 1ok
Zapadni Cechy 4 y 3791,- | hotel 3x snidané -
(Cervenec)
Vychodni Cechy - za hotel (2
pohadkou do Ceského 3 1éto (zari) 2841,- | luzkové 2x snidané -
raje pokoje)

[Zdroj: Vlastni

zpracovani]

Travel Club — cestovni kancelai CSAD Tisnov nabizi 3 poznavaci tuzemské zajezdy.
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2.1.7 Cestovni kancelaf VSACAN TOUR s. r. o.

Cestovni kancelatf VSACAN TOUR, s. 1. o. sidli ve Vsetin€. CK se zam¢fuje piredevsim

na poznavaci zdjezdy po Evropé¢, dale na pobytové poznéavaci zdjezdy, na adventni

zédjezdy, na zajezdy pohodové turistiky a dokonce ma v nabidce i1 okruzni plavby lodi.

[16]
Tabulka €. 15: Aktualni nabidka tuzemskych poznavacich zajezdd CK VSACAN TOUR . r. 0.
Zajezd s
Poznavaci zéiezd Pocet | Ro¢ni Cena Druh Strava Vv |vyjezdem
J dni obdobi ubytovani cené do
zahranici
1éto turisticky hotel
Aquapark Liberec a safari 2 N 1450,- [ (2 a 3 luzkové | 1x snidané -
(Cerven) .
pokoje)
. T . 1éto turisticky hotel
gﬁ;‘;“e hory z eské i saske |l 5 (¢erven, | 2750,- [ (2 a 3 lizkové | 2x snidand J
y srpen) pokoje)
. , , turisticky hotel
Do jeskyni Moravského |, 16to (zaif) | 1450,- | (2 a 3 lazkové | Ix snidané -
krasu .
pokoje)
penzion (2 a 3
Kultura a pamatky vinai'ské pozdim _ | lazkové pokoje e )
oblasti Jizni Moravy 2 (listopad) 1750, se sprchou a 1x snidané
WC)
Poznévac shiexd turisticky hotel
o . A 3 | Iéto (stpen) | 2650 |(2 a 3 lazkové | 2x snidané -
Kokotinsko - Cesky raj .
pokoje)
iar0 turisticky hotel
Narodni park Podyji 3 Jv 2350,- [ (2 a 3 luzkové | 2x snidané J
(kvéten) .
pokoje)
o g 51z . turisticky hotel
Pozndvaci - zdjezd Ceske] 5 Jaro 2850,- | (2 a 3 lizkové | 2x snidand J
Svycarsko - Drazd’any (Cerven) .
pokoje)
Poznavaci  zajezd pies turisticky hotel
Kutnou Horu do Saského 3 1éto (srpen) | 2650,- | (2 a 3 lizkové | 2x snidané J
Svycarska pokoje)
Poznavaci zajezd Sumava - jaro turisticky hotel
I J 3 JV 2750,- [ (2 a 3 luzkové | 2x snidané -
Vysocina (kvéten) .
pokoje)
Lazng a amatk jaro turisticky hotel
. " p Y 3 (kvéten), | 2750,- | (2 a 3 luzkové | 2x snidané -
Zapadnich Cech . o :
1éto (zat) pokoje)
Poznavaci zajezd jaro turisticky hotel
, L 3 M 2350,- [ (2 a 3 luzkové | 2x snidané -
Vychodnich Cech (kvéten) pokoje)
iaro turisticky hotel
Praha a stfedni Cechy 3 VJ 2750,- | (2 a 3 lazkové | 2x snidan¢ -
(Cerven) .
pokoje)
Poznavaci zajezd turisticky hotel
Liberecko - Krkonose 3 1éto (srpen) | 2650,- | (2 a _3 Iuzkové | 2x snidané -
pokoje)
Poznavaci zajezd Jizni turisticky hotel
Cechy J 3 1éto (srpen) | 2650,- | (2 a 3 lizkové | 2x snidané -

pokoje)

[Zdroj: Vlastni zpracovani]
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Cestovni kancelatf VSACAN TOUR, s. r. 0. ma v nabidce 14 poznavacich tuzemskych

zéjezdil.

2.2 Analyza zajezdu

V této Casti bakalarské prace se zaméfim na jednotlivou nabidku jiz ptfedstavenych
cestovnich kancelafi. Analyza bude spocivat v porovndvani stejnych ¢i podobnych
zajezdi jednotlivych cestovnich kancelafi.

Jelikoz cestovni kancelatf VSACAN TOUR, s. r. 0., nabizi nejvétsi pocet tuzemskych
poznavacich zéjezdl, rozhodla jsem se, ze budu porovnavat praveé jeji zajezdy s témi
od ostatnich cestovnich kancelafi. Nicméné v8ak budu porovnavat pouze ty zajezdy,
které se budou shodovat alesporii s jednou dalsi cestovni kancelafi. Vzhledem k tomu, ze
cestovni kancelair GEOPS pouze piedprodava tuzemské poznavaci zajezdy, nejsou tedy

jeji, do analyzy ji nezatadim.

2.2.1 Zajezd ¢. 1 — Krusné hory, ¢esko — sasko

Tabulka €. 16: Porovnani zajezdu €. 1

Zajezd s | Cena
Cestovni Piesny nazev | Pocet | Ro¢ni Cena | Druh Strava V| vyjezde |zajezd
kancelar zajezdu dni obdobi v K¢ | ubytovani cené m do|u
zahranidi | 0s./den
Krusné hory z 1éto E;rtlgltlc(l;y a 3|2x
VSACAN TOUR Ceské 1 saské 3 (Cerven, | 2750 lizkové snidané J 917
strany srpen) .
5.T.0. pokoje)
SLAN tour CK nenabizi
Krusné hory a léto hotel/penzin 6x
REDOK Saska  stiibrna 7 y 6290 | (2  lazkové J 899
TRAVEL stezka (Servenec) pokoje) polopenze
Mayers & Crocus CK nenabizi
Travelclub CK nenabizi
Rialto CK nenabizi

[Zdroj: Vlastni zpracovani]
Tento zajezd nabizi spolu s VSACAN TOUR pouze cestovni kancelaf REDOK
TRAVEL. Zijezdy jsou podobné, aZ na prvni pohled je vidét rozdil hlavné v poctu dni.
Kdyz se vSak ¢lovek zaméii na program zajezdu, zjisti, Ze navStivena mista jsou hodné
podobna. U cestovni kancelate VSACAN TOUR se tedy za pomérn€ mensi pocet dni
navstivi v poméru s REDOK TRAVEL velmi podobny pocet mist. U obou zéjezdi cena
zahrnuje dopravu, stravovani a privodce. CK VSACAN TOUR navic zahrnuje v cené

komplexni cestovni pojisténi vcetné piipojisténi 1écebnych vyloh a zdkonné pojisténi

33




CK proti upadku. CK REDOK TRAVEL =zahrnuje do své ceny pouze pojiSténi
1écebnych vyloh pii vyletu do Némecka.

2.2.2 Zajezd ¢. 2 — Jizni Morava

Tabulka €. 17: Porovnani zdjezdu €. 2

Zajezd s Cena
Cestovni Piesny  nazev | Pocet | Ro¢ni Cena |Druh Strava Vv | vyjezde Zaiezdu
kancelar zajezdu dni obdobi v K¢ ubytovani cené m do | “
... | 0s./den
zahrani¢i
penzion (2 a
Kultura a - 3 lazkové
pamitky vinafské | 2 (ﬁ:tf)d':(‘j) 1750 |pokoje  se ir)l(l danc ; 875
VSACAN TOUR | oblasti jizni P sprchou a
S.r.0. Moravy WC)
odzim hotel (2 a 3 1x
Zamky a sklepy 2 pv,. 1990 | Iuzkové s - 995
(tijen) . snidané
SLAN tour jizni Moravy pokoje)
Jizni  Morava, léto hotel*** (2 | 6x
REDOK Dolni Rakousko| 7 (Gervenec) 6390 | lazkové polopenz J 913
TRAVEL a NP Podyji pokoje) e
1to penzion (2| 5x
NP jizni Moravy | 6 (Gervenec) 6690 | luzkové polopenz J 1115
Mayers & Crocus | a Alpy pokoje) e
Travelclub CK nenabizi
Rialto CK nenabizi

[Zdroj: Vlastni zpracovani]
Ctyfi cestovni kancelafe se shoduji, Ze nabizeji zajezd do jizni Moravy a okoli. Kazda
CK ma pak sviij zajezd doplnén o néco jiného. Zde opravdu zaleZi, co dal§iho zdkaznik
chce vidét, kolik dni chce tim stravit a v jakém rocnim obdobi. Jak je vidét z tabulky,
zdjezd od CK REDOK TRAVEL je porfddan na nejvyssi pocet dni a je cenové
piijatelny. Lakadlo pro zajemce je urcit¢ vyjezd do zahrani¢i, ktery je u tuzemskych
poznavacich zajezdl oblibeny. V zijezd¢ Ucastnik navstivi hlavné hodné hradl ¢i
zamk, jak na Moravé, tak v pohrani¢énim Rakousku. V cen¢ je pobyt, strava 2x za den,
pruvodce, doprava a pojisténi 1écebnych vyloh do Rakouska. Navic cestovni kancelat
REDOK TRAVEL nabizi hned dva mozné terminy. Zajezd od cestovni kancelare
Mayers & Crocus je samoziejmé podobny. Zajezd obsahuje vSak méné navstév zamkl
¢i hradl. Program je zde zaplnén i volnym dnem ucastnikli. Strava je stejnd jak
u predeslé CK. Stejn¢ tak je v cené pobyt, strava 2x za den, privodce, doprava a
pojisténi 1éCebnych vyloh a storna. Navic bych urcité zminila, Ze tato CK nabizi slevu
pro seniory aZ o 300,-Kc¢/os. CK VSACAN TOUR s. r. 0. a SLAN tour se vzajemné
pfilis nelisi, co se tyce téchto dvou zijezdl. Hlavni rozdil je, Ze CK VSACAN TOUR

S. r. 0. zahrnuje do své ceny vedle klasickych polozek i komplexni cestovni pojiSténi
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véetné pojisténi lécebnych vyloh a pojisténi CK proti upadku. CK SLAN tour

nezahrnuje do své ceny pojisténi.

2.2.3 Zajezd &. 3 — Kokotinsko, Cesky raj

Tabulka €. 18: Porovnani zajezdu ¢. 3

Zajezd s Cena
Cestovni Piesny nazev | Pocet | Ro¢ni Cena |Druh Strava Vv |vyjezdem | . d
kancelar zajezdu dni obdobi vK¢ | ubytovani cené do gzj /eazenu
zahranici )
VI turisticky
Poznavaci zajezd lto hotel (2 a 3| 2x
VSACAN Ié"klf,rm,s.ko o3 rpen) | 28%0 | jazkove snidané ) 883
TOURSs. 1. 0. sy 1d pokoje)
SLAN tour CK nenabizi
Cesky r4j - skalni léto hotel*** (2 6x
REDOK vyhlidky, hrady a| 7 (srpen) 6790 | Iuzkové polopenze - 970
TRAVEL zamky pokoje)
Mayers &
Crocus CK nenabizi
Vychodni Cechy - hotel (2 ox
za pohadkou do 3 1éto (zaii) | 2841 | luzkové (dane - 947
Travelclub Ceského raje pokoje) snidanc
Kokoftinsko a Iéto 2X
Rialto Méchiv kraj 8 | (cervenecy | 290 |hotel snidang - 983

[Zdroj: Vlastni zpracovani]

Jak je vidét na prvni pohled v tabulce, tak hned tfi z4jezdy vypadaji vcelku podobné.

Pocet dni, ro¢ni obdobi, druh ubytovani, strava a i cena je vcelku podobna. Programy

zajezdu nejsou vsak uplné stejné, ale shodna navstivend mista se zde najdou. Pii vybéru

zajezdu zaleZi, co vSe chce Ucastnik vidét. VSechny CK v cené zahrnuji ubytovani, 2x

snidani, dopravu a priivodce. U CK Rialto maji ti€astnici mozZnost piiplatku v podobé

dvou vecefi. U CK VSACAN TOUR s. r. 0. je navic v cené zadkonné pojisténi CK proti

upadku. I CK Tavelclub zahrnuje do své ceny pojisténi CK. Cestovni kancelat REDOK

TRAVEL se 1i8i predevS§im v po€tu dni a stravé a tim padem 1 v cené. Této skutecnosti

samoziejmé odpovidd i1 program. Jsou zde navstivend mista shodnd i s ostatnimi

zajezdy, ale samoziejmeé i nékterd navic. U tohoto zdjezdu neni v cené Zadné pojisténi.
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2.2.4 Zajezd & 4 — NP Podyji

Tabulka ¢. 19: Porovnani zajezdu ¢. 4

Zajezd s Cena
Cestovni Pi'esny  nazev | Pocet | Ro¢ni Cena |Druh Strava V | vyjezdem Zaiezdu
kancelar zajezdu dni obdobi vK¢E |ubytovani | cené do osJ/ den
zahrani¢i | ™
turisticky
jaro hotel (2 a 3|2x
VSACAN Narodni park 3 (kvéten) 2350 luzkoveé snidané ! 783
TOURSs. 1. 0. Podyji pokoje)
SLAN tour CK nenabizi
REDOK
TRAVEL CK nenabizi
Mayers &
Crocus CK nenabizi
Travelclub CK nenabizi
Podyji a . o w1z w1z
Rialto Slavonice 1 léto (zari) | 750 |Zadné zadna J 750

[Zdroj: Vlastni zpracovani]

Zajezd, ktery je Uizce spojen s navstévnou NP Podyji, nabizeji pouze VSACAN TOUR

s. 1. 0. a Rialto. A¢ je vidét na prvni pohled, Ze zajezdy se lisi jak v poc¢tu dni, v ronim

obdobi, v ubytovani, strave, tak i v cené, co se tyCe programu zajezdu, nelisi se prilis.

Program z4jezdl je opravdu podobny. VSACAN TOUR s. r. 0. zvolila rozloZeni do vice
dni. Lakadlo z4jezdu je samoziejmé i vyjezd do zahrani¢i. CK VSACAN TOUR s. r. o.

do své ceny také zahrnuje komplexni cestovni pojiSténi vcetné pfipojisténi lécebnych

vyloh a zadkonné pojisténi CK proti upadku. CK Rialto nezahrnuje v cené¢ zadné

pojisténi.
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2.2.5 Zajezd &. 5 — Ceské Svycarsko

Tabulka ¢. 20: Porovnani zajezdu ¢. 5

Zajezd s Cena
Cestovni Piesny nazev | Pocet | Ro¢ni Cenav | Druh Strava V| vyjezdem | .
kancelar zajezdu dni obdobi K¢ ubytovani cené do zéjezdu
., | 0s./den
zahranici
Poznavaci turisticky
zajezd  Ceské jaro hotel (2 a 3|2x
VSACAN Svycarsko - 3 (Cerven) 2850 Iuzkové snidané I 950
TOURSs. 1. 0. Drazd’any pokoje)
SLAN tour CK nenabizi
REDOK
TRAVEL CK nenabizi
5 léto penzion (2 5x
Mayers & | Cesko - Saské 6 . 6390 | Iuzkové | J 1065
Crocus Svycarsko (Gervenec) pokoje) polopenze
(vvjeskosaské
Svycarsko 5|, 10 T ag91 ot > J 948
vyletem do (Cervenec) snidan¢
Travelclub Drazd’an
Rialto CK nenabizi

[Zdroj: Vlastni zpracovani]

Tento typicky zdjezd maji v nabidce tfi CK. Jak je vidét na prvni pohled, zajezdy se

0néco malo odliSuji. Programy jsou podobné, nékde je samoziejm¢ néco navic.

Klasické lakadlo zajezdu - vyjezd do zahrani¢i. U CK Travelclub je hlavni rozdil

pojisténi storna a lécebnych vyloh, ktera nejsou v cené jako u VSACAN TOUR s. r. 0. a

u Mayers & Crocus. CK Travelclub zahrnuje pouze pojisténi CK.
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2.2.6 Zajezd &. 6 — Sumava

Tabulka ¢. 21: Porovnani zajezdu ¢. 6

Zajezd s | Cena
Cestovni Piesny nazev | Pocet | Ro¢ni Cena |Druh Strava Vv |vyjezde |zajezd
kancelar zajezdu dni obdobi vK¢ | ubytovani cené m do|u
zahranidi | 0s./den
turisticky
Poznavaci zajezd jaro hotel (2 a 3|2x
VSACAN Sumava - 3 (kvéten) 2750 Iuzkové snidané i ot
TOURSs. 1. 0. Vysocina pokoje)
1éto hotel (2 a 4|5x
6 (Gervenec | 5990 | lizkové polopenz J 998
SLAN tour Léto na Sumavé ) pokoje) e
Zlatd - ostezka | g\ a0 an) | 2490 | hotel 2 - 830
Sumavy snidané
5 léto hotel*** (2| 6x
REDOK Krasy Sumavy a| 7 (srpen) 6690 | lazkové polopenz J 956
TRAVEL Bavorského lesa pokoje) e
Sumava a léto hotel*** (2| 6x
"jiho¢eské mote" 7 6690 | Iuzkové polopenz - 956
Cion (srpen) koi
pno pokoje) e
§ léto hotel (2| 5%
Mayers & | Sumava al| 6 (srpen) 5990 | Iuzkové polopenz J 998
Crocus Bavorsko pokoje) e
Sumava, zamky a 1éto hotel (2 a 4 |5x
klastery na| 6 (CGervenec | 5990 |lazkové polopenz J 998
Vltavé, Pasov ) pokoje) e
léto hotel (2| 6%
5 7 (srpen) 6690 | luzkové polopenz J 956
Krasy Sumavy pokoje) e
Travelclub CK nenabizi
Rialto CK nenabizi

[Zdroj: Vlastni zpracovani]
Dlouho jsem rozmyslela, jak porovnat zajezdy na Sumavu a okoli. Jak je vidét
z tabulky, hned tfi CK nabizeji vice neZ jeden zdjezd do této oblasti. Rozhodla jsem se
tedy, porovnat vSechny z4jezdy. Zajezd od VSACAN TOUR s. r. 0. je hodné podobny
zajezdu od SLAN tour - Zlata stezka Sumavy. Zajezdy jsou téméf stejné, i co se tyde
ceny. Ani jeden nezahrnuje pojiSténi storna, avSak zajezd od VSACAN TOUR s. r. o.
zahrnuje alespont zdkonné pojisténi CK proti Upadku. Ostatni zdjezdy se shoduji
pfevazné s vyjezdem do Némecka, kromé zijezdu od REDOK TRAVEL - Sumava a
"jihogeské mote" Lipno. CK Mayers & Crocus nabizi nejvice zéjezdi na Sumavu. V par
mistech se samoziejmé shoduji. Sumava a Bavorsko, zijezd se spi§ zaméfuje na tu
bavorskou ¢ast. Ostatni dva zajezdy od CK maji pouze jednodenni vyjezd do Némecka.
Z této bohaté nabidky do oblasti Sumavy je vidét, Ze je z Geho vybirat, proto zalezi
na ucastnicich, ktery zajezd se svym bohatym programem, si zvoli. Co se ty€e pojisténi
Vv cené zdjezdu, tak "Léto na Sumavé" od SLAN tour zahrnuje komplexni pojistént,
REDOK TRAVEL u obou svych zjezdl zahrnuje v cené pojisténi 1écebnych vyloh

do Némecka, CK Mayers & Crocus ve svém zajezdu "Sumava, zamky a klastery
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na Vltavé, Pasov" zahrnuje do ceny komplexni pojisténi, u zbyvajicich dvou zéjezda

pak pojisténi 1écebnych vyloh a storna.

2.2.7 Zajezd &. 7 — Zapadni Cechy

Tabulka €. 22: Porovnani zajezdu €. 7

Zajezd s Cena
Cestovni Piesny nazev | Pocet | Ro¢ni Cenav | Druh Strava V | vyjezdem Laiezdu
kancelar zajezdu dni obdobi K¢ ubytovani | cené do osJ/ den
zahranici '
Lazné a 3 (kjgign) 2750 E:)r;:iﬂcéya 3|2x ) 917
VSACAN TOUR | pamatky 1& tV (zéfi’) Iuzkové snidané
S.T. 0. zépadnich Cech o pokoje)
SLAN tour CK nenabizi
Frantiskovy
enss léto hotel (2 |5x
Y . . 6 (Cervenec | 6990 | lizkové snidang, J 1165
Romantickd az srpen) okoje) 3x vedete
REDOK cesta do P POKOJ
TRAVEL Némecka
Mayers & Crocus CK nenabizi
1éto 3x
Travelclub Zapadni Cechy 4 (Cervenec) 8791 | hotel snidang i 948
Krasy zapadnich 1éto 3x
Rialto Cech 4 (Gervenec) 3950 | neuvedeno snidané / 988

[Zdroj: Vlastni zpracovani]

Zajezd do zapadnich Cech nabizi 4 cestovni kancelate. Pro CK VSACAN TOUR s. 1. o.
je jiz typické pocet dni - 3 - i zde se to neméni, zbytek kritérii se také ptili§ neodliSuje
od jejich ostatnich zajezdi. Cena zajezdu zahrnuje vSe, co by zahrnovat méla. Je to
ubytovani, doprava, 2x snidané, privodce a zdkonné pojisténi CK proti upadku. CK
Travelclub zvolila podobny program jako pfedchozi cestovni kancelat. I cena zahrnuje
stejné polozky jako u VSACAN TOUR s. r. o. CK REDOK TRAVEL a Rialto jsou
odlisni ve vyjezdu do zahrani¢i - Némecka. CK REDOK TRAVEL zvolila 3 dny
Vv zahranic¢i a 3 u nés. Dulezité vSak je, Ze v cen€ neni Zadné pojisténi. CK Rialto zvolila
pouze v jednom dni vyjezd do Némecka. U tohoto zajezdu je vSak jiz v cené pojiSténi

1écebnych vyloh.
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2.2.8 Zajezd &. 8 — Vychodni Cechy

Tabulka ¢. 23: Porovnani zajezdu ¢. 8

Zajezd s Cena
Cestovni Piesny nazev | Pocet | Ro¢ni Cenav | Druh Strava Vv |vyjezdem | .
y ‘e , , < - « zajezdu
kancelar zajezdu dni obdobi K¢ ubytovani | cené do
... | 0s./den
zahranici
Poznavaci turisticky
zajezd jaro hotel (2 a 3| 2x )
VSACAN TOUR | Vychodnich 3 (kvéten) 2350 luzkoveé snidané 783
S.r.0. Cech pokoje)
SLAN tour CK nenabizi
REDOK
TRAVEL CK nenabizi
AdrSpasské léto hotel (2
skaly, NP N ol 5x
. 6 (Gervenec | 5990 | lazkové J 998
Stolové hory a a7 srpen) okoje) polopenze
Mayers & Crocus | Orlické hory STPe poxol
Travelclub CK nenabizi
Vychodni léto ox
Cechy a skalni| 3 (Serven) 2950 | neuvedeno | J 983
Rialto mésto Adr§pach polop

[Zdroj: Vlastni zpracovani]

Zajezd od CK VSACAN TOUR s. r. 0. a Rialto jsou si programové celkem podobné.

Hlavni rozdil je, ze CK Rialto ma ve svém programu i zahrnut vyjezd do Polska.

Myslim si vSak, Ze tento rozdil bezpodmine¢né vzbuzuje VEtsi zajem. V cené zajezdu

od CK Rialto je i pojisténi lé¢ebnych vyloh. CK VSACAN TOUR s. r. o. nabizi

ucastnikiim v cené z4jezdu zdkonné pojisténi CK proti upadku. Obé dvé CK maji dale

Vv cené zajezdu pobyt, dopravu, stravu a privodce. Zajezd od CK Mayers & Crocus se

odliSuje uz ve zvySeném poctu dni. Do svého programu zahrnula vice navstivenych mist

neZ predeslé, jiz zminované, CK. V cené zajezdu je zahrnuta doprava, ubytovani, strava,

pritvodce a pojisténi 1éCebnych vyloh a storna z4jezdu.
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2.2.9 Zajezd ¢.9 — Praha

Tabulka ¢. 24: Porovnani zajezdu ¢. 9

Zajezd s Cena
Cestovni Presny nazev | Pofet | Ro¢ni Cena v | Druh Strava Vv | vyjezdem Zaiezdu
kancelar zajezdu dni obdobi K¢ ubytovani | cené do osJ/ den
zahranici | ™
turisticky
Praha a stfedni jaro hotel (2 a 3| 2x )
VSACAN TOUR | Cechy 3 (Cerven) 2750 luzkové snidané o7
S.I. 0. pokoje)
SLAN tour CK nenabizi
Y . hotel*** (2
TRAVEL Y pokoje)
Mayers & Crocus CK nenabizi
Travelclub CK nenabizi
jaro
Praha a pamatky (kvéten), 2X )
stiednich Cech 3 podzim 2950 | neuvedeno snidané 983
Rialto (tijen)

[Zdroj: Vlastni zpracovani]

Zajezd po Praze a okoli je u vSech nabizenich CK velmi podobny. CK Rialto nabizi

vSak zakaznikiim vybér ze dvou moznych termini. CK REDOK TRAVEL se odlisuje

tim, Ze v cen¢ zédjezdu je zahrnuta i plavba lodi po Vltavé véetné vecete. AvSak ani

jedna ze zminénych CK nezahrnuje v cené zakonné pojisténi CK proti tpadku. Toto

pojisténi méa v cené CK VSACAN TOUR s. r. o. Klient, ktery pozaduje z4jezd do téchto

mist, musi tedy zvazit, kterd vyhoda jednotlivé CK je pro ného predné;jsi.
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2.2.10 Zajezd ¢. 10 — KrkonoSe

Tabulka ¢. 25: Porovnani zajezdu ¢. 10

Zajezd s

Cestovni Presny nazev | Pofet | Ro¢ni Cena |Druh Strava V | vyjezdem 5;.22 du
kancelar zajezdu dni obdobi vK¢ | ubytovani | cené do OSJ/ den
zahraniéi |
Poznavaci turisticky
e : léto hotel (2 a 3| 2x
VSACAN TOUR | Z4iczd Liberecko |3 rpen) | 2999 |tazkové | snidane ” 883
- Krkonose -
S.I. 0. pokoje)
SLAN tour CK nenabizi
REDOK
TRAVEL CK nenabizi
Krkonose z
polské 1 Ceské 1éto 5x
strany + kultura 6 (srpen) 5990 | hotel polopenze I 998
Mayers & Crocus | jizniho Polska
wellness
Krkonose  pro 1éto hotel (2] 4x
seniory 5 (Gervenec) 4990 lazkové polopenze / 998
pokoje)
Travelclub CK nenabizi
Rialto CK nenabizi

[Zdroj: Vlastni zpracovani]

KrkonoSe patii mezi naSe nejvysSi a nejnavstévovangj$i pohoifi. Je tedy pomérné

necekané, ze naSe CK zajezd do Krkono$ pfili§ nenabizeji. Jsou to pouze dvé CK. CK

VSACAN TOUR s. r. 0. pojala zajezd spis vice v Liberecku. Cena zahrnuje dopravu,

ubytovani, stravu, privodce a zakonné pojisténi CK proti upadku. CK Mayers & Crocus

nabizi hned dva zijezdy do KrkonoS. Oba zijezdy od této CK jsou si programoveé

podobné, avsak "KrkonoSe pro seniory" nejsou tak fyzicky ndrocné. Zajezd je urcen

pro seniory. Zajezdy se liSi od zajezdu od CK VSACAN TOUR s. r. o. pfedevsim, Ze

klienti vycestuji do zahrani¢i. U zajezdu "KrkonoSe pro seniory" je v cené zajezdu vedle

dopravy, ubytovani, stravy a priivodce dokonce i vstup do hotelového bazénu.

U druhého nabizené¢ho zajezdu je v cené doprava, ubytovani, strava, priivodce a

pojisténi lécebnych vyloh a storna.
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2.2.11 Zajezd &. 11 — Jizni Cechy

Tabulka ¢. 26 : Porovnani zajezdu ¢. 11

Zajezd s Cena
Cestovni Piesny  nazev | Pofet | Ro¢ni Cena v | Druh Strava Vv | vyjezdem Zaiezdu
kancelar zajezdu dni obdobi K¢ ubytovani | cené do 1
... | 0s./den
zahranici
Poznavaci turisticky
e o 1éto hotel (2 a 3| 2x
VSACAN TOUR |Zezd — Jizi| 3 pen) | 2850 | azkove snidané ) 883
Cechy -
S.I. 0. pokoje)
4 1z 3 . 2100 | lazkové o J 700
Cech s vyletem (Cerven) okoje) snidané
SLAN tour do Pasova poKoJ
Jizni Cechy,
Ceska Kanada a
X hotel*** (2
Salzburg - pobyt| 5| 1éto | g990 | jesiove | B J 1141
v Ceském (Gervenec) okoje) polopenze
REDOK Krumlové s hoko)
TRAVEL vylety
*kk
Romantika 1éto h:)}el . @ 6x
I 7 y 6390 | luzkové J 913
jiznich Cech (Gervenec) - polopenze
pokoje)
Mayers & Crocus CK nenabizi
Travelclub CK nenabizi
jaro
Perly — jiznich | 5 | (kvéten), | 5950 | heyvedeno | 2 - 983
Cech podzim polopenze
Rialto (z4ti)

[Zdroj: Vlastni zpracovani]
Poznavaci zijezd do jiznich Cech poiada vétsina uvedenych cestovnich kancelafi.
Programové jsou si zdjezdy hodné¢ podobné. Pouze zajezd od CK REDOK TRAVEL
"Jizni Cechy, Ceskd Kanada a Salzburg - pobyt v Ceském Krumlové s vylety" se
pon&kud odliduje navitivenymi misty. Zajezd "Romantika jiznich Cech" je sice pofadan
na 7 dni, coz je oproti ostatnim CK pomérné rozdil, navStivend mista jsou opravdu
podobna. Jiz tradi¢né je také vidét, ze vétSina uvedenych zdjezdid je s vyjezdem
do zahrani¢i, v tomto piipadé¢ do Rakouska. CK VSACAN TOUR s. r. 0. zahrnuje
do ceny ubytovani, dopravu, stravu, privodce a zakonné pojisténi CK proti Gipadku.
Vyhoda urc€ité je, ze si klient smi vybrat ze dvou terminti. CK SLAN tour zahrnuje
do ceny ubytovani, dopravu, stravu a pruvodce. Neni zde zadna zminka o pojisténi. CK
REDOK TRAVEL zahrnuje do ceny (pro oba zajezdy stejné) ubytovéani, dopravu,
stravu, privodce a pojisténi lécebnych vyloh. CK Rialto zahrnuje do ceny dopravu,

ubytovani, stravu a pruvodce. Klient si smi vybrat z dvou moznych termint.
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2.2.12 Zajezd ¢. 12 — Beskydy

Tabulka ¢. 27: Porovnani zajezdu ¢. 12

Zajezd s Cena
Cestovni Piesny nazev | Pocfet | Roéni Cena v |Druh Strava Vv |vyjezdem | .
y ‘e , . < - « zajezdu
kancelar zajezdu dni obdobi | K¢ ubytovani | cené do
... | 0s./den
zahranici
VSACAN
TOURSs. . 0. CK nenabizi
Léto v 1éto hotel**/ 6X
SLAN tour Beskydech ! (srpen) 6490/6990 hote|*** polopenze / 9271399
Pohodovy wellness
tyden v 1éto hotel*** (2 | 6x i
REDOK Beskydech, ! (srpen) 6990 Iizkové polopenze 999
TRAVEL wellness hotel pokoje)
. . hotel ** (2
Mayers g | Beskydy, Mald| 5 Iéto 6490 | a3 lizkové | & J 927
Fatra, Polsko (srpen) - polopenze
Crocus pokoje)
Travelclub CK nenabizi
Rialto CK nenabizi

[Zdroj: Vlastni zpracovani]

Poznévaci zdjezd do Beskyd a okoli nabizeji tfi cestovni kancelafe. Zajezd od CK

SLAN tour a Mayers & Crocus jsou si programove velice podobné. Zajezd od REDOK

TRAVEL se odlisuje ptredevsim tim, ze neni spojen s vyjezdem do zahrani¢i. CK SLAN

tour do své ceny zahrnuje dopravu, ubytovani, stravu, priivodce a komplexni pojisténi.

CK REDOK TRAVEL do své ceny zahrnuje dopravu, ubytovani, stravu, privodce,

WIFI a vstup do hotelového bazénu. CK Mayers & Crocus do své ceny zahrnuje

dopravu, ubytovani, stravu, privodce a pojisténi 1é¢ebnych vyloh a storna.

2.2.13 Zajezd €. 13 — Jeseniky

Tabulka ¢. 28: Porovnani zajezdu ¢. 13

Zajezd s Cena
Cestovni Pfesny nazev | PoCet | Ro¢ni Cena |Druh Strava Vv | vyjezdem Zaiezdu
kancelar zajezdu dni obdobi vK¢ | ubytovani | cené do osJ/ den
zahranidi )
VSACAN TOUR
s.I.0. CK nenabizi
SLAN tour CK nenabizi
1éto hotel™ (2| gy
REDOK Jeseniky 6 (Gervenec) 6290 | luzkové olopenze - 1048
TRAVEL cervenee pokoje) polop
- . hotel (2
Elét:z;/c?}esenil?f? 6 (éerlstte(r)lec) 6290 | lazkove 5z)(lo enze i 1048
Mayers & Crocus pokoje) polop
Travelclub CK nenabizi
Rialto CK nenabizi

[Zdroj: Vlastni zpracovani]
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Zajezd do Jesenikil nabizeji dvé cestovni kancelare. Zajezdy jsou téméf shodné. Hlavni
rozdil je, ze CK Mayers & Crocus do své ceny zahrnuje vedle klasickych polozek i

pojisténi IéCebnych vyloh a storna. U CK REDOK TRAVEL to tak neni.
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2.3 Vyjadreni cestovnich kancelari

Cilem této kapitoly bylo oslovit jiz pfedstavené cestovni kanceldfe a ziskat tak
odpovédi, které budou uzitecné pro mou analyzu. V praci zkoumam sedm cestovnich
kancelari. V zavéru jsem ziskala odpovédi od péti z nich. VSem cestovnim kancelarim

jsem pokladala tfi stejné otazky:

. Které z poznévacich tuzemskych zdjezda jsou ty nejprodavanéjsi? Mohli byste
uvest 37
. Jaky je zhruba pomér prodanych poznavacich zjezdt tuzemskych a

zahrani¢nich? Je rozdil markantni?

. Jaka cilova skupina jevi nejvétsi zajem o tuzemské poznavaci zajezdy?

2.3.1 Cestovni kancelar GEOPS

Z emailové odpovédi této CK jsem zjistila, ze cestovni kancelai GEOPS tuzemské
poznavaci zdjezdy sama nepfipravuje, ale pouze je predprodava ostatnim cestovnim
kancelatim, predev§sim CK REDOK TRAVEL. Z tohoto diivodu jsem CK ani nezatadila

do analyzy zajezdu.

2.3.2 Cestovni kancelai Mayers & Crocus

Diky osobnimu setkani jsem ziskala 1 odpovédi od cestovni kanceldie Mayers &
Crocus. Nejprodavanéjsi tuzemské zdjezdy jsou ,,Putovani po krasach Jesenikd®, , Krasy
Sumavy* a ,,Beskydy, Mala Fatra, Polsko“. Z téchto tii nejprodavanéjsich tuzemskych
zajezdl jsou dva zdjezdy s vyjezdem do zahrani¢i. Pomér prodavanych zajezdu cini
zhruba 90:10 s tim, Ze zahrani¢ni poznavaci zajezdy se prodavaji mnohem vice. Cilova
skupina jevici nejvetsi zdjem jsou pak seniofi a v posledni dobé stale vice i seniofi

S vnoucaty.

2.3.3 Cestovni kancelar REDOK TRAVEL

Z odpovédi od cestovni kancelate REDOK TRAVEL jsem zjistila, Ze nejprodavangjsi
tfi tuzemské poznavaci zajezdy jsou ,Jizni Cechy, Ceska Kanada a Salzburg — pobyt
v Ceském Krumlové s vylety*, ,,Krasy Sumavy a Bavorského lesa™ a ,,Jizni Morava,
Dolni Rakousko a NP Podyji*“. VSechny tfi nejprodavanéjsi tuzemské zajezdy jsou

s vyjezdem do zahrani¢i. Pomér prodanych poznavacich zajezdl je zhruba 90:10.
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Tuzemské poznavaci zajezdy se tedy prodavaji v pomérné mensim poctu. Nejcastéjsi

cilova skupina téchto zdjezdi jsou opét seniofi.

2.3.4 Cestovni kancelar SLAN tour

Mezi tfi nejprodavangjsi tuzemské poznavaci zdjezdy CK SLAN tour se fadi, ,,Léto
v Beskydech®, ,,Léto na Sumavé®“ a ,,Zamky a sklepy jizni Moravy“. U dvou zminénych
nejnavstévovangjSich zdjezdi jsou dva s vyjezdem do zahrani¢i. Pomér prodanych
poznavacich zajezdi je zhruba 70:30. Zahrani¢ni poznavaci zajezdy se i v této cestovni
kancelari prodavaji vice. Cilova skupina, ktera jevi nejvétsi zdjem o poznavaci

tuzemské zajezdy, jsou opét seniofi.

2.3.5 Travel club — cestovni kancelai CSAD Ti$nov

Tato cestovni kanceldt nabizi pouze tfi pozndvaci tuzemské zdjezdy. Z tohoto divodu
jsem se ptala pouze na jeden nejprodavanéjsi zdjezd. Nejprodavanéjsi zdjezd je
,Ceskosaské Svycarsko s vyletem do Drazdan“. Ze tif tuzemskych zajezdl, které
cestovni kanceldf nabizi, je pouze tento s vyjezdem do zahrani¢i. Pomér prodanych
poznavacich zajezdl je 1:50. Je vidét, ze tuzemské poznavaci zajezdy, se prodavaji

opravdu malo. Nejvétsi zajem o tyto zdjezdy jevi opét seniofi.

2.3.6 Shrnuti

Diky odpovédim cestovnich kancelati mohu tedy potvrdit, Ze nejvetsi zajem o tuzemské
poznavaci zajezdy maji pfedevS§im seniofi. Myslim si, Ze cestovni kancelafe by se
ve svych zdjezdech méli vice zaméfit na jejich nejcastéjsi cilovou skupinu, tedy seniory.
K tomuto faktu zfejmé& piihlizi hlavné cestovni kancelat Mayers & Crocus, kterd ve své
nabidce uvadi hned dva zdjezdy piimo urcené pro seniory. Tyto zajezdy jsou upraveny
pfedevsim o narocnost z4jezdu.

Celkovy zdjem o tuzemské poznavaci zdjezdy v poméru se zahrani€nimi je nizky.
Myslim si, Ze moznost jak tento zajem zvysit je vice se zaméfit na seniory. Cestovni
kancelare by do své nabidky méli zafadit zajezdy pifimo urené seniorim.

Uz ve vyctu tuzemskych poznavacich z4jezdi, na zacatku praktické ¢asti, je vidét, ze
vétSina nabizenych tuzemskych poznavacich zijezdd jsou s vyjezdem do zahranici.

Tento fakt mé svlij diivod. Tyto zajezdy se prodavaji vice. Myslim si, ze to neni pfili§
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povzbudivé, ze se prodavaji vice zajezdy, u kterych se vyjizdi do zahrani¢i nez zajezdy,

které se uskutecnuji pouze v Ceské republice.

2.4 Shrnuti vysledku praktické ¢asti

V praktické c¢asti jsem se predevSim zabyvala analyzou poznéavacich tuzemskych
zajezdl, které aktualné nabizeji tuzemské cestovni kancelafe. V soucasné dobé se
na trhu objevuje pouze sedm cestovnich kancelaii, které nabizeji poznavaci zajezdy
po Ceské republice. Ve své &asti mi uréité pomohlo dotazovani se cestovnich kancelafi,
ve kterém jsem zjistila, ze cestovni kancelat GEOPS tuzemské poznavaci zajezdy pouze
predprodava. Zajezdy nejsou tedy jeji, ale patii jinym cestovnim kancelarim, pfevazné
cestovni kancelaii REDOK TRAVEL. Po zjisténi tohoto faktu jsem analyzu zajezdi
tvofila pouze ze Sesti cestovnich kancelafi. Analyzu zijezdl jsem tvofila jiz
z vytvoteného vyctu zéjezdu, ktery jsem si doptedu ptipravila.

Z mého vyctu zajezdl lze vidét, Ze v soucasnosti se nabizi 63 poznavacich tuzemskych
zajezdi. Z toho 34 zajezdu je s vyjezdem do zahrani¢i. Tedy vice nez polovina zajezdl
je spojena scestou do zahrani¢i. Cestovni kancelafe zamérné nabizeji zajezdy
svyjezdem do zahrani¢i. Dlvod je jednoduchy, o zijezdy je tak vétsi zdjem.
Z dotazovani cestovnich kancelafi vim, Ze tyto cestovni kanceldfe sice nabizeji
tuzemské poznavaci zdjezdy, ale vétsi zajem je o zahrani¢ni poznavaci zdjezdy nez
0 tuzemské. Tim, Ze v tuzemskych poznavacich zijezdech je moznost vyjet
do zahranici, se stava zajezd zajimavéj$im a lakavéjsim. Je tedy ziejmé, ze zajezdy
svyjezdem do zahrani¢i se prodavaji vice nez zijezdy pouze tuzemské, tedy
bez vyjezdu. Myslim si, Ze tento fakt nemusi nutné znamenat, ze CeSti turisté nemaji
z4jem o poznavani naSi republiky, jen nevyuzivaji zprostiedkovatele, tedy cestovni
kancelate. To je taky divod, pro¢ se na trhu nevyskytuje cestovni kancelaf, kterd by
nabizela pouze tuzemské poznavaci zajezdy. Takova cestovni kancelar by na trhu pfilis
dlouho nefungovala. Tuzemské cestovni kancelafe proto nabizeji poznavaci zajezdy
do zahrani¢i a tim, Ze nabizeji i tuzemské poznavaci zajezdy, svou Cinnost pouze
dopliuji.

Myslim si, Ze pocet pozndvacich tuzemskych zdjezdl neni pfili§ vysoky, ale ve vyctu
vSech zajezdl je vidét, ze potencialni klient zde najde navstivend mista ve vSech naSich
krajich. V tomto pfipadé¢ je tedy nabidka dostacujici. Nejvice zajezdid se potada

na Sumavu a okoli. Aktuilné se nabizi hned sedm moznych zajezd od &tyi rtiznych
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cestovnich kanceldii. VétSina dotazovanych cestovnich kanceldii uvedla, ze zajezdy
do této oblasti, jsou ty nejprodavanéj$i. Vice nez polovina poznavacich zajezda
na Sumavu je doplnéna vyjezdem do zahrani¢i. Mezi dalsi prodavandjsi zajezdy se fadi
zajezdy do Beskyd ¢i na jizni Moravu a okoli. Zajezdy jsou rovnéz ve vétSiné piipadi
nabizeny spolu s vyjezdem do zahranici.

Zajem o poznavaci tuzemské zajezdy maji pfedevsim seniofi. Myslim si, Ze je to hlavné
proto, ze mladi lidé spiSe touzi poznavat svét. VSechny oslovené cestovni kancelafe mi
potvrdily, ze jejich nejCastéjsi cilova skupina, v ndkupu poznavacich tuzemskych
zajezdi, jsou opravdu seniofi. V dnesni dobé se seniofi snazi byt moédnimi, ne jen Ze
studuji na univerzitch tretiho veéku, ale 1 cestuji. Z vyzkumu je vidét, ze Casto je to
pravé cestovani po Ceské republice. Vzhledem k tomuto sou¢asnému trendu, cestovani
seniorll, by cestovni kancelafe mély upravit své zajezdy. Pfi provadéni analyzy zédjezda
jsem zaznamenala pouze u cestovni kanceldie Mayers & Crocus, ze nabizi zajezdy
pfimo pro seniory. Uz z ndzvu zdjezdu tedy senior poznd, ze zajezd je urcen, hlavné
po fyzické naro¢nosti, pravé seniorim. Jsou to zajezdy ,Tiebon pro seniory” a
»KrkonoSe pro seniory“. Déle jsem u této cestovni kancelafe zaznamenala, Ze
v nékterych zajezdech se objevuji i slevy pro seniory. U ostatnich cestovnich kancelafi
jsem objevila pouze u cestovni kancelaie SLAN tour, ktera u jednoho svého zajezdu
informuje, ze je vhodny pro vSechny vékové kategorie, od déti az po seniory. Dalsi
cestovni kancelat  REDOK TRAVEL u svych tfech zajezdi dopliuje zajezdy
poznadmkou, Ze je zde mozZnost volit leh¢i a narocngjsi variantu zdjezdu. U ostatnich
cestovnich kancelafi se vSak o ndrocnosti zajezdu nic nezmifiuje. Podle mé by se
cestovni kancelafe, nabizejici tuzemské poznavaci zajezdy, mély vice orientovat
na seniory. V tomto piipadé je to jejich hlavni cilova skupina. Zajezdy uréené piimo
pro seniory, jako nabizi cestovni kancelat Mayers & Crocus, by se mély ve vyctu
zajezdl objevovat mnohem castéji. Myslim si, Ze by se tim i zvysil zadjem a prodej
téchto z4jezdi. Vice by se tedy mély objevovat zajezdy urcené seniorim jiz v ndzvu
zajezdu ¢i v popisu zajezdu, v podob€ riiznych slev pro seniory. Samoziejmé hlavni
rozdil mezi poznavacimi zajezdy pro seniory a témi, které nejsou uréené seniortim, je
hlavné v naroc¢nosti. Cestovni kancelafe by tedy musely upravit programy zajezdu.
Samoziejmé by to pro cestovni kancelafe znamenalo urcitou praci, nemyslim si vSak, ze
préci zbytecnou. Podle mé by se tim zvysil zdjem. Cestovni kancelat Mayers & Crocus
mi prozradila, Ze v posledni dobé zaznamenala i rast seniorli se svymi vnoucaty.

Vzhledem k tomu faktu se nabizi, aby cestovni kancelate pro své klienty vybirala hotely
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a penziony s moznosti détskych aktivit. Z prizkumu tedy vim, ze hlavni cilova skupina
poznavacich tuzemskych zajezda jsou seniofi a seniofi s vnoucaty. Tyto cilové skupiny
se prili§ neodlisuji, naopak se pouze dopliuji. Pro cestovni kancelatre tedy neni piilis
tézké vyhovet témto klientim. Jak jsem jiz zminila, dalezité zde je, pfedevsim spravné
upraveny program, ale také aby byl zajezd cenové dostupny. Kdyz do svého programu
cestovni kancelaie zahrnou i moznost détskych aktivit, oslovi tim vice potencialnich
klientd.

Ze sv¢é analyzy mohu tedy fici, Ze na trhu cestovnich kanceléii opravdu prevlada zajem
o zahrani¢ni poznavaci zajezdy nez o ty tuzemské. Tento fakt se zfejmé uz nezmeéni.
Urcité se ale miize zvysit zajem o tuzemské poznavaci zajezdy. Myslim si, ze kdyby
cestovni kanceldfe do své nabidky vice zahrnuly vyhody pro seniory, zajem by se
zvySil. Na druhé strané vSechny tyto zminéné cestovni kanceldie se soustied'uji vice
na zahrani¢ni poznavaci zajezdy, ty tuzemské jsou jen dopliujicimi. Myslim si tedy, ze
prodej téch zahrani¢nich jim vydélava natolik, Ze jim nestoji za to tuzemské zdjezdy

upravovat.
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3 Zavér

Cilem mé prace bylo, vypracovat analyzu aktudlni nabidky tuzemskych poznavacich
zajezdli Ceskych cestovnich kancelari pro rok 2014. Na zakladé¢ informaci, jak

V4

Z teoretické Casti, tak praktické casti, se nasledné pokusim vSe shrnout.

V teoretické Casti Slo piedev§im o to, pfipomenout si, co to je cestovni ruch a jak
pfispiva. Bylo velice jednoduché najit informace k tomu, Ze cestovni ruch je velky zdroj
pencz. Avsak slozit&jsi bylo ziskat a pfedevSim se zamyslet, jaky je ten nemateridlni
piinos cestovniho ruchu. Myslim si, Ze lidé na toto ¢asto zapominaji, pfitom je to stejné

tak dualezité, ne-li vice nez jiz zminéné penize.

V této casti mé piekvapilo, Ze nikdo pfede mnou se jeSt€¢ nezabyval touto
problematikou, co se tyCe psani bakalafské prace. Objevila jsem pouze jednu

bakalaiskou praci, ktera se zabyvala trochu podobnym tématem.

V zavéru teoretické Casti jsem se zabyvala statistikami. Statistiky ohledné tuzemskych
poznavacich zajezdli jsem sice nenasla, ale vytvofila jsem pifehled z doméciho
cestovniho ruchu. Diky témto statistikdm jsem zjistila, ze rezidenti pfi svych cestach
Casto vyuzivaji moznost pfenocovani u svych piibuznych a zndmych ¢i na svych
rekreacnich stavenich, nez-li v hotelech a podobnych zafizeni. Ze statistik dale
vyplynulo, Ze rezidenti ani pfili§ nevyuzivaji cestovni kancelafe a agentury pii svych
cestach. Vzhledem k tomu, Ze v praktické Casti jsem zjistila, Ze se na naSem trhu
nachdzi pouze sedm cestovnich kanceléfi, které nabizeji tuzemské poznavaci zajezdy.
Vysledky jiz zminénych statistik nejsou tedy az tak piekvapujici. Dlivod, Ze je na trhu
tak maly pocet takto zamé&fenych cestovnich kancelafi, je, Ze rezidenti pii svych cestach

Casto cestuji ,,na vlastni pést®.

Diky analyze, ale i dotazovani cestovnich kancelafi, jsem zjistila, Ze rezidenti opravdu
nemaji prili§ zajem o pozndvaci zajezdy v Ceské republice. Tento zdjem je hlavné
ze strany seniort. Cestovni kanceldfe proto mnohem vice nabizeji pozndvaci zajezdy

do zahranici a témi tuzemskymi pouze doplnuji svoji nabidku.

Myslim si, Ze v souasné dobé je trend cestovat a poznavat svét. Jestli se tento fakt
V budoucnu zméni, tak se kviili tomu upravi i nabidka cestovnich kancelafi. Nicméné

V soucasnosti se nabidka na trhu cestovnich kancelafi a jejich zdjezdi asi ptili§ nezméni.
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