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Abstrakt

FRIEDOVA, Aneta: Prezentace Pardubického kraje z hlediska cestovniho ruchu.
Bakalarska prace. Vysokd Skola polytechnicka Jihlava. Katedra cestovniho ruchu.
Vedouci prace: RNDr. PaeDr. Jaromir Rux, CSc. Stupen odborné kvalifikace: bakalar.
Jihlava 2013. 73 stran.

Tématem bakalarské prace je Prezentace Pardubického kraje z hlediska cestovniho
ruchu. V teoretické ¢asti se zabyva charakteristikou kraje a jeho ptedpoklady pro rozvoj
cestovniho ruchu. Prakticka ¢ast se sklada z dotaznikového Setfeni. Cilem je zjistit
spokojenost navstévniki a obyvatel s pobytem v Pardubickém kraji a navrhnout

opatfeni ke zlepSeni.

Klicova slova: Bakalarska prace. Doporuceni. Dotaznikové Setfeni. Kvalita pobytu.

Pardubicky kraj. SWOT analyza.

Abstract

FRIEDOVA, Aneta: Presentation of the Pardubice Region from the point of view
of tourism. Bachelor thesis. College of Polytechnics Jihlava. Department of Tourism.
Thesis supervisor: RNDr. PaeDr. Jaromir Rux, CSc. Level of professional qualification:
Bachelor. Jihlava 2013. 73 pages.

The topic of this bachelor thesis is Presentation of the Pardubice Region from the point
of view of tourism. The theoretical part deals with characteristic of Pardubice Region
and its preconditions for development of tourism. The experimental part consists
of questionnaire survey. The aim is to discover customer and inhabitant satisfaction

with their stay in Pardubice Region and to put forward measures for improvement.

Keywords: Bachelor thesis. Measures. Pardubice Region. Questionnaire survey. SWOT

analysis. The quality of stay.
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Uvod

Tématem bakalafské prace je ,Prezentace Pardubického kraje z hlediska cestovniho
ruchu®. Toto téma jsem zvolila, protoze Pardubicky kraj je region, kde jsem se narodila
a kde ziji. Je to region, ktery je mi blizky a kam se budu vzdy rada vracet. Ackoliv
je Pardubicky kraj nejméné navitévovanym krajem Ceské republiky viibec, povazuji
ho za oblast, ktera ma kazdému co nabidnout. Na své si zde pfijdou milovnici pfirody,
kultury i sportu. Za zminku stoji také historie, ktera se zde psala. Je to mimo jiné pravé
Pardubicky kraj, kde za 2. svétové valky pusobila vysadkova skupina Silver A, a kde
se konaly ptipravy atentatu na Heydricha. Kromé toho je kraj spojen s mnoha
vyznamnymi rodaky. Na svét zde pfisli napf. Josef Gocar, Arnost z Pardubic,
Jan Kaspar, Josef Ressel, Bedfich Smetana, bratranci Veverkovi, Emil Holub, Bohuslav

Martini, Prokop Divi§, Jan Perner, FrantiSek Filipovsky nebo Dominik Hasek.
Tato préace se bude skladat z casti teoretické a praktickeé.

V teoretické ¢asti Vas seznamim s obecnou charakteristikou Pardubického kraje a jeho
piedpoklady k rozvoji cestovniho ruchu. Mezi piirodni pfedpoklady zafadim piirodni
pamatky, chranéné krajinné oblasti a lazenstvi. V kapitole kulturné spravnich
piedpokladt pfedstavim vyznamné hrady a zamky, cirkevni a technické pamatky a také
se zminim o lidové architektute, pamatnicich a akcich spojenych se sportem ¢i kulturou,
které je mozné Vv Pardubickém kraji navstivit. Teoretickou cast uzaviu realizaCnimi

piedpoklady, kde zanalyzuji dopravu a materialné technickou zakladnu.

Prakticka ¢ast bude vytvofena pomoci dotaznikového Setieni. Dotaznik bude umistén
na internetu a nékterym respondentim bych jej chtéla predlozit osobné. Cilem tohoto
Setfeni bude  zjiSténi  spokojenosti  navstévniki a  obyvatel s pobytem
v Pardubickém kraji. Odpovédi vyhodnotim pomoci grafii a na zékladé zjisténych
informaci sestavim SWOT analyzu. V zavéru prace navrhnu opatfeni, kterd by méla

vést ke zvySeni spokojenosti s pobytem a ke zvySeni navstévnosti Pardubického kraje.
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1 Charakteristika kraje

Pardubicky kraj lezi prevaznou vétsinou ve vychodnich Cechich a zapadni &ast

zasahuje také na izemi Moravy [David, Soukup, 2011, s. 6].

Sousedi s kraji Kralovehradeckym, Olomouckym, Jihomoravskym, Vysoc¢inou
a StiedoCeskym a na severovychodnim okraji tvofi statni hranici s Polskem. Spole¢né
s Kralovehradeckym a Libereckym krajem vytvaii v ramci strategie Ceské republiky
tzv. NUTS 2 — Severovychod [Ekotoxa, © 2011] a je rozdélen na pét turistickych
oblasti: Ceskomoravské pomezi, Pardubicko, Chrudimsko-Hlinecko, Orlické hory
a Podorlicko a Kralicky Snéznik [CzechTourism, © Copyright 2005-2013].

Turistické oblasti Pardubického kraje 2008

Turisticke oblasti

[ | Parouicso
| Creudiensho-Hinecho
| Oriicke hory a Pododicko
Kraficky Snéinik
| Ceshomoraveksd pomeei |
5 — - Krajshy #od Pardubichdho bram CSRK. blezen 2008

Obr. 1: Turistické oblasti Pardubického kraje

Ve srovnani s ostatnimi kraji Ceské republiky v¢. hlavniho mésta Prahy zaujima
Pardubicky kraj svou rozlohou 4 519 km* desaté misto. Tvoii tak necelych 6 % tzemi
statu. [Ekotoxa, © 2011]

Podle Ceského statistického ufadu Zilo k 30. 9. 2012 na tzemi Pardubického kraje
516 383 osob. Je tedy &tvrtym krajem Ceské republiky s nejmensim poétem obyvatel.

Nejlidnat&j§im okresem jsou Pardubice, nasleduji okresy Usti nad Orlici, Svitavy
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a Chrudim. V porovnani se zacatkem roku 2012 klesl celkovy pocet obyvatel o 28 osob.
Jedinym okresem, kde pocet obyvatel vzrostl, byly Pardubice, a to zejména diky
migraci obyvatel. [Cesky statisticky Gfad, © 2013a]

Pardubicky kraj ma velky podil na ceském primyslu. Vyznamné jsou zejména
elektrarny Opatovice a Chvaletice, ale nachazi se zde také mnozstvi dalSich podniki
Z oblasti primyslu potravinaiského (Pardubicky pernik), strojirenského (Karosa Vysoké
Myto), chemického (Paramo, Synthesia), textilniho, odévniho, kozedélného nebo
elektrotechnického (ETA Hlinsko). Poloha Pardubického kraje v oblasti Polabi velmi
prospiva zemédélstvi. Péstuji se zde zejména obiloviny, fepa, kukufice, brambory

&i fepka olejka. [Sara, © 2007-2012]
2 Lokaliza¢ni predpoklady

2.1 Prirodni predpoklady

Pardubicky kraj je z geografického hlediska velmi ¢lenity — ze vsech kraji Ceské
202 m n. m. hladina Labe u Kojic na zdpadni hranici kraje, nejvy$sim bodem je potom
Kralicky Snéznik s nadmotskou vyskou 1423 m, coz pfedstavuje jedno z nejvyssich

mist v CR. [Bartos, Sebek, 2004, s. 6]

Horopisné je kraj soucdsti Ceského masivu, vétSinu tizemi tvoii pahorkatiny
a vrchoviny, které smérem k severu a zdapadu prechazeji do polabskych nizin [David,

Soukup, 2011, s. 6].

V oblasti Kralického SnéZniku se uzemi déli na tii evropska umoii: Severni (Labe
a jeho ptitoky Lou¢nd, Chrudimka, Orlice a Doubrava), Cerné (napt. Svitava, Svratka,
Morava) a Baltské, do kterého patii mensi toky [Regionalni rozvojova agentura
Pardubického kraje, [2008]].

V kraji se nachdzi n€kolik rybnikd a vodnich nadrzi [Regiondlni rozvojova agentura
Pardubického kraje, [2008]]. Nejvétsi znich jsou pichrady Se¢ a Pastviny
a Bohdanecsky rybnik [Ekotoxa, © 2011].
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Obr. 2: Pastvinska piehrada

Kraj je rozdélen na 11 klimatickych oblasti s riznymi teplotnimi a srazkovymi
podminkami, které se vzhledem k ¢lenitosti povrchu lisi. Nejchladnéjsimi oblastmi
a oblastmi s nejvétsim potencialem pro rozvoj lyzaiskych stiedisek jsou Orlické hory,
Kralicky Snéznik a jizni ¢ast turistické oblasti Chrudimsko-Hlinecko. Nejvyssi teploty
jsou naopak dosahovany na Pardubicku, na severu Chrudimska-Hlinecka a v okoli
Ceskomoravského pomezi. Zbyvajici ¢asti kraje 1ze zafadit do oblasti s mirné teplym

podnebim. [Regionalni rozvojova agentura Pardubického kraje, [2008]]

2.2 Prirodni pamatky

Polabi

Polabi proslulo jiz v 15. stoleti jako krajina rybniki. Pfi jejich stavbé byly vyuzivany
zejména vhodné terénni podminky rovinaté krajiny bohaté na vodni toky. Mezi nejvétsi
stavby patii napf. rybnik Bohdanedsky, Ceperka nebo Oplatil, které v poloviné
16. stoleti zatapély i n€kolik stovek hektarti pudy. Pro regulaci ptivodu vody do téchto
rybnikil byly vytvafeny umélé vodni kanaly, jejichz siti je krajina protkéna. VétSinu
nekdejsi velkych rybnikli dnes pfipominaji uZ jen mohutné hraze mezi lesy a poli,

ale kanaly se dochovaly a jsou stale funk¢ni. [Mlejnkova, 2001, s. 86]
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Kralicky SnéZnik
Krélicky Snéznik lezi v severovychodnim vybézku Pardubického kraje, a protoze jim

prochazi hlavni evropské rozvodi, je nazyvan ,Stiechou Evropy“ [Mlejnkova, 2001,
s. 87].

V roce 1990 byl vyhldsen narodni ptirodni rezervaci a v ramci NATURA 2000 byl
zafazen mezi evropsky vyznamné lokality. Diivodem je zejména zachovalost vegetace.

[David, Soukup, 2011, s. 111]

Z nejvyssich vrcholkt pohoti je mozné dohlédnout na Hruby Jesenik, Orlické hory,
Kladskou kotlinu v Polsku a za dobrého pocasi také na Beskydy, Krkonose
nebo Olomouc [David, Soukup, 2011, s. 111].

Toulovcovy mastale

Toulovcovy mastale jsou nejzndméjsi Casti ptirodni rezervace Mastale a lezi nedaleko
Skutce. Tato lokalita, tvofena piskovcovymi tutvary, které byly modelované vodni
a vétrnou erozi, je jedinym skalnim méstem V jizni &asti vychodnich Cech. Milovnici
turistiky oceni, Ze celd oblast je protkana siti znacenych turistickych i cykloturistickych

tras. [David, Soukup, 2011, s. 154, 262]

2.3 Chranéné krajinné oblasti

Zelezné hory

CHKO Zelezné hory se rozklada na plose 284 km? podél jihozapadni hranice kraje,
kde sousedi s CHKO Zd4rské vrchy. Byla zalozena r. 1991 diky malebnosti
a vyvazenosti krajiny se stopami lidské ¢innosti. [David, Soukup, 2011, s. 308-310]

K rekreaci je mozné vyuzit prehrady Se¢, nad kterou se rozklada pfirodni rezervace

Oheb se stejnojmennou hradni ziiceninou [Mlejnkova, 2001, s. 86].

Zdarské vrchy

Zdarské vrchy se rozklidaji na uzemi dvou kraji — Pardubického a Vyso&iny
a chranénou krajinnou oblasti byly vyhlaSeny jiz vroce 1970. Z pamatek lezicich

v pardubické casti CHKO lze uvést napf. skanzen Vysocina s Veselym Kopcem
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nebo Betlém v Hlinsku. Vyznamny je také Lucky vrch, poskytujici krasny vyhled
do celé oblasti nebo skalni utvar Rybenské Pernicky. [David, Soukup, 2011, s. 308]

Orlické hory

Orlické hory zasahuji do Pardubického kraje svym jiznim okrajem. Zachovaly krajinny
raz s hitebenem hor byl roku 1969 prohlasen za chranénou krajinnou oblast. [Mlejnkova,

2001, s. 86-87]

Pro Orlické hory jsou typicka hluboka, uzka a skalnata udoli ek, z nichZ nejznamé;si

je zfejme Zemska brana s kamennym mostem [David, Soukup, 2011, s. 178-179].

2.4 Lazenstvi

Lazné Bohdane¢

Historie lazni v Bohdanéi se datuje na konec 19. stoleti, kdy zde zacal mistni rodak
dr. Jan Vesely vyuzivat k 1é¢b¢é bohata loziska raseliny a roku 1897 zalozil v objektu
byvalého pivovaru slatinné lazné, tehdy znamé pod nazvem Anez¢iny. Popularita lazni
se zvySovala diky vyhodné poloze nedaleko Pardubic a uspésnym lécbam kloubniho
a svalového revmatismu. Méstska 1 lazeniska architektura byla vyznamné ovlivnéna
Josefem Gocarem, jehoz dilem je i lazensky pavilon. Roku 1914 vytryskl z vrtu artéské
studny pramen alkalicko-zelezité vody o teploté¢ 21 °C, ktery je dodnes pouzivany
pii koupelich a zabalech. Status lazenského mésta ziskala Bohdane¢ vroce 1963
aVvroce 1980 byl oficidlni nazev zménén na Lazné Bohdanec. Dnes zde mohou lidé
trpici zanétlivymi revmatologickymi onemocnénimi, artr6zou nebo bolestivymi stavy
pohybového ustroji vyuzit nejriznéjsi druhy lécebnych prosttedki, jako jsou uhlicité,
slatinné, perlic¢kové, sirné, vifivé, jodové a bylinné koupele, masaze, parafinové zabaly,

rehabilitace, elektrolééba nebo vodolécba. [David, Soukup, 2011, s. 129-131]
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2.5 Kulturné spravni predpoklady

2.5.1 Hrady a zamky

Kunéticka hora

Sedm kilometri severovychodné¢ od Pardubic lezi vrch wvulkanického plvodu
se starobylym hradem nazvanym Kunétickd hora, mezi mistnimi zndmym
jako ,,Kunka“. Tento hrad je dominantou a symbolem kraje a patii mezi narodni
kulturni pamatky. Hrad byl postaven r. 1421 Divisem Botkem z Miletinka
jako sttedisko jeho panstvi. Vilém z PernsStejna pozdéji hrad piestavél v mohutnou
gotickou pevnost. Pernstejnové se ale pozdé€ji presunuli na pardubicky zamek a hrad
pozbyl svého vyznamu. P¥i obléhani Svédy v 17. stoleti byl hrad vyplendn a vypalen
aod té doby je spiSe zficeninou. Do r. 1920 zde navic probihala tézba kamene,
ktera vyrazné poskodila jednu stranu hory. Na konci 19. stoleti zesilily snahy
0 zachranu hradu a z velké Casti opraveny hrad patiil az do 2. své€tové valky mezi

nejnavitévovangjsi v Cechach. [Broncova, 1999, s. 70-71]

Roku 1953 se stal hrad majetkem statu a kviili rekonstrukei byl od 70. let do roku 1993
pro vefejnost uzavien. Dnes slouzi interiéry k vystavnim ucelim a pravidelné

se zde konaji hudebni, historickd i divadelni ptedstaveni. [Galileo Corporation,

© 20134]

Obr. 3: Kunéticka hora
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Pardubice

Dominantnim mistem mésta Pardubic je zdmek — plvodni tvrz z konce 13. stoleti,
ktera byla za vlady pant z Pardubic v polovin¢ 14. stoleti pfestavéna na goticky vodni
hrad. Od konce 15. stoleti byl zamek majetkem Viléma z Pernstejna, ktery zahajil

rozsahlou goticko-renesan¢ni piestavbu. [David, Soukup, 2011, s. 183]

Vr. 1560 se stal zamek majetkem kralovské komory, v 18. stoleti ztratil na svém
reprezentanim vyznamu a uzival se pouze pro hospodarské ucely, caste¢né
byl pfeménén na byty. Az v prvni poloviné 20. stoleti byl zamek odkoupen a opraven
Muzejnim spolkem. Vnéjsi zdmecké nadvoii je ze tii stran obklopeno byvalymi
hospodatskymi budovami, kde kdysi staval i zamecky pivovar. [Broncova, 1999, s. 54-

55]

V bfeznu letosniho roku byla po 35 letech oteviena navstévnikim zrekonstruovana

kaple z pielomu 15. a 16. stoleti [Cesky rozhlas, © 1997-2013].

Spojnici zamku s méstem byl tzv. Ptihradek, dlouhd hraz, ptes kterou vedla jedina
piistupova cesta. Slo o opevnéné piedbrani a sou¢asné o hospodaiské zazemi spravy
panstvi. Nachazi se zde také dochovana sypka z 2. poloviny 18. stoleti. [Broncova,

1999, s. 54]

Obr. 4: Zamek Pardubice
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Litice nad Orlici

Zhruba 8 km zipadné od Zamberka lezi hrad Litice. Byl zalozen v meandru feky
Divoké Orlice ve 13. stoleti rodem Drslavict, ktefi ho pojmenovali po svém dal$im
sidle u Plzn€. V 15. stoleti pattil objekt Jitfimu z Podebrad, ktery provedl rozsahlou
rekonstrukci, kdy bylo ptistavéno piedhradi, nové brany a také hranolova véz. V r. 1495
hrad koupil Vilém z Pernstejna, jehoz hlavnim sidlem byl vSak sousedni Potstejn, a tak
liticky hrad chatral. Jizni palac a véz se docCkaly opravy az roku 1776. Dnes si mohou
navstévnici prohlédnout malou expozici, projit branou s reliéfy nebo vystoupit na véz,

ktera nabizi nadherny vyhled do okoli. [David, Soukup, 2011, s. 142]

Slatinany

Zamek Slatinany byl postaven okolo roku 1580 na misté gotické tvrze ze 14. stoleti
a je tvofen trojkiidlou renesan¢ni budovou. Béhem tficetileté valky byl zamek
zpustoSen a nakonec prodan v drazbé. V poloviné 19. stoleti byl upraven do dne$ni

romantické novogotické podoby. [David, Soukup, 2011, s. 236]

Roku 1947 bylo do zdmku premisténo sidlo hipologického muzea, které je evropskym
unikatem. Je zde k vidéni téméer 2 100 exponatli zaméienych na historii chovu koni —
obrazy, grafiky, porcelan, plastiky, gobeliny, postroje ¢i sedla. Soucésti zamku
je anglicky park s vybéhem starokladrubskych vranikt a koni Pievalského. [Mlejnkova,
2001, s. 83]

Litomysl

Litomyslsky renesantni zamek vznikl na misté diiveéjSiho slovanského hradiste
piestavbou hradu Slavnikovct. Stavba zapocala vroce 1568 a trvala 13 let.
Béhem rekonstrukce byla na fasadéch a Stitech vytvofena psanickova a figurdlni sgrafita
a na hlavnim nédvoii byly vyobrazeny dva bitevni vyjevy. Za majiteli Trauttmansdorfa
byl zdmek upraven do barokniho stylu a po pozaru v roce 1775 bylo ptfistavéno unikatni
zamecké divadlo. Poslednimi majiteli byli Thurn-Taxisové, kterym byl ale po valce
majetek zkonfiskovan. Roku 1962 byl zdmek vyhlaSen Néarodni kulturni pamatkou
aroku 1999 se dostal na Seznam svétového kulturniho dédictvi UNESCO. [Galileo
Corporation, © 2013b]
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V zameckém pivovaru je vefejnosti zpfistupnéna svétnice, ve které roku 1824 prisel
na svét skladatel Bedfich Smetana. Od roku 1912 je zde umisténa jeho pamétni deska.

[David, Soukup, 2004, s. 183]

Nové Hrady

Zamek Nové Hrady byl vystavén vrokokovém slohu v letech 1774-1777
hrabétem J. A. Harbuvalem de Chamaré ve stylu francouzskych letnich sidel.
Pro svou unikatnost a umisténi v uméle vybudovaném ptirodnim komplexu je nazyvan

,.Ceské Versailles* nebo ,,Maly Schonbrunn®. [Mlejnkova, 2001, s. 84]

Zamek mé obdélny ptidorys, ve velké vstupni hale se nachdzi samostatna schodiste,
ktera odtud sméfuji do kazdého zdmeckého kiidla. Plsobivy je uz vstup do zamku,
kdy se prochazi monumentalni branou, kterda byla vyzdobena sochafem Vitem
Cermakem a kamenikem Ignacem Vichem vr. 1783. Anglickym parkem s kiiZovou
cestou zr. 1767 je potom mozné dojit ke zficeniné puavodniho gotického hradu
z poloviny 15. stoleti. [David, Soukup, 2011, s. 172]

Obr. 5: Nové Hrady
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2.5.2 Cirkevni pamatky

Kostel sv. Bartoloméje v Pardubicich

O kostele sv. Bartoloméje se piSe jiz v prvni zmince o Pardubicich zroku 1295.
Zaroven s klasterem cyriakli z roku 1421 byl vSak znicen husity. Teprve témét o 100 let
pozdé&ji, byl za Viléma z Pernstejna postaven chram novy. Piedpokladalo se, ze stoji
na misté pivodnim, ale béhem archeologického vyzkumu nebyly Zadné starsi zaklady
nalezeny. Dodnes je tak zahadou, kde ptivodni kostel
staval. Chram byl plvodné vybudovan jako
pernstejnské mauzoleum, ackoliv je tu pochovany
pouze jediny ¢len rodu, a to Vojtéch, ktery zemiel
r. 1534. Dtikazem o tcelu stavby je napis z roku 1519
na severnim portalu, jenz je nejstarS$i renesancni
pamatkou ve mésté. Puavodnim hlavnim vstupem
do chramu byval kamenny most nad méstskou
strouhou. Zéapadni sténa plnila funkci hradebni zdi.
Po velkém pozaru mésta v 16. stoleti byly vestavény

empory avroce 1912 byl kostel na zapadni strané

Obr. 6: Kostel sv. Bartolomgje ~ prodlouZen o pfedsit s novym hlavnim vchodem.

Plasticka vyzdoba je od V. Amorta. Oltaini obraz
Umuceni sv. Bartoloméje, namalovan slezskym malitfem M. L. Willmannem,
byl pro chram zakoupen v roce 1787 a patfi mezi nejcennéj$i pamatky. Pied oltafem
uprostied knézist€é se nachazi renesanéni ndhrobek Vojtécha z PernsStejna z bilého
mramoru. K nejstarsimu vybaveni kostela patii bronzova krtitelnice z roku 1515. Vchod
do sakristie ma goticky portdl doplnény renesancnim malirskym oramovanim. Vedle
kostela stoji ptivodni zvonice s pamatnikem S 226 jmény pardubickych ob¢ani padlych

v 1. svétové valce. [Broncova, 1999, s. 56-57]

Poutni misto Hora Matky BozZi u Kralik

Barokni komplex Hora Matky Bozi se sklada z klastera a poutniho kostela Nanebevzeti
Panny Marie, ktery byl vystavén na ptelomu 17. a 18. stoleti. Kostel je vyzdoben
V pseudorenesanénim stylu, sochy 1 oltafe jsou vyfezavany z limbového dieva.

Na pfednim nadvofi stoji kaple Svatych schodt, ktera je kopii schodisté z hradu
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Antonia v Jeruzalémé. [Mlejnkova, 2001, s. 84] Zajimavosti je, Ze po tomto schodisti

se smélo stoupat pouze po kolenou [David, Soukup, 2011, s. 60-61].

Z nedalekych Kralik vede ke klasteru lipova alej, na jejimz konci se ndm otevira
nadherny vyhled na okoli, v¢. Kralického Snézniku a zalesnény masiv Jetabu. [David,
Soukup, 2011, s. 60-61]

2.5.3 Technické pamatky

Pernikarstvi

Vyroba perniku je pevné spjata s Pardubicemi, ne nadarmo se jim proto fika ,,mésto
perniku“. Prvni zminky o pernikafském femesle pochazi uz z roku 1515, ale prvni
mistni pernikéisky cech byl zalozen teprve v roce 1608.
Tehdy patiilo toto femeslo k jedném z nejvynosnéjsich.
Prosperita pokracovala 1 na pocatku 20. stoleti, kdy byla
zalozena firma Melartos, vyrabéjici krome perniku

i Cokoladu a jiné cukrovinky. Perniky tohoto podniku

byly s aspéchem vyvazeny do Polska, Némecka, Velké
Obr. 7: Pardubicky pernik Britanie i Australie. [Broncova, 1999, s. 151, 159-160]

Kromé¢ tovarny Melartos, existovaly 1 jiné podniky orientujici se na vyrobu perniku.
Byla to napt. Mellekta, jejiz specialitou byly marcipdnové a medové perniky,
nebo firmy Langer a spol. a KaPo. Béhem valky fungovalo v Pardubicich
celkem Sest tovaren na pernik, v nichz pracovalo 500 zaméstnanci. [Broncova, 1999,
s. 151, 159-160]

V soucasné dob¢ se vyroba perniku uskutecnuje ve Ctyfech pardubickych firmach a tato
pochoutka stale patii mezi zadané vyrobky jak doma, tak Vv zahrani¢i [Sdruzeni
Pardubicky pernik, © 2007].

V roce 2008 byl Pardubicky pernik zapsan do registru chranénych zeméepisnych

oznaceni a oznac¢eni puvodu v Evropské unii [Firma Novotny, © Copyright 2013].

Pardubickému perniku je také vénovano Muzeum perniku a pohadek, které se nachazi
vV objektu plvodniho loveckého zdmecku pod hradem Kunétickd hora. Vyklad
je poskytovan zabavnou formou pro déti i dospélé, pii¢emz se vzdy piizpusobuje

slozeni konkrétni skupiny. Navstévnici se zde mohou dozvédét néco o historil
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loveckého zamecku a samotného pernikaiského femesla a pardubického perniku nebo
si prohlédnout vyiezavané formi¢ky a pernikové exponaty. [Muzeum perniku, 1998-
2013]

Winternitzovy mlyny

Pardubické automatické mlyny byly prvni praci architekta Josefa Gocara na uzemi
meésta. Vystavba probihala v letech 1909-1911 pro tovarnickou rodinu Winternitza
na pravém biehu feky Chrudimky. [Hlusickova, 2003, s. 20-21]

Budova byla vytvofena z tmavych a svétlych sparovych cihel, které tvofi ornamentalni
vzorce a je zakoncena stiechou se Stitky v podobé vlastov¢iho ocasu [Broncova, 1999,

S. 67].

Az do loniského roku pamatka plnila sviij ptivodni ucel, dnes je vSak na prodej a uvazuje
se 0 jeho dalsim wvyuziti, napt. vybudovani bytl, koncertniho sdlu nebo nového

magistratu.

Obr. 8: Winternitzovy mlyny

Opatovicky kanal

Vodni dilo Opatovicky kanal byl vybudovan v 15. stoleti Vilémem z Pernstejna
a jeho ucelem bylo ptivadét vodu z Labe do tehdy rozsahlé rybni¢ni soustavy
[Hlusickova, 2002, s. 525].

Kanal, méfici 32,5 km, za¢ina u Vysoké nad Labem a zpét do Labe vtéka u obce Semin,
kde je dodnes k vidéni jeden zpuvodnich akvadukti. V minulosti byl kanal také

soucasti bohdane¢ského dievéného vodovodu. [David, Soukup, 2011, s. 177]
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2.5.4 Lidova architektura

Skanzen Vesely Kopec

Skanzen Vesely Kopec je soucasti Souboru lidovych staveb Vysocina, ktery predstavuje
lidovou architekturu z oblasti Geskomoravského pomezi a Zeleznych hor
a jedna se 0 jedinou rozsahlejsi expozici lidového stavitelstvi v pfirodé¢ na uzemi
vychodnich Cech. Zvlastnosti je, Ze jednotlivé expozi¢ni celky Souboru lidovych staveb
se nachazeji v né€kolika osadach obce Vysocina a ve mésté Hlinsku. [Pekarek, © 2000-

2007]

Je to pravé Vesely Kopec, ktery je nejznaméjsi a na lidovou architekturu nejbohatsi.
Je zde k vidéni na 30 ptivodnich volné rozptylenych objekti, predstavujicich prostredi
a zpusob Zivota venkovanli v 19. a 20. stoleti. Jako ptiklad je moZno uvést roubeny
vodni mlyn s varnou povidel z roku 1580, skromnou chalupu bezzemka, suSarnu Inu,
tzv. pazdernu nebo maly roubeny objekt se Sindelovou sedlovou stfechou. V prubéhu
roku se ve skanzenu kona tfada akci s ukdzkami Cinnosti a lidovych obycejt jako je
masopustni pravod (pravody na Hlinecku jsou zapsany do seznamu UNESCO),
Veselokopecky jarmark, vyroba vano¢nich ozdob, Hrnéifska sobota apod. [David,

Soukup, 2011, s. 282]

2.5.5 Pamatniky a pomniky

Lezaky

Pietni misto a pamatnik odboje proti nacismu lezi na misté zlikvidované obce Lezaky
piiblizn¢ 7,5 km od Skutce. Lezaky byvaly kamenickou osadou, kterda za 2. svétové
valky slouzila jako ukryt vysadkové skupiny Silver sradiostanici LibuSe, vyslané
z Londyna. Poté, co byl spachan atentdt na Reinharda Heydricha, byla obec vypalena
a domy srovnany se zemi. Dospéli byli zastieleni, ¢ast déti odvleCena do Némecka.
Na rozdil od Lidic, dnes uz Lezéky neziji jako normalni ves. Je zde umistén pomnik
V podobé obelisku, v roce 1970 byl vybudovan skromny paméatnik se stalou expozici
a na mistech, kde stala jednotliva staveni, jsou umistény kamenné pomnicky se jmény

ptavodnich obyvatel. [David, Soukup, 2011, s. 137]
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Zamecek

Tzv. Zamecek stoji v severni casti PardubiCek, mistni ¢asti Pardubic. Budova byla
vystavéna v r. 1885 jako vila pro hrabéte Jitiho Larische-Mdonnicha, ktera mu slouzila
k obCasnym pobytim b&hem parforsnich honii a Velké pardubické. Po roce 1897
vysttidala nékolik majitelt a v r. 1937 ji odkoupilo mésto Pardubice. Pozd¢ji zde sidlila
cast vojenského jezdeckého ucilist€ a po némecké okupaci vr. 1939 se Zamecek
proménil na vojensky objekt. Usadil se zde prapor zalozniho policejniho pluku Bohmen,
tzv. Schutzpolizei, ktery tu zastal az do r. 1944. V té dob¢ se aredl do Ceské historie
zapsal Cernym pismem. V mistni zdmecké obote byla policejni jednotkou ziizena cvi¢na
sttelnice, ktera se za heydrichiddy promeénila na popravisté gestapa. Pied mélkou
muldou byly zarazeny tfi dievéné kily, k nimz byli odsouzeni pfivazovani a stfileni
popravci Cetou. Té€la popravenych byla potom spalovana v pardubickém krematoriu
a popel vsypan do Labe. Od 3. ¢ervna do 9. Cervence 1942 zde zemielo 194 osob
z vychodnich Cech, mezi nimiz bylo i 33 obyvatel Lezakil. Roku 1949 zde byl Svazem
osvobozenych politickych véziii ziizen pamatnik a piskovcovy reliéf se tremi svislymi
sloupy. V soucasné dobé slouzi objekt firemni administrativé firmy Foxconn CZ

a mésto usiluje o ziskani vily a jeji proménu v muzeum. [David, Soukup, 2011, s. 189]

2.5.6 Kulturni zarizeni a akce

Muzeum loutkaiskych kultur v Chrudimi

Chrudimské Muzeum loutkaiskych kultur bylo otevieno roku 1972 v historickém
Mydlaftovském domé. Jeho zadkladem se stala soukromd sbirka organizatora
loutkéiského zivota, sbératele a pedagoga PhDr. Jana Malika. Byl to pravé on,
kdo muzeu pomohl ziskavat loutky z nejruznéjSich zemi. Dnes se v muzeu nachazi
43 600 sbirkovych pfedméti (z toho vice nez 8 300 loutek ze vSech koutil svéta).
[David, Soukup, 2011, s. 84]

Névstévnici si mohou prohlédnout nékolik stdlych expozic s unikdtnimi predméty
stinoherniho divadla Indonésie, vietnamského vodniho loutkoherectvi nebo

tzv. luminiscenéni divadlo [Mlejnkova, 2001, s. 88].

Kazdé 1éto se v Chrudimi kond nejvétsi prehlidka amatérskych loutkatskych souborti
Ceské republiky — Loutkaiska Chrudim [David, Soukup, 2011, s. 84].
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Africké muzeum Dr. Emila Holuba v Holicich

Mistnimu rodaku, cestovateli Emilu Holubovi je v Holicich vénovano muzeum,
které je rozdé€leno na 3 ¢asti. V prvni, zivotopisné Casti, jsou k vidéni Holubovy osobni
predméty a dokumenty, kresby a replika jeho pracovny. Druhd cast, pojmenovana
Africkou pfirodou, seznamuje navstévniky s exponaty, které Emil Holub pfivezl
ze svych cest po Africe. V posledni ¢asti jsou nainstalovany figuriny domorodych
kment a jejich vyrobky. [Pamatnik Dr. E. Holuba, © 2010-2013]

V Holicich ma dr. Emil Holub také sviij pomnik, ktery byl odhalen v roce 1949 [David,
Soukup, 2011, s. 60].

Obr. 9: Emil Holub

Smetanova Litomysl

Od roku 1949 se vrodném mésté skladatele Bediicha Smetany kazdoro¢né potada
mezinarodni operni festival Smetanova Litomysl. Jednd se o jeden z nejvétSich
pravideln¢ se konajicich festivali u nas a po Prazském jaru je to druhy nejstarsi hudebni
festival Ceské republiky. V ramci programu jsou predstavovana operni dila,
galakoncerty nebo oratoria a ucastni se ho nejvyznamnéj$i domaci i zahrani¢ni hosté,
soubory a dirigenti. Festival vyuZzivd atmosféry LitomySlského zdmku a akustiky

druhého nadvofi, kde se kona vétsina koncertti. [Smetanova Litomysl, [1999]]

2.5.7 Sportovni a zabavni akce

Velka pardubicka steeplechase

Pardubice jsou s konimi spojeny uz od pradavna. Kromé toho, ze maji polovinu koné

A4

Myslenka potadat kofiské dostihy vznikla v dobé, kdy se konaly parforsni hony
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na jeleny s konmi a psy, tedy v 1. polovin¢ 19. stoleti. Prvni zavod se uskutecnil roku
1836 na panstvi Kinskych v Chlumci nad Cidlinou. Pozdé€ji se dostihy piesunuly
do Pardubic, kde se 5. 11. 1874 bézela historicky prvni Velka pardubicka steeplechase.
Vitézstvi sitehdy odnesl hfebec Phantom s Zokejem Sayersem. Od té doby je zavod
potadan kazdy rok druhou fijnovou nedé¢li, s vyjimkou let 1968, let vale¢nych a roki
1876 a 1908, kdy byl dostih zruSen kvili neptizni pocasi. [David, Soukup, 2011, s. 188]

Zlata prilba

Nejstarsi zavod motocykll na ploché draze na svété, Zlata prilba, se jel v Pardubicich
poprvé v roce 1929, tehdy jeSté na travnatém povrchu. Jiz od druhého ro¢niku se stal
zévod akci mezindrodniho vyznamu a startu se Gcastnili i cizinci. Po nékolika imrtich

zavodniki na trati byla Zlata pfilba pfesunuta na plochodrazni stadion do méstské casti

Pardubic, Svitkova. [Broncova, 1999, s. 136-137]

Vitézné zlaté piilby jsou tradicné, s vyjimkou né€kolika let, vyrabény pardubickou
firmou Lejhanec.

Pfilba vzdy obsahuje Sest Ceskych granata vybrousenych do tvaru slz barvy krve,
jako vzpominku na tragicky zesnulé zavodniky. Zaroven je kazda z nich né¢im unikatni
[VCM Pardubice, © 2008]. Naptiklad zlata piilba pro vitéze lofiského ro¢niku méla
Vv s0bé zasazeny kameny z Kunétické hory [Ceska Televize, © 1996-2013].

Spole¢né s Velkou pardubickou steeplechase jde o dvé velké fijnové udalosti. Zlata
piilba se kona vzdy tyden pied Velkou Pardubickou, kromé loniského ro¢niku, kdy byly
ob¢ akce potradany ve stejny den. Po velkych protestech ale bylo potadateli pfislibeno,
7e se terminy vrati na ptivodni misto a tyto dvé vyznamné sportovni udalosti se nebudou

casove piekryvat.
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3 Realizacni predpoklady

3.1 Dopravni predpoklady

Vyznamny podil na rozvoji cestovniho ruchu v Pardubickém kraji méa vyhodna dopravni

poloha.

Silni¢ni doprava

Silni¢ni sit’ na uzemi Pardubického kraje je dlouha 3 597 km, z toho 9 km tvoii dalnice

D11 [Cesky statisticky ufad, © 2013b].

Absence dalnic v kraji je nevyhodou, avSak krajské mésto Pardubice je u Opatovic
nad Labem propojeno s dalnici D 11 rychlostni silnici R 35, ktera by v budoucnu méla
vést v tseku Liberec — Hradec Kralové — Olomouc — Lipnik nad Becvou a tvofit tak
nejdelsi rychlostni silnici v Ceské republice [Regionalni rozvojova agentura

Pardubického kraje, [2008]].

Zelezni¢ni doprava

Pardubicky kraj je tvofen hustou siti zeleznic, kterou tvoii celkem 541 km Zelezni¢nich
trati [Regionalni rozvojova agentura Pardubického kraje, [2008]]. Uzemim prochazi
hlavni evropsky zelezni¢ni koridor propojujici mésta Berlin, Praha, Brno, Viden,
Bratislava nebo Budapest a nachazi se zde dilezitd Zelezniéni kiizovatka Ceska

Ttebova [Cesky statisticky urad, © 2013b].

Z Pardubického kraje je mozné dostat se piimym zelezni¢nim spojenim i do velkych
ceskych mést jako je Praha, Brno, Liberec, Olomouc nebo Ostrava [Regionalni

rozvojova agentura Pardubického kraje, [2008]].

Letecka doprava

V Pardubicich se nachdzi vetfejné mezindrodni letiSt€ se smiSenym civilnim
a vojenskym provozem. Civilni provoz zde byl zahdjen v roce 1995 a je vyuZivan
zejména pro charterové lety tuzemskych cestovnich kanceléii do turistickych destinaci
apro lety ruskych cestovnich kancelati ptepravujicich své klienty z Moskvy
a Petrohradu do Ceské republiky. [East Bohemian Airport, 2007]
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Sportovni ¢i vojensky vyznam maji letiSt¢ v Chrudimi, Vysokém Myté, Moravské
Tiebové nebo Podhoranech. [Regionalni rozvojovd agentura Pardubického kraje,
[2008]]

Vnitrozemska vodni doprava

K vodni dopravé je Vv kraji vyuzivan jen kratky splavny usek feky Labe do Chvaletic
[Cesky statisticky ufad, © 2013b].

V budoucnu se predpokladd splavnéni Labe do Pardubic, kde by mél byt vybudovan
piistav s logistickym centrem napojenym na dalsi dopravu [Krajsky ufad Pardubického

kraje, © 2011].

Na trase Pardubice — Kunétice/Srnojedy je piipravena vyletni lod’ Arnost z Pardubic,
kterd nabizi moznost uspofddani oslav, tematickych plaveb nebo dalSich akci,

napf. gurmanskych vecerii nebo koncertii [Regionalni rozvojova agentura Pardubického
kraje, [2008]].

3.2 Materialné technické predpoklady

Ubytovani
K 31. 12. 2011 ptisobilo v Pardubickém kraji 365 hromadnych ubytovacich zatizeni,
&imz se fadi na piedposledni misto pied kraj Zlinsky [Cesky statisticky tGfad, © 2013c].

V kraji se nachazi Sest ubytovacich zatizeni spadajicich do kategorie ¢tyrhvézdi¢kovych
hotelti [Cesky statisticky ufad, © 2013e]:

e Ceska Tiebova — Hotel Bravo (diive hotel Korado),
e Dolni Morava - Wellness hotel Vista,

e Chrudim — Hotel Fortna,

e Letohrad — Hotel Tvrz Orlice,

e Litomysl — Hotel Aplaus,

e Pardubice — Hotel Euro.

Funguje zde 16 kempl a nejrozsifenéjSim ubytovanim jsou penziony, turistické

ubytovny a tfihvézdi¢kové hotely [Krajska sprava CSU v Pardubicich, © 2013].
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V roce 2012 bylo v Pardubickém kraji ubytovano 331 653 hostil, coz znamenalo narast

0 2,4 %. Primérny pocet pienocovani jsou 2,8 noci a nejvice zahraniCnich turistli

Pocet hromadnych ubytovacich zafizeni, lizek 1 pocet hostd v Kraji patii

A4

Stravovani

Vybér stravovacich zatizeni je v Pardubickém kraji velky. Po celém regionu se nachazi
nespocet restauraci klasickych nebo zaméfenych na ceskou, c¢inskou, mexickou
nebo italskou kuchyni, pizzerii, jidelen, rychlych obcerstveni nebo specifickych zatizeni

jako jsou kavarny, cukrarny, bary, snack-bary, ¢ajovny a vinarny.

Problémem je, Ze se nabidka v jednotlivych restauracich pfili§ nelisi, regionalni
speciality jsou nabizeny jen v omezené mife nebo vibec. Chybi také restaurace
zaméfené na vegetaridnskou, makrobiotickou, dietni nebo bezlepkovou stravu.

[Regionalni rozvojova agentura Pardubického kraje, [2008]]
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4 Dotaznikové Setireni

Vyzkum jsem provadéla na zaklad¢ dotazniku, ktery byl umistén na webové strance
www.vyplInto.cz, na socialnich sitich a nékolik dotaznikii bylo piedlozeno
respondentim osobné. Dotaznik byl uren navstévnikim, ale 1 obyvatelim
Pardubického kraje a jeho cilem bylo zjistit jejich nazor na pobyt v kraji a na kvalitu

poskytovanych sluzeb.

Dotaznik obsahoval 24 otdzek a odpovédélo na néj celkem 211 respondentt.

4.1 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Otazka ¢. 1 — Kde se nachazi misto Vaseho trvalého bydlisté?

Kde se nachazi misto Vaseho trvalého
bydliste?
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Graf 1: Kde se nachazi misto Vaseho trvalého bydlisté?

Prvni otdzka zjiStovala, odkud do Pardubického kraje respondenti piijeli. Pro vétsi
piehlednost jsem pouzila sloupcovy graf, ze kterého vyplyva, ze 22 % odpovédi pfislo
od obyvatel Pardubického kraje, 17 % respondentii pochazelo z Vyso€iny a 13 % pftijelo
ze sousedniho Kralovehradeckého kraje. O ¢tvrtou pricku se déli s 8 % kraje
Stredocesky a Jihomoravsky, nasleduje Praha se 7 %. Zbyvajici kraje byly zastoupeny
2 —4 % a jednoprocentni podil mé&li Slovaci.

33



Otazka ¢. 2 — Po kolikaté jste v Pardubickém kraji?

Po kolikaté jste v Pardubickém kraji?

M Poprvé
H Podruhé
i Potreti

B Po Ctvrté a vice

Graf 2: Po kolikaté jste v Pardubickém kraji?

Ve druhé otazce jsem se ptala, o kolikdtou navstévu kraje se jednd. Pro vétSinu

respondentt (celkem 72 %) se jednalo jiz o nékolikatou navstévu, z toho 10 % bylo

v Pardubickém kraji podruhé, 6 % potieti a 56 % navstivilo kraj vicekrat. Zhruba pouze

¢tvrtina zde byla poprvé.
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Otazka ¢. 3 — Jaky je hlavni uéel Vasi cesty?

Jaky je hlavni ucel Vasi cesty?

® Dovolena/vylet

B Navstéva pribuznych/znamych
M Prace/skola

M Zdravotni lé¢ba

M Jiny

Graf 3: Jaky je hlavni Gcel Vasi cesty?

38 % respondentl piijelo do Pardubického kraje za ucelem dovolené nebo vyletu.

Se shodnym vysledkem 24 % skoncilo cestovani za praci nebo do $koly a navstéva

pfibuznych nebo zndmych. 7 % respondentl ptfijelo do kraje 1écit své zdravotni

problémy a 7 % uvedlo, Ze jejich divody pro navstévu byly odlisné od uvedenych

moZnosti.
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Otazka ¢. 4 — Kde jste se informoval(a) o Pardubickém Kkraji a jeho turistickych

atraktivitach?

Kde jste se informoval(a) o Pardubickém
kraji a jeho turistickych atraktivitach?

M Na internetu

BV pravodci, knize

m V informacnim centru

M V televizi, rozhlasu, tisku
m U pfibuznych/znamych
m V tisténych letacich

M Jinde

m Nezjistoval(a) jsme informace

Graf 4: Kde jste se informoval(a) o Pardubickém kraji a jeho turistickych atraktivitach?

U této otazky se mohlo vybirat z vice moznosti. Nejcastéji respondenti volili ziskavani
informaci z internetu nebo dali na zkuSenosti svych ptibuznych a znamych. Zbyvajicich
40 % bylo vicemén€ rovnomérné rozloZeno mezi ostatni odpovédi. Zajimavé je,
7e naptiklad pouze 7 % néavstévnikll vyuzilo sluzeb turistického informac¢niho centra

a celych 7 % pricestovalo do kraje, aniZ by zjiStovali jakékoliv informace.
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Otazka ¢. 5 — Jak je VasSe cesta zajisténa?

Jak je Vase cesta zajisténa?

M Individualné
M Pres zprostredkovatele
(CKk/CA)

m SluZebni cesta

M Jinak

Graf 5: Jak je Vase cesta zajiSténa?

V této otazce mé zajimalo, zda respondenti pii cest¢ do Pardubického kraje voli
zajisténi sluzeb ptes zprostiedkovatele, jako je cestovni kancelatf nebo agentura, nebo
zda cestuji tzv. na vlastni pést. Z grafu je patrné, ze vétSina respondentti preferuje
zajistit si cestu individualng. Zprosttedkovatele v tomto pfipadé volily pouze 3 %, coz
znamenalo nejmensi podil odpovédi. Sesti procentim byly sluzby zajistény v ramci

sluZebni cesty, péti procentim jinym zptsobem.
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Otazka ¢. 6 — S kym cestujete?

S kym cestujete?

B Sdm/sama
| S rodinou/znamymi
= S partnerem

M Jiné

Graf 6: S kym cestujete?

Dalsi otazkou bylo, s kym respondent do kraje pficestoval. V doprovodu rodiny nebo

pratel prijela téméf polovina respondentli, druha polovina se pomérné vyrovnanym

poctem rozdélila na cestovani s partnerem a na cestovani bez doprovodu.

4 % respondentt Si nevybrala ani z jedné varianty a zvolila unikovou moznost ,,Jiné*.
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Otazka ¢. 7 — Jaké udalosti/pamatky jste béhem své cesty navstivil(a)?

Jaké udalosti/pamatky jste béhem své
cesty navstivil(a)?

B Pfirodni pamatky

B Kulturné-historické pamatky
m Cirkevni pamatky

M Lazné

B Kulturni a spolecenské akce,
sportovni utkani

B Z4dné

Graf 7: Jaké udalosti/pamatky jste béhem své cesty navstivil(a)?

Z vysledki mého dotaznikii vyplyva, Zze turisté v Pardubickém kraji navstévuji
nejCastéji kulturné-historické a ptirodni pamatky, a také kulturni a spolecenské akce
nebo sportovni utkéani. 8 % respondentt zvolilo odpovéd’ 1azné€, 7 % vyhledalo cirkevni

pamatky a 6 % nenavstivilo zddnou z pamatek nebo akei.
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Otazka ¢. 8 — Jaké misto v Pardubickém kraji podle Vas stoji za navstévu?

Jaké misto v Pardubickém kraji podle Vas
stoji za navstévu?
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Graf 8: Jaké misto v Pardubickém kraji podle Vas stoji za navstévu?

Tato otazka byla oteviena, respondenti tak mohli vpisovat své vlastni odpovédi, zaroven
nebyla urcena pro respondenty, ktefi v pfedchozi otdzce odpoveédéli, Ze nenavstivili
zddnou pamatku. Cilem bylo zjistit, kter¢ misto Vkraji povazuji navstévnici
za nejatraktivnéjsi, a které tak ma nejlepsi potencial pro rozvoj cestovniho ruchu. Prvni
pficku obsadilo s33 9% historické jaddro Pardubic. Toto procento je tvofeno
i jednotlivymi pamatkami ve mésté, které respondenti zminili. V 59 % to byl
pardubicky zédmek, v 11 % Zelend brana, v5 % Pernstynské ndmésti a v5 %

Vychodoceské divadlo.

22 % respondentt zaujala Kunéticka hora, 8 % zvolilo zdmek Litomysl, 5 % odpovédi
tvotilo zamek a hieb¢in ve Slatinanech. Nékolikrat byla zminéna také mista jako Vesely

Kopec, Toulovcovy Mastale, Lazn¢ Bohdane¢ nebo Moravska Tiebova.

Dvéma nebo jednim procentem byly zastoupeny atraktivity jako Koci¢i hradek
u Slatifian, Resselovo namésti v Chrudimi, Lezaky, rodny dim bratranci Veverkovych
vV Rybitvi, Policka, zdmek Nové Hrady, muzeum Emila Holuba, Kralicky SnéZnik,

Bohdanec¢sky rybnik, Pastvinskd piehrada, synagoga v Hefmanové Meéstci, vojenska
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pevnost Bouda a hiebCin Kladruby.

neuvadéla.

Tato mista jsem z ddvodu prostoru v grafu

Otazka ¢. 9 — Jaké misto nesplnilo Vase ocekavani?

Jaké misto nesplnilo Vase ocekavani?
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Graf 9: Jaké misto nesplnilo Vase o¢ekavani?

Tato otadzka byla oteviena a nepovinnd. Odpovédélo na ni pouze 7 % respondentl.

Ptedpokladam, Ze zbyvajici

respondenti

nebyli zaddnou pamatkou zklamani.

Respondenti nebyli spokojeni s Pernikovou chaloupkou pod Kunétickou horou,

Opatovickym kandlem, méstem Skute¢ a TyrSovymi sady v Pardubicich. Zminili také

nameésti ve Vysokém Myté, diivodem jsou novodobé upravy. Respondenti také nejsou

spokojeni se vzhledem autobusového nadrazi v Pardubicich.

Naslo se 1 n€kolik respondenttl, ktefi byli zklamani misty, které byly v pfedchozi otazce

hodnoceny kladné. Jde zejména o skanzen Vesely Kopec, zamek Pardubice

a Kunétickou horu. Na Kunétické hote byla kritizovana moderni zastavba v blizkosti

hradu.
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Otazka ¢. 10 — Jak dlouho bude trvat Vase cesta po kraji?

Jak dlouho se v kraji zdrzite?

B 1denaméné
m2-7 dni
m 8-14 dni

M Vice nez 14 dni

Graf 10: Jak dlouho se v kraji zdrzite?

Vice nez polovina v§ech mych respondentl (56 %) se V kraji zdrzi pouhy 1 den (tito
respondenti dale odpovidali na otazku 14). 34 % mélo v planu pobyt na uzemi kraje 2-
7 dni, 8 % planovalo pobyt delsi nez 14 dni a 2 % respondent melo pobyt na 8-14 dni.
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Otazka ¢. 11 — Jaké ubytovani jste zvolil(a)?

Jaké ubytovani jste zvolil(a)?

H Hotel

H Ubytovna

W Penzion

B Kemp

® Ubytovani v soukromi

m U pfibuznych/znamych
= Kombinace uvedenych

moznosti

o Jiné

Graf 11: Jaké ubytovani jste zvolil(a)?

Otazka byla ur¢ena respondentiim, ktefi v kraji pobyli déle nez 1 den.

34 % dotdzanych zvolilo ubytovani u ptibuznych nebo znamych, 13% bylo ubytovano
V penzionu, 12 % typy ubytovani kombinovalo, dalsich 12 % bydlelo v hotelu. Méné

¢asto jsou vyuzivany ubytovny, kempy a ubytovani v soukromi.
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Otazka ¢. 12 — Kvalita ubytovani odpovida cené

Kvalita ubytovani odpovidala cené

M Souhlasim

M Spise souhlasim

1 SpiSe nesouhlasim
B Nesouhlasim

B NemUzZu posoudit

Graf 12: Kvalita ubytovani odpovidala cené

Otazka byla urc¢ena respondentiim, kteti nebyli ubytovani u ptibuznych nebo znamych.

Z grafu vyplyva, Zze velka vétSina respondentli je spokojena s pomérem cena/kvalita.
37 % uvedlo, Ze naprosto souhlasi, ze kvalita ubytovani odpovida cené, 48 % mélo malé
vytky, ale vesmés se da fici, Ze byli spokojeni, 5 % vnimalo kvalitu ubytovani spiSe
negativné a pouze 2 % vibec nesouhlasi, Ze cena odpovidala kvalité. 8 % respondentt
nemohlo tuto otdzku posoudit, protoZe jim bylo ubytovani zprostfedkovano a neznali

jeho cenu.

Respondenti méli také prostor pro odiivodnéni své odpovédi. Spokojeni byli zejména
se stravou, interiérem, polohou ubytovani, pfistupem persondlu a dobrou moZnosti

parkovani.

Nespokojenost plynula zejména z chybéjicich doplikovych sluzeb jako je bazén nebo

sauna a negativné byla hodnocena kvalita ptipojeni k internetu.
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Otazka ¢. 13 — Stravujete se béhem pobytu v kraji v restaura¢nich zarizenich?

Stravujete se béhem pobytu v kraji v
restauracnich zarizenich?

H Ano

H Ne

Graf 13: Stravujete se béhem pobytu v Kraji v restauracnich zafizenich?

Sluzeb restauracnich zatizeni vyuzily béhem svého pobytu v kraji dveé tretiny

respondentt (65 %). Ttetina (35 %) se nestravovala, nebo si zajistila stravovani vlastni.
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Otazka ¢. 14 — Jak byste ohodnotil(a) obsluhu a sluzby poskytované stravovacim

za¥rizenim?

Jak byste ohodnotil(a) obsluhu a sluzby
poskytované stravovacim zarizenim?

2% . 0%

H Vyborné

M Chvalitebné
m Dobre

B Dostatecné

m Nedostatecné

Graf 14: Jak byste ohodnotil(a) obsluhu a sluzby poskytované stravovacim zatizenim?

Otazka byla urc¢ena respondentiim, kteti stravovacich sluzeb vyuzili.

Z vysledk 1ze vycist, Ze sluzby stravovacich zafizeni jsou hodnoceny pramérné
az lehce nadprimérné. 51 % respondentit by sluzby ohodnotilo chvalitebné, 29 %
sniZilo hodnoceni o jednu pticku, 18 % bylo se stravovacimi sluZzbami pIné spokojeno,
2 % ptili§ spokojena nebyla a sluzby ohodnotila dostatecnou. Nikdo z respondentii

nebyl uplné nespokojen.

Spokojeni byly respondenti s kvalitou jidla, velikosti porci a interiéry. Kritizovany byly
zejména lidské zdroje, tzn. nepfijemna obsluha a dlouhd ¢ekaci lhita na obsluhu. Neda

se vSak fici, Ze je to standardem ve vSech restauracich.
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Otazka ¢. 15 — Zdaji se Vam ceny za poskytované sluzby v kraji vysoké?

Zdaji se Vam ceny za poskytované sluzby v
kraji vysoké?

m Ano
H Ne

= Nedokazu posoudit

Graf 15: Zdaji se Vam ceny za poskytované sluzby v kraji vysoké?

Zjistovala jsem, jak respondenti celkové vnimaji ceny v kraji. 57 % respondentti
si mysli, ze ceny nejsou vysoké, 12 % se naopak vyjadiilo, Ze se jim ceny vysoké zdaji.

31 % nedokézalo tuto véc posoudit.
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Otazka ¢. 16 — Jak celkové hodnotite navS§tévu Pardubického kraje?

Jak celkové hodnotite navstévu
Pardubického kraje?

3% 0%

m1
m2
m3
m4

m5

Graf 16: Jak celkoveé hodnotite navstévu Pardubického kraje?

V této otdzce jsem zjiStovala, jak by respondenti celkové ohodnotili ndvstévu
Pardubického kraje. 45 % z nich oznamkovalo kraj dvojkou, 30 % zvolilo vybornou,
22 % shledalo navstévu Pardubického kraje jako pramérnou, 3 % dokonce jako

podprimérnou. Nikdo z respondentii nezvolil znamku 5.

48



Otazka ¢. 17 — Myslite si, Ze v budoucnu znovu vyuZijete sluzeb Pardubického

kraje?

Myslite si, ze v budoucnu znovu vyuzijete
sluzeb Pardubického kraje?

3% 1%

H Ano

M SpiSe ano
= Nevim

M Spise ne

W Ne

Graf 17: Myslite si, ze v budoucnu znovu vyuZijete sluzeb Pardubického kraje?

58 % respondentti odpovédélo, Ze se do Pardubického kraje znovu vrati, coz je dobry

vysledek. 28 % se vrati s nejvétsi pravdépodobnosti, 10 % nebylo v dob¢é dotazovani

rozhodnuto, 3 % si mysli, ze sluzeb znovu spise nevyuzije a 1 % respondentti zvolilo,

7e o dalsi ndvstéveé neuvazuje.
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Otiazka ¢. 18 — Souhlasite s tvrzenim, Ze Pardubicky kraj je v porovnani

S ostatnimi Kkraji turisticky atraktivni?

Souhlasite s tvrzenim, ze Pardubicky kraj je
v porovnani s ostatnimi kraji turisticky
atraktivni?

3%

B Souhlasim

M SpiSe souhlasim

m Nevim

B SpiSe nesouhlasim

B Nesouhlasim

Graf 18: Souhlasite s tvrzenim, ze Pardubicky kraj je v porovnani s ostatnimi kraji turisticky
atraktivni?

Cilem této otazky bylo zjistit, jak lidé vnimaji atraktivitu Pardubického kraje. Vice nez
polovina dotazanych se piiklani k ndzoru, ze se kraj da povazovat za turistiky atraktivni.
Zhruba c¢tvrtina uvedla, Ze v porovnani s jinymi oblastmi nema kraj turistim pfili§

€O nabidnout a ¢tvrtina se nedokazala rozhodnout.
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Otazka €. 19 — Jaké ma podle Vas Pardubicky kraj prednosti?

Jaké ma podle Vas Pardubicky kraj
prednosti?

m Velké mnoZstvi pfirodnich,

kulturnich a dalSich atraktivit
M Dobra dopravni dostupnost
= Kvalitni propagace

m Kvalita poskytovanych sluzeb

m Dobry stav vozovek

Graf 19: Jaké ma podle Vas Pardubicky kraj prednosti?

Otazka byla polouzaviena, respondenti mohli vybirat vice moznosti a zaroven pfipsat
vlastni odpovéd’. Z grafu lze vycist, ze podle nazoru dotazovanych ma kraj dvé velké
vyhody — mnozstvi ptirodnich, kulturnich a dalSich atraktivit a dobré dopravni spojeni.
Méné byla zastoupena odpovéd’, Zze kraj poskytuje kvalitni sluzby a pouze
5 % respondentit pozitivné ohodnotilo stav vozovek a propagaci. Kladné byla
hodnocena i husta sit’ cyklostezek, moznosti sportovniho vyziti a také zajimava historie

a velké osobnosti, na které by kraj mohl navézat.
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Otazka ¢. 20 — V ¢em spocivaji nedostatky Pardubického kraje?

V ¢em spocivaji nedostatky Pardubického
kraje?

B Nedostatecné mnozstvi
pfirodnich, kulturnich a dalsich
atraktivit

m Spatna dopravni dostupnost

= Nedostate¢nd informovanost o
kraji

B Neodpovidajici kvalita
nabizenych sluzeb

m Spatny stav vozovek

Graf 20: V ¢em spocivaji nedostatky Pardubického kraje?

Tato otazka byla opét polouzaviena, respondenti mohli vybirat vice moznosti a zaroven
piipsat vlastni nazor. Za nejvétsi problém je povazovana nedostateéna propagace Kraje
a také Spatny stav vozovek. Zhruba stejnym poctem hlast (okolo 10 %) byly zastoupeny
odpovédi tykajici se mnozstvi atraktivit, kvality sluZzeb a dopravni dostupnosti.
Dotazovani se dale vyjadiili, Ze nedostatky spatiuji také v kvalité Zivotniho prostfedi,
nékteti uvedli, Ze se béhem pobytu necitili v bezpeci a to zejména kviili riziku uniku
Skodlivych plynt. Nekteii vyjadiili svou nespokojenost s nedostate¢nym znacenim

turistickych mist a pamatek.
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Otazka ¢. 21 — Pohlavi

Pohlavi

m Muz

B Zena

Graf 21: Pohlavi

Dotaznikového Setfeni se zacastnilo 79 % Zen a 21 % muzu.
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Otazka €. 22 — VéKova skupina

Vékova skupina

0% 0%

15 a méné
m 16-35
M 36-55
m 56-70

M 71 avice

Graf 22: Vékova skupina

Jak mizeme vycist z grafu, pocet respondentt ve vékové kategorii 16-35 let ptevazoval.

7 % respondentti uvedlo vék mezi 36-55 lety a 3 % spadala do skupiny 56-70 let. Zadna

osoba mladsi 15 let véetné a starsSi 71 let véetné se Setfeni nezucastnila.
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Otazka ¢. 23 — Nejvyssi dosazené vzdélani

Nejvyssi dosazené vzdél
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m Zakladni
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m Stfedoskolské

m Vysokoskolské

Graf 23: Nejvyssi dosazené vzdélani

Vyzkumu se nejvice Ucastnily osoby se stiedoSkolskym (70 %) a vysokoskolskym

(22 %) vzdélanim. 6 % respondentd se vyuéilo s maturitou, 1 % ziskalo vyuéni list

a 1 % respondentti ziskalo pouze zakladni vzdélani.
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Otazka ¢. 24 — Soucdasné ekonomické zarazeni

Soucasné ekonomické zarazeni

B Zaméstnany

M Student

= Nezaméstnany
m 0sVC

m Na materské/penzista

Graf 24: Soucasné ekonomické zafazeni

Mezi nejCastéjSi respondenty patfili studenti (62 %) a zaméstnani lidé (24 %).

Zbyvajicich 14 % bylo rozdéleno mezi nezaméstnané, OSVC a Zeny na mateiské

dovolené nebo penzisty.
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5 Shrnuti

Z vysledkl dotaznikového Setfeni vyplyva, ze respondenti do Pardubického kraje ptijeli
nejcastéji ze sousednich kraji, VysoCiny a kraje Kralovehradeckého, a pro vétSinu
Z nich se nejednalo o prvni navitdvu. Ugelem jejich cesty byvaji obvykle vylety nebo
dovolené, Casto zde bydli jejich pfibuzni nebo znami, které navstévuji a velky pocet

respondentl do kraje dojizdi za praci ¢i do Skoly.

Svou cestu planuji individualn€, bez vyuziti jakéhokoliv prostfednika a velmi Casto
cestuji s doprovodem. Co se tyCe ziskavani informaci, potvrdila se mad domnénka,
ze lidé voli zpusob nejdostupnéjsi a nejrychlej$i, a to internet. BohuZzel, vice nez
polovina respondentd jsou pouze vyletnici a v kraji se nezdrzuji pies noc. V piipadé,
ze respondenti pobyli delsi dobu, ubytovali se u znamych ¢i ptibuznych, jejich
piitomnost v kraji se tedy v oblasti cestovniho ruchu stejné zadnym zpisobem
neprojevi, nebo se projevi jen v minimalni vys$i. Ti, ktefi tuto moznost neméli, zvolili
ubytovani v penzionu, hotelu nebo kombinovali vice moZnosti. Velké mnoZstvi
respondentl pfi své navstéveé vyuzilo 1 stravovacich zatizeni a se sluzbami byli celkové
vesme€s spokojeni, navstévu kraje hodnotili kladné a uvedli, ze se v budoucnu znovu

vrati.

Jak uz jsem psala vuvodu, Pardubicky kraj méd spoustu mist, kter¢é muize svym
navstévnikiim nabidnout a potvrdili mi to 1 vysledky prizkumu. Respondenti si mysli,
ze se zde nachdzi dostate¢né mnozstvi atrakci a pamatek a také, ze je kraj velmi dobre
dopravné dostupny. Pfiklani se tak k nazoru, Ze muze ostatnim krajim konkurovat.
Navstévnosti podle nazorti respondentll neprospiva Spatny stav vozovek a to, ze lidé

nejsou o kraji dostatecné informovani.
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6 SWOT analyza

Silné stranky

e Vyhodna poloha ve stfedu republiky a na evropské zelezni¢ni kiizovatce
e Mezinarodni civilni letisté

e Hmotna i nehmotna pamatka UNESCO

e Clenity terén vhodny pro zimni i letni rekreaci

e Moznosti aktivniho 1 pasivniho sportovniho vyziti

e Vyznamné sportovni a kulturni udalosti

e Husta sit’ cyklostezek

e Pracovni ptilezitosti

e Hranice s Polskem

e Historicky a kulturni potencial
Slabé stranky

e Spatna dopravni infrastruktura

e Nedostate¢na propagace a turistické znaceni
e Spatné Zivotni prostiedi

e Maly pocet ubytovacich zafizeni

e Nedostatecna kvalita sluzeb restauracnich zafizeni

e Nevyuzity potencial nékterych lokalit, koncentrace navstévnikii do krajského

meésta a okoli

e Spatné propojeni historickych budov a moderni vystavby
Prilezitosti

e Vybudovani obchvatl a zlepSeni infrastruktury

e Dokonceni rychlostni silnice R35

e ZlepSeni propagace a turistického znaceni

e Sportovni a kulturni udélosti vedouci ke zvySeni navstévnosti

e Prezentace kraje jako mista s bohatou historii a vyznamnymi osobnostmi

e Zkvalitnéni poskytovanych sluzeb v restauracnich a ubytovacich zatizenich
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e Nartst poctu cestujicich vyuzivajicich pardubické letisté a vybudovani nového
terminalu

e Splavnéni Labe a vybudovani logistického centra
Hrozby

e Nebezpeci tniku Skodlivych latek do ovzdusi

e Nerealizovani obchvatii a nedostatecné finance na dokoncenti silnice R35

e Narustajici pocet jednodennich navstévnikt

e Konkurence v podobé turisticky atraktivnéj$ich sousednich kraja

e Nedostatek financi na vybudovani nového letiStniho termindlu a prodlouZeni

doby odbaveni
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Z7avér

V této bakalarské praci jsem se vénovala charakteristice Pardubického kraje a jeho

ptedpokladiim pro rozvoj cestovniho ruchu.

V teoretické Casti jsem se zabyvala pfirodnimi predpoklady, pfedstavila jsem nékolik
pfirodnich pamatek a tfi chranéné krajinné oblasti, které se na Gzemi kraje nachdzi.
Podstatnou ¢ast teoretické casti tvoti prehled kulturné spravnich predpokladu, ve kterém
jsem se snazila vybrat nejvyznamnéjsi pamatky a kulturni akce kraje. V zavéru jsou
rozebrany, pro rozvoj cestovniho ruchu neméné duilezité, realiza¢ni predpoklady tykajici

se dopravy a materialné technické zakladny.

V praktické ¢asti se nachazi vyhodnoceni dotaznikového Settfeni, kterého se zcastnilo
211 respondentti a jeho cilem bylo zjistit ndzor navstévnikt, ale 1 obyvatel, na pobyt
vkraji a na kvalitu poskytovanych sluzeb. Dle zjisténych informaci a analyzy

Vv teoretické Casti jsem vytvotila SWOT analyzu.

Na zéklad¢ poznatkli z vysledkti dotaznikového Setfeni, SWOT analyzy a vlastnich
zkuSenosti navrhuji opatieni, ktera by mohla vést ke zlepSeni spokojenosti s pobytem

navstévnikl v kraji a pripadné ke zvySeni navstévnosti.

Domnivam se, ze kdyz se fekne Pardubicky kraj, spousté lidi se vybavi Pardubice
a Kunéticka hora. Tato dvé mista jsou pravdépodobné nejnavstévovanéjSimi v Kraji.
Sviij podil na tom mize mit poloha Pardubic na hlavnim evropském Zzeleznicnim
koridoru. V tomto piipadé je vSak toto umisténi spiSe hrozbou, protoze vétSina

navstévnikl zde nepienocuje.

ZvySeni navstévnosti by pomohla kvalitni propagace. I kdyZ se o ni Pardubicky kraj
velmi snazi (Gcastnil se 1 n€kolika zahrani¢nich veletrhil), mél by byt prezentovan jako
kraj, ktery je vhodny pro dlouhodobéjsi pobyty. Bohuzel, osobné se s propagaci kraje
jako celku setkavam velmi malo. N&kolikrat jsem narazila na reklamu, ale jednalo
se spiSe o odborné Casopisy cestovniho ruchu, které se pravdépodobné nezasvécenému
¢lovéku do rukou nedostanou, a opét se ve vétSin€ piipadi jednd pouze o propagaci
turistického regionu Pardubicko. Kraj by mél rozsifit povédomi i o dal§ich mistech

a turistickych oblastech. Vyuzit naptfiklad denikii, které vychazi celorepublikove,
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televize, radii nebo pravé internetu, ktery ma dnes nejvétsi potencidl. Tém turistim,
ktefi uz dorazili do Pardubic, by mohl byt poskytnut tip na navstévu dal$ich zajimavych
mist v kraji pomoci reklamnich obrazovek v pardubické MHD nebo velkoplosnych
obrazovek, kterych je v centru umisténo hned nékolik. Reklama by kromé cestiny méla
byt také v n¢kolika jazykovych mutacich. Stejné tak by se mélo zvysit povédomi o tom,
ze Pardubicky kraj neni pouze rovina, jak si mnozi mysli, ale Ze je zde v zimnim obdobi
mozno vyuzit nckolika lyzatskych stfedisek, at’” uz se jednd o Kralicky Snéznik

na severu, nebo Hlinsko na jihu.

Déle bych kraj prezentovala jako misto s poutavou historii a rodist¢ mnoha vyznamnych
osobnosti. Mohl by byt vytvofen napft. specialni webovy portal, kde by na jednom misté
byly popsany jednotlivé historické udalosti, informace o rodacich a mistech s nimi
spojenych, ktera jsou piistupna turistim, a kterd mohou navstivit. Mohla by byt
vytvofena specialni cyklotrasa mapujici tato mista. Toto téma by mohlo déle byt vice

rozebirano v dalSich bakalatskych pracich.

S propagaci kraje uzce souvisi turistické znaceni, které je dle mého nazoru na nékterych
mistech, stdle nedostatecné. Jedna se zejména o méné¢ znadmé a méné navstévované
pamatky. Jako piiklad uvedu rodny diim bratrancti Veverkovych v Rybitvi. Na hlavni
silnici spojujici Pardubice s Laznémi Bohdane¢ vedouci praveé pies Rybitvi se nenachazi
jediné turistické znaceni, které by oznamovalo, ze zde lezi rodny dim bratranct
Veverkovych a pole, kde poprvé pouzili své ruchadlo. Prvni turistickou znacku
je mozné nalézt az na kiizovatce vedlejSich silnic, zhruba 500 m od hlavniho tahu.

Pamatka tak ptichazi o potencialni navstévniky, kteti tudy projizdéji.

Daldim problémem, se kterym se kraj potyka, je dopravni infrastruktura. Spatny stav
vozovek je pravdépodobné vSeobecny problém, na ktery nejsou finance, a ktery
se kazdoro¢né opakuje. Mésta i jeho obyvatelé jsou pravidelné zatéZovani dopravnimi
zacpami. Tento problém se objevoval zejména na kiiZzovatce u pardubického PARAMA
a vV Chrudimi, jejiz prijezd se v dopravni Spi¢ce mohl protdhnout i na nekolik desitek
minut. Oba tyto ptipady by mély byt v blizké dobé vyfeSeny. Zmiflovana pardubicka
kiizovatka je piestavovana a v dobé psani této bakalaiské prace se blizi jedndni

0 vybudovani obchvatu Chrudimi, ktery by mé&l méstu velmi ulevit. V souvislosti
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s navstévnosti kraje by také velmi prospélo dokonceni silnice E35, ktera by mohla

do kraje piivést dalsi turisty.

Pardubicky kraj je radjem pro cyklisty. Nachazi se zde husta sit’ cyklostezek. Tyto
cyklostezky by mohly byt rozsifeny tak, aby propojovaly nejen jednotlivé pamatky,
ale také by mohly propojit sousedni kraje, pfipadné krajska mésta.

Na spokojenost s pobytem v kraji ma velky vliv kvalita sluzeb. VétSina respondentd
byla se svym ubytovanim spokojena, ptfesto se najdou nedostatky, které je tieba fesit.
VétSina hotelit je vybavena bezdratovym ptipojenim k internetu, bohuzel, ne vzdy
je ptipojeni dostate¢né rychlé a stabilni, a to i v pfipadé, Ze se jedna o hotel konferencni.
Hoteliim bych na zakladé pozadavka respondentti navrhla odhlu¢néni budov, renovaci
vybaveni pokoji a nabidnout zakaznikovi nékteré z doplikkovych sluzeb jako

je wellness ¢i fitness.

Restaurace se cCasto potykaji s problémem, kdy selhava lidsky faktor. Personal
je nepiijemny, neochotny nebo pomaly. Zde je nutny zasah vedouciho, ktery by mél
tento problém ur¢itym zpusobem fesit, napt. motivaci zaméstnance, piipadné pouzitim
mystery shoppingu. Vhodné by bylo rozsifeni nabidky o jidla pro osoby vyzadujici
specialni stravovani, pouzivat Cerstvé ryby z mistnich rybnikii a nabizet dal$i mistni

speciality.

V souvislosti s mistni specialitou, by se jisté nabizelo konani prohlidek v nékterém
Z podniki vyrabéjicich pernik, kde by ndvstévnici byli sezndmeni se soucasnym

postupem a modernimi technologiemi v procesu vyroby.

Zavérem doufam, Ze jsem splnila vSechny cile, které jsem si v ivodu stanovila, a Ze tato
bakalafska prace napomiize k rozvoji cestovniho ruchu a ke zlepSeni celkového minéni

o Pardubickém kraji.
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Prilohy

Dotaznik

Vazeni respondenti,

jmenuji se Aneta Friedova a jsem studentkou Vysoké skole polytechnické v Jihlavé.
Timto bych Vas chtéla pozadat o vyplnéni dotazniku, jehoz vysledky pouziji ve své

bakalatské praci na téma "Prezentace Pardubického kraje z hlediska cestovniho ruchu".

Dotaznik je urcen vSem, ktetfi nékdy vyuZzili sluzeb cestovniho ruchu v Pardubickém
kraji. Dotaznik je zcela anonymni a zabere jen par minut.

Ptedem dékuji!

Vysvétlivky:
o Zvolte pouze 1 odpoveéd

] Miuzete vybrat vice odpoveédi

1. Kde se nachazi misto Vaseho trvalého bydliste?

0O 0 0O 0o OO0 0o 0 o o o o o

Jihocesky kraj
Jihomoravsky kraj
Karlovarsky kraj
Kralovéhradecky kraj
Liberecky kraj
Moravskoslezsky kraj
Olomoucky kraj
Pardubicky kraj
Plzensky kraj

Praha

Stredocesky kraj
Ustecky kraj
Vysocina

Zlinsky kraj
Slovensko

2. Po kolikaté jste v Pardubickém kraji?

o O O O

Poprve
Podruhé

Po tieti

Po Ctvrté a vice
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3. Jaky je hlavni tcel Vasi cesty?

U
U
U
U
U

4. Kde jste se informoval(a) o Pardubickém kraji a jeho turistickych atraktivitach?

U
U
U
U
U
U
U
U

Dovolena/vylet

Navstéva piibuznych/znamych
Prace/skola

Zdravotni lécba

Jiny

Na internetu

V pruvodci, knize

V informac¢nim centru

V televizi, rozhlasu

U ptibuznych/zndmych

V tisténych letacich

Jinde

Nezjist'oval(a) jsem informace

5. Jak je Vase cesta zajisténa?

o O O O

Individualné

Ptes zprostredkovatele (CK/CA)
Sluzebni cesta

Jinak

6. S kym cestujete?

O

U
U
U

Sam/sama

S rodinou/znamymi
S partnerem

Jiné

7. Jaké udalosti/pamatky jste béhem své cesty navstivil(a)?

O

(0 N 0 [ O

Ptirodni pamatky

Kulturné-historické pamatky

Cirkevni pamatky

Lazné

Kulturni a spolecenské akce, sportovni utkéani
Zadné
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8. Jaké misto v Pardubickém kraji podle Vés stoji za navstévu?

10. Jak dlouho bude trvat Vase cesta po kraji?

o 1 den a méné (piejdéte na otazku 14)
o 2-7 dni

o 8-14 dni

o Vice nez 14 dni

11. Jaké ubytovani jste zvolil(a)?

Hotel

Ubytovna

Penzion

Kemp

Ubytovani v soukromi

U piibuznych/znamych (piejdéte na otazku 14)
Kombinace uvedenych moznosti

Jiné

0 0 O 0 0O 0o O O

12. Kvalita ubytovani odpovidala cené

Souhlasim
SpiSe souhlasim
Nevim

o
o
o
o  SpisSe nesouhlasim
o Nesouhlasim

o

Nemtizu posoudit

13. Mizete prosim uvést, s¢im jste byl(a) pii ubytovani spokojen(a) piipadné

nespokojen(a)? (nepovinna otazka)
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14. Stravujete se béhem pobytu v Kraji v restauracnich zatizenich?

o Ano
o Ne (pfejdéte na otazku 17)

15. Jak byste ohodnotil(a) obsluhu a sluzby poskytované stravovacim zafizenim?

Vyborné
Chvalitebné
Dobie
Dostatecné
Nedostatecné

o O O O O

16. Mizete prosim uvést, s ¢im jste byl(a) spokojen(a) ptipadné nespokojen(a)?
(nepovinna otazka)

17. Zdaji se Vam ceny za poskytované sluzby v kraji vysoké?

o Ano
o Ne
o Nedokazu posoudit

18. Jak celkové hodnotite navstévu Pardubického kraje? (jako ve Skole)

1 2 3 4 5

19. Myslite si, ze V budoucnu znovu vyuzijete sluzeb Pardubického kraje?

Ano
Spise ano
Nevim

Spise ne
Ne

0O O O O O

20. Souhlasite s tvrzenim, Ze Pardubicky kraj je v porovnani s ostatnimi kraji turisticky

atraktivni?
o Souhlasim
o SpiSe souhlasim
o Nevim
o SpiSe nesouhlasim
o Nesouhlasim
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21. Jaké ma podle Vas Pardubicky kraj piednosti?

[

T Oy 0 [ O

Velké mnozstvi ptirodnich, kulturnich a dalSich atraktivit
Dobra dopravni dostupnost

Kvalitni propagace

Kvalita poskytovanych sluzeb

Dobry stav vozovek

Jiné (uved'te)

22. V ¢em spocivaji nedostatky Pardubického kraje?

[

OO0 oOgd

Nedostacujici mnozstvi ptirodnich, kulturnich a dalSich atraktivit
Spatna dopravni dostupnost

Nedostatecna informovanost o kraji

Neodpovidajici kvalita nabizenych sluzeb

Spatny stav vozovek

Jiné (uved'te)

23. Mate dalsi zkuSenosti nebo komentafe k pobytu v Pardubickém kraji? (nepovinna

otazka)

24. Pohlavi

©)
©)

Muz
Zena

25. Vékova skupina

o O O O O

15 a méné
16 - 35
36 — 55
56 - 70
71 a vice

72



26. VasSe nejvyssi dosazené vzdélani

Zakladni

Vyucen

Vyucen s maturitou
Stiedoskolské
Vysokoskolské

o 0O O O O

27. Va$e soucasné ekonomické zatfazeni

Zamgéstnany

Student
Nezaméstnany
OoSVC

Na matetské/penzista

o 0O O O O

Dé&kuji za Vas cas!
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