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Abstrakt

HAVRANKOVA, Michaela: Aktivity Agentury ,,Dobry den® a jejich vliv na rozvoj
cestovniho ruchu v Pelhfimové. Bakalaiska prace. Vysoka skola polytechnicka Jihlava.
Katedra cestovniho ruchu. Vedouci prace RNDr. Eva JanouSkové, Ph.D. Stupeii

odborné kvalifikace: bakalaf. Jihlava 2012. 91 stran.

Prace je zaméfena na aktivity Agentury Dobry den a je rozdélena na teoretickou
a praktickou cast. Teoretickd ¢ast se zabyva Pelhfimovem samotnym, Agenturou
Dobry den, jednotlivymi muzei, které ADD provozuje, festivalem ,,Pelhifimov — mésto
rekordt” a dal$imi aktivitami ADD. Prakticka ¢ast je vénovana vyzkumu, ktery se tyka
Agentury Dobry den a cestovniho ruchu z pohledu ob¢ana mésta a navstévnika mésta.
Vyzkum je provedeny prostfednictvim dotazniki, jejichz vysledky jsou v této casti

prace vyhodnoceny a shrnuty.

Kli¢ova slova

Agentura Dobry den. Festival ,Pelhfimov — mésto rekordi“. Muzeum rekordu

a kuriozit. Pelhfimov. Zlaté ¢eské rucicky.



Abstract

HAVRANKOVA, Michaela: The activities of the Agency ,.Dobry den® and their
influence on the development of tourism in Pelhifimov. Bachelor work. College of
Polytechnic Jihlava. Department of tourism. The work supervisor RNDr. Eva
Janouskova, Ph.D. Degree of professional qualification: bachelor. Jihlava 2012,

91 pages.

The work is focused on activities of the Agency ,,Dobry den“ and it is divided into
a theoretical and a practical part. The theoretical part deals with the town of Pelhiimov,
the Agency “Dobry den”, individual museums which are operated by the Agency
“Dobry den”, the festival called “Pelhiimov — the City of Records” and other activities
performed by the Agency “Dobry den”. The practical part is devoted to the research
concerning the Agency “Dobry den” and the tourism from the point of view of the
citizens of Pelhifimov and visitors of Pelhfimov. The research was done by means of
questionnaires. The obtained results are evaluated and summarized in this part of the

work.

Key words

The Agency “Dobry den”. The festival ,Pelhfimov — the City of Records®.
The Museum of Records. Town Pelhfimov. The Golden Czech Hands.



Predmluva

Téma ,,Aktivity Agentury ,,.Dobry den“ a jejich vliv na rozvoj cestovniho ruchu

Vv Pelhfimove® jsem si vybrala, jelikoZ pochéazim z Pelhfimova a v Agentufe Dobry den

jsem stravila svou semestralni praxi, pfi které jsem sbirala cenné rady a informace.

Cilem prace bylo ziskat informace o Agentuife Dobry den a za pomoci dotaznikového
Setfeni zjistit postoje mistnich obyvatel a ndzory navstévnikti mésta na ni. Vyzkum byl

proveden v obdobi tinor — zafi 2011.

Pti zpracovani prace jsem vychdzela ze vSech dostupnych zdroji. Vyuzila jsem
veskerou dosazitelnou literaturu, webové stranky i informace od pracovnikti Agentury

Dobry den a Kulturniho zafizeni mésta Pelhfimova.
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Uvod

Tématem mé bakalarské prace jsou Aktivity Agentury ,,Dobry den* a jejich vliv na

rozvoj cestovniho ruchu v Pelhiimové.

Prace je zaméfena na celkové zhodnoceni vlivu aktivit Agentury Dobry den na
turisticky ruch v Pelhifimové a na jeji spolupréci s ostatnimi kulturnimi subjekty. Prvni
¢ast prace obsahuje podrobny rozbor turistickych cilli ve mésté a jeho okoli, kratkou
charakteristiku subjektli podilejicich se na cestovnim ruchu a kulturnim déni ve mésté
a informace o0 jejich vzajemné spolupraci. Podstatna ¢ast je vénovana ¢innosti Agentury

Dobry den a provozu jejich expozic.

Druhou ¢ast tvoii dotaznikovy vyzkum provedeny v obdobi tnor — zafi 2011, jehoZz
otazky jsou zaméteny jak na obyvatele mésta, tak i na navstévniky a byly smérovany na
divody navstévy mésta a jeho kulturnich zafizeni, spokojenost s jejich sluzbami a na
znalost turistickych cilii ve mésté. Kromé tohoto prizkumu je soucéasti praktické casti
také rozhovor s feditelem Kulturniho zafizeni mésta Pelhfimova Mgr. Martinem

Eclerem

Vysledky dotaznikového Setfeni jsou analyzovany v praktické c¢asti pomoci grafi
a slovniho hodnoceni pro lepsi pochopeni. Vysledny zavér zhodnoceni vlivu ADD na

cestovnim ruchu v Pelhfimové vzesSel ze srovnani s ostatnimi turistickymi cili.

Prace bude po obhajobé poskytnuta Agentufe Dobry den, Kulturnimu zafizeni mésta

Pelhfimova a také Muzeu Vysoc€iny Pelhiimov.
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TEORETICKA CAST

1 Pelhrimov

Pelhiimov je mésto v kraji Vysocina lezici Vv nadmoiské vySce 498,63 m. n. m. ptiblizné
na polovin¢ cesty po délnici D1 mezi Prahou a Brnem. Pro své umisténi na okraji

Ceskomoravské vrchoviny je pravem nazyvano ,,.Branou Vysoc¢iny*. [1]

M¢ésto se rozprostira v oblasti mezi tfemi vrchy — KiemeSnikem, Svidnikem
a Strazistém. Nejvys$im z nich je Kiemesnik, jehoz vyska dosahuje 765 m. n. m.

Zakladnim rysem krajiny jsou zaoblené hibety a rizné zahloubena fi¢ni udoli. [21]

1.1 Historie

Pelhifimov byl podle povésti zalozen prazskym biskupem Peregrinem mezi lety
1225 — 1226. Biskup udajné pii své pouti do Rima odpoéival u studanky Belky a tak se
mu zalibila zdejs$i krajina, Ze zde nechal zalozit mésto a nazval jej svym jménem.
M¢ést'ané ho z vdéEnosti v podobé poutnika prochazejiciho branou zobrazili v méstském
znaku. Pramen Belka dodnes vyvéra v Hrncifské ulici. (David, Dobrovolna, 2010,
str. 19)

Prvotni osidleni mésta se pravdépodobné rozkladalo jiz v prvni polovin€ 13. stoleti
kolem kostela sv. Vita a v Hrn¢ifské ulici. V roce 1289 byla tato osada vyplenéna
Vitkem z Hluboké. Roku 1290 ziskal biskup Tobias z Bechyné od krale Vaclava Il.

povoleni zaloZit nové mésto ,,na zeleném drnu‘ a opevnit ho hradbami.

V obdobi husitskych valek stdlo mésto na strané taboritd. Dokonce jim dalo
i duchovniho vidce — Mikulase Biskupce z Pelhiimova. V letech 1446 — 1450 byl
Pelhfimov vybran jako misto kondni zemskych sjezdl, kterych se osobné& ucastnil

1 Jifi z Podébrad.

Rozvoj mésta byl pfiznivé ovlivnén téZbou stiibra v okoli Kiemesniku. Ve mésté se
rozvinula i fada femesel, pfedev§im barvifstvi, pernikafstvi, pivovarnictvi, platenictvi,

soukenictvi a tkalcovstvi.
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V roce 1434 pieslo mésto do drzeni Trcki z Lipy. Ti roku 1550 prodali panstvi
Adamu Ri¢anskému z Ri¢an, ktery dal v blizkosti méstskych hradeb postavit zamek.
Poté, co se roku 1572 Pelhfimov vykoupil z poddanstvi, byl roku 1596 povysen cisafem

Rudolfem II. na mésto.

Meésto trikrat vyhotelo. Paradoxem je, ze Pelhifimov vdéc¢i za sviij uceleny vzhled prave
pozarim. Diky jednomu z nich maji méstanské domy jednotny renesanéné — barokni

charakter.

V dobé narodniho obrozeni vznikaji v Pelhifimové vlastenecké spolky. Roku 1862 byl
zalozen pévecky spolek Zaboj, o tii roky pozdéji Sokol, roku 1874 Ctenaiska beseda
a 0 dalsich dvacet let pozdéji spolek divadelnich ochotniki Rieger. Stara solnice

pochazejici z roku 1707 byla pfebudovana na Narodni diim, dnesni divadlo.

V 19. stoleti doslo k rozvoji primyslu. Rozvijel se zde kartd¢nicky a pletatsky prumysl

a také vyroba zemédélskych strojii. Dlouhou tradici ma i pivovarnictvi.

19. stoleti a hlavn¢ 20. stoleti dalo Pelhfimovu fadu vyznamnych osobnosti, mezi
kterymi byl naptiklad malif a rytec Vojtéch Benedikt Juhn, sochaif a medailér Josef
Sejnost, historik prof. Josef Dobia$ nebo nezapomenutelny dékan Msgre Frantisek

Bernard Vangk. [2]

1.2 Kultura

Ve mésté je kazdorocné€ pofadano mnoho kulturnich akci. Ty se konaji v kin€ Vesmir,
v Méstském divadle, v kostele sv. Vita, v knihovné, v Galerii M, v hudebnim klubu
Stara Tiskarna, v kavarné Tygiik, v pivovaru Poutnik. Nejvice akci se odehrava

V Kulturnim domé M4j a na Masarykové namésti.

Prvni akci roku je Masopust konajici se na Masarykové namésti. V kvétnu se potfada ve
dvofe pivovaru Poutnik festival Poutnik Fest. ZacCatkem cCervna patii Masarykovo
namésti détem a vzdy druhy vikend v ¢ervnu zde potada Agentura Dobry den festival
»Pelhfimov — mésto rekord. Béhem letnich prazdnin probih4d na Masarykové namésti
a prostorech pied KD M4 pelhfimovské Kulturni 1éto. V srpnu se zde odehrava
pelhifimovska pout’, se kterou je spojen 1 Celostatni hasi¢sky festival dechovych hudeb

a Dny zéachranait.
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Béhem jednoho ze zafijovych vikendi se pravidelné od roku 1991 kond slavnost
,»Dny evropského kulturniho dédictvi® pod zastitou Rady Evropy. Lidé si mohou
zdarma prohlédnout jindy nepfistupné ¢i pouze Casteéné piistupné pamatky. Listopad
patii rockovému festivalu Rocksession v KD M4j a prosinec Zlaté nedéli na radnici. To
je jen kratky vycet kulturnich akci, které se v Pelhfimoveé béhem roku konaji. Podrobné
informace o kultufe v Pelhfimové poskytuji webové stranky mésta i dalSich

zucCastnénych instituci a turistické informacni centrum.

Kazdy rok je zahijena turistickd sezéna Muzejni noci. Ta se kond pravidelné jeden
vikend v kvétnu. Akci potfddda Muzeum Vysociny Pelhfimov spolecné s Agenturou
Dobry den a Kulturnim zatizenim mésta Pelhfimova. Béhem akce jsou névstévnikim

zptistupnéna veSkera muzea a cela akce je provazena doprovodnym programem. [3]

1.3 Turistické cile

Meésto Pelhiimov nabizi fadu turistickych cili, jez ¢lovek pti své navstéveé tohoto mesta

muze navstivit.

1.3.1 Vyhlidkova véz kostela sv. Bartoloméje

Pelhtimovska kostelni véz slouzici jako vyhlidkova pochazi z roku 1576. Ochoz véze se
nachazi ve vysce 30 metrii, vede na n€j 135 schodl a nabizi krasny a nezapomenutelny
vyhled na mésto a jeho okoli. V horni ¢asti véze je komurka hlasného, ktery zde sidlil
do 30. let 20. stoleti. V komirce jsou vystaveny historické fotografie Pelhiimova. Cesta
na ochoz vede kolem 5 pelhfimovskych zvonl. Nejvétsi z nich je Bartoloméj, ktery ma
spodni pramér 152 cm a vazi 2 100 kg. Dalsi nesou jména Véclav, Florian, Ludmila
a nejmensi Ave Maria. V pfipadé¢ zdjmu si Clovék muze vyzkouset, jaké to bylo
v dobach, kdy zde sidlil hlasny s kozou a vzdy ji musel snést dold na pastvu a poté ji

zase vynést nahoru. K tomu slouzi dvé plySové kozy Réza a Réza. [4]
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1.3.2 Muzeum strasidel

Exponaty vystavené v pelhfimovském Muzeu strasidel ztélesiiuji nadpfirozené bytosti,
které se v okoli Pelhfimova podle povésti vyskytuji nebo vyskytovaly. Muzeum
strasidel sidli ve stfedovékém sklepeni purkrabského domu ¢p. 17 na Masarykove
namésti a vzniklo vroce 2002 za financni podpory Kulturniho zafizeni meésta
Pelhfimova a Fondu Vysociny. Mezi exponaty patii napiiklad bésove, bludicky, hejkal,

polednice nebo vodnik. [5]

1.3.3 Muzeum Vysociny PelhFimov

Muzeum Vysog&iny Pelhtimov p.o. tvoii 3 stalé expozice — Zamek pani z Ridan &p. 12,
M¢stska Satlava ¢p. 11 a Domecek F. B. Vaiika. Expozice zdmku ptedstavuje kulturu
v 19. st., &ast je vénovana Josefu a Zdetikovi Sejnostovym a &ast radnici, kterd zde

sidlila. [6]

1.3.4 Sin Lipskych

Siti Lipskych ma své sidlo ve Srejnarovském domé &p. 10 na pelhiimovském
Masarykoveé namésti. Samotna expozice je rozdélena do tii ¢asti. Prvni ¢ast informuje
o zivoté a dile herecké rodiny Lipskych, o jejich pisobeni v Pelhfimové. Zmapovana je
zde i jejich divadelni Cinnost. Dal$i je vénovana jejich filmové tvorbé. V této Casti je
umistén biograf s nejznaméj$imi filmovymi scénami bratrd Lipskych. V tieti ¢asti jsou

vystaveny rekvizity z nékterych jejich filma. [7]

1.3.5 Galerie M

Vystavni sit Galerie M je vénovadna vytvarnému uméni. Své sidlo ma ve stejném

historickém dom¢ jako Muzeum strasidel. [8]

1.3.6 Kino Vesmir

Pelhfimovské kino Vesmir je vybaveno modernimi sedackami s kapacitou 219 divakt

a disponuje nejmoderngjsi digitalni technikou s moznosti promitani 3D formatu. [9]
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1.3.7 Stezka po stavebnich slozich

V Pelhfimové se nachazi fada objekt postavenych v rtiznych stavebnich slozich. Tyto
objekty predstavuje Stezka po stavebnich slozich, ktera slouzi jako propagace MPR.
[28]

1.4 Kremesnik

Kiemesnik patii k hojn¢ navstévovanym turistickym ciliim v okoli Pelhiimova. Se svou
vyskou 765 m. n. m. je nejvyssim bodem okresu Pelhfimov. Ve sttedovéku se na upati
tohoto vrchu tézilo stiibro a od 17. stoleti je Kfemesnik vyhledavanym poutnim mistem.
Ze zatopeného stfibrného dolu doposud vyvéra pramen Stiibrné studanky s velmi
chutnou vodou. O néco vySe se nachdzi tzv. Zazracnd studanka s periodickym
pramenem mirné¢ radioaktivni vody. V dobach tficetileté valky se zde podle povésti
zastavil ranény vojak, aby si umyl rany. Ty se mu rychle zahojily, a tak se zacalo fikat,
ze voda ma 1écivé Ucinky. Voda vSak netece stale. Objevuje se okolo Vanoc a ztraci se
koncem cCervence. Mezi lidmi se vypravi, Zze pokud tece jeste jednou na podzim, ptijde
valka. Pozoruhodné je, ze v letech 1938 a 1939 voda opravdu tekla. Pramen nikdy
nezamrza a teCe i pii nejveétsim suchu. Roku 1689 byla nad pramenem postavena
kaplicka. Od kaplicky az na vrchol vede kiizova cesta zakoncena Bozim hrobem.
(Dojavova, 2004, str. 10)

Na vrcholu Kiemesniku byla v roce 1993 podle projektu Ing. Vladimira Zika a za
pomoci armady postavena rozhledna Pipalka. Je vysoka 52 m a pfi zdolani 205 schodt
se ¢lovéku naskytne piekrasny vyhled na Ceskomoravskou vrchovinu véetné jejiho

nejvyssiho vrcholu Javotice. (Dojavova, 2004, str. 9)

V roce 2008 bylo na KiemeSniku uvedeno do provozu lanové centrum s trampolinami

a détskym hradem. [10]

Okolim Kiemesniku vede sit’ znacenych turistickych tras. Jsou zde idedlni podminky
pro cykloturistiku a lyZovani. S historii a okolni pfirodou seznamuje navstévniky

naucna stezka, ktera zac¢ina u poutniho hotelu Kiemesnik. (Dojavova, 2004, str. 6)
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1.5 Cestovni ruch v Pelhfimové

Meésto Pelhfimov ma dobré podminky pro rozvoj cestovniho ruchu. Je zde bohaty
ptirodni, historicky i kulturni potencial pfedurcujici tuto oblast k vyuzivani v oblasti

cestovniho ruchu.

Cestovni ruch v Pelhifimové je Vv prvni fadé vazan na historické jadro — méstskou
pamatkovou rezervaci. Dale je umocnén fadou turistickych atrakci a mnozstvim
vyznamnych kulturnich a sportovnich akci. Pelhifimov je také Casto nazyvan méstem

rekordd. Rekordy a kuriozity pfivadéji na Pelhfimovsko vétSinu navstévnika.

M¢sto udrzuje partnerské vztahy se slovenskym Dolnym Kubinem, holandskym
Waddinxveenem a rakouskym Saint Valentinem. V bfeznu letosniho roku byla
podepsana smlouva o vzajemné spolupraci s ukrajinskym Mukacevem. (Pelhfimovské

noviny, ¢. 7)

V roce 2003 byla zpracovana Koncepce cestovniho ruchu mésta Pelhfimova s vyhledem
na obdobi 2003 — 2006. Doslo k analyze vychozich podminek, navrzeni strategie tvorby
novych turistickych atraktivit, propagace mésta, tvorby turistické infrastruktury
I zakladnich modelt financovani. Koncepce byla shledana jako funkéni a byla
kompletn¢ splnéna. Na koncepci z roku 2003 navazala koncepce vytvoiena roku
2007 s vyhledem na obdobi 2007 — 2010 a dale jej rozviji. Jejim ukolem bylo navrhnout
systém koordinované propagace mésta, zvySeni komfortu pro navstévniky a docileni
vybornych referenci pro dals§i potencionéalni navstévniky mésta. Na tvorbé koncepce se

podilela Komise kultury a cestovniho ruchu Rady mésta Pelhfimova. [29]

Na aktualni obdobi 2011 — 2014 byla vytvofena Strategie cestovniho ruchu meésta
Pelhifimova. [30]

Subjekty cestovniho ruchu v Pelhfimové jsou krom¢ Kulturniho zafizeni mésta

Pelhiimova, p.o., Agentury Dobry den, s.r.0. @ Muzea Vyso€iny Pelhifimov, p.o.:

- hotely, penziony, ubytovny, kempy, restaurace, bary, ob&erstventi,...
- obchodnici (i dodavatelské firmy)
- Sportovni zafizeni
- poradatelé kulturnich akci
- vyrobci zbozi [29]
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1.6 Propagace mésta

Propagaci mésta Pelhiimov zajistuji predev§im Kulturni zafizeni mésta Pelhfimova,

p.0., Agentura Dobry den, s.r.o. a Muzeum VysocCiny Pelhiimov p.o. [29]

V soucasné dob¢ je propagace mésta zajisténa nasledujicimi zptisoby:

aktivni acast na veletrzich (Regiontour, Holiday ADD, KZmP
World)
vyuziti médii (tiskové konference, televize,...), PR ADD, KZmP
¢lanky v novinach, Pelhfimovské noviny
propagace mésta v souvislosti s rekordy ADD
aktivni propagace (rozesilani letaki, e-maily,...) KZmP
vyména materialit mezi TIC KZmP
koordinace aktivit mistnich subjektu turistického KZmP
ruchu
koordinace s aktivitami oddéleni cestovniho ruchu KZmP
kraje Vysocina
nabidka produktii pro cilové skupiny (turistické KZmP
balicky)
propagace v hromadnych broZurach, CD, DVD.... ADD, KZmP
propagace v zahraniéi prostiednictvim CCCR a kraje |KZmP
Vysocina

KZmP

propagace prostiednictvim www.pelhrimovsko.cz
véetné jazykovych mutaci (A, N)

vyuZziti turistickych cili v okoli, spoluprace s hotelem

ADD, KZmP a dalsi

Ki‘emesnik subjekty
zapojeni do projektu Jihoceské pohadkové kralovstvi KZmP
sbératelska karta " Cesty ke hvézdam" MVP
rodinné pasy (kraj Vysocina) MVP
celoro¢ni Pelhfimovska vstupenka, zapojeni dalSich ADD, KZmP a dalsi
subjektt do tohoto slevového systému subjekty
provadéni pravidelného dotaznikového Setreni ve KZmP
spolupraci s agenturou Czechtourism (moZno srovnat
s ostatnimi mésty)
vlastivédny sbornik MVP
celoroc¢ni spolecna vstupenka Kraje Vysocina MVP
MVP

audiovizualni pruvodce QR a NFC pro smartphony

Tabulka 1: Stavajici propagace mésta (zdroj: Koncepce cestovniho ruchu mésta Pelhiimova

2007 — 2010)

Vysvetlivky: ADD — Agentura Dobry den, KZmP — Kulturni zarvizeni mésta Pelhiimova,

MVP — Muzeum Vysociny Pelhiimov




Dal§im druhem propagace je Spoluprace s blizkym okolim — Cervena Redice,
Kamenice nad Lipou, Zeliv, Hrad Kamen (pobotka MVP), Zirovnice, Hrad Orlik,
Kalisté (Mahler), Koseticko, Pocatecko a Hornocerekvicko. A také spoluprace se SirSim
okolim — Jindfichtiv Hradec, Jihlava, Tabor, Vlasim, Tel¢, Humpolec, Havlickiiv Brod.
[29]

Velmi dilezitym zdrojem propagace mésta jsou propagacni letdky a brozury. Mésto

disponuje fadou propagacnich materiala jako je napiiklad:

e Pelhfimovsko — pfirodni bohatstvi — C,N,A

e Pelhfimovsko — kulturni, spolecenské a sportovni vyziti — C, N, A
e Pelhiimovsko — tipy na vylet— C, N, A

e Pelhfimovsko — turistické zajimavosti — C,N, A

e Pelhfimovsko — ubytovani, stravovani a servis sluzeb — C,N, A

e Pelhfimovsko — pamatky a historie — C,N, A

e Mc¢sto Pelhifimov stezka po stavebnich slozich — C, N, A

e Mzsto Pelhfimov stezka po stavebnich slozich — popis stezky — C, N, A
e Muzeum rekordi a kuriozit Pelhfimov — C

e Sin Lipskych prvni ¢eské MUZYum Pelhiimov — C

e Muzeum stragidel — C, N, A

e amnoho dalsich...[29]

Vybrané moznosti rozvoje mésta na obdobi 2011 — 2014:

e propagace zimni nabidky regionu

e propagace na internetu véetné wikipedie a youtube

e vyuziti grantovych programi na podporu CR

e propagace kulinafskych specialit

e podpora kongresové turistiky

e doprovodné akce ve mésté¢ — farmaiské trhy, no¢ni prohlidky véze a dalSich
turistickych cili

e ptlnocni silvestrovské setkani na pelhfimovském namésti

e vybudovani parkovisté pro autobusy

e vybudovani expozice o historii mésta a o t€zb¢ stiibra v okoli

e vybudovani bludisté ze zivého plotu v Méstskych sadech
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umisténi rekordniho pfedmétu doprostied kruhového objezdu u supermarketu
Kaufland

umisténi informacnich tabuli na autobusovém a vlakovém nadrazi

aktualizace a doplnéni stavajicich propagacnich materialti

vydéni knihy s tématikou historie mésta a nové Ceské knihy rekordt

nové propagacni piedméty — kli¢enky na krk, kalkulacky slogem, gumové

naramky na ruku,... [30]
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2 Agentura Dobry den, s.r.o.

,Agentura Dobry den nese ryze &esky nazev proto, ze jsme v Cechach a anglickych

nazvua a raznych zkratek je kolem nés mnoho.* Miroslav Marek

Agentura, se sidlem na Nabiezi rekordt a kuriozit 811 v Pelhfimové, vznikla v podstaté
nahodou. Zakladatel Agentury Dobry den pan Miroslav Marek byl ptvodné kulturné

vychovny pracovnik.

V zati roku 1990 wvznikl v Pelhfimové prvni svétovy rekord. 12 c¢lent klubu
,Dobry den zdolalo cestou necestou vzdalenost 12 km z Kiemesniku do Pelhfimova
pomoci kotrmelct. Retézec lidi se béhem 8 hodin a 15 min ani jednou nerozpojil.
Celkem bylo vykonano 10 864 kotrmelct a 12 zuéastnénych piislo béhem pokusu

V priméru o 5 kg své vahy.

Poté ptisla pozvanka na festival rekordi do belgického Pepinsteru. V tomtéz roce, tedy
vroce 1991, probihal v Pelhfimové prvni, zpocatku velmi komorni festival
»Pelhfimov — mésto rekordi™. Prvni ro¢nik se konal na sportovnim arealu, druhy na
Skvarovém hfisti a tfeti rocnik na ulici. Prvni vstupenky se tiskly pfes blanu, a aby byly

pékné, barvily se vodovymi barvami. (Marek, Rafaj, Vanék, 2003, str. 4)

V roce 1994 bylo po dlouhodobém usili o ziskani prostorti otevieno Muzeum rekordii

a kuriozit. O rok pozdgji za¢ina nekoneéna prace na Ceské databance rekordii. [20]

Diky Agentuie Dobry den vzniklo ptes 100 dili seridlu Rekordy a kuriozity, ktery
vysilala Ceska televize. Na radiu Frekvence 1 byl vysildn stejnojmenny hodinovy serial

po dva roky, tyden co tyden. [11]
Agentura Dobry den, s.r.o. Pelhfimov

e zastieSuje v CR oblast rekordii a kuriozit

e vydava Ceskou knihu rekordi

e je spravcem Ceské databanky rekordi

e vystavuje oficialni certifikaty o vytvoreni rekordl

e dohlizi na drtivou vétsinu rekordnich pokusti konanych na izemi CR

e porada nejvétsi festival rekordi v Evropé

e spolupoiada fadu akei smétujicich k vytvoreni rekordd v ramei celé CR
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provozuje Muzeum rekordt a kuriozit Pelhfimov + expozici Zlaté Ceské
rucicky

udili vyro¢ni ceny REKORDMAN ROKU v nékolika kategoriich

obohacuje rekordnimi pokusy televizni pofady a =zasobuje média

informacemi ze svéta rekordu [11]

Agentura Dobry den nabizi

Agentura

reklamni prostor v publikaci Cesk4 kniha rekordi

moznost vyuziti informaci z Ceské databanky rekordii

moznost vyuziti jedineéného a rozsahlého fotoarchivu z unikatnich
a neopakovatelnych rekordnich pokust

reklamu v ramci vybranych rekordnich pokusti konanych na tizemi CR
celoro¢ni propagaci v ramci ¢innosti Muzea rekordu a kuriozit

reklamu na akcich konanych na tzemi celé CR

post generalniho reklamniho partnera festivalu Pelhfimov — mésto rekordii
post generalniho reklamniho partnera Vv oblasti rekordd a Kkuriozit

s neobvykle Sirokou skalou reklamnich moznosti [11]

Dobry den je drzitelem ceny Grand Prix Regiontour za projekt

,Pelhfimov — mésto rekordi™. V roce 2010 byla jmenovana Kancelafi generalniho

konzula &eského zastoupeni na Svétové vystavé EXPO 2010 v Sanghaji hlavnim

ambasadorem pro vybér PEREL Ceské republiky v kategorii Rekordy a Ceska NEJ.

[11]

Agentura Dobry den ziskdva finance od meésta na zdkladé smluv uzavienych mezi

Megstem Pelhfimov a Agenturou Dobry den. V priubéhu roku 2011 byly tyto finance

pouzity k G¢eliim, které jsou rozebrany nize. [31]
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StéZejni udalosti, k nimZ smérovalo hlavni usili Agentury Dobry den v roce 2011

e Specialni dotisk vydani Ceské knihy rekordd III doplnény strankami o svétovém
rekordu ,,Nejvétsi galerie znakti mést a obci CR*

e 21. ro¢nik festivalu ,,Pelhfimov — mésto rekordd®, jeho pripravy a piedstaveni
festivalu na jinych akcich po celé Ceské republice, vystavach, veletrzich,
v médiich a dal$ich

e Nové exponaty v Muzeu rekordil a kuriozit ¢i exteriérech mésta

e Permanentni spoluprace s médii

e Akce v Pelhfimové — Masopust, Den déti, Dozinky, kiest Guinessovy knihy
rekordu 2012, Zlata nedéle na radnici, festival Pelhifimov — mésto rekordi, fada
tiskovek,...

e Specialni vydani ¢asopisu Kvéty — 1 000 ¢eskych NEJ... [31]

Aktivity Agentury Dobry den realizované vroce 2011 vramci projektu
,PELHRIMOV - MESTO REKORDU*

e Obii instalace vramci projektu ,Rekordni galerie znakéi mést a obci CR
z odpadovych materiala“ a expozice PELHRIMOV — MESTO REKORDU na
veletrhu REGIONTOUR 2011 v Brné propagujici mésto Pelhifimov, muzea,
festival,...

e Veletrh PRO DITE v Brné

e TV Public — desetiminutovy rozhovor se zastupci Agentury Dobry den na téma
pelhfimovskych rekordi

¢ Dotisk aktualizovaného vydani Ceské knihy rekordi IIT véetné novych stran

e Masopust v Pelhfimové

e Fotograficka vystava ,,Uctyhodni seniofi z Ceské knihy rekordd“ ve vstupni hale
Domova pro seniory v Pelhfimové

e Velikono¢ni program Agentury Dobry den na Staroméstském ndmésti v Praze

e Knizni veletrh SVET KNIHY — vlastni expozice s tématikou
,,Pelhfimov — mésto rekorda

e Den déti v Pelhfimoveé — tradi¢ni akce, véetné rozhlasovych spotl, pddiového
programu, fakirského rekordu, odmén pro déti, zajisténi atrakci na namésti,

soucasti akce je i BEh s kozou na véz kostela sv. Bartoloméje
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e Slavnostni odhaleni obti Sachové figurky za ucasti herct divadla Jary Cimrmana
e Kiest Guinnessovy knihy rekord 2012 za c¢asti fotografa Jana Saudka
e Viano¢ni program Agentury Dobry den na Staroméstské namésti v Praze

e Zlata nedéle na radnici [31]

V roce 2012 probiha opét tfada pravidelnych i jednorazovych akci. Zde je nckolik

Z nich:

e 21. tnora — Masopust

e biezen — ucast na veletrhu PRO DITE na brnénském vystavisti

e velikono¢ni program Agentury Dobry den na Staroméstském namésti v Praze
e kvéten — ticast na Kniznim veletrhu

e 1. Cervna— Den déti

e 8.-9. Cervna — 22. ro¢nik festivalu ,,Pelhfimov — mésto rekordi‘

e 16. prosince — Zlata ned¢le na radnici

e vanoc¢ni program Agentury Dobry den na Staroméstském namésti v Praze

e fada tiskovych konferenci s tématikou rekordi a kuriozit

e pravidelné rubriky v Ceském rozhlase, v Easopise Kabriiak a infoKompas [11]

2.1 Muzeum rekordu a kuriozit

Muzeum bylo poprvé otevieno 1. Cervence 1994 jako jediné zatizeni svého druhu
v Evropé¢ a kazdorocné jej navstivi kolem 25 000 turisti. Kazdého navstévnika, ktery se
rozhodne pro jeho navstévu, cekd 101 schod. Muzeum sidli v pelhfimovské Dolni
(Jihlavské) bran€ a je mu vénovano celych 5 noveé zrekonstruovanych pater. Exponaty

S predponou ne;.

Prvni pisemné zminky o Dolni bran¢ sahaji az do roku 1445 a 1459. V roce 1554 byla
po pozaru znovu vystavéna souCasn¢ s Horni (Rynareckou) branou. Na pocatku
17. stoleti byla jedinou branou do mésta. Ostatni brany byly z bezpecnostnich divodi
uzavieny. Bréna je postavena v pozdné gotickém slohu a je ukoncena renesanc¢ni

fimsou. Ve své dobé slouzila jako strazni a hlasna véz a byla zaroven i sypkou.
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Fotografie v muzeu zachycuji unikatni momenty z prubéhu uplynulych ro¢nikd
festivalu ,,Pelhiimov — mésto rekordt”, zabéry z dalSich netradi¢nich akci Agentury
Dobry den a dalsich rekordnich pokust pofddanych na uzemi Ceské republiky.
Piiblizuji také atmosféru zahranicnich festivali v Belgii, Francii a Némecku, kde

Agentura Dobry den reprezentovala Ceskou republiku. [20]

Soucasti muzea je 1 nejmensi galerie na svéte, ktera byla zprovoznéna 21. biezna 2008.
Tato galeric méa necelych 2,5 m? a obsahuje pres 50 karikatur zniamych osobnosti.
Vystavené karikatury jsou dilem Lubomira Vanka z Brna. Mezi osobnostmi na
karikaturach jsou Jack Nicholson, Pavel Nedvéd, Jan Werich, Beatles, Jan Kraus,

Ivan Mladek, Bolek Polivka, Pamela Anderson, Sean Connery a mnoho dal$ich.

Ve druhém patie muzea se nachazi velmi zajimavy expondt — cokoladovy zamek. Jedna
se 0 kopii francouzského zamku Chaumont na fece Loife, kterou vyrobila studentka
SS gastronomie sluzeb v Nové Pace Jana Dostalova. Na jeho vyrobu spotiebovala
25 kg bilého plastického fondanu, 3,6 kg kvalitni ¢okolady a karamel, ktery tvoti vyplné
oken. Zamek byl dokoncen v roce 2008. V tom samém roce za n&j autorka ziskala
zlatou medaili na gastronomické vystavé v némeckém Erfurtu. V tomto patie se noveé

nachazi jesté jeden exponat vyrobeny z této sladkosti, a to ¢okolddova zahrada.

Ve tfetim patie si jisté¢ kazdy navstévnik vSimne obii bundy. Jeji rukdvy maji rozpéti
410 cm a jeji vySka je 170 cm. Obvod hrudniku méfi 280 cm. Bundu vyrobila firma

Smic z Berouna.

Ve ¢tvrtém patie je k vidéni mimo jiné 253 cm dlouha obii 1zice vydlabana z jednoho
kusu topolového dieva. Jejim vyrobcem je Jan Hubinsky z Trencina. Pivodné slouzila

jako netradi¢ni plavidlo pfi neckiad¢, jelikoz unese 50kilového ¢loveka.

Posledni 5. patro je vénovano rekordu s pifedponou EKO. Jsou zde vystaveny znaky

mést a obci CR, na jejichz vyrobu byly pouZity odpadové materialy uréené ke tiidéni.

Kazdy mésic jsou v muzeu jiz druhym rokem poradany rekordni vikendy. Vzdy je
stanovena disciplina, kterou si muize vyzkouSet kaZzdy. Ten nejlepSi se stane
rekordmanem a je zapsan do Ceské databanky rekordd. Zaroveii obdrzi i rekordni
certifikdt. A o jaké discipliny se vlastné jedna? Jde naptiklad o rychlostni oblékani

Sepic, neidel§i neperuovany ton vydavany z obfi ické pi "
Cepic, nejdelsi neprerusovany ton vydavany z obii keramické pistaly, rychlostni vésen
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ozdob na vano¢ni stromecek, navlékani jehel za jednu minutu, sestrojeni papirového

parniku na ¢as a mnoho dalsich. [12]

Muzeum je otevieno kazdy den i1 ve svatky od 9 do 17 hodin po cely rok. Vstupné
mizeme rozdélit na vstupné pouze do Muzea rekordi a kuriozit, nebo do

Muzea rekordut a kuriozit + expozice Zlaté ¢eské rucicky.

Obii nad 205 cm vysky, dospéli trpaslici mensi nez 135 cm a tloustici s obvodem pasu
nad 145 cm maji do muzea vstup zdarma. Vstupné zdarma maji v prvnim prazdninovém

tydnu i déti s vysvéd¢enim se samymi jedni¢kami. [13]

Muzeum rekordi | Muzeum rekordu a
a kuriozit kuriozit + Zlaté ¢eské
rucicky
Déti do 6 let zdarma Zdarma
Déti do 15 let 60 K¢ 80 K¢
Seniofi nad 65 let 70 K¢ 90 K¢
Dospéli 90 K¢ 120 K¢
Rodinné (2 dospéli + max. 3 déti do | 240 K¢ 300 K¢
15 let)

Tabulka 2: Vstupné (zdroj: http://www.muzeumrekorduakuriozit.cz/muzeum-rekordu-a-
kuriozit/oteviraci-doba-a-vstupne/)

Ve sbirce pelhfimovského Muzea rekordl a kuriozit jsou i exponaty, které se do muzea
diky své velikosti nevejdou. Agentura Dobry den shani finance a podnikd kroky, které
by do budoucna mély vést k vytvofeni Parku velkych véci. V soucasné dobé je mozné
nékteré obii exponaty spatfit pfi prochazce po stezce nazvané Prochazka Ceskou knihou
rekordtl. Velka ¢ast obfich véci je vystavena na zahradé u Domu Dobrych dntl, kde méa
samotnd ADD sidlo. I pfesto je fada dalSich exponatl, které zatim své misto nemaji.
Jednim z nich je napiiklad obii Skolni aktovka o rozmérech 260 x 250 x 110 cm.
Aktovku vyrobila firma DUP Pelhfimov a pii rekordnim pokusu se do ni vtésnalo
35 dospélych osob. DalSim obifim exponatem je nakupni vozik. Jedna se o pfesnou

zvétseninu klasického nakupniho voziku s rozméry 250 x 350 x 250 cm. [20]
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2.2 Expozice Zlaté ceské rucicky

Expozice Zlaté¢ ceské rucicky se nachazi zhruba 5 minut chize od Muzea rekordi
a kuriozit v dom¢ Dobrych dnt u ficky Bélé. Obsahuje vice nez 80 svétovych unikath
vyrobenych ze zéapalek a zapalkovych hlavicek. Jejich autorem je pan Toma$ Korda
z Vrchlabi. Na jejich vyrobu spotifeboval 571 871 sirek a 248 344 hlavicek. Praci
vénoval 40 let. V pfepoCtu na Cisty Cas se exponatim vénoval neuvétitelnych

7 let 2 mésice 22 dni a 22 hodin.

Mezi unikaty ze sirek jsou funkéni kytara, housle nebo mandolina, dale pak vazy,
obrazy nebo lod’. Z téch nejzdatilejSich vytvorti je nutno zminit obraz Staroegyptské

kralovny Nefertiti, lod’ a kytaru.

Na vyrobu nadherného obrazu staroegyptské kralovny Nefertiti Spotfeboval pan Korda
20 416 zapalek a 5 835 hlavicek. Vyroba obrazu trvala 2 552 hodin. Unikatem je
1 ozdobny ram. Ten Tomas Korda vytvofil pouze ze sirek, a to tak, Ze si jednotlivé sirky
nejprve nakrajel a poté slepil do ozdobnych obloucktil. Za zminku stoji i pouziti Siroké

barevné skaly zapalkovych hlavicek, které autor shanél po celé Evropé.

Vlajkova lod’ slavného britského moteplavce Francise Drakea, kterd nesla jméno Zlata
lan, je dalSim z pozoruhodnych vytvori pana Kordy. Nad vyrobou jeji vérné sirkové
kopie stravil 1126 hodin a pouzil 11554 zéapalek. Vroce 1973 sni vyhral
Vv Ceskoslovenské soutéZzi ZENIT a o rok pozdéji s ni zvitézil 1 na vystavé Technické
tvofivosti mladeZe v Moskve. Jednd se o medialné€ nejslavné;si vyrobek z jeho dilny ze
70. let. Na vyrobku je vidét mnoho detailt, jichz lze s pouzitim sirek dosahnout —

zachranné Cluny, palubni déla, provazové Zebiiky, pes na ptidi lodi.

Pan Korda vytvofil ze sirek i hudebni nastroje — kytaru, housle a mandolinu. Kytaie ze
sirek vénoval 2 738 hodin ¢istého ¢asu a spotieboval 16 854 zapalek. Neuvéfitelné je,
ze jeho hudebni nastroje opravdu hraji. V expozici vystavenou kytaru vyrobil pro svou
mlads$i dceru. Ta S ni pozdéji chodila do zakladni umélecké Skoly. O tom, ze se na
kytaru d& opravdu hrat, se piesvéd¢il na jednom z festivali ,,Pelhfimov — mésto
rekordi* pan Stépan Rak. Jedinou nevyhodou kytary je, Ze je vyrobena z mékkého

dieva, a tudiz se musi Casto ladit.
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Vystava je doplnéna parnim strojem ze skla, kamennym mikrofonem, obfti svickou ze
v¢eliho vosku, vySivanou mapou Evropy, Karl§tejnem z chlebového tésta nebo obrazem
Mony Lisy z ryze. Déti jisté zaujme obii 4metrovy plySovy Kuky, hlavni hrdina z filmu

Kuky se vraci.

K expozici patii 1 prilehla zahrada, na které se nachazi obii nerezova konvice na ¢aj
0 objemu 640 litrt, dvoumetrovy polévkovy hrnec, tfimetrovy trychtyf nebo sochy

vyfezané motorovou pilou. [14]

2.3 Prochizka Ceskou knihou rekordi

Stezka nazvana Prochazka Ceskou knihou rekordt je dlouha piiblizné 2 km. Spojuje
Muzeum rekordl a kuriozit s expozici Zlaté ¢eské ruéicky a vede piimo centrem mésta.
Na stezce jsou umistény 3 ,,mluvici® informacni stojany s vice nez 300 rekordnimi tdaji
ve tfech jazycich a nerezové tabule s portréty rekordmanti ¢i rekordy z jednotlivych
krajii. Soucasti stezky jsou i maxi expondty, které se do vnitinich expozic zkratka
nevesly. U ficky Bélé je umistén 670 cm dlouhy obfi spinaci Spendlik, pted budovou
Ceské posty se nachazi obii postovni schranka, piimo na Masarykové namésti na
podloubi méstského ufadu je k vidéni nejmensi jezdecka socha T. G. Masaryka, nad
naméstim se ty¢i obfii turisticky rozcestnik a pfed vchodem do TIC je umisténa obfii
tuzka. Nejnovejsi exponat na této stezce se nachdzi na cesté z Muzea rekordi a kuriozit
do expozice Zlaté ceské rucicky nedaleko kostela sv. Vita. Je jim nejvétsi Sachovy
pésec, ktery je vysoky 2,5 m a vazi uctyhodnych 1200 kg. Vede k nému dlazdéna
cesticka pfipominajici Sachovnici. Nejvetsi Sachovy péSec je soucasti tzv.
Karlstejnskych 8acht, jez vznikly ziniciativy Vladimira Glasera. Jedna se
0 nejvétsi Sachy v Ceské republice a jsou tvofeny 32 Sachovymi figurkami. Jednotlivé
figurky jsou vyrobeny ze stavebnich prefabrikatl, Zelezobetonu, omitky a dalSich

materialt. Jejich celkova hmotnost ¢ini 48 000 kilogramd. [15]
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2.4 Mezinarodni festival ,,Pelhifimov — mésto rekordu*

Mezinarodni festival ,,Pelhiimov — mésto rekordi* je nejvétsi akei svého druhu
Vv Evropé. Festival se kazdoro¢n¢ od roku 1991 kona druhy &ervnovy vikend na
pelhfimovském Masarykové nameésti. Jedna se o setkani rekordmani s piiznivci
netradi¢ni zébavy, Sirokou divackou vefejnosti a zastupci fady sdélovacich prostredkii.
Pfi této akci vznika fada rekordnich vykont. Ty jsou ukladany do databanky a jsou
nasledné publikovany v Ceské knize rekordil. Akce je zdrojem neobvyklych situaci,
postiehtt a naméta, které jsou celorocné vyuzivany redaktory rtznych médii. Festival
kazdorocné navstivi piiblizné 15000 lidi. Pro navstévniky je pfipraven kromé

rekordnich pokust a rekordmanskych exhibic i bohaty kulturni program. [16]

Posledni 21. ro¢nik se konal 10. — 11. cCervna 2011 pod zastitou hejtmana
Kraje Vyso¢ina MUDr. Jitiho Béhounka a starosty Pelhfimova Leopolda Bambuly.
Rekordmané se utkali ve 49 oborech lidského konani. Festival navstivilo pies
12 000 divaka a do vysledkové listiny bylo zapsano 99 rekordt. Jak tomu uz po nékolik
let byva, i tentokrat byl vstup zdarma.

Festival byl zahajen v patek 10. ¢ervna ve 13.30 hodin shromazdénim nejvétsiho poctu
plySaki na jednom misté. Na vSe dohlizel obii 4metrovy Kuky, jenz zdobil
pelhfimovské namésti oba rekordmanské dny. Zaci pelhifimovskych zékladnich $kol
Osvobozeni, Komenského, Krasovy domky, Na Prazské a Komenského
1326 a Zakladni Skoly Zabofi nad Labem nashromazdili a pfinesli na pelhfimovské
namésti celkem 1 628 plySovych hracek. Dvéma kousky pfispéla 1 krajska pobocka
VZP. Vsechny hracky byly pfedany Détskému oddé€leni pelhfimovské nemocnice.

Jednim z dalsich vykont byl rekord karikaturisty Lubomira Vanka z Brna. Ten dokazal
obéma rukama najednou nakreslit 50 karikatur navstévnikd festivalu za necelych
26 minut. Vzdy kreslil dvé karikatury zaroven. DalSim rekordmanem byl fakir
Petr Fiedor, ktery ,,odpocival* na fakirském loZi ze stfept, calounickych jehel a Ziletek.
Lezel na ném ptes hodinu a stdlo na ném 6 lidi. DalSim byl silédk René ,,Golem* Richter.

,,Golem* dokazal ohnout celkem 9 padesatikorunovych minci v zubech.

Rekordmanem roku byl vyhlasen dfevorubec Martin Komarek. Ten v minulém roce
vytvofil rekord v fezani extrémné vykonnou pilou. Kmen o priméru 46 centimetra

dokazal za 7 vtefin prefiznout celkem ttikrat.
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Rekordmankou roku se stala cukraika Jana Dostalova. Ta vytvofila unikatni cokoladovy
zamek meéfici témét pal metru. Zamek je presnou kopii jednoho ze zamki ve Francii

a je vystaven v Muzeu rekordu a kuriozit.

Galavecerem rekordi divaky provedl Viaclav Upir Krej¢i, ktery piedstavil nominaci
a vyhlaseni kuriozity roku. Po ném nasledoval koncert bratri Ebend, jenz byl

piijemnym zakoncenim prvniho festivalového dne.

Do rekordmanské siné slavy byli uvedeni legendarni Cesti cestovatelé Jifi Hanzelka
a Miroslav Zikmund, dale sildk Zdendk Knedla alias Zelezny Zekon, Divadlo Jary

Cimrmana a vytvarnik Lubomir Van¢k. [31]

V letoSnim roce se uskutecni jiz 22. ro¢nik festivalu ,,Pelhfimov — mésto rekordi*.
Termin je stanoven na 8. — 9. Cervna 2012. Festival se opét bude konat na
Masarykové namésti. K vidéni bude mimo jiné model legendarni stihacky ,,Spitfire*
v ,,zivotni* velikosti, dale 174 cm vysoka panenka z provazki, proskleny vceli ul nebo
nejveétsi bublifuk. Na podiu vystoupi Toma$ Matonoha a Pavel Liska se svym
Komediografem, Karel Gott revival, The Beatles revival a Aneta Langerova.
Festivalové déni na ndmésti bude doplnéno poutovymi atrakcemi v ulici Na Piikopech.
V Muzeu Vysociny Pelhfimov bude umisténa Cast nejvétsi sbirky détskych stavebnic
Merkur. Pfimo pod budovou Muzea rekordt a kuriozit se navstévnici festivalu budou
moci seznamit s jednotlivymi rekordmany. V prostorach pfed KD M4j bude na sobotni
odpoledne uspofadana rockova scéna a na zahradé Domu dobrych dnti folk a country
scéna. V Méstskych sadech si na své pfijdou milovnici dechovky. Vstupné na festival

bude i letos zdarma. (Pelhfimovské noviny, €. 6)

34



2.5 Ceska kniha rekordi

Ceska kniha rekordd vychazi z Gdaji zanesenych pelhiimovskou Agenturou Dobry den
do Ceské databanky rekordd. Jedna se o prifez toho nejzajimavéjsiho ze svéta Eeskych

a slovenskych NEJ. Mapuje snahy lidi, ktefi se stali jednickami ve svém oboru.

Historicky prvni Ceska kniha rekordi vysla v Gervnu 2003. Agentura Dobry den ji
predstavila v ramci festivalu ,,Pelhiimov — meésto rekordd“ zcela netradicné, a to
nejvetsi autogramiadou rekordmant na svét€. Druhy dil byl pokitén tzv. Vodou planety
Zemé, coz je unikdtni smés smichana ze vzorkt 446 fek a vod pochézejici z 58 zemi

celého svéta.

Prvni dil knihy vysel vroce 2003, druhy roku 2006 a v roce 2009 se Ceska kniha
rekordd se dockala tietiho dilu, ve kterém je na 152 stranach 1 038 fotografii a udaje

0 1 594 rekordech ze vSech oboru lidské ¢innosti.

Na fijen 2012 je naplanované vydani jiz ¢tvrtého dilu této knihy, jejiz soucésti budou

rekordy spojené se Zoologickou zahradou v Praze. [18]

2.6 Film Nejvétsi z Cechit

Celovederni film Nejvétsi z Cechtl je inspirovan &innosti Agentury Dobry den,
festivalem ,,Pelhfimov — mésto rekordu“ a osudy filmaid, ktefi jej natocili. Jedna se
0 komedii, kterou spolu s Robertem Sedlackem napsal sam Zivot. Film je plny rekordt
a rekordmantd, humoru a nevazné vaznych piibéhti. Hraje v ném nejvétsi pocet lidi
zapsanych v Ceské knize rekordd. Zde jsou jména jednotlivych rekordmant —
Rudolf Bok (rekordni skok do vody), Petr David (muZz snejvétsi rukou
v Ceské republice), Petr Fiedor (hofici kaskadér), Ladislav Hanzel (zavésen za kizi na
svych zadech), Petr Kocian (41 minut a 17 sekund v mrazaku), FrantiSek Ko$nar
(napsani celkem 2009 c¢isel nasledujicich za desetinnou carkou v Ludolfové cisle),
Jiti Kremser (fotbalovy driblér), Miroslav Pokorny (prilez squashovou raketou),
René Golem Richter (svaleni auta z kopce), Ale§ Spirman (nejmens$i motorka) a pes Art

(nejdelsi psi usi).

Film ziskal 6 nominaci na Ceského lva a stejny pocet nominaci na Ceny ¢eské filmové

kritiky. [19]
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PRAKTICKA CAST

3 Rozhovor s reditelem Kulturniho zarizeni mésta

Pelhfimova Mgr. Martinem Eclerem

Pro rozhovor s feditelem Kulturniho zafizeni mésta Pelhfimova jsem se rozhodla proto,
abych ve své praci neméla pouze nazory navstévnikli mésta a jeho obyvatel na Agenturu
Dobry den a jeji aktivity, ale také nazor ¢lovéka, ktery pracuje v cestovnim ruchu a vidi
Agenturu Dobry den z jiného uhlu. Na nasledujicich tadcich jsem se pokusila zachytit

odpovédi na jednotlivé otazky.

1. Je Mezinarodni festival ,,Pelhfimov — mésto rekordi“ pro mésto prinosem?
Pokud ano, jak? Ano, uréité piinosem je. Festival je velkou propagaci mésta a ozivi

1jeho kulturni déni.

2. Jak se divate na Agenturu Dobry den? Podporujete ji? Agenturu Dobry den
bereme jako svého partnera a ro¢n¢ ji poskytujeme ¢astku 2 000 000 K¢ na jiz zminény

festival a na propagaci projektu Pelhfimov — mésto rekordu.

3. DokazZete si predstavit, Ze by Agentura Dobry den neexistovala? Pokud by
Agentura Dobry den neexistovala, muselo by mésto zvolit jinou strategii pro svou

propagaci jako turistické destinace.

4. Spolupracujete s Agenturou Dobry den? Jak? Ano. Spoleéné organizujeme fadu
akci ve mésté (Masopust, Den déti, Zlata ned€le na radnici), rovnéz spolupracujeme

1 pti propagaci v cestovnim ruchu.

5. Co je dle Vas nejvétsim lakadlem pro turisty? Urcité rekordy, Muzeum strasidel,

méstska pamatkova rezervace a krasna krajina v okoli.

6. Je dle Vas néco, co ve mésté chybi? Kemp pro nizko pfijmové turisty, funkéni velky

hotel pro kongresovou turistiku.

7. V ¢em vidite prinos cestovniho ruchu pro mésto? S turisty ptichazeji do mésta

1 penize.
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Z odpovedi ziskanych z rozhovoru s feditelem Kulturniho zafizeni mésta Pelhfimova
vyplyva, ze Agentura Dobry den je vyznamnym partnerem mésta. Mésto ji kazdorocné
poskytuje finance na propagaci, a to piedev§im na Cervnovy festival ,,Pelhiimov —
mésto rekordu“. V piipad¢ neexistence Agentury Dobry den, by bylo mésto nuceno
zvolit jinou strategii propagace mésta. Dle mého nazoru by bylo i pies jeji existenci
dobré rozsitit propagaci MPR, protoze Pelhfimov nejsou jen rekordy, ale mnoho dalsich
zajimavosti. Mésto porada spolecné s Agenturou Dobry den fadu kulturnich akei, mezi
které patii naptiklad Masopust nebo Den déti. NejvétsSim lakadlem pro turisty jsou dle
pana Eclera rekordy, Muzeum straSidel, MPR a okolni pfiroda. Rekordy piivadéji
kazdoro¢n¢ do Pelhfimova vsSechny vékové kategorie, coz potvrzuji i1 vysledky
dotaznikového Setfeni. Muzeum strasidel je pak velmi oblibenym turistickym cilem
u rodin s détmi. Velkym nedostatkem pro mésto je absence velkého hotelu, ktery by
nabizel veskeré dopliikové sluzby a disponoval by konferencnimi prostory. Tato
problematika je rozebrana v kapitole Navrhy na zlepSeni. Pfinos cestovniho ruchu pro

mesto je dan predevsim piilivem financi.
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4 Dotaznikové Setreni

Soucasti mé bakalaiské prace jsou dvé dotaznikova Setieni tykajici se navstévnosti
meésta a spokojenosti obyvatel mésta. Sbér primarnich dat pro mou préci byl provadén

jednotnou formou dotazniku v obdobi tnor — zafi 2011.

Vysledky jednotlivych otazek z obou dotaznikii se pokusim nastinit pomoci grafa
a slovniho hodnoceni na nasledujicich strankach. Veskeré grafy jsou vysledkem mé

vlastni prace.

4.1 Dotaznikové Setireni — NavsStévnik mésta

Cilem dotaznikového Setfeni zaméfeného na navstévniky mésta bylo zjisténi jejich
povédomi o mésté — zda znaji Agenturu Dobry den, zda se jim ve mé&sté libilo ¢i nikoliv

a zda se do mésta n€kdy vrati.

Dotazniky pro navstévniky meésta jsem si ¢astecné rozdavala sama b&hem své praxe,
kterou jsem stravila pravé v Agentufe Dobry den a z ¢asti mi pomohli pracovnici
Muzea rekordd a kuriozit, expozice Zlaté Ceské rucicky, Muzea straSidel, vyhlidkové
véze kostela sv. Bartoloméje a Turistického informaéniho centra. Dotazniky byly
rozdavany od tnora do zafi 2011 — v sezén¢ 1 mimo ni. Domnivam se, ze obdobi je
dostatecné Siroké a poskytlo mi objektivni vysledky. Dotaznik obsahoval 21 otazek, na

které odpovedélo celkem 210 navstévnikl. Celé znéni dotazniku je uvedeno v ptiloze.

Rozhodla jsem se, Ze vysledky dotaznikli zhodnotim celkové, jelikoz vysledky v sezoné

a mimo ni se moc nelis$i.
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4.1.1 Vyhodnoceni jednotlivych otazek

Hlavni diivod navstévy

5% 1%

12% m dovolena

B vylet
2%
H sluzebni cesta

10% B pouze projizdim

B navstéva piibuznych, zndmych

¥ kulturni, sportovni akce

= jiné

Graf 1: Hlavni dtivod navstévy (zdroj: vlastni vyzkum)

Prvni otazka se tykala hlavniho divodu névstévy mésta. Za celé obdobi vyzkumu
58% dotazovanych uvedlo, ze do mésta pfijelo na vylet. Tato odpovéd’ mé nikterak
nepiekvapila. DalSich 12% zde travilo dovolenou a stejné procento piijelo navstivit
pribuzné nebo znamé. Sluzebni cesta byla divodem navstévy mésta pro
10% respondenttl, ktefi i pfes pracovni povinnosti navstivili néktery z turistickych cilt
ve mésté. MozZnost kulturni nebo sportovni akce zvolilo 5% dotazovanych. V tomto
piipadé se vétSinou jednalo o navstévniky festivalu ,,Pelhfimov — mésto rekordu™.
Pouze méstem projizdéla 2% respondent. Zbyvajici 1% dotazovanych uvedlo jiny
divod navstévy. V takovém piipadé se objevily odpovédi jako ndkupy, zvédavost ¢i

navstéva lékare nebo Ufadu.
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Jste ve mésté poprvé?

B Ano, jsem zde poprvé
B Ne, jiz jsem zde byl/a
48%

B Ne, jsem pravidelnym
navstévnikem

Graf 2: Jste ve mésté poprvé? (zdroj: vlastni vyzkum)

Druha otazka se tykala ¢etnosti pobytu ve mésté. Témét polovina (48%) dotazovanych
uvedla, ze je ve mésté poprvé. 36% respondentd Pelhfimov jiz nékdy navstivilo

a 16% navstévnikl se do mésta vraci pravidelné.

Velka ¢ast dotazovanych byla ve mésté€ poprvé. Dle mého nazoru Pelhfimov pftitahuje
stale vice novych navstévnikd, ktefi se o mésté dozvidaji pfedev§sim od znamych, kteti
mésto jiz navstivili a dale ho doporu¢uji. Rada z nich se pak do Pelhfimova rada vraci

a zjist'uje, ze je zde kazdy rok néco nového a zajimavého.

Délka pobytu ve mésté

7%
3%

H pouze par hodin
15%
m1-2dny
m3-5dni

M vice nez 5 dni

75%

Graf 3: Délka pobytu ve mésté (zdroj: vlastni vyzkum)
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Co se tyce délky pobytu ve mésté, stravi zde vétSina navstévnikli pouze par hodin.
Vzhledem k tomu, Zze mésto nabizi Sirokou Skalu turistickych atraktivit, nesta¢i mésto
navstivit jen na par hodin. V piipad¢, Zze chce ¢loveék mésto a jeho okoli poznat vice, je

tteba ve méste€ stravit minimalné 2 dny.

Z grafu vyplyva, ze celych 75% respondentii stravilo ve mésté pouze par hodin.
15% dotazovanych se ve mésté zdrzelo 1 — 2 dny a 3% zde pobyvala 3 — 5 dni. Pouhych

7% zde bylo vice nez 5 dni.

14 N~ 14
Ubytovaci zarizeni
2%
B Apartman "Squash centrum"
® Penzion "Lucerna”
44%
¥ Penzion "Pod vézi"

H Hotel "Slavie"

BV soukromi (u ptibuznych)

22%

Graf 4: Ubytovaci zafizeni (zdroj: vlastni vyzkum)

Z celkového poctu dotazovanych ve meésté 52 navstévnikl stravilo 1 nebo vice dni.
Museli tedy vyuzit nékteré z ubytovacich zafizeni. Mésto nabizi pomérn¢ Sirokou skalu
ubytovacich zafizeni vSech cenovych kategorii. I pfesto ve mésté chybi vétsi hotel,

ktery by poskytoval veskeré dopliikové sluzby.

VétSina dotazovanych ma ve mésté pribuzné nebo znamé, a proto bylo 44% navstévnikl
ubytovano Vv soukromi. Z ubytovacich zafizeni vyuzilo 28% penzion Lucerna
a 22% dotazovanych nocovalo v hotelu Slavie, jenzZ je jedinym hotelem piimo ve mésté
a sidli na pelhfimovském namésti. Dalsi 4% dotazovanych zvolila ubytovani v penzionu

Pod vézi a 2% vyuZila ubytovani v apartmanu ve Squash centru.
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Ziskani informaci o mésté

3%

® Internet

B Noviny, ¢asopisy
ETIC

B Od znamych
34% H Televize, rozhlas

m Jinde

7%

Graf 5: Ziskani informaci o mésté (zdroj: vlastni vyzkum)

Patd otdzka nabizela moznost zvolit vice odpovédi. Zgrafu je patrné, ze
37% dotazovanych se dozvédélo o Pelhiimové z internetu. Internet je v soucasné dobé
velmi roz§ifenym zdrojem informaci. Clovék zde najde vie potiebné, co se tyki mésta
1 turistickych cili. 34% respondentti ziskalo informace od znamych, ktefi ve méste jiz
byli. 11% dotazovanych slyselo o mésté v televizi nebo rozhlase a 8% se o ném docetlo
v novinach nebo casopisech. Informace na turistickém informaénim centru se ziskalo

7% a pouhé 3% se dozvédéla o mésté jinak, a to ve skole nebo z filmu.
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Volba navStévy mésta

B Muzeum rekordu a kuriozit,
Zlaté Ceské rucicky

B Muzeum straSidel

m Sin Lipskych
3% 7 r a2
56% B Vyhlidkova véz

6%
B Muzeum Vysociny

H Jiné

Graf 6: Volba navstévy mésta (zdroj: vlastni vyzkum)

Sestd otazka znéla ,,Pro¢ jste zvolil/a navstévu pravé tohoto mésta?”. Stejné jako
u piedchozi otdzky, bylo i u této mozno zvolit vice odpovédi. Mésto Pelhfimov je
znamé predev$im diky Muzeu rekordi a kuriozit. Velka ¢ast navstévnikl piijede do

Pelhfimova pravé diky nému a expozici Zlaté ¢eské rucicky.

Dle mého ocekavani 56% respondentli zvolilo moznost Muzeum rekordii a kuriozit +
Zlaté Ceské rucicky. Cela ¢tvrtina dotazovanych zvolila jinou moznost. U ni pak uvedla
jako diivod volby mésta navstévu znamych a piibuznych, sportovni ¢i kulturni akci,
sluzebni cestu nebo prohlidku celého mésta. Pouhych 7% uvedlo Muzeum strasidel.
Tento turisticky cil nav§tévuji prevazné rodiny s détmi. Pfi mém dotaznikovém Setfeni
jsem se setkala s pomérné velkou neochotou ze strany této cilové skupiny. Vyhlidkovou
véz uvedlo jako divod volby navstévy mésta 6% dotazovanych. Shodné

3% respondentti zvolila moznost Siit Lipskych a Muzeum Vysociny.
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Spokojenost se sluzbami ve mésté

163

145 152

102 m1

m?2

17 16 1 m3

Graf 7: Spokojenost se sluzbami ve mésté (zdroj: vlastni vyzkum)
V sedmé otdzce respondent pomoci Skolni stupnice (1 — nejlepsi, 5 — nejhorsi) hodnotil

spokojenost se sluzbami ve méste.

Ochotu personalu a obyvatelstva hodnoti z210 dotazovanych 163 jako vybornou.
Parkovani ve mésté je hodnoceno prevazné zndmkou 1 — 3, a to predevSim z divodu
vétsSiny placenych parkovacich mist. Oznaceni turistickych cili vévodi znamka vyborna,
toaletdm pak znamka 1 — 2. Poskytovani sluzeb je opét znamkovano pievazné jako

vyborné.
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Zapory pri navstévé mésta

3%

13%

H parkovani

H toalety

m zaviené TIC v ned€li mimo
sezonu

84%

Graf 8: Zapory pii navstéveé mésta (zdroj: vlastni vyzkum)

Osma otazka byla zaméfena na zéapory pifi navstévé meésta. Z celkového poctu
dotazovanych uvedlo zapory pii navstéveé mésta 71 navstévniki. Z grafu mizeme vidét,
ze velkym problémem meésta je parkovani. Dle mého ndzoru je ve mésté opravdu malo
neplacenych parkovacich mist a €lovek, ktery pfijede do mésta na delSi dobu a mésto
nezna, pak zaplati spoustu penéz jen za parkovné. Problémem je také viibec néjaké to
parkovaci misto najit, protoze kapacita parkovacich mist je dle mého minéni

nedostacujici. Tento zapor uvedlo 84% dotazovanych.

Dalsim zaporem, ktery napsalo 13% navstévniku, jsou toalety. Ve mésté jsou vetejné
zachody nedaleko centra, ale problémem je jejich oteviraci doba, koncici v 16 hodin

i ptesto, ze vSechny turistické cile a obchody zaviraji v 17 hodin.

Poslednim zaporem je pro 3% navstévnikd zaviené Turistické informacni centrum
v nedéli mimo sezonu. Nékterd TIC maji otevieno celoroéné kazdy den a dle mého
nazoru by tomu tak mélo byt i v Pelhfimove, ponévadz i mimo sezonu si mnoho lidi
udela nedélni vylet. V takovém piipadée by radi ziskali cenné informace o mésté a okoli,

které jim mize poskytnout pravé TIC, sidlici pfimo na namésti.
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NejzajimavéjSi turisticka atraktivita
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Graf 9: Nejzajimavéjsi turisticka atraktivita (zdroj: vlastni vyzkum)

Dalsi otazka se tykala nejzajimavéjsi turistické atraktivity z pohledu navstévnika mésta.
U této otazky bylo mozno zaskrtnout vice moznych odpovédi. VétSina respondentii
v dob¢, kdy dotaznik vypliovala, navstivila pouze jeden turisticky cil. Vysledky jsou

proto castecné zkreslené.

41% dotazovanych uvedlo jako atraktivitu, ktera je nejvice zaujala, Muzeum rekordu
a kuriozit, 12% expozici Zlaté Ceské ruCicky a 32% ob¢é muzea. Lze tedy fici, Ze
nejzajimavej$im turistickym cilem z pohledu navstévnikl jsou turistické cile spojené

s Agenturou Dobry den.

Za atraktivitami Agentury Dobry den se umistilo samotné pelhfimovské Masarykovo
namésti. Masarykovo namésti je jednim z nejkrasngjsich v Ceské republice a najdeme
zde domy riznych architektonickych stylt. Tuto moznost zvolilo 7% dotazovanych. Na
zbyvajicich mistech se umistila vyhlidkova vé€z, za ni mésto celkové, kostel

sv. Bartolomé&je, Muzeum strasidel a Sin Lipskych.
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Doporuceni nav§tévy mésta znamym

2%

®m URCITE ANO

m SPISE ANO
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Graf 10: Doporuceni navstévy mésta znamym (zdroj: vlastni vyzkum)

V desaté otdzce jsem zjiStovala, zda by respondenti doporucili navs§tévu mésta svym
znamym. Z celkového poctu by ndvstévu meésta svym znamym urcité doporucilo
70% dotazovanych. 28% respondentd zvolilo odpovéd’ spise ano a pouhé 2% spise ne.
Z této otazky je patrné, ze mnoho navstévnikl ptijede do Pelhfimova na doporuceni

znamych, coZ potvrzuji odpovédi na otazku €. 5.

Povédomi o Agenture Dobry den
36%
= ANO

ENE
64%

Graf 11: Povédomi o Agentufe Dobry den (zdroj: vlastni vyzkum)

Dalsi otazka se tykala jiz samotné Agentury Dobry den. Jejim cilem bylo zjistit, zda lidé
Z jinych mést agenturu znaji. VétSina dotazovanych (64%) uvedla, Ze Agenturu Dobry
den zna.
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Vliv Agentury Dobry den na navstévu
mésta
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Graf 12: Vliv Agentury Dobry den na nav§tévu mésta (zdroj: vlastni vyzkum)

Dvanécté otazka méla zjistit, jak velky vliv ma Agentura Dobry den na navstévu mésta.
Ten je pomérné velky. Je tomu piedevs§im z divodu, Ze ADD provozuje nejvétsi
turisticka lakadla ve mésté — Muzeum rekordl a kuriozit a expozici Zlaté c¢eské rucicky.
Agentura ovlivnila 71% dotazovanych. Zbyvajicich 25% spiSe neovlivnila

a 4% neovlivnila urcité.

Navs$téva muzea

11% 13%

B Ano, Muzeum rekordt a kuriozit

¥ Ano, Zlaté ceské rucicky

 Ano, obé

B Ne, ale chystam se navstivit
alespon jedno

75%

Graf 13: Navstéva muzea (zdroj: vlastni vyzkum)
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Dalsi otazka se tykala navstévnosti muzei, které Agentura Dobry den provozuje. Velka
vétSina (75%) navstivila obé muzea. Pouze Muzeum rekordii a kuriozit navstivilo
13% a Zlaté ceské rucicky 1% dotazovanych. Zbyvajicich 11% respondentl
nenavstivilo pfi vypliiovani dotazniku ani jedno z muzei, ale chystalo se je navstivit. Je
tedy patrné, ze velkd cast navstévniki, ktefi do mésta piijedou, navstivi alespon jedno

Z muzei.

Kvalita sluZzeb v muzeu

150 144 148 ml

Graf 14: Kvalita sluzeb v muzeu (zdroj: vlastni vyzkum)

Ctrnacta otazka méla stejny charakter jako otdzka sedma. Na otazku odpovidali pouze ti
respondenti, ktefi navstivili alespoil jedno z muzei. Tentokrat byla hodnocena kvalita

sluzeb v muzeu.

Prvni byla hodnocena srozumitelnost informaci, ktera ziskala v drtivé vétSiné vybornou
stejné jako nabidka suvenyri, Groven propagaénich materiald a celkovy dojem z muzea.
Vyse vstupného, pfistupnost a srozumitelnost expozice pro déti byla vétSinou
hodnocena zndmkou 1 — 2. Celkova uroven sluzeb v muzeu je na pomérné dobré

arovni.
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Doporuceni nav§tévy muzea znamym
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Graf 15: Doporuceni navstévy muzea znamym (zdroj: vlastni vyzkum)

Dalsi otazka se tykala doporuceni navstévy muzea zndmym. Stejné¢ jako na predchozi

otazku na ni odpovidali pouze ti, ktefi navstivili alesponi jedno z muze.

Ur¢ité by navstévu muzea doporucilo svym znamym 74% dotazovanych. Moznost spise

ano zvolilo 23% a spiSe ne jen 3% respondentl. Je tedy pravdépodobné, Ze tfada

navstévniki, ktefi muzeum navstivi, ho navstivi na doporuceni svych znamych.

Hodnoceni navstévy mésta

38% B Moc se mi zde libilo

B Libilo se mi tu

62%

Graf 16: Hodnoceni navstévy mésta (zdroj: vlastni vyzkum)
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Sestnacta otazka se tykala hodnoceni navstévy meésta respondenty. Ve mésté se moc

libilo 62% dotazovanym a zbyvajicim 38% se zde libilo. Zadny z respondentii neuved]

moznost vibec se mi tu nelibilo.

Misto bydlisté

79 1% 1%

2%
3%

3% 31%

19%

8%

14%

9%

B Vysocina

B Pardubicky

® Ustecky

® Stfedocesky
¥ Jihocesky

H Praha

B Plzensky

B Liberecky

¥ Moravskoslezsky, Zlinsky
¥ Jihomoravsky
m Karlovarsky

u Slovensko, Némecko

Graf 17: Misto bydlisté (zdroj: vlastni vyzkum)

V sedmnacté otazce jsem zjistovala, ze kterych kouti Ceské republiky pfijizdi do

Pelhfimova nejvice turisti.

Z grafu vyplyva, Ze nejvice navstévnika je z Vysociny, a to celych 31%. Na druhém

misté jsou turisté z Prahy a tfeti misto obsadil JihoCesky kraj. Za Jiho¢eskym krajem je

Stfedocesky kraj, za nim Pardubicky nésledovany Jihomoravskym. Zbyvajicimi kraji

jsou Plzensky, Liberecky, Ustecky, Moravskoslezsky, Zlinsky, Karlovarsky. Dotaznik

vyplnili i navstévnici ze Slovenska a Némecka.
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Vzdalenost od bydlisté
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Graf 18: Vzdalenost od bydlisté (zdroj: vlastni vyzkum)

Dalsi otazka navazovala na predchozi a zjistovala vzdalenost mista bydlisté

respondenta od Pelhfimova.

Nejvice navstévnika (35%) pfijelo zmista vzdaleného 11 — 50 kilometrd od
Pelhfimova. Dalsich 31% ujelo vzdalenost 101 — 150 kilometrti, 19% bylo z mista
vzdaleného 51 — 100 kilometrti, 8% bydlelo 201 — 250 kilometri od Pelhfimova.
Zbyvajici 4% a 3% dotazovanych urazily vzdalenost 151 — 200 kilometr
a 301 — 500 kilometra.

Pohlavi

mMUZ

45% )
m ZENA

55%

Graf 19: Pohlavi (zdroj: vlastni vyzkum)
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Mezi respondenty bylo 55% zen a 45% muzi. Je patrné, Ze ochota vyplnit dotaznik byla

ze strany Zen o néco veétsi nez ochota muzi.

Vékova kategorie

9%

m16- 20 let
21 - 25 let
25% =26 - 30 let
16% 31 -40 let
m41-50 let

=50 a vice let

18%

Graf 20: Vékova kategorie (zdroj: vlastni vyzkum)

Dvacata otazka zjiStovala veék respondenta. VEék dotazovanych jsem rozdélila do
7 skupin. Z prvni skupiny (do 15 let) neodpovédél nikdo. Nejvice dotazovanych patfilo
do skupiny 21 — 25 let, a to 25%. Ve véku 50 a vice let bylo 19% respondentti, 18% ve
veéku 31 — 40 let a 16% dotazovanych ve véku 41 — 50 let. Ve v€ku 26 — 30 let
odpovédélo 13% a ve véku 16 — 20 let pouhych 9% respondentii.

Nejvyssi dosazené vzdélani
7%

19%
m Zakladni

u Stfedni
- <
15% Vyucen

48% B Vyssi odborné, Be.

B Vysokoskolské

Graf 21: Nejvyssi dosazené vzdélani (zdroj: vlastni vyzkum)
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V posledni otazce respondenti uvadeli své nejvyssi dosazené vzdélani. Nejvice
(48%) dotazovanych zvolilo moznost stiedoskolské vzdélani. Do  skupiny
s vysokoskolskym vzd€lanim patfilo 19% respondentit a 15% mélo vysSi odborné

vzdélani. Vyuceno bylo 11% a zakladni vzdélani zaskrtlo 7% dotazovanych.

4.1.2 Shrnuti vysledku

Z realizovaného dotaznikového Setieni vyplyva, ze hlavnim diivodem piijezdu obyvatel
z jinych mést do Pelhfimova je vylet. VétSina navstévnikl zde stravi pouze par hodin,
coz je dle mého ndzoru déno predev§im nedostacujici kapacitou a sluzbami ubytovacich
zafizeni. V pfipadé, Ze zde navStévnici maji piibuzné ¢&i zndmé, prenocuji
u nich, ale jen mala ¢ast zvoli ubytovani v nékterém K tomu uréeném zatizeni. Téch je
ve mésté dostatek, ale spiSe S mensi kapacitou a nedostacujicimi sluzbami. Mnoho
turistt vyhledava v soucasné dobé plné sluzby (stravovani, sportovni vyziti a dalsi).

V okoli se takova ubytovaci zatizeni nachézeji, ale v Pelhfimové samotném bohuzel ne.

Velka cast turistl jede do Pelhfimova poprvé na doporuceni zndmych, kteti zde jiz byli.

Rada z nich se pak do Pelhfimova rada vraci a obdivuje, co nového ve mésté vzniklo.

Turisté hledaji informace o mésté z velké ¢asti na internetu nebo je ziskdvaji od svych
znamych. Pelhfimov si vybiraji jako svij turisticky cil pfedev§im diky Muzeu rekordi
a kuriozit. Pfi jeho navstévé vétSinou zjisti, Ze Muzeum rekordd a kuriozit ma jesté
jednu expozici s nazvem Zlaté ¢eské rucicky. Z vyzkumu vyplyva, ze informovanost
o turistickych cilech v Pelhfimové je na nizké Urovni. VétSina ndvsStévnikll aZ po

ptijezdu do mésta zjisti, co vSe Pelhfimov nabizi.

Kwvalita sluzeb je dle navstévniki mésta na pomérné dobré urovni. Jsou tu pouze dva
hlavni problémy — parkovani a vefejné toalety. Zaparkovat v okoli centra je témeér
nemozné. VeSkera parkoviSté jsou totiz placena a v turistické sezon€ Casto i obsazena.
Pro turisty, ktefi to ve mésté neznaji, je pak t€zké najit volné parkovaci misto. Co se
tyCe vetejnych toalet, je jejich oteviraci doba pouze do 16:00 a vSechny turistické cile

zaviraji v 17:00. Bylo by tedy vhodné prodlouzit jejich oteviraci dobu alespon do 17:30.

Nejvice turistl obdivuje Muzeum rekordi a expozici Zlaté Ceské rucicky. Uznavaji
Sikovnost a napady autort i provozovatell muzea, které je opravdu originalni a nikde

jinde na svété nic podobného neexistuje.
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vvvvvvvv r

Agenturu Dobry den vétSina navstévniki piijizdéjicich do mésta zna. VEtsina z nich ale
nevi o jejich vazbach na Muzeum rekordi a kuriozit, a proto si ji Sjeho chodem

nespojuje.

Navstévnici z velké ¢asti navstivi obé muzea, kterda ADD provozuje. Jak bylo zminéno,
vetsinou o expozici Zlaté ¢eské rucicky nevi, ale kdyz se o ni od pritvodcti v Muzeu
rekordd a kuriozit dozvi, vétSinou nevahaji a koupi si rovnou vstupenku do obou

expozic.

vvvvv

Jihoceského kraje. Dalsi pocetnou skupinou jsou pak turisté z Prahy.
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4.2. Dotaznikové SetiFeni — Obyvatel mésta

Cilovou skupinou druhého dotaznikového Setfeni byli obyvatelé mésta. Jeho cilem bylo

zjistit postoje a nazory obcanii na Agenturu Dobry den.

Dotaznik pro obyvatele mésta byl distribuovan 0sobné nebo pies e-mail. Obsahoval
18 otazek, na které odpovédélo celkem 150 obyvatel. Celé znéni dotazniku je uvedeno

Vv ptiloze.

4.2.1 Vyhodnoceni jednotlivych otazek

Vztah k PelhFimovu

5%

¥ Jsem na své mésto hrdy/a a
jsem rad/a, ze zde bydlim

B Jsem spokojen/a s bydlenim v
tomto meésté

¥ Je tu bydleni jako v kazdém
jiném mésté

® Klidné bych Sel/sla bydlet
jinam

13%

¥ Nelibi se mi tu a radéji bych se
odstéhoval/a jinam

46%

Graf 22: Vztah k Pelhfimovu (zdroj: vlastni vyzkum)

Prvni otdzka v dotazniku vénovanému obyvatelim mésta zjiStovala jejich vztah

k Pelhfimovu.

S bydlenim v Pelhfimové je spokojeno 46% dotazovanych. DalSich 23% je na své
mésto hrdych. Shodné 13% respondentii tvrdi, Ze je zde bydleni jako v kazdém jiném
mesté, nebo by Slo klidné bydlet jinam. A 5% se ve mésté viibec nelibi a rad¢€ji by se

odstéhovalo jinam.
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Zivot ve mésté
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Graf 23: Zivot ve mésté (zdroj: vlastni vyzkum)

Druha otazka tohoto dotazniku se tykala délky zivota ve mésté. Odpovédélo na ni

34% rodilych obyvatel mésta. Druhou pocetnou skupinou byli obyvatelé, ktefi ve mésté

ziji 11 — 20 let. Nasleduji obyvatelé s dobou pobytu v Pelhiimové 21 — 30 leta 2 — 5 let.

Zbyvajicich 8% ve mésté zije 6 — 10 let, 5% do 1 roku a pouhé 1% nad 30 let.

Spokojenost obyvatel

9%

91%

®ano mne

Graf 24: Spokojenost obyvatel (zdroj: vlastni vyzkum)
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Dalsi otazka byla zaméfena na spokojenost obyvatel s zivotem ve mésté. V Pelhifimové

zije 91% spokojenych obyvatel. Zbyvajicich 9% je nespokojenych s Zivotem ve mésté,

a to hned z nékolika divodu. Jednim z nich je dle mistnich obyvatel nedostate¢ny pocet

kulturnich akci. Kulturni akce, které¢ se ve mésté konaji, jsou porddany z velké casti

v Kulturnim dom¢ Maj. Lidé by mé&li zajem ptredevsim o koncerty riznych zanrt nebo

o vice akci v letnich mésicich. Druhym problémem mésta je pomérné velka

nezamé&stnanost. N&kteti si st€Zuji na nepotfadek ¢i vysoky ndjem v méstskych bytech.

Nejvétsi atraktivita

4%

18%
48%

12%

11%

B Muzeum rekordu a kuriozit,
Zlaté ceskeé rucicky

B Muzeum strasidel

® Sin Lipskych

B Vyhlidkova véz

B Muzeum Vysociny

H Jiné

Graf 25: Nejveétsi atraktivita (zdroj: vlastni vyzkum)

Nasledovala otazka, ktera zjistovala nejvétsi atraktivitu ve mésté z pohledu obyvatel.

Zde bylo mozné zvolit vice odpovédi.

Jak se dalo ptedpokladat, nejvice (48%) dotazovanych oznacilo jako nejatraktivné;si

Muzeum rekorda a kuriozit spole¢né s expozici Zlaté ¢eské ruci¢ky. Na druhém misté je

vyhlidkova véz s 18% obyvatel a tieti misto patii Sini Lipskych, za kterou je tésné

V zavésu Muzeum strasSidel. Pouhych 7% zvolilo Muzeum Vyso€iny. U moZnosti jiné

bylo zminéno Masarykovo namésti ¢i Dékanska zahrada.

Znate Agenturu Dobry den?

Na tuto otazku odpovédelo vsech 150 dotazovanych, ze Agenturu Dobry den znaji.
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Agentura Dobry den kaZdoro¢né porada festival ,,Pelhfimov — mésto rekordu*,

vite o ném?

Stejné jako na predchozi otdzku i na tuto otdzku odpovédelo vsech 150 dotazovanych

jednoznacéné ano.

Ucéast na festivalu

38%
®ano

Ene
62%

Graf 26: Ucast na festivalu (zdroj: vlastni vyzkum)

Dalsi otazka se tykala ucasti obyvatel mésta na festivalu ,,Pelhfimov — mésto rekorda*.

Akce se ucastni 62% dotazovanych a zbyvajicich 38% se tedy festivalu neucastni.

Duivodem neucasti pomérné velkého poétu dotazovanych je napiiklad kazdoro¢né stejny

program.

Vstupné na festival

2% 1%
9%

mdo 50 K¢

m51-100K¢

=101-150K¢

54%

34% 151 -200K¢

®nad 200 K¢

Graf 27: Vstupné na festival (zdroj: vlastni vyzkum)
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Nasledujici otdzka byla zamétena na festivalové vstupné. Na tuto otdzku odpovidala
pouze ta skupina dotazovanych, ktefi se festivalu Gcastni. Vstupné na festival je uz po
nékolik let zdarma. V piipadé, Ze by bylo vstupné zavedeno, bylo by 54% dotazovanych
ochotno zaplatit maximaln¢ 50 K& 34% by zaplatilo maximalné 100 K¢
a 9% maximaln¢ 150 K¢&. Zbyvajici 2% dotazovanych by zaplatila do 200 K¢ a pouhé

1% by bylo ochotno investovat vice nez 200 K¢.

Spokojenost s pritbéhem festivalu

m URCITE ANO

® SPISE ANO

m SPISE NE

71%

Graf 28: Spokojenost s prub&éhem festivalu (zdroj: vlastni vyzkum)

Dalsi otazka byla spojena se spokojenosti s pribéhem festivalu. I zde odpovidali pouze

ti, ktefi se festivalu ucastni.

S pribéhem festivalu je maximalné spokojeno 16%. Vétsina (71%) uvedla moznost

spiSe ano a 13% je spiSe nespokojeno.
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Zmény na festivalu
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Graf 29: Zmény na festivalu (zdroj: vlastni vyzkum)

Nasledovala otazka, ktera souvisela s otdzkou piedeSlou a byla zaméfena na zmény

tykajici se pribéhu festivalu.

Zadné zmény nepotiebuje 60% respondenti. Naopak né&jakou zménu by uvitalo
40% dotazovanych. Jednou ze zmén by mohlo byt vétsi zapojeni divak do programu.
Nektetfi obyvatelé by uvitali vice akei pro déti a obohaceni programu o rizné soutéze.
Velkd cast dotazovanych by ocenila nového neokoukaného moderatora a vice
znamé;jsich kapel. Nejvice by byla vSak ocenéna mezi obyvateli mésta zména programu,

ktery je kazdorocné téméf stejny.

Hodnoceni organizace festivalu

2%

18%

ml
32%
2
mu3
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48%

Graf 30: Hodnoceni organizace festivalu (zdroj: vlastni vyzkum)
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Posledni otazka tykajici se festivalu zjistovala celkové hodnoceni jeho organizace.
Jako vybornou ji ohodnotilo pouhych 18% dotazovanych. Znamku 2 zvolilo
48% dotazovanych, zbyvajicich 32% dalo znamku 3 a 2% znamku 4.

Navstéva muzei

B Ano - Muzeum rekordu a kuriozit
(0)
3% wAno - Zlaté deské rucicky

® AnNO - obé

H Ne

Graf 31: Navstéva muzei (zdroj: vlastni vyzkum)

Nasledovaly otazky tykajici se muzei, které Agentura Dobry den provozuje. Slo tedy
0 Muzeum rekordil a kuriozit a expozici Zlaté ceské rucicky. Pouze Muzeum rekordl
a kuriozit navstivilo 38% respondentt a 3% dotazovanych navstivila pouze Zlaté ceské
rucicky. Obé muzea navstivilo 44% obyvatel. Ani jedno muzeum nenavstivilo

15% respondentti, coz je na obyvatele mésta pomérné velké procento.

EXxpozice
6% 1%
m URCITE ANO
® SPISE ANO
420t 1% w SPISE NE
0
® URCITE NE

Graf 32: Expozice (zdroj: vlastni vyzkum)
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Dalsi otdzka byla vénovana expozicim. Odpovidali na ni pouze ti, ktefi navstivili

alespon jedno z muzei.

Pro 93% obyvatel byly expozice zajimavé. 6% dotazovanych oznacilo moznost spise ne

a 1% respondentli expozice viibec nezaujaly.

Zajimavosti na expozicich

B Cela expozice
B Obfi predméty
# Exponaty ze sirek

B Trpélivost, fantazie, Sikovnost
autort

27%

Graf 33: Zajimavosti na expozicich (zdroj: vlastni vyzkum)

V dal$i otdzce jsem zjiStovala, co respondenty na expozicich nejvice zaujalo. Tato

otazka byla oteviena. Odpovédi jsou rozdéleny do Ctyt néasledujicich skupin.

Cela expozice zaujala 32% dotazovanych, 30% obdivovalo trpélivost, fantazii

a Sikovnost autort, 27% zaujaly obii exponaty a 11% expondty ze sirek.
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Prinosy cestovniho ruchu

5%

B Propagace

® Finance

® Rozvoj sluzeb

B Oprava pamatek, budov

45%

Graf 34: Ptinosy cestovniho ruchu (zdroj: vlastni vyzkum)

I nasledujici otazka byla oteviend a nabizela Sirokou Skalu moznych odpovédi. Opét

jsem odpovédi rozdélila do Etyt skupin.

Pfevazna cast dotazovanych (45%) vidi nejvétsi piinos cestovniho ruchu ve financich.
Jde piedevsim o penize, které utrati turisté pii navstévé meésta. Propagaci a zviditelnéni

meésta jako velky pfinos cestovniho ruchu uvedlo 33% respondentd. 17% dotazovanych

vvvvv

Pohlavi

36% B Muz

B Zena

64%

Graf 35: Pohlavi (zdroj: vlastni vyzkum)

Mezi respondenty bylo 64% Zen a 36% muzu. Stejné jako u dotaznikového Setieni

u cilové skupiny navstévnik je 1 zde vétsi ochota vyplnit dotaznik ze strany Zen.
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Vékova kategorie
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26 - 30 let
m31-40 let
m41-50 let
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Graf 36: Vékova kategorie (zdroj: vlastni vyzkum)

Predposledni otazka zjiStovala ve&kovou kategorii respondentd. Nejvétsi pocet

dotazovanych patii do kategorie 16 — 20 let. Druhou pocetnou skupinou je kategorie

21 — 25 let a treti je kategorie do 15 let. 14% dotazovanych patii do kategorie
50 a vice let, 12% do kategorie 41 — 50 let a po 5% do kategorie 26 — 30 let

a 31 —40 let.

40%
7%

Nejvyssi dosazené vzdélani

B Zakladni

H Vyucen

= Stredni

B Vys$si odborné, Be.

® Vysokoskolské (Ing, Mgr, ...)

Graf 37: Nejvyssi dosazené vzdélani (zdroj: vlastni vyzkum)

Posledni otazka se tykala nejvysSiho dosazené¢ho vzdélani. Zdkladni vzdélani uvedlo

40% dotazovanych, dalSich 31% stfedoskolské vzdelani, 19% vysokoskolské, 7% vyssi

odborné a 3% byla vyucena.
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4.2.2 Shrnuti vysledku

Vysledky dotaznikového Setfeni jsou pomérné zkreslené, jelikoz témét polovina
respondentli spadd do vekové kategorie 16 — 25 let. Ackoli bylo rozeslano pies
300 dotaznikt, ochotu vyplnit je projevilo pouze 150 respondentti. VEkova kategorie se

projevuje predevsim Vv pozadavku na vice kulturnich akci.

V dotaznikovém Setieni bylo zjiSténo, ze vSichni respondenti znaji ADD a védi, ze
kazdoro¢né potada festival ,,Pelhfimov — mésto rekordu“. Vétsina z nich se festivalu
kazdoro¢né ticastni. Jiz nékolik let se na festivalu neplati vstupné a v piipad¢, ze by se
platilo, byli by ochotni zaplatit z velké ¢asti maximalné 100 K¢. S programem festivalu
jsou vétsinou spokojeni. Ti nespokojeni by uvitali naptiklad soutéZze o ceny, zapojeni

divéaki, neokoukaného moderatora nebo znamé interprety.

Muzeum rekorda a kuriozit, expozici Zlaté ¢eské rucicky nebo obé expozice zdroven
navstivila velkd ¢ast dotazovanych. Na expozicich je nejvice zaujaly obii predméty,

exponaty ze sirek a trpélivost, fantazie a Sikovnost autort.

Zhruba C¢tvrtina dotazovanych je na své mésto hrda a polovina je spokojena s zivotem
ve mé&ste. Ti, ktefi jsou nespokojeni s zivotem v Pelhfimové, uvedli jako hlavni divod
své nespokojenosti nedostatek kulturnich akci. Kulturni akce se konaji ve dvou
zafizenich — Kulturnim domé M4j a hudebnim klubu Staré tiskarna. Rada dotazovanych

by uvitala vice kulturnich akci, ale otdzkou zlstava, kdo by tyto akce financoval.

Hlavnim piinosem CR je predev§im propagace mésta a finance na opravy budov

a rozvoj sluzeb.

66



5 Vliv Agentury Dobry den na rozvoj cestovniho ruchu

V Pelhrimové

Z vlastni zkuSenosti, kterou jsem ziskala béhem praxe na TIC, mohu fici, ze cilem
zhruba 3/4 navstévniki, ktefi do mésta piijedou, jsou prave turistické cile, jez provozuje

Agentura Dobry den. To dokazuje i vysledek dotaznikového Setteni.

Pro urceni vlivu Agentury Dobry den na rozvoj cestovniho ruchu v Pelhfimové jsem
pouzila statistické udaje poskytnuté Agenturou Dobry den, Kulturnim zatizenim meésta
Pelhfimova a Muzeem Vysociny Pelhfimov. Tyto tdaje jsou pro ptehlednost

zpracovany do tabulky a grafu.

Nasledujici tabulka a graf ukazuji navstévnost jednotlivych turistickych cili ve mésté
vV obdobi 2008 — 2011. Na pomyslném prvnim misté se S velkym ptedstihem umistilo
Muzeum rekordi a kuriozit spolecné s expozici Zlaté ceské rucicky. Druhym
nejnavstévovangj$im turistickym cilem je Muzeum straSidel, které je velmi oblibené
piedevsim u rodin s détmi. Treti misto patii vyhlidkové vézi kostela sv. Bartoloméje, za

Kterou je v t€sném zavésu Muzeum Vyso€iny Pelhfimov.

Turisticky cil 2008 | 2009 2010 | 2011
Muzeum rekordi a kuriozit + Zlaté ¢eské rucicky | 25000 | 25000 | 25000 | 27 000
Muzeum strasidel 14 513 | 14456 | 13957 [ 14775
Sin Lipskych 941 1268 | 2215 [ 1438
Vyhlidkova véz kostela sv. Bartolomé&je 9054 | 9102 | 8060 | 8944
Muzeum Vysociny Pelhfimov 10528 | 7063 | 7849 [ 6810

Tabulka 3: Navstévnost turistickych cili (zdroj: Kulturni zafizeni mésta Pelhfimov, Agentura
Dobry den, Muzeum Vyso€iny Pelhfimov)
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Graf 38: Navstévnost turistickych cili (zdroj: Kulturni zafizeni mésta Pelhiimov, Agentura
Dobry den, Muzeum Vysociny Pelhfimov)

Tabulka i graf potvrzuji mé zkusSenosti. V1iv Agentury Dobry den na rozvoj cestovniho

ruchu v Pelhfimové je opravdu velky. To dokazuji i vysledky dotaznikového Setieni,

z nichZz vyplyva, ze nejvétsim ldkadlem je Muzeum rekordid a kuriozit, které praveé

Agentura Dobry den provozuje.
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6 Navrhy na zlepSeni

Cilem mé bakalaiské prace bylo zjisténi dostatecného mnozstvi informaci, dat a faktt
o mesté Pelhfimov a piredevsim o Agentufe Dobry den. Na zaklad¢ zjisténych problémt
bylo mym ukolem formulovat mozna feseni pro dalsi rozvoj cestovniho ruchu ve méste.
Vychazela jsem ze svych vlastnich poznatkii, z rozhovoru s feditelem Kulturniho
zafizeni mésta Pelhiimova Mgr. Martinem Eclerem, z dotaznikového Setfeni a také
Z bakalafské prace Jany Pejchalové na téma Méstska pamatkova rezervace Pelhifimov —
postoje obc¢anti a vefejné spravy k regeneraci a vyznam pro cestovni ruch z roku 2009.
Ta uvedla naptiklad jako navrhy na zlepSeni vydéani propagacnich materidlti a vylepSeni
webovych stranek, vystavbu novych cyklostezek nebo zlepSeni ubytovacich sluzeb.

(Pejchalova, 2009, str. 57)

V roce 2009 vydalo mésto za ptispéni Evropské unie nové propagacni materialy, které
jsou rozdéleny na riizné kategorie (Paméatky a historie, Pfirodni bohatstvi, Turistické
zajimavosti, Tipy na vylet a mnoho dalSich). Mé&sto Pelhfimov je vSak ¢asto vnimano
pouze jako mésto rekordd. Bylo by tedy dobré vice propagovat MPR a kulturni akce.

MPR v soucasné dob¢ propaguje pouze MVP a Stezka po stavebnich slozich.

Webové stranky mésta vytvorené v roce 2009, jsou pravidelné aktualizovany. Dle mého
nazoru poskytuji veskeré informace jak pro navstévniky mésta, tak i pro samotné

obyvatele.

V roce 2010 byla v Méstskych sadech oteviena cyklostezka dlouha 2,1 km. Vystavba
stezky byla realizovdna za finan¢ni spolutcasti Statniho fondu dopravni infrastruktury
a Mésta Pelhfimov. Celkova castka Cinila 4 437 120 K¢. I tento navrh na zlepSeni byl

tedy splnén.

Navrhy na zlepSeni
1. ZlepSeni ubytovacich zafizeni, novy velky hotel
2. Vyfteseni problému s parkovanim, parkovaci diim, parkovisté pro autobusy
3. Venkovni akce v letnim obdobi

4. Propagace MPR a ostatnich turistickych cilt
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Prvni navrh na zlepseni se tyka ubytovacich zafizeni. Jiz jsem se zminila o tom, Zze ve
meésté je jich pomérné mnoho, ale jedna se predev§im o zafizeni s mensi kapacitou
a nedostate¢nymi sluzbami. Bylo by tedy vhodné vybudovat v centru nebo blizko centra
vetsi hotel, ktery by poskytoval vSechny doplnkové sluzby, jez navstévnici vyzaduji,
a také by disponoval velkymi konferen¢nimi prostory. Idealni prostory nabizi byvaly

hotel Rekrea, ktery jiz n€kolik let shani nového majitele.

Dalsim problémem je parkovani v centru mésta. Parkovist¢ jsou ve vétSin€ piipadi
placena a v letnich mésicich plna. Bylo by tedy vhodné rozsitit jejich sit’ v okoli centra.
Stejny problém fesi i obyvatelé mésta na sidlistich. Kapacita parkovist' je zde znacné
omezena a fada obyvatel, pfedev§im ve veCernich hodinach, misto pro své auto nenajde.
Tento problém by mohl v budoucnu vyiesit parkovaci dim nebo podzemni garaze, kde
by kazdy obyvatel mél urc¢ené misto a mé¢l vzdy jisté, ze zaparkuje kdykoli. Problémem
je 1 parkovéani autobusti ve mé&sté, a to predevSim v letni sezén€. Ve méste jsou pro né
vyhrazena celkem &tyfi parkovaci mista. Dvé z nich se nachédzeji u KD M4j a dvé

u kaple Panny Marie Sedmibolestné.

Obyvatelé¢ mésta by uvitali také venkovni akce v letnich mésicich. Tyto akce by se
mohly konat naptiklad na Masarykové namésti, u rybnika Straz nebo pred Kulturnim
domem Maj, kde se kazdoro¢né kona pelhiimovské Kulturni 1éto. Konani akei je vSak

podminéno Ucasti navstévniki a jejich ochotou zaplatit vstupné.

Poslednim navrhem na feSeni je propagace MPR a ostatnich turistickych cili ve mésté.
Me¢sto Pelhfimov je vniméano piedevsim jako mésto rekordl a vétSina navstévnikid ani
nevi, jaké jiné turistické atraktivity mésto nabizi. Je tedy tfeba propagovat i ostatni
turistické cile. Piikladem by mohla byt SirSi oteviraci doba turistickych cilt, které
provozuje Kulturni zafizeni meésta Pelhfimova nebo celoro¢né oteviené TIC ¢i
historické akce na ndmésti. DalSi moznosti rozsiteni propagace by mohla byt nabidka
turistickych cilit a kulturnich akci umisténa na socialni siti Facebook. Bylo by také
vhodné rozsifit propagaci i v jinych médiich nez jen na internetu a Ucastnit se vétSiho

poctu veletrhi.
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1 Zavér

Téma mé bakalarské prace znélo Aktivity Agentury ,,Dobry den® a jejich vliv na rozvoj
cestovniho ruchu v Pelhfimové. Cilem bylo prostfednictvim marketingového vyzkumu
analyzovat postoje navstévniki mésta i mistnich obyvatel a na jeho zdklad¢ formulovat

mozna feSeni pro dalsi rozvoj CR ve méste.

Ve své bakalaiské praci jsem pouzila fadu informaci, kterych jsem jako rodacka mésta
za svij zivot nabyla. Jsou zde pouzity i informace ziskané béhem mé semestralni praxe

stravené vV Agentutfe Dobry den.

Data potiebna pro praktickou ¢ast jsem opatfila pomoci dotaznikovych Setieni, které
jsem provadéla sama nebo za pomoci pracovniki turistickych cilti. Na zékladé€ vysledk

jsem stanovila ndvrhy na zlepSeni.

Mésto Pelhiimov je ve vétsiné piipadii vnimano pouze jako mésto rekordi. Bylo by
tedy vhodné podpofit i jiné kulturni akce a zaméfit se na propagaci samotné¢ méstské
pamatkové rezervace a dalSich atraktivit mésta. 1 v ptipadé, ze by ADD vibec
neexistovala, ma Pelhfimov svym navstévnikiim co nabidnout. Kromé& Muzea rekordi
a kuriozit a expozice Zlaté ¢eské rucicky nabizi mésto i fadu jinych turistickych cili —
Muzeum straSidel, Muzeum VysocCiny, vyhlidkova vé&z kostela sv. Bartoloméje,

Sin Lipskych, Stezka po stavebnich slozich.

Mésto ma vyhodnou polohu blizko dalnice D1. Je tedy velmi dobfe dostupné z Cech
I z Moravy. Nevyhodou Pelhfimova je, ze Se v blizkém okoli nachazi krajské meésto
Jihlava a 3 pamatky UNESCO (Tel¢, Ttebi¢, Zd’ar nad Sazavou). Bylo by tedy velmi

prospesné navazat spolupraci S meésty UNESCO.

S naristem CR se zvySuje i moznost kriminality, poSkozovani historickych objektd
a znecCiStovani prostfedi. Mésto by proto mélo vynalozit dostatek finan¢nich prostredki

na zabezpeceni turistickych objekti.

Mésto je navstévovano vSemi vékovymi kategoriemi, a to pfevazné na dobu trvajici
pouze par hodin. Pozornost navstévnikil pfitahuje predevSsim Muzeum rekordl

a kuriozit. Toto muzeum je jedinym muzeem svého druhu na svété.
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Lze tici, ze mésto ma hluboky potencial CR. Je vSak nutné rozsitit nabidku ubytovacich
sluzeb o vétsi hotel, jenz by nabizel Sirokou skéalu doplikovych sluzeb, protoze fada
turistt ma v dneSni dobé vysoké pozadavky na sluzby poskytované spolecné

s ubytovanim. Soucasti hotelu by meély byt prostory i pro kongresovy CR.
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Piiloha A 1: Dotaznik — nav§tévnik

DOTAZNIK — NAVSTEVNIK MESTA PELHRIMOV

Vazeni navstévnici,
vitam Vas v Pelhfimové, mésté rekordu a kuriozit.

Jmenuji se Michaela Havrankova a jsem studentkou 3. ro¢niku Vysoké skoly
polytechnické v Jihlaveé. V soucasné dob¢ pracuji na bakaladiské praci, jejiz soucasti je
vyzkum vénovany meéstu Pelhfimov. Nasledujicich 21 otazek je vénovano
navstévnikiim tohoto mésta. Timto bych Vas rada pozadala o vyplnéni tohoto
dotazniku, jehoz vysledky budou pouzity pravé v mé praci. Dotaznik je anonymni
a délka vyplnéni se pohybuje od 5 do 10 minut. Spravné odpovédi oznacte kiizkem.
Zaskrtnéte vzdy jen 1 odpovéd’, pokud neni uvedeno jinak.

Ptedem dé€kuji za Vasi ochotu pfi vypliovani tohoto dotazniku. Pfeji Vam hezky zbytek
dne a pfijemny pobyt v naSem mé&sté!

1. Uved’te hlavni diivod Vasi navstévy?

Dovolena

Vylet

Sluzebni cesta

Pouze projizdim

Navstéva piibuznych, znamych
Lécebny pobyt

Kulturni, sportovni akce

Jiny (prosim dopliite):

N I Y Ay B O O

2. Jste ve mésté poprvé?

Ano, jsem zde poprvé  Ne, jiz jsem zde byl/a  Ne, jsem pravidelnym navstévnikem
3. Jak dlouhy pobyt ve mésté planujete?

Pouze par hodin 1-2dny 3—5dni Vice nez 5 dni

4.V pripadé, Ze zde nocujete, uved’te nazev zarizeni (prosim dopliite)

5. Kde jste ziskal/a informace o mésté? (moZno i vice odpovédi)

Internet

Noviny, ¢asopisy

Turistické informacni centrum
Od znamych

Televize, rozhlas

Jinde (prosim dopliite):

N O O B O O O
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6. Proc jste zvolil/a navs§tévu pravé tohoto mésta? (mozno i vice odpovédi)

Muzeum rekordl a kuriozit, Zlaté Ceské rucicky
Muzeum strasidel

Sin Lipskych

Vyhlidkova véz

Muzeum VysocCiny

Jiné (prosim dopliite):

OO0 og-™

7. Pomoci $kolni stupnice (1 — nejlepsi, 5 — nejhorsi) ohodnot’te kvalitu sluZeb ve
mésté (zakrouzkujte)

Ochota personalu, obyvatelstva

Parkovani (pocet, cena,...)

Oznaceni turistickych cili

Toalety (kapacita, Cistota,...)

PRk ke
NN NN [N

WWlw|w|w

AN
gr|or|or|o1| ol

Poskytovani informaci

8. Uved’te zapory pri navstévé mésta (Prosim dopliite. Pfi nevyplnéni bude za
odpovéd’ povazovana VasSe absolutni spokojenost)

9. Ktera turisticka atraktivita Vas ve mésté nejvice zaujala? (prosim dopliite)

10. Doporucil/a byste nav§tévu mésta svym znamym?

URCITE ANO SPISE ANO SPISE NE URCITE NE

11. Znate Agenturu Dobry den?

ANO NE (ptejdéte k otazce €. 13)

12. Pokud ano, ovlivnila Vas néjakym zpusobem pri nav§tévé mésta?

URCITE ANO SPISE ANO SPISE NE URCITE NE
13. Navstivil/a jste nékteré muzeum, které tato Agentura provozuje?

Ano, Muzeum rekordu a kuriozit

Ano, Zlaté ¢eské rucicky

Ano, obé

Ne, ale chystam se navstivit alespon jedno (k otazce €. 16)
Ne, nechystam se je navstivit (k otazce €. 16)

0 R O R O R O
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14. V pripadé navstévy alespon 1 muzea ohodnot’te pomoci Skolni stupnice
(1 — nejlepsi, 5 — nejhorsi) kvalitu sluZeb (zakrouzkujte)

Srozumitelnost informaci (znaceni,...) 1 2 3 4 5
Nabidka suvenyri 1 2 3 4 5
Urovei propagaénich materiali 1 2 3 4 5
VySe vstupného 1 2 3 4 5
Pristupnost a srozumitelnost expozice pro déti 1 2 3 4 5
Celkovy dojem z muzea 1 2 3 4 5
15. Doporucil/a byste nav§tévu muzea svym znamym?

URCITE ANO SPISE ANO SPISE NE URCITE NE

16. Jak hodnotite nav§tévu mésta?

Moc se mi zde libilo Libilo se mi tu Viibec se mi tu nelibilo

18. Jaka je vzdalenost z mista, odkud jste prijel/a do tohoto mésta? (odhadnéte)

7 0-10km

0 11-50km

] 51-100km
7 101 —150 km
[J 151 -200 km
[J 201 —-250 km
[J 251 -300 km
[J 301 -500 km
0 501 avice km

19. Vase pohlavi
MUZ ZENA

20. Vase vékova kategorie

1 do 15 let

7 16 —20 let
] 21-251let
] 26—30 let
(] 31-40let
] 41 -50let
0 50 avice let
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21. VasSe nejvyssi dosazené vzdélani

Zakladni

Vyucen

Stredni

Vyssi odborné, Be.
Vysokoskolské (Ing., Mgr.,...)

[ O I B B

Datum:

Dékuji za Vas Cas a preji hezkv zbvtek dne!
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Pi#iloha A 2: Dotaznik — obyvatel

DOTAZNIK — OBYVATEL MESTA PELHRIMOV

Vazeni obCané,

Jmenuji se Michaela Havrankova a jsem studentkou 3. ro¢niku Vysoké skoly
polytechnické v Jihlaveé. V soucasné dob¢ pracuji na bakaladiské praci, jejiz soucasti je
vyzkum vénovany méstu Pelhfimov. Nasledujicich 18 otdzek je vénovéano obyvateliim
Pelhiimova. Timto bych Vas rada pozadala o vyplnéni tohoto dotazniku, jehoz vysledky
budou pouzity pravé v mé praci. Dotaznik je anonymni a délka vyplnéni se pohybuje
okolo 5 minut. Spravné odpovédi oznacte kiizkem. Zaskrtnéte vzdy jen 1 odpovéd,
pokud neni uvedeno jinak. V piipadé€, Ze jste dotaznik obdrzeli elektronicky, spravné
odpovédi barevné zvyraznéte.

Piedem dé&kuji za Vasi ochotu pii vypliiovani tohoto dotazniku.
1. Jaky je Vas vztah k Pelhfimovu?

Jsem na své mésto hrdy a jsem rad, Ze zde bydlim
Jsem spokojen s bydlenim v tomto mésté

Je tu bydleni jako v kazdém jiném mésté

Klidn¢ bych sel/sla bydlet jinam

Nelibi se mi tu a rad€ji bych se odsté¢hoval/a jinam

0 0 O B B

2. Jak dlouho ve mésté Zijete?

do 1 roku

2-5let

6 — 10 let

11 - 20 let
21 — 30 let
nad 30 let

rodak

N O O B B O

3. Jste spokojeny obyvatel mésta?
ANO NE
4. Co je podle Vas na Pelhfimovu nejatraktivnéjsi? (mozno i vice odpovédi)

Muzeum rekordl a kuriozit, Zlaté ¢eské rucicky
Muzeum strasidel

Sin Lipskych

Vyhlidkova véz

Muzeum Vysociny

Jiné (prosim dopliite):

I I B B
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5. Znate Agenturu Dobry den?
ANO NE

6. Agentura Dobry den kaZdoro¢né porada festival ,,Pelhifimov — mésto rekordi“,
vite 0 ném?

ANO NE (k otazce €. 12)
7. Ukastnite se tohoto festivalu?
ANO NE (k otazce €. 12)

8. Vstupné na festival neni zavedeno, kdyby tomu bylo naopak, kolik byste byl/a
ochoten/a zaplatit?

do 50 K¢
51-100 K¢
101 -150 K¢
151 - 200 K¢
nad 200 K¢

[0 I O R B B

9. Jste spokojen/a s prubéhem festivalu?
URCITE ANO SPISE ANO SPISE NE URCITE NE
10. Uvital/a byste néjaké zmény na festivalu?

ANO (uved’te pfipominky) NE

11. Ohodnot’te pomoci $kolni stupnice (1 — nejlepsi, 5 — nejhorsi) organizaci
festivalu (zakrouzkujte)

1 2 |3 |4 |5 |

12. Agentura Dobry den provozuje 2 muzea, navstivil/a jste je?

Ano — Muzeum rekordt a kuriozit
Ano — Zlaté ceské rucicky

Ano — ob¢

Ne (k otazce €. 15)

0
0
0
0

13. Zaujaly Vas expozice?

URCITE ANO SPISE ANO SPISE NE URCITE NE

14. Co Vas na expozicich nejvice zaujalo? (prosim dopliite)
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15. Cestovni ruch jako rozvoj mésta, v ¢em vidite jeho prinosy? (prosim dopliite)

16. Vase pohlavi
MUZ ZENA

17. Vase vékova kategorie

] do 15 let
1620 let
0 21-251let
0 26—30let
7 31-40let
[J 41 -50 let
0 50 avice let

21. Vase nejvyssi dosazené vzdélani

Zakladni

Vyucen

Stredni

Vyssi odborné, Be.
Vysokoskolské (Ing., Mgr.,...)

(I I O B O

Dékuji za Vas ¢as a preji hezky zbytek dne!




Piiloha B 1: Masarykovo namésti (zdroj: vlastni foto)

Piiloha B 2: Expozice Muzea rekordi a kuriozit (zdroj: vlastni foto)
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Piiloha B 3: Expozice Zlaté ¢eské ruci¢ky (zdroj: vlastni foto)
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Piiloha C 1: Mapa turistickych cili (zdroj: KZmP)
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Pi#iloha C 2: Pozvanka do Pelhifimova — mésta rekordi (zdroj: ADD)

Polwud se chystate na vwiet a dosud nad jeho cllem, prijmete pozvant do Pelhiimova - mésta rekordi.
MMlm ‘odvezete | mnoho nevsednich zazitko. Co vam nabizime?

netradicniho  prostred|
.vmmlmmwmmm
peni - svym zaméfenim Je totlz jedinée
stiedni Evropé. Damam a slecnam jiste
dookamodulkoutekssm zhotovenymi

“"“*ﬁ

lizatko o hm 12 kg, Steny zdobi
zachycujici ojedinélé mu!&me v ramci

o festivalu Pemnmm ekordd (kond se vidy druhy P
lel’

muzea se nachazi expozice
vice ne2 90 svétovych unikati

mmvca-amnom Jinde
snua navic vyudiji roziehlé unuuy

89



90



Piiloha C3: Prochazka Ceskou knihou rekordi (zdroj: ADD)
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