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Anotace
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firmy SANBORN a.s. Zpracovani marketingovych planti, navrhuje dil¢i marketingovou

strategii s navrhy na opatieni.
Annotation
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SANBORN a.s. Development of marketing plans, marketing strategy proposes partial

proposal for action.
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Uvod
Marketingova strategie patii do fizeni kazdého podniku, ve vSech odvétvi ekonomiky.

Toto téma jsem si vybrala na zakladé konani semestralni praxe ve spolecnosti
SANBORN a.s. Zde jsem byla seznamena s prostiedim firmy a za dobu mého pobytu ve

firmé, jsem mohla poznat rizné tiseky v organizacnim schématu.

V teoretické Casti jsem se zabyvala vykladem pojmi a dostupné prameny vyuzité

Vv bakalatské praci.

V charakteru firmy je provedeno seznameni s akciovou spole¢nosti SANBORN a.s.,
S jejimi organizac¢né — technickymi a ekonomickymi udaji.

Ve stézejni praktické ¢asti jsem tesila cile bakalaiské prace.

Hlavni cil bakalaiské prace tvoii marketingovy program, jako cesta ke zkvalitnéni

marketingového fizeni firmy. Dil¢i cile tvofi: marketingové plany vybranych produktt a

navrhy jejich strategii. Pouzité metody jsou analyza a porovnani



1 TEORETICKA CAST

1.1 Marketingova strategie

Tato kapitola je zpracovana podle zdroje (Kfestan, Vasicek, 2005), pokud neni uvedeno
jinak.

Marketingova strategie predstavuje rozsahly marketingovy pfistup, ktery je vyuzivan
pro stanoveni cile planti. Ve vytycené strategii analyzuje piedpoklady, jakymi formami
lze dosdhnout zvySeni trzeb, naptiklad roz$ifenim trhu, zvySenim primérné ceny,

zintenzivnénim reklamy, rozsifeni sit€ odbérateli a podobné.

Marketingové strategie znamena to, jak bude podnik plsobit na trhu. Je to kontinualni

proces:

cilového trhu tj. pomé€rmé homogennich skupin zakaznikl, na kterou bude podnik

pusobit,

marketingového mixu, tj. kontrolovatelnych proménnych, které podnik shromazdi, aby

uspokojil cilovou skupinu zédkaznik.

Tento proces je dileZity jak pro podniky, které pfipravuji zmény se zaméfenim na
podnikatelské cinnosti, tak pro podniky konsolidované, které svoji uspéSnost musi
témet kazdy den obhajovat. Pro lepSi chapani marketingové strategie je nutno uvést
alesponn nekolik kroki, které je podnik musi podstoupit. Systematicky je Ize

rekapitulovat takto:

krok: vychozi analyza klasifikuje vnitini situaci podniku z hlediska jeho poslani a jeho

vrcholovych cili,

krok: oznaCeni trzni situace, tj. v prvni fad¢ poptavky, potieby, nasycenosti cilového

trhu, konkurence,

krok: analyza marketingovych zdroji podniku, tj. jeho slabé a silné stranky ptedevsim

vyroby, financi a prodeje,

krok: portfoliova analyza — hlavnim cilem je urcit podnikatelsky prostor a vyhledat

idealni rozd€lovani zdrojii. Do jednotlivé jednotky a produkty podniku s imyslem



vyhledat vztah mezi tempem rlstu obchodli a konkuren¢ni postavenim podniku

formulovanou pomoci podilu na trhu,

krok: analyza zivotniho cyklu dominantnich produktd, tj. urceni jejich pozice, faze

cykl jejich Zivotnosti a trznich pfedpokladi prodeje,
krok: vyjadieni kone¢né varianty marketingové strategie.

Je jasné, ze ¢im vétsi je podnik a jeho usporadani, tim je zapotiebi vyssiho poctu kroku
K uréeni marketingové strategie. Jsou no napiiklad tyto kroky: analyza zmén trzniho
podilu a trznich dynamik pro vyrobkové skupiny, analyza uspotfadani vyrobniho
programu dle obratu, vék jednotlivych trhli a segmentti, uspofadani skupin zakazniki,
vyvoj rentability, schopnost konkurence, definovani cili marketingové strategie,
posuzovani a volba marketingové strategické volby atd. Da se fici, ze marketingova
strategie urcuje jednotlivé cilové zakazniky. Tento postoj mizeme pojmenovat jako
»cilovy marketing“. Z toho divodu, Ze je produkovan tak, aby marketingovy mix, ktery
je soucasti marketingového mixu, byl vhodny pro cilové zdkazniky. U toho je zapotiebi
podotknout, Ze neni limitovan na mensi segmenty trhu, ale jen na ty, které jsou relativné
homogenni. Podstatnym divodem je dosahnout vyhodu pied konkurenci a tim

dosahnout vyssi zisk. (Kfestan, Vasicek, 2005)

1.1.1 Uloha marketingu v podniku

Jakékoli ¢innost podniku se zamétuje na trh, jehoZ hlavnim subjektem je zdkaznik. Zde

si podniky pokladaji otazky:

1. Co vyrabét?
2. Komu a jak prodavat své vyrobky?

Tento stav vyplyvéd z toho, Ze ,,panem trhu“ uz nejsou vyrobni spolecnosti se svoji
produkci, které jsou ve stavu, kdy nejsou zpiisobilé realizovat vSe, co vyrobi. Ukazuje
se zde totiz nutnost najit nové zékazniky, zjistit jejich potieby a podle toho zaméftit sviij
vyrobni program. Hlavni pfi tom je, aby se spokojenost zakaznikl stala do poptedi a
byla cilem vSech oddé€leni podniku, které zacnou pracovat jako jeden ,,systém* a ne

oddélené jako jeho jednotlivé casti.
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1.1.2 Tvorba marketingové strategie podniku

Marketingova strategie se mtize nazvat jako obraz toho, co podnik bude délat na trhu. Je

to kontinualni proces:

- cilového trhu, to jsou relativné homogenni skupiny zékaznikli, na které bude
podnik piisobit a
- marketingového mixu, to je kontrolovatelnych proménnych, které podnik

nahromadi, aby uspokojil cilovou skupinu zadkaznikd.

Tento proces je velmi dilezity jak pro podniky, které pfipravuji zmény zaméfené na
podnikatelské €innosti, tak pro konsolidované podniky, které sviij uspéch musi téméf

denn¢ obhajovat.
Marketingova strategie navazuje a vychdzi z celkové analyzy:

- konkurence
- silnych a slabych stranek podniku
- portfolia podniku

1.1.3 Konkurence

Okoli podniku je rivalita na cilovém trhu, kterd je stanovena konkurenci a ma velky

vyznam, protoze pod jejim napétim podniky:

1. wusiluji o zmenSeni svych nakladi na vyrobu a prode;j

2. snazi se zlepSovat své vyrobky a podminky uziti

dosazen¢ efekty jsou uzivany hlavné ke zvySeni svych obchodnich obrati (Kiestan,

Vasicek, 2005)

11;



Move vstupujici

Raupai l hrozby fatpmi
™, sila ™, 3ifa

Dodavatelé Zikaznici

Obrazek 1 - Portertiv model péti sil

(zdroj: Kotler, 2004)
Ctyfi generické strategie jsou podloZzeny péti konkurenénimi silami. Ty jsou pouZity na
pét riznych typl odvétvi:
Pokud jsou zédkaznici v lepSi vyjednavaci postaveni nez dodavatel, zuZzitkuji svého

vyhodného postaveni, a tak zmensi zisky dodavatele.

Pokud maji dodavatelé¢ podniku vyhodnéjsi vyjednavaci postaveni nez podnik sam,

vyuziji svého lepSiho postaveni a prodaji své vyrobky za vyssi cenu.

Pokud se vyrobky nebo sluzby podniku daji né¢im nahradit, tyto ndhradni vyrobky snizi

cenu, kterou podnik mlize vymahat a to vede ke sniZeni ziskd.

Pokud v daném odvétvi vladne silné soupefeni, je podnik nucen K ucasti v cenovych a
reklamnich bojich a v bojich v oblasti vyzkumu a vyvoje, a to vede k omezeni vysi

zisku.

Pokud do odvétvi nastoupi nové subjekty, ty s sebou pfinesou zdroje a pfani zmocnit se
trznich podilt vyskytujicich podnikd. Rivalita poroste a zisky se budou snizovat.

(Kotler 2004)
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Obrazek 2 - Porterovo pojeti konkurené¢ni strategie

(Zdroj: Kiest'an, Vasicek, 2005)

1.2 SWOT analyza

SWOT analyza se zabyva hodnocenim silnych a slabych stranek podniku. Diky SWOT
analyze se pfemistuje pozornost managementu podniku na celkovou znalost vné¢jSiho

prostfedi a vnitfnich moZnosti podniku. Diky této analyze miZeme identifikovat:

Vnéjsi piilezitosti podniku, tj. dneSni a budouci ptedpoklady v prostfedi, které jsou
vyhodné potencialnim vystupim podniku. Jsou to napiiklad: obmény v zdkonech,
v konkurenci, Vv rychlej$im rastu trhu, v schopnostech piipojeni podniku k vyhodné;si
strategické¢ skupin€é, v moznostech vstupu podniku na novy trh, vyssich kupnich

fondech, v novych technologii a podobné¢. (Ketkovsky, Vykypél, 2002)

Vnéjsi hrozby podniku, tj. dnesni nebo budouci piedpoklady v prostfedi. Zatazujeme je
do nepfiznivych soucasnych nebo budoucich vystupli podniku. Vnéj$i hrozby mohou
zahrnovat naptiklad: snizeni pfijmi a zdroven 1 sniZzeni poctu zadkaznikli, snizené
hodnoty nakupl, potize s nalezenim davéryhodnych dodavateld, S$patnou vladni
politiku, zvySovani ceny polotovarii a materidlu, zména potieb a vkus zékaznikd,

zranitelnost recesi, neblahé demografické zmény apod. (Ketkovsky, Vykypél, 2002)
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Silnych stranek podniku, na které je mozné stavét GispéSnou strategii a naopak slabych
stranek, to jsou slabiny a kritickd mista, které bude zapotiebi odstranit, aby se neukazaly
jejich rusivé pusobeni. Silné a slabé stranky je zapotiebi posoudit s podobnymi u
klicovych konkurenti a ovéfit si hlavné, jestli na urcitych cilovych trzich lze G¢inné
silné stranky uplatnit. UrCovani silnych a slabych stranek je pro podnik podstatné,
nevyjadiuje vSak zatim konkuren¢ni vyhody. Tady je potifeba pochopit, ze kazdy
sebeprimitivnéjsi podnik vedle pocetnych slabych stranek, je schopen mit i néjaky
pfednosti (to jsou silné stranky), které, jestlize je schopen urcit a nélezit¢ vyuzit, mu
mohou dat nadéji vyhodnéjSiho postaveni na trhu. Za této situace by mél jakykoli
podnik byt schopen udrzet nepietrzité¢ aktualizovany piehled svych silnych stranek,
nem¢l by si dovolit utéct jakoukoli moznost je dale obohatit. (Ketkovsky, Vykypél,
2002)

1.2.1 PESTEL analyza

Je to modifikace PEST analyzy rozSifenou o dva faktory vné&jSiho prostiedi, a to
ekologicky a legislativni. Samotna PEST analyza z popisu reality skuteCnosti
vyznamnych pro vyvoj vn¢jsiho prostifedi podniku v minulych letech a posuzuje, jakym
zpusobem se tyto faktory méni v ¢ase. Dale se snazi odhadnout, jak moc se v disledku
téchto mén stoupaji nebo klesaji jejich specifické urovné dilezitosti, respektive jaka
bude zména miry zavislosti vyvoje vnéjSiho prostfedi na vyvoj relevantniho faktoru.
(Kovat, 2008)
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1.3 Marketingovy program

Nasledujici schéma nam vyjadiuje postup pii tvorbé marketingového programu:

CILOVY TRH

MARKETINGOWY
MIX

MARKETINGOWVA
STRATEGIE

DETAILY O CASE
KONTR. POSTUPY
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| INDIVIDUALNI

MARK. PLAN

OSTATNI
INDIVIDUALNI
MARK. PlANY

MARKETINGOVY
PROGRAM

Obrazek 3 - Postup pii tvorbé marketingového programu

(Zdroj: Krest'an, Vasicek, 2005)




2  Charakteristika firmy

SANBORN a.s.
Tiebic¢ska 1507/87
594 01 VELKE MEZIRICT

CZECH REPUBLIC

2.1 Historie a souc¢asnost podniku

Sazavou a kraji Vysocina vznikla po privatizace majetku v roce 1992, ale jeji historii
nalezneme jiz ve dvacatych letech 20. stoleti jako Véavrovy strojirny. Po roce 1948 byla

vvvvv

let, kdy se stala pobockou ESB — Energetickych strojiren Brno.

V 80. letech byl nedostatek prostoru a vyrobnich kapacit cely podnik pfemistén do
novych prostor, kde podnik ptsobi dodnes. Od zacatku jejiho vzniku se provoz
neékolikanasobné zvétsil a podnikl moderni upravy. Akciova spolecnost SANBORN
patii v soucasné dobé mezi firmy, které maji celosvétovou piisobnost a schopnost udrzet

krok s ostatnimi svétovymi strojirenskymi trendy.

Spolecnost se pysni drzenim certifikatu ISO 9001:2008 a ISO 14001:2005, pro
zakazniky je to zaruka nejvyssi kvality. Snazi se investovat velké finance do novych
technologii, diky kterym miize vyrobky produkovat rychleji, kvalitnéji a levnéji.

2.2 Partneri spole¢nosti

Spole¢nost SANBORN usiluje o maximalni uspokojeni vSem pozadavkim svych
zakaznikl. Za svoji hlavni pfednost povazuje kvalitni strojirenskou vyrobu, schopnost

komunikace a bezchybnou technickou dokumentaci u svych vyrobkii.

Hlavni odbératelé spolec¢nosti:

16;



Tuzemské:

- RWE Transgas Net, s.r.o.

- CKD Blansko Engineering, a.s.
- CKD Nové Energo, a.s.

- EGE, spol. s.r.o.

- EKOL, spol. s.r.o.

- SKODA POWER ass.

Zahrani¢ni:

- Eustream s.s.

- skupina ALSTOM

- GE

- Mastergear GmbH

- TEREX CRANES

- Anixter Fasteners

-  OPPERMAN MASTERGEAR

- Siemens



2.3 Organizaéni struktura

PREDSTAVENSTVO
FIRMY

PREDSEDA PREDSTAVENSTVA

GENERALNI REDITEL

MANAZER
JAKOSTI
L
1 1
Systém
o, Metrologie
fizeni kvality
Finanéni Gsek | Vedoudi tech. Useku [ Vedouci vyroby I Vedouci nékupu |Obchodnl oddélem‘l
| Technologie I Planovani vyroby | Nakup sluZeb prodej CR a
Slovensko
Informaéni | Konstrukce [ Udriba a ekologie I Nakup materidlu l
technologie Zahraniéni prode]

Lidské zdroje

| vydejna naradi

Vyroba turbin a rotor(i

Vjroba spojov. materialu

Vyroba dild

[

Vyroba kluznych loZisek

[

I T T T T T T T

NC obribéni

Obrazek 4 - Organizacni struktura

(Zdroj: interni zdroje a vyro¢ni zprava z roku 2011)

2.4 Vyrobni program

Do zékladniho vyrobniho programu spole¢nosti patfi:

1.

2
3
4.
5
6

strojirenska vyroba

vyroby specidlniho spojovaciho materialu pro vysoké teploty a tlaky

opravy vodnich, parnich a plynovych turbin

renovace a vyroba kluznych kompozicovych lozisek

vyroba ultrafiltra¢nich zatizeni

vyroba nahradnich dilt (energetika, teplarny, chemické provozy)
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Pro bakalaiskou praci byly vybrany zhlediska maximalniho prodeje tyto

produkty:

2.4.1 Opravy turbin

Zde se opravuji starsi typy vodnich, parnich a plynovych turbin a ¢erpadel od jinych
vyrobct az do vykonu 25 MW. Béhem opravy jsou zajistovany dalsi opravy a Gpravy
pro zkvalitnéni méfeni, ke zlepSeni vykonu atd. Jsou zde vyuzivany nejmodernéjsi
technologie a je provadéno pielopatkovani stator a rotort. Pro tidrzbu a provoz jsou

kupovany néhradni dily exponovanych ¢asti turbosoustroji.

2.4.2 Spojovaci material

Spojovaci material se vyrabi z konstrukénich stfedné a vysoce legovanych oceli a nerez
oceli podle norem CSN, ANSI a DIN, v délkach dle pfani zékaznika a v primérech od
M 10 do M 210 mm, stejn¢ tak to plati i pro zavity UN, W, G, Rd, Tr.

Zavity svornikl jsou fdzovéany valcovdnim za studena, tim docilime vysoké odolnosti a
kvality zavitu. Na vyrobu jsou zapotiebi pfedevSim materialy v jakosti tfidy 12 050.7,
15 320.5-6 a 17 248.4.

Mezi specialni spojovaci material také patfi nerozebiratelné Sroubové spoje, které se
vyuzivaji hlavné v mistech, kde je potfeba pevny nerozebrany spoj a také kde neni
moznost pouziti svafovani nebo nytovani. Hlavnim mistem pouZiti téchto spojli jsou

konstrukce v terénu, napft.: mosty, vysila¢, stozary apod.

2.4.3 Strojni obrabéni — specialni matice a Srouby

Jedna se o zakazkovou vyrobu soucésti a jednotlivych dili, které se urcuji podle potieb
zékaznika, norem nebo podle dodané dokumentace, z vlastniho nebo zdkaznikem
dodaného polotovaru nebo materidlu. Béhem vyroby napt. hfideldi, Sroubti, cepi,
tvarovek, redukci, apod. jsou pouzivany nejnovéjsi technologie a strojni park klasickych

stroju.

19;



Spolecnost v ramcei svych sluzeb je schopna provadét stfedni a generalni opravy a
kompletaci odstfedivek s jejich modernizaci a budoucich drobnych zmén. Jednd se

hlavné o odstiedivky typu BASKET, PEELER a PUSHER.

(http://www.sanborn.cz/wp-content/uploads/2012/11/vz 2011 cze.pdf)

2.5 Lidské zdroje

Pocet zaméstnancu 2011, 2012

BTHP 34 %
. M délnici 66 %
celkem 180
zaméstnancu

Graf 1 - Poet zaméstnancii v roce 2011

Zdroj: [1]

2012

MTHP 33 %

M Délnici 67 %

Celkem 191
zaméstnancu

Graf 2 - Poéet zaméstnanci v roce 2012

Zdroj: [1]
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http://www.sanborn.cz/wp-content/uploads/2012/11/vz_2011_cze.pdf

Muzi / Zeny 2012

m Zeny 24 %
B MuzZi76 %

Graf 3 - SloZeni zaméstnancii podle pohlavi

Zdroj: [1]

Ackoli nezamé&stnanost v kraji Vysocina zustava dlouhodobé pomérné vysoka, piesto je
k dispozici jen malo zkuSenych strojirenskych délnikii a dostatecné jazykovée
vybavenych uchazecl o praci. Nékteti velci vyrobcei automobilovych soucasti v regiou
se snazi prilakat zkusené CNC operatory, coz zvysuje tlak na mzdy téchto zaméstnanci
v menSich podnicich. V sou€asnych nejistych ekonomickych podminkach nechtéji lidé
pfili§ ménit zaméstnani a potiebuji dostateCnou motivaci — penize, pracovni podminky a
dalsi benefity. Proto i SANBORN pokracuje v propagaci a nabizeni dobie placenych

mist a dobrych pracovnich pfileZitosti.

2.6 Predmét ¢innosti

Prévni forma: akciova spolecnost
Zakladni kapital: 48 959 000 K¢

Jediny akcionaf: Sanborn International B.V.
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2.7 Finanéni informace

Struktura vyroby a sluzeb 2012

Graf 4 - Struktura vyroby a sluZeb v roce 2012

Zdroj:[1]

M Renovace lozisek 3 %

B Spojovaci material 44
%

™ Divize servis 10 %

M Opravy turbin 3 %

M Obrabéni 40 %

Tabulka 1 - Podil exportu v obdobi 2011-2012

Podil exportu v obdobi 2011 - 2012 v

procentech
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Zdroj: [1]
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2.8 Investice

V roce 2011 doséhly investice témer 25 mil. K¢. Spolecnost ve své investicni strategii
klade diiraz pfedevSim na modernizace strojniho vybaveni a zvySovani kapacity a

rozsifeni technologii jak vyrobnich, tak v oblasti fizeni kvality.

zdroj: interni informace (zdroje)

3 Prakticka c¢ast

3.1 Trh

3.1.1 Tuzemské trhy

SANBORN a.s. je dodavatelem dilii pro mnoho vyznamnych vyrobeti v Ceské republice
a na Slovensku. Také je vyrobcem dilii pro vétSinu Ceskych a slovenskych plynaren,
elektraren a teplaren, a take 1 kritické dily pro potravinarsky nebo chemicky primysl.

3.1.2 Zahrani¢ni trhy

Spolecnost dodéava dily pro GE Transportation, GE Energy v USA a pro nékolik dalSich
pobocek firmy Alstom po celém svété. Mezi dalsi zédkazniky spole€nosti jsou divize
firmy Dresser — Rand v USA, Francii a Indii, Regal Beloit”s Mastergear, Siemens, Atlas

Copco, MAN Némecko a Svycarsko, Terex Inc., Clyde Union ve Velké Britanii a dal3i.

zdroj: interni informace (zdroje)

3.2 Nabidka

Vybrané produkty pro bakalatrskou praci podle vysSe obratu:

- matice tfidy 8 a 10
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- Srouby se Sestihranou hlavou tiid 8.8 a 10.9
- spojovaci material

- turbiny

Tyto produkty jsem si zvolila, jelikoz mi byly doporuceny od vedeni firmy jako jedny

Z nejcCastéji poptavanych.

Pod pojmem nabidka je ptedstaveno mnozstvi vyrobkd a sluzeb, které podnik
vyprodukuje a zaroven doda na cilovy trh. Spolecnost se snazi o co nejlakavéjsi
nabidky, k tomu vyuzivaji marketingové nastroje, tak aby dosahly co mozna nejvétsiho
prodeje a co nejvyssiho zisku. Spole¢nost SANBORN a.s. je zptsobild nabidnout jak
vyrobu, tak i naslednou komplementaci a montaz. Do zakladniho vyrobniho programu
spole€nosti patfi: strojirenska vyroba, vyroba specidlniho spojovaciho materialu pro
vysoké teploty a tlaky, vyroba nédhradnich dila (energetika, teplarny, chemické
provozy), vyroba ultrafiltracnich zafizeni, renovace a vyroba kluznych kompozicovych

lozisek, opravy vodnich, parnich a plynovych turbin.

3.3 Poptavka

Z kapacitnich diivodii uvedeny pouze odbératelé vybranych produkti

Tabulka 2 - Poptavka po vybranych produktech

Primérny pocet
Nazev firmy Vybrané produkty objednavek za
rok
Mastergear
GmbH Matice tfidy 8 a 10 27
Srouby se $estihranou hlavou tfid 8.8. a

skupina ALSTOM |10.9 11
TEREX CRANES | Spojovaci materidl 49
EGE, spol. s.r.o. | Turbiny 13

Zdroj: interni
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Vybrané produkty

M Spojovaci material 49
B Matice tfid 8 a 10, 27

m Srouby se $estihranou hlavou
tfid 8.8 2 10.9, 11

M Turbiny 13
Graf 5 - Vybrané produkty
Zdroj:vlastni
Celkové trzby za vybrané vyrobky 2012 - tuzemsko 47 856 000 K¢
Celkové trzby za vybrané vyrobky 2012 - zahranici 216 649 000 K¢

Celkové trzby za vybrané vyrobky 2012

B Trzby za vyrobky - tuzemsko

B Trzby za vyrobky - zahranici

Graf 6 - Celkové trzby za vybrané vyrobky

Zdroj:vlastni
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Celkové trzby vybranych vyrobkd za sluzby 2012 - tuzemsko 8 967 000 K¢
Celkové trzby vybranych vyrobk( za sluzby 2012 - zahranici 2 746 000 K¢

Trzby za sluzby vybranych vyrobkd v tis.
korunach

B TrZby za sluzby - tuzemsko

B Trzby za sluzby - zahranici

Graf 7 - Triby za sluzby vybranych vyrobki

Zdroj: vlastni

3.4 Vyznamni zakaznici

SANBORN a.s. zasobuje svymi vyrobky a sluzby mnoho vyznamnych svétovych i
tuzemskych spolec¢nosti: ALSTOM Power and Hydro Group, RWE TRANSGAS,
Praha, CR,; Dresser — Rand Francie, USA a Indie; eustream a.s., Slovensko; SKODA
Plzeii, CR, David Brown, UK; Clyde Union Pump, Annecy, Francie; ABB, Brno CR;
AB BENZLERS, Svédsko; General Electric Transportation Systems; USA; Regal —
Beloit’'s MASTERGEAR, USA.
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1200 60" o 60° 120" 180°

Obrazek 5 — Mapa kli¢ovych zakaznika

Zdroj: interni firemni

3.5 Konkurence podle PORTERA

Spolecnost SANBORN a.s. se vyskytuje na trhu, ve kterém je konkurence vysoka.

Parametry konkurenc¢nich skupin....

Tabulka 3 - Konkurenéni firmy na trhu

Firma |Nazevfirmy |Pocet zaméstnancl |Plsobnost

A Edmonds 750 2

B JetCat 5321 3
Solar

C Turbines 6000 3

D Skoda Plzen 4580 3

E Tajmac - ZPS 500 2

F Kovosvit 160 - 210 1
SANBORN

G a.s. 200 1

Zdroj:

Pozn.: Bodova $kala pusobnosti; 1 nejmensi — 3 nejvétsi

V nize uvedeném schématu jsem znazornila postaveni konkuren¢nich firem na trhu.
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Obrazek 6 — Postaveni konkurenénich firem na trhu

Zdroj: vlastni

3.6 Charakteristika prostredi firmy — PESTLE analyza

3.6.1 Politicko - legislativni vlivy

Vedeni spole€nosti ovlivituji dafiové zakony. Spolecnost SANBORN je akciovou
spolecnosti, tim padem podléha dani z piijml pravnickych osob dle zdkona €. 586/1992

SB. o danich z pfijmu. Soucasna sazba dan¢ ¢ini 19 %.
V tabulce je znazornén vyvoj sazby dané z pifijml pravnickych osob.

Tabulka 4 - vyvoj sazby dané z pFijmu PO

Rok 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Sazbadané | 21% 20% 19% 19% 19% 19%
Zdroj: vlastni
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Vyvoj sazby dané z prijmu pravnickych osob

AN

=@==Sazba dané

\ o o *

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Graf 8 - vyvoj sazby dané z p¥ijmu PO

Zdroj: vlastni

Jako dalsi je zakon ¢. 235/2004 Sb. o dani z ptidané hodnoty. Tato dan bezprostiedné

ovliviiuje ceny vyrobku na trhu. Nize uvedena tabulka a graf zobrazuji hodnoty zakladni

sazby dan¢ DPH.

Tabulka 5 - Hodnoty DPH

Casové | Zakladni | Snizena
obdobi sazba sazba
2004 - 2007 19% 5%
2008 - 2009 19% 9%
2010 20% 10%
2012 20% 14%
2013 21% 15%

Zdroj: vlastni
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Vyvoj DPH 2004 - 2013

25%

20% /ooo/

15%

=@="734kladni sazba

== SniZena sazba
10%

5% i i

O% T T T T T T T T T 1
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Graf 9 - Vyvoj DPH 2004-2013

Zdroj: vlastni
Systém Fizeni jakosti

Spolecnost SANBORN je vlastnikem certifikdtu ISO 9001:2008 a ISO 14001:2005,
ktery je platny do fijna 2013. Systém fizeni jakosti je ve firm¢ zaméfen na nejvyssi
kvalitu produktt a uspokojeni zadkaznikli jakozto staly a postupny proces. Spole¢nost
SANBORN a.s. zavedla né¢kolik jednotlivych pribéznych metod zkvalitiovani za
ucelem zvyseni efektivity, snizeni nakladi a prostojl. Tyto zcela nové metody, rozvoj a
kvalifikace zaméstnancti v ramci s CSN ISO 9001:2008 zachovava vysoky standard
vyroby a zlepSuje kvalitu vyrobkl. Spolecnost je vlastnikem ISO certifikace od

listopadu 1998.

Mezi dalsi certifikaty, které spolenost vlastni patii také statni certifikaty pro vyrobu
nasledujicich vyrobk:

- specialni Srouby a matice pro ptirubové spoje plynovoda

- matice tfid 8 a 10

- Srouby se Sestihranou hlavou tiid 8.8 a 10.9

- vyroba, opravy a montaz specialnich zatizeni
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- montaz a opravy plynovych turbin a ptislusenstvi

- certifikace pro GE LM plynové turbiny
Environmentalni politika

Po zmodernizovani vytapéciho systému, rekonstrukci socialniho zatizeni pro
zameéstnance a zalozeni tfidéni odpadu, spolecnost nabyla velkého snizeni na spotiebu
vody, elektrické energie, plynu a objemu vytvafenych odpadi. Tyto uspory jsou
bezprostfednim vysledkem nového Enviromentalniho systému fizeni. Tento podmeét

vyvrcholil v fijnu 2007 v certifikace 1SO 14001 a je v ni dal zdarn¢ pokracovano.

interni zdroje
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Investice

Tabulka 6 - Ekonomické vlivy

Vykaz ziski a
ztrat k 31.12.2012
v tisici korunach
Skutec¢nost v ucetnim obdobi
bézném minulém
Vykony 274 696 K& 218 259 K&
Vykonova
spotreba 172 830 K¢ 147 358 K¢
Pfidana hodnota 101 866 K¢ 70901 K¢
Osobni naklady 71 180 K¢ 60 629 K¢
Trzby z prodeje 6 577 K¢ 5 846 K¢
Zastatkova cena
prodaného dl.
majetku 2 146 K¢ 4 080 K¢
Provozni vysledek
hospodareni 14 482 K¢ 18 819 K¢
Financni vysledek
hospodareni 1265 K¢ -1770 K¢
Dafi z pfijm0 3 006 K¢ 4310 K&
Vysledek
hospodareni  za
ucetni obdobi 12 741 K¢ 12 739 K¢
Vysledek
hospodareni pred
zdanénim 15 747 K¢ 17 049 K¢
Zdroj: [1]

V roce 2012 ziskala spole¢nost SANBORN téméft 25 mil. KE&. SANBORN a.s. je znama
tim, Ze klade diraz hlavné na modernizace svého strojniho vybaveni a zvedéani kapacity
a vys$§i technologii jak ve vyrobnich, tak i v oboru fizeni kvality. Tabulka zobrazuje

jednotlivé investice.

Tabulka 7 - Jednotlivé investice vybranych vyrobki

Jednotlivé investice vybranych vyrobki za rok 2012 v tis. K¢

Gildemeister CTX Beta 1250 5500 K¢
Gildemeister CTX Beta 800V 4 4 500 K¢
Rekonstrukce vytapéni 2 900 K¢
Labtech - stroje pro destruktivni zkouseni materialu 1700 K¢
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Zatizeni pro NDT - magnetic test 800 K¢
Vysokozdvizny vozik 600 K¢
SW, HW, CAM licence, postprocesory 600 K¢
Zanacici stroj 200 K¢
Méreni tvrdosti 200 K¢
Telefonni ustfedna 200 K¢
Radiové ovladani jefabu 100 K¢

Zdroj: interni firemni

Investice v letech 2008-2012

Vyvoj investic vybranych vyrobkl 2008 - 2012
v tis. K¢

30000 K¢
25000 K¢ /

20000 K¢

15 000 K¢ \ / &

9— Investice 2008 - 2012 v tis.
/ Ké
10 000 K¢

5000 K¢

0 KE T T T T 1
2008 2009 2010 2011 2012

Graf 10 - Investice v letech 2008-2012

Zdroj: interni firemni

3.6.2 Technicko — technologické vlivy

Rozvoj novych, modernich technologickych krokl je soucasti vSech podnikt, které se

zabiraji primyslovou vyrobou. SANBORN a.s.
Pevnostni tfidy matic

- u matic se tfida pevnosti urcuje jedinym c¢islem (napiiklad: 10 veskeré oznaceni

matice je: Sestihranna matice 1ISO 4032 — M16 — 10)
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pevnost tfidy matice uvadi — minimalni pevnost v tahu Ry, — ¢islo vynasobime
100

Tabulka 8 - Pevnost tFidy matic

PEVNOSTI TRIDY MATIC
TRIDA PEVNOSTI
PRISLUSNY

MATICE SROUB
4 4,8
5 5,8
6 6,8
8 8,8
10 10,9
12 12,9

Zdroj: interni
Pevnostni tiidy Sroubt

Sroubi se tfida pevnosti znaci dvéma ¢isly (naptiklad 10.9., celé oznacen Sroubu
je tedy: Sroub se Sestihrannou hlavou ISO 4017 — M12x60 — 10.9.)
tiida pevnosti Sroubu udava — minimalni pevnost vtahu Rp — prvni ¢islo

vynasobime 100 [2]

http://web.spssbrno.cz/web/DUMYy/SPS,%20MEC ,%20CAD/VY 32 INOVAC
E_13-02.pdf

3.6.3 Kulturné — socialni vlivy
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http://web.spssbrno.cz/web/DUMy/SPS,%20MEC,%20CAD/VY_32_INOVACE_13-02.pdf
http://web.spssbrno.cz/web/DUMy/SPS,%20MEC,%20CAD/VY_32_INOVACE_13-02.pdf

Lokalizace firmy SANBORN a.s. zavod Velké Mezirici:

Obrazek 7- Lokalizace firmy

Zdroj: [3]
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Graf 11- Demograficky vyvoj
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Zeny

730 146
886 687
317 897
238 862

>

Tabulka 9 - Pocet obyvatel podle vékovych kategorii
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Lidské zdroje firmy SANBORN a.s.
Podle délley zaméstnani v SANBORN a.s.
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Graf 12 - Lidské zdroje
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Zdroj: [1]
Ekologicke vlivy

Kovové odpady ze strojirenské vyroby z pohledu odpadového hospodaistvi patii mezi
ty, které 1ze prakticky az ze 100 % recyklovat a to obvykle v primarni technologii a také
obvykle neni tfeba vynakladat pfili§ mnoho energie na jejich Upravu pro vyuziti jako
druhotnych surovin. Pokud jde o kovové odpady, tak se obvykle ziskavaji sbérem a
vykupem, déle jsou to zbytky z vyrob, nebo to mohou byt amortizacni odpady. Znacna
¢ast kovovych odpadi se ziskdva ze zpracovani autovlakli a z vyfazené zbrojni

techniky.

Spole¢nost je vyrobcem zatfizeni pro Cisténi, recyklaci nebo likvidaci znecisténych,
zaolejovanych tekutin pouzitim technologie ultrafiltracnich trubi¢kovych membran.
Déle produkuje celou tfadu odstfedivek pro oddéleni pevnych slozek a necistoty

z feznych a chladivych kapalin.

Rizenim, regulaci a kontrolou viech proces, podle stanovenych postupti ISM se
zabezpecuje vysoka jakost produktu, vhodné pracovni prostfedi a snizovani dopadi do
zivotniho prostfedi Nezastupitelnou roli zde maji zejména technické utvary, které se
zaméfuji na prevenci jakosti, prevenci zneciSténi Zivotniho prostfedi a zpusobilost

(stabilitu) veskerych procesi, strojii a kvalifikaci zaméstnanci.

Nize uvedené schéma ukazuje vznik primyslovych odpadi
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Firma, prezentace,
pramyslova vyroba,
druh
I I |
Vyroba 1 Vyroba 2 Vyrobni Vyroba 3
Vyrobni schéma scheéma Vyrobnischéma
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Mebezpetné odpady
COstatni odpady

VuZiti
Prodej
Odstrané&ni

Obrazek 8 - Vznik primyslovych odpadi

Zdroj interni

3.7 Vize spolecnosti SANBORN a.s.

Vize SANBORN a.s. je: ,,ZAKAZNIK, KVALITA, ZLEPSOVANi«
Spole¢nost SANBORN a.s. vyrabi produkt ku prospéchu spolec¢nosti, zisku

Firma se snazi o maximalni uspokojeni svych klientd, diky své moderni technologii,
kvalitnich materiali. Dosahuje toho tim, Ze investuje ¢as a finance jak do modernizace
vybaveni, tak do vylepSovani podminek prostort pro zaméstnance. Firma poskytuje pro
sv¢é zaméstnance piijemné pracovni prostfedi, zajist'uje jim bezpecnost prace, umoziuje

jim kariérni rast, kterého dosahnou pfti ziskani dané kvalifikace, které firma nabizi.
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3.8 Marketingovy mix spole¢nosti

3.8.1 Produkt

Spolecnost se specializuje na vyrobu vysoce kvalitnich a pfesnych dilti pro energeticky
a petrochemicky primysl a dopravni zatizeni v mnoha zemich. Dale provadi pravidelné
i generdlni opravy plynovych, parnich a vodnich turbin, cerpadel, kompresort,
kompozicovych lozisek, odstiedivek a jinych zatizeni. Vyrabi specializované Srouby,
matice, svorniky a dalsi spojovaci prvky pro pouziti ve vysokych teplotach, tlacich a

extrémé¢ namahanych spojich. Pro zdkazniky je pfipraven zaru¢ni i pozarucni servis.

Znacka SANBORN uz ngkolik desitek let zarucuje vybornou kvalitu a spolehlivost
vyrobkll. V pifipadé zavaznych technickych problémid je mozné produkt vratit se

zarukou vraceni penéz.

3.8.2 Cena

Firma SANBORN a.s. se snazi zajistit pro své klienty cenové dostupné a kvalitni

produkty.

Tabulka niZe popisuje ceny produkti za 1 kus. U drobného materidlu jako jsou
naptiklad matice a Srouby, je zapotiebi objednévat po adekvatnim mnozstvi v poméru
vuci velikosti.

Tabulka 10 - Ceny produktii za kus

PRODUKT ISO CENA ZA KUS BEZ DPH | CENA ZA KUS S DPH
Matice trid 8 a 10 4032 0,39 K¢ 0,47 K¢
Srouby se

Sestihranou
hlavou tfid 8.8 a

10.9 4014 0,49 K¢ 0,59 K¢
Spojovaci material 3290 1,60 K¢ 1,94 K¢
Turbiny 3977 2 845,00 K¢ 3 442,45 K¢

Zdroj interni
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3.8.3 Propagace

Propagace spolecnosti se zaméiuje na co mozna nejveétsi zviditelnéni jak na domacim
trhu, tak 1 na celosvétovém trhu. Logo spolecnosti je situovano na reklamnich
billboardech na navésech kamiont, které rozvazi produkty po celém svéte, soucasne

také slouzi jako propagac¢ni plocha.

Akciova spoleénost SANBORN vlastni své internetové stranky www.sanborn.cz, kde

poskytuje podrobné informace o svych vyrobcich a sluzeb. Vyrobky nabizi na
tuzemskych 1 zahrani¢nich trzich, kde jsou budoucim zakaznikim pfedstaveny.

Zajemcim jsou k dispozici letaky a katalogy, u kterych je vSe detailné vysvétleno.

3.8.4 Distribuce

SANBORN a.s. zajist'uje prodej vyrobki pires rozsahlou sit’ distributordi po celém svéte.
Distribu¢ni kandly jsou jedno troviiové, zde se vyrobek pohybuje od vyrobce do

obchodt a nésledné k zakaznikovi, nebo od vyrobce ptimo k zdkaznikovi.

Vsechny funkce, které jsou sjednocené s dopravou a skladovanim, zabezpecuje ptimo
spolecnost. Dealeti zprosttedkovavaji vyluéné zprostiedkovani mezi vyrobcem a

potencionalnim zakaznikem.

Spolec¢nost vlastni pouze jednu prodejnu a ta je situovana piimo ve vyrobnim zavodé¢ ve

Velkém Mezifici.

Velkoobchod, maluubchudl

Dodavatel Nepfimd cesta
Dodavatel |=————-=-

/ Prima cesta
Dodavatel

I/

[sANBORN a.s. | Zakaznik

Obrazek 9 - Distribuce

Zdroj: vlastni
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3.8.5 Misto

Spoleénost SANBORN a.s. se vyskytuje v Ceské republice na dvou mistech. Prvni je ve
Velkém Mezifici a druha v Praze. V této praci se zaméiuji na misto svého bydlisté ve

Velkém Meziiici. Mapu

Mapa firmy SANBORN a.s. viz strana 36.
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3.9 Navrh dil¢i marketingové strategie

Tabulka 11 - Marketingovy mix jednotlivych produkti

Propagace
(forma
Produkt vyskytu) Distribuce Misto Cena/kus
letaky, nepfima
Matice tiid 8 a 10 interneltové (veIkoobchocV:I’, ’ o
upoutavky, | maloobchod) pfima | celosvétova
bilboardy (zakaznik) plsobnost 0,47 K¢
Srouby se letaky, nepfima
$estihrannou hlavou internetové (velkoobchod,
trid 8.8 2 10.9 upoutdvky, | maloobchod) pfima | celosvétova
bilboardy (zakaznik) pusobnost 0,59 K¢
letaky, neprima
Spojovaci material internetové (velkoobchod,
upoutdvky, | maloobchod) pfima | celosvétova
bilboardy (zakaznik) plUsobnost 1,94 K¢
letaky,
Turbiny internetové
upoutavky, celosvétova
bilboardy pfima (zakaznik) plUsobnost 3 442,45 K¢

3.9.1 SWOT analyza

Zdroj: vlastni

SWOT analyza se bude specializovat na produkty spolecnosti SANBORN a.s. Uvedené

udaje jsou pievzaty z internich zdroju, které mi spolecnost poskytla. Tabulka nize

zachycuje silné, slabé stranky a pftileZitosti a hrozby ve vnitinim a vné&j$im prostiedi

spole¢nosti.
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Tabulka 12 - SWOT analyza

Vnitini prostredi

Silné stranky

Slabé stranky

SANBORN

Nedotknutelna historie spole¢nosti

Propagace

Cena

Velka konkurence

Spolehlivost vyrobki

Prodej pres internet

Kvalita vyrobka

Rychlost dodani

Servis sluzeb

Znacka

Moderni technologie

Produktivita prace

Kvalifikace zaméstnancu

Davéryhodné vztahy s odbérateli

Vnéjsi prostiedi

PrileZitosti

Hrozby

Rozsifeni na ostatni trhy (vychodni)

Vstup
konkurence na trh

nové

Zavedeni kvalitnéjSich materiala

Prohloubeni krize

Modernizace technickych stroja

Zvyseni dané

Nedorozumnéni s
dodavateli

Nekvalitni vyroba

Zdroj: interni

3.10 Marketingové plany

3.10.1 Navrhovana opatieni produkti

Tabulka 13 - Navrhovana opatieni

. , . . Navrhovana
Slabé stranky Navrhovana opatreni Hrozby .
opatreni
reklama v tisku, v Prohloubeni zaloZeni novych
Propagace . , o
rozhlase krize rezervnich fond(
- rozsifeni informaci, . zdokonaleni
Prodej pres . . , Nedorozuméni oy
. moznost objednavek . komunikacnich
internet ) s dodavateli (o
online kanald
. . moderni
benefity pro stalé . .
, , y , Nekvalitni technologie,
Konkurence zakazniky, mnozstevni , . "
vyroba eliminovani
slevy .
zmetkd
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Zdroj: vlastni

3.11 Marketingovy program

Casova flexibilita marketingového programu piedstavuje jednu z cest ke zkvalitnéni

marketingového fizeni firmy.

Na zdklad¢ prizkumu plnéni marketingového planu v zavislosti na Case, je mozné
vytvotit pomoci matice, obsahujici ¢asové promény portfolia klicovych marketingovych
plant firmy. Jejich realizace patfi do problematiky informatiky a neni pfedmétem

bakalarské prace.
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Obrazek 10 - Marketingovy program

Zdroj: vlastni
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Zavér

Hlavni cil bakalatské prace byl vzhledem k rozsahu a dostupné kapacité splnén ¢astecné
pomoci vhodné volby vedlejsich cila. Piinos bakalaiské prace pro autorku bylo ziskdni
zpracovani a vyuziti informaci pro ndvrh marketingového programu jako jednomu
Z pticin zkvalitnovani marketingového fizeni firmy. Pfinos pro firmu: bakalaiska prace

ukazala moznost jejiho vyuziti pro zkvalitnéni marketingového fizeni firmy.
Doporucena navrhovana opatieni:

- analyzovat nabidku, poptavku, konkurenci, charakteristiku prostiedi firmy
(politicko — legislativni vlivy, ekonomické vlivy, technicko — technologické
vlivy, kulturné — socialni vlivy, ekologicke vlivy)

- marketingové plany vybranych produkti dle nabidky

- navrh dil¢i marketingové strategie

-  SWOT analyza

- navrhy napravnych opatteni

46;



Zdroje
KniZni zdroje:

KRESTAN, Vladimir a Miroslav VASICEK. Marketing: Skripta. Jihlava: Vysoka §kola
polytechnicka Jihlava, 2005

KERKOVSKY, Miloslav a Oldiich VYKYPEL. Strategické Fizeni: Teorie pro praxi.
Praha: C. H. Beck, 2002. 172 s. ISBN ISBN 80-7179-578-X.

KOVAR, Frantisek. Strategicky management. Praha: Vysoka Skola ekonomie a
managementu, 2008, 206 s. ISBN ISBN 978-80-86730-33-2.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Marketing. Praha : Grada Publishing, a.s.,
2004. 855 s. ISBN 80-247-0513-3.

Internetové zdroje:

[1] Vyroéni zprava. Sanborn [online]. 2012 [cit. 2013-05-12]. Dostupné z:
http://www.sanborn.cz/wp-content/uploads/2012/11/vz_2011 cze.pdf

[2] Strredni priimyslova Skola a Vyssi odborna skola technicka Brno [online]. 2012
[cit. 2013-05-12]. Dostupné z:
http://web.spssbrno.cz/web/DUMYy/SPS,%20MEC,%20CAD/VY_32_INOVACE_13-
02.pdf

[3] Mapy. Google [online]. 2013 [cit. 2013-05-12]. Dostupné z:
https://maps.google.cz/maps?hl=cs&I11=49.348863,16.00281&spn=0.00759,0.021136&b
brcurren=5,0,0&t=h&z=16

[4] Obyvatelstvo - roéni &asové fady. Cesky statisticky iirad [online]. 2012 [cit. 2013-
05-12]. Dostupné z: http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/obyvatelstvo_hu

47:



Seznam obrazku:

Obrazek 1 - Porteriv model peti Sil.......ocoiiiiiiiiiiiiiiiiii e 12
Obrazek 2 - Porterovo pojeti konkurencni strategie .........ccovvvvriiiviiiiieiiiiieniiie e 13
Obrazek 3 - Postup pii tvorb€é marketingovEého programu ...........ccoeceerveieiienniecnininennnns 15
Obrazek 4 - Organizacni struktura............cccooveeeninnn Chyba! Zalozka neni definovana.
Obrazek 5 — Mapa klicovych zaKaznikil..........ccocvvviiiiiiiiiiiiii e 27
Obrazek 6 — Postaveni konkuren¢nich firem na trhu...........cccooooiiii s 28
Obrazek 7- LOKAlIZACE FINMY .....ccooiiiiiiiiiiieee e 35
Obrazek 8 - Vznik primyslovych odpadil..........cccooeriiiiiniiiiicc e 39
Obrazek 9 - DIStIDUCE ........coviviiiiiiic s 41
Obrazek 10 - Marketingovy program ............c.cceeeee. Chyba! Zalozka neni definovana.

Seznam tabulek

Tabulka 1 - Podil exportu v obdobi 2011-2012.........cccevierieiieiieiesie e 22
Tabulka 2 - Poptavka po vybranych produktech ..........ccevviiiriiniininiiee e 24
Tabulka 3 - Konkurenéni firmy na trhul...........cooiiiiiiiiiiicce 27
Tabulka 4 - vyvoj sazby dan€ z prijmu PO ..........cccooiiiiiiiiiiiiiic e 28
Tabulka 5 - HOANOLY DPH ......c.ooiiiiie e 29
Tabulka 6 - EKONOMICKE VIIVY......oiviiiiiiiiiiiiieiie e 32
Tabulka 7 - Jednotlivé investice vybranych vYrobKil ..........ccoovvviiiiiiiieniiieceeens 32
Tabulka 8 - Pevnost tHdY MAatiC........ccviiiriiiiieiicieesieeeese e 34
Tabulka 9 - Pocet obyvatel podle v€kovych Kategorii..........corvevvririiiriniiiisisceee 36
Tabulka 10 - Ceny produktll Za KUS ........cccveveiiieiieie e 40
Tabulka 11 - Marketingovy mix jednotlivych produktd.........ccocvveiirinencninniniiiieenn 43
Tabulka 12 - SWOT aNalyZa ........ccoiviiiiiiiiieieee e 44
Tabulka 13 - Navrhovana opatfent ..........ccocueveieieiiiiesenees e 44
Tabulka 14Seznam tabulek:..........ccooveiiinninnne. Chyba! Zalozka neni definovana.

Seznam grafi:

Graf 1 - Pocet zameEStNancCll V IOCE 20T 1 .uuunueeeeeeee e ennnns 20

Graf 2 - Pocet zameEStnancll V ITOCE 2012 ...ennneeeeeeeee e 20


file:///C:/Users/Hanka/Downloads/Bakalářská%20práce%20marketing....docx%23_Toc356198273
file:///C:/Users/Hanka/Downloads/Bakalářská%20práce%20marketing....docx%23_Toc356198279

Graf 3 - Slozeni zaméstnancli podle PoOhlavi ..o 21

Graf 4 - Struktura vyroby a sluzeb v roce 2012.........ccccviiiiiiniieieieiese e 22
Graf 5 - Vybrané produkty..........cccueviiiieiiiiiiie e 25
Graf 6 - Celkové trzby za vybrané vyrobKy .........cccoveiieiieiiiiiicic e 25
Graf 7 - Trzby za sluzby vybranych VYrobKil ..........cccoooiiiiiiiiiiieieicsc e 26
Graf 8 - vyvoj sazby dan€ z prijmu PO .........ccccooiiiiiiiiiiicc e 29
Graf 9 - Vyvoj DPH 2004-2013 ..ot 30
Graf 10 - Investice v letech 2008-2012 ...........ccoceviiiiiiiiiiiiiiee s 33
Graf 11- DemografiCky VY VO] .....ooiiiiiiiiieieieie ettt 36
Graf 12 - LidSKE ZAT0J@ ....c.vevieiiiiiieiiisiese et 37

49;



