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Abstrakt

V soucasné konzumni spole¢nosti je dialezité si uvédomit, Ze kazdorocné je
vyprodukovano a likvidovano velké mnozstvi produkti, a tento piistup k produkci
bez moznosti jejich druhotného zpracovani vede k mnoha rizikim. Zaprvé, objem
neobnovitelnych zdroja k produkci se rychle zmensuje. Zadruhé, odpadu je stale vice
a pokud nebude moznost ho druhotné zpracovat, ¢i ho ekologicky zlikvidovat s ohledem
na zivotni prostiedi, mnozstvi odpadu bude vést k velmi Spatnym Zivotnim
podminkdm. Snizeni tvorby odpadu, praktiky vedouci k prodluzovani zivotniho
cyklu produktu a zvyseni recyklace odpadu a jeho dal§iho zpracovani znamena
pro budoucnost lidstva odvratit hrozici ekologickou Katastrofu. Tyto pfistupy jsou

ohniskem zajmu tzv. cirkularni ekonomiky.

Cilem bakalaiské prace je analyzovat postoje spotiebitelti k vybranému produktu
cirkularni ekonomiky. Pro dosazeni cile bude zpracovana literarni reserSe, realizovano
dotazovani s vyuzitim dotazniku a provedena jednoducha statistickd analyza ziskanych
dat. Krom¢ postoji je cilem také porovnat ekonomickou vyhodnost vlastnictvi
ve srovnani se sdilenim. Na zdkladé vysledkli analyzy budou formulovany zavéry

a doporuceni pro podniky.
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Abstract

In the current consumer society, it is important to note that there is a large number
of products are produced and disposed annually, without the possibility of secondary
processing. Firstly, non-renewable resources for production are reduced every year.
Secondly, waste is becoming increasingly wasteful, and if it is not possible to process it
in an environmentally friendly manner or to dispose of it in an environmentally friendly
manner, the waste will accumulate at a rapid pace and we will soon living in the garbage.
Reduction of waste, practices leading to prolonging the product life cycle and recycling
waste and its further processing represents for the future of mankind to avert
the impending ecological catastrophe. Such approaches are the focus of interest of the

so called circular economy.

The aim of the bachelor thesis is to analyze the attitudes of consumers towards the
selected product of the circular economy. To reach the goal, a literature search will be
processed, a questionnaire will be conducted using a questionnaire and a simple statistical
analysis of the data will be performed. In addition to attitudes, the goal is also to compare
the economic benefits of ownership compared to sharing. Based on the results

of the analysis, conclusions and recommendations for businesses will be formulated.
Key words

Circular economy, shared economy, consumer, recycling, consumer behavior, ecodesign,

industrial symbiosis, shared economy, 3R principles, Cradle to Cradle, biomimicry.
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Uvod

wdpotirebni chovani znamena chovani lidi — konecnych spotrebitelil, jez se vztahuje

“

k ziskavani, uZivani a odkladani spotrebnich vyrobkii — produktu .
(Koudelka, 2006, str. 6)

Mnoho lidi v dnesni dobé¢ fesi tfidéni odpadu a jeho recyklaci. Vérim a doufam,
Ze si uvédomuji, Ze tato problematika je jednim z dilezitych tkol budoucnosti,
jak nasich déti, tak nasich vnoucat. NaSe planeta je pouze jedna a je duleZité se o ni starat,
protoze pokud ji znecistime a otravime dne$ni chemii, kterd je ve velkém mnozstvi

pouZzivana, tak nebudeme mit ¢istou vodu, kterd je diilezitd pro ptirodu a naSe preZiti.

Je dobfe znamo, Ze dnesSni modely vyroby a spotfeby nestaci pro zajisténi potteb dalsi

generace bez restriktivnich opatieni. (Preston, 2012)

Resenim do budoucnosti je vyrabét méné spotiebniho zbozi, ale za to kvalitngjsiho,
které vydrZzi po desitky let. Pokud spole¢nost ptjde timto smérem, tak bude méné odpadu
a bude se méné zanaSet naSe planeta. BohuZel uz jsme v rozjetém vlaku, a vSechny
spotfebni vyrobky, které uz byly vyrobeny, tak budou jednou vyhozeny, a proto je nutné
fesit jejich recyklaci. Dalsi moznou variantou je sdilena a cirkularni ekonomika. Jednou
Z hlavnich myslenek sdilené ekonomiky je nekupovat a nevlastnit produkty, které
nepotiebujeme stale nebo Casto a neni tak nutné je vlastnit. Ve velkych méstech existuji
napi. spole¢né pradelny, kde si muzete za uplatu vyprat a ususit pradlo. Mimochodem
na spolecné pradelny si ziejmé pamatuji i Cesi — v bytovych domech existovaly jesté
v 80. letech 20. stoleti. Nejenom vV turistickych oblastech je mozné si pujcit auto,
motocykl nebo kolo, anebo tfeba i ubytovaci kapacity i toto je v podstaté také sdilena
ekonomika. Sdili se ale i auto pro cestovani do prace ¢i jinym nez turistickym cilem,

nastroje a naradi.

Podle Price (1975) jsme se narodili ke sdileni, protoze lidé jsou od ptirody spolecensti
tvorové. Potiebuji staly kontakt se svym prostiedim. Pfi sdileni s lidmi je socidlni vztah

na prvnim miste.

Cirkularni ekonomika se zabyva témito otazkami a moznym feSenim. Jsem rada,
ze s problematikou recyklace odpadu se zacinaji zabyvat odbornici, vlady, mali i velci

podnikatelé a v neposledni fadé bézni obcané.
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Celkové podpora nebo nazory proti sdileni hospodatstvi zaviseji na tom, zda je vniméana
jako "hrozba pro mistni podniky nebo prileZitost ke zlepSeni hospodaiského ristu".

(Minder & Scott, 2014, str. 1)

V bakalédtské prace budu analyzovat postoje spotiebiteli k vybranému produktu
cirkularni ekonomiky. Zpracuji literarni reSerS$i vénovanou poznatkiim tykajicich se
postoju spotiebitelll v jejich ndkupnim a spotiebnich chovani tykajicich se cirkularni
ekonomiky. V empirickém vyzkumu se zaméfim pouze najednu oblast cirkularni
ekonomiky — eckonomiku sdilenou. Podivam se, jak k environmentalnim otdzkam
pfistupuji organizace, instituty, podnikatelé, vlady a bézni obcané. PfibliZime si, co je
cirkularni ekonomika, z ¢eho se sklada, jaka je jeji historie a vyvoj. ReSerSe zahrne taktéz
chovani spotiebiteld a faktory, které chovani ovliviiuji s diirazem na enviro anebo pro-
environmentalni chovani. Podle testu kvalit a spotfeby pracek a podrobné analyzy
naklada posoudim, zda se vyplati pouzivat pracku v soukromém vlastnictvi ¢i ve sdilené
ekonomice. Na zaklad¢ vysledki analyz zformuluji zavéry a doporuceni pro podniky

a obcCany.
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Cil prace

Cilem mé bakalarské prace je analyzovat postoje spotiebiteld k vybranému produktu
cirkuldrni ekonomiky. Pro dosazeni cile bude zpracovana literarni reSerSe vénovana
poznatkiim tykajicich se postoji spotfebitelt v jejich nakupnim a spotfebnim chovani
tykajicich se cirkuldrni ekonomiky. Vlastni empiricky vyzkum bude zaméteny pouze
najednu oblast cirkularni ekonomiky — ekonomiku sdilenou. Podivame se, jak
Kk environmentalnim otazkam pfistupuji organizace, instituty, podnikatelé, vlady a bézni
obcané. Pfiblizime si, co je cirkularni ekonomika, z c¢eho se sklada, jaka je jeji historie a
vyvoj. ReSerSe zahrne taktéz chovani spotiebitelti a faktory, které chovani ovliviiuji

s dirazem na enviro anebo pro-environmentalni chovani.

Y4

V ramci empirické Casti zjistim, zda existuji sdilené pradelny, a kde se nejvice vyskytuji.
Podivam se na pracky, které si spotiebitelé kupuji domt, a jaky je jejich vybér. Podle
testu kvalit a spotfeby pracek a podrobné analyzy nakladl posoudim, zda se nam vyplati
pouzivat pracku v soukromém vlastnictvi ¢i ve sdilené ekonomice. Pomoci dotazniku
bude realizovano dotazovani zacilené na postoje, motivaci a bariéry spottebiteli smérem
ke sdilenému prani a provedena velmi jednoduché analyza. Na zéklad¢ vysledka analyzy

budou formulovany zavéry a doporuceni pro podniky a obcany.
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1 Teoreticka Cast

V nasledujicim textu budou rozvedeny vychodiska, zakladni pojmy, pfistupy i principy
cirkularni ekonomiky, vymezeny rozdil mezi cirkularni a tzv. linearni ekonomikou
a taktéz predstaveny piiklady institucionalizovaného usili o formalizaci, podporu,
popularizaci a zkoumani cirkularni ekonomiky. Vzhledem ke zna¢né komplexnosti toho,
poznatky. Prvni €ast bude vénovéana recyklaci, jelikoz jde pravdépodobné o jednu

zZ nejstarsich praktik, kterd sehrava vyznamnou roli i pro cirkularni ekonomiku.
1.1 Historie recyklace

Recyklace odpadu saha daleko do historie. Archeologické ditkazy ukazaly, ze napt. sklo
uZ bylo recyklované ve starovéku. Také Rimané recyklovali bronzové mince do soch.
V tézké valecné dobé byly kovy roztaveny na zbrané. Rovnéz bylo odhaleno recyklovani
keramiky. V dobé hladomoru a valek byly materidly vzacné a bylo nutné recyklovat
odpady.

Nez masova vyroba zaplavila trh spoustou materialii a vyrobkl, bylo obecné levnéjsi
opakované je pouzivat nez kupovat nové. A kdyz se materidly opotiebovaly nad ramec

dalsiho pouziti (napft. sklo, hlinik), byly recyklovany do novych pfedméta.

V historii, kdykoliv doslo k masivnimu ekonomickému propadu, lidé hledali zpiisoby,
jak nejlépe vyuzit véci, co méli. Napiiklad béhem Velké hospodaiské krize lidé
opakovanég pouzivali a recyklovali materidly. Ve Ctyficatych a padesatych letech, kdy se
skladkovani stalo levnym zptsobem likvidace odpadu, byla recyklace méné populdrni.
V 70. letech se recyklace stala opét populdrngjs§i a byla ziizena recyklacni
centra. Environmentalni hnuti zacalo od roku 1960 informovat vefejnost o povédomi
zivotniho prostfedi. Meznikem v historii recyklace bylo zavedeni univerzalniho symbolu

pro recyklaci. (History of Recycling, 2019)
1.2 Linearni ekonomika

Linearni ekonomika je zalozena na jednoduchém linearnim procesu; extrakce, produkce,
konzumace a odpad. Model linearni ekonomiky je charakterizovan ekonomickymi cili,

s malym ohledem na ekologické a socidlni zajmy. Planeta vSak ma omezené moznosti,
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a dokonce i v linearnim ekonomickém modelu vyroby a spotieby se odpady vznikajici
pii tézbé a vyrobé zbozi a produkty po spotfebé obchazeji, aby skoncily jako odpad.
Linearni ekonomika ignoruje dopady na zivotni prostredi, které vznikaji z t€zby zdroju

a likvidace odpadu. (Sciencedirect, 2019)

Svétova poptavka po komoditach dosahla takového mnozstvi, nez je nase planeta schopna

zajistit a obnovit udrzitelnym tempem.

Podle zpravy OSN v roce 2013 se pocet obyvatel planety zvysi az na 10 miliard. Soucasny
modely spotfeby v kombinaci s pfedpokladanym rhstem poctu obyvatel znamena,
ze pfedpokladana globalni poptavka dosahne trojnasobku udrzitelné produkce nasi

planety.

Sama Evropa vyprodukuje pfes 2,5 miliardy tun odpadu za rok, z ¢ehoz zhruba polovina
skonc¢i na sklddkéch nebo ve spalovnach. Timto chovanim se pfipravujeme o vzacné
materialy. Podle INCIEN je na nékterych skladkach vice zlata nez ve zlatych dolech.
(INCIEN, 2019)

Obrazek ¢. 1 ndm velmi pékné ukazuje, jak pracuje cirkularni a linearni ekonomika.
Na obrazku vidime, Ze v cirkularni ekonomice se vyuziva vétSina materidlu znovu
a znovu. A toto je pisen budoucnosti. Véfim a doufam, ze na letoSnim veletrhu bude
osloveno, co nejvice Ceskych a zahrani¢nich firem, které oslovi filozofie cirkularni
ekonomiky. Z ekonomického hlediska firmy, které vyuziji po¢ate¢niho rozvoje cirkularni

ekonomiky, bude na tomto principu ekonomie dobie profitovat.

CIRKULARNI
EKONOMIKA

5 =
_Mfotreba

B

LINEARNI EKONOMIKA

Obrazek 1 - Cirkularni a linedrni ekonomika (INCIEN, 2019)
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Naproti tomu linearni ekonomika, ktera je charakterizovana systémem vytézit — vyrobit
— vyuzit — vyhodit, se pomalu proméiuje v zastaraly a uz nefungujici systém. Bylo
otazkou casu, kdy tento systém skon¢i, pokud zde jde o neobnovitelné zdroje.
U néekterych odvétvich, jako je zem&délstvi, tak bude linedrni ekonomika fungovat stéle.
Otazkou je, zda budou politici postupovat moudie a pfestanou nafizovat zemeédélciim,

aby nadale museli sva pole a rostliny chemicky posttikovat.

Cirkularni ekonomika nabizi feSeni z velmi tézké situace linearni ekonomiky. Odbornici,
a hlavné podnikatelé, hledaji ekonomicky koncept cirkularni ekonomiky, kde je mozné
vV kombinaci ekonomického zisku byt v souladu s ochranou Zivotniho prostredi.
Prestoze jesté neni dana ucebnicova definice, co to je cirkularni ekonomika, tak je ¢asto
definovdna jako koncept, ve kterém neexistuje odpad. Cirkularni ekonomika hleda
a nachazi inspiraci v piirodnich ekosystémech, které jsou zalozeny na dokonalych
a funk¢nich cyklech organickych zivin v ptirod¢. Cirkularni ekonomika se snazi naucit
lidi znovu se spojit s pfirodou a ptirodni zakony aplikovat ve svété lidi. Mezi zakladni
principy, které cirkularni ekonomiku definuji, patfi: uzavirani tokt materiald
ve funkénich a nekoncicich cyklech, kde neztraceji hodnotu, cCerpani energie
Z obnovitelnych a udrzitelnych zdrojii a navrhovani takovych produkti a sluzeb,

které nemaji negativni dopady na pfirodni ekosystémy a lidské zdroje.

V porovnani s linedrnim modelem, cirkuldrni ekonomika oddé¢luje hospodarsky rast
od poteby téZit nové a vzacné materialy. V realité je toho dosazeno zaméfenim se
na materialové uspory, opétovné pouziti, opravu a zménu ekodesignu vyrobkl nebo
napliovani potieb zakaznikli novymi sluzbami namisto prodeje. Vlastnictvi je

nahrazovano prondjmem a maximalnim vyuzivanim potencialu vyrobku.

Priklady firem, které aplikuji cirkularni principy ve svych procesech ukézaly, ze takové
kroky mohou pfinést i zna¢né zisky. Naptiklad francouzskému vyrobci automobili
Renault se podafilo sniZit spotfebu energie a vody o 85 %, tim, Ze zacal pouZivat
a opravovat star¢ automobilové dily namisto toho, aby vyrabél nové. V dasledku uspor
materidlu a energie se spoleCnosti Renault podafilo svym zékaznikiim nabidnout
0 30 — 50 % levn¢;si produkt stejné kvality. Cirkuldrni ekonomika pfinasi slibné vysledky
i na makroekonomické trovni. McKinsey & Company v roce 2015 odhadla, ze diky

aplikaci principa cirkularni ekonomiky by se Evropska unie, historicky zavisla na dovozu
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surovin z celého svéta, mohla nejen vypofddat se svymi environmentalnimi

a spolec¢enskymi problémy, ale do roku 2030 usetfit 1,8 bilionu EUR. (INCIEN, 2019a)
1.3 Sdilena ekonomika

Sdilend ekonomika (sharing economy) je prondjem, vyména nebo sdileni majetku.
Sdilend ekonomika neni nic nového, v zasad¢ se jedna o pijcovani. Internet umoznil
automatizace a vetsi rozSifeni. Miizeme nabizet na trhu sviij nevyuzity majetek. Patii sem
naptiklad sluzba Airbnb, kterd umoznuje pronajimat pokoje a byty. Podle Svobodové
a Andera tento novy trend uzce souvisi se sdilenou ekonomikou Peer to peer (P2P), coz je
piimé propojeni osob a vzajemné poskytovani sluzeb. Piiklady spolecnosti z kategorie

sdilena ekonomika a P2P jsou Zonky, Uber, Liftago. (Svobodova, Andera 2017)

Podle Kislingerové (2008) jsou pfic¢iny vzniku sdilené ekonomiky a vzniku center
sdilenych sluzeb, diky liberalizaci obchodu, rozsifeni internetu, digitalizace dat
a vyraznému snizeni mezinarodnich telekomunikaénich poplatkt k odklonu od trendu
decentralizace zpét k centralnimu feSeni nékterych aktivit v ramci center sdilenych
sluzeb. Centrem sdilenych sluzeb si mizeme piedstavit jako specialni jednotku, ktera
na sebe bere aktivity spolecné s ostatnimi subjekty (zdkaznicky servis, IT sluzby
a podobn¢) s cilem, co nejvice optimalizovat proces jejich feSeni. Je dulezité, aby tyto
sdilené sluzby byly snadno, rychle, efektivn¢ a bez naruSeni kontinuity vnitinich procest
subjektu. Pokud se splni vSechny piedpoklady, 1ze dosahnout snizeni naklada a zvysSeni

pfidané hodnoty pro zékaznika i subjekt samotny. (Kislingerova a kol. 2008)

V cirkularni ekonomice jde o komplexni ekonomicky a obchodni model, ktery se vraci
k tradi¢ni Setrnosti a hospodarnosti. Masovou vyrobu levného zbozi s kratkou Zivotnosti
ma znovu nahradit diraz na kvalitni a trvanlivé vyrobky a konec umélého zkracovani
jejich zivotnost. Ekodesign vyrobkul pocitd s jejich opravami. Trendem je také prondjem

nebo sdileni zbozi misto jeho nakupu.
1.4 Cirkularni ekonomika

Podle Institutu cirkularni ekonomiky (INCIEN, 2019) je cirkularni ekonomika soubor
nékolik principii, které umoZziuji pouZivat minimum pfirodnich zdroji a zaroven
produkovat minimalni mnozstvi odpadu. Uvedeme si Sest diilezitych piistupt a principti,

které jsou pro zavadéni cirkularni ekonomiky do praxe dulezité a klicové. Patii mezi né:
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ekodesign, primyslovd symbiodza, sdilend ekonomika, 3R principy, Cradle to Cradle

a biomimikry.

Ekodesign za¢ina navrhem produktu s minimalnim dopadem na zivotni prostiedi, nejlépe
tak, aby na ného mé¢l pozitivni vliv, a to béhem celého jeho Zivotniho cyklu. Dnes uz jsou
technologie, které 100% biologicky rozlozi vyrobky a nejsou zadnou zatézi pro zivotni

prostiedi. (Sauvé et al, 2016)

Ramec pro eko-design je dan ve Smérnici EU o ekodesignu (Moje energie, 2009),
ktera zahrnuje 35 skupin vyrobku, zatimco nafizeni REACH a smérnice ROHS poskytuje

ramec Pro snizeni toxického obsahu v produktech. (Lahl a Zeschmar-Lahl, 2013)

Prumyslova symbidéza je zaloZzena na pfeméné odpadi na zdroje v ramci obchodovani
¢i smény mezi propojenymi aktéry bud’ na uréitém konkrétnim vymezeném tzemi,
anebo bez takovéhoto teritorialniho omezeni. Odpad jednoho aktéra se stava zdrojem
pro ostatni (Boons et al, 2011). Tento piistup ma velky vyznam a velky vliv na zivotni

prostiedi a zivot na nasi planete.

Sdilena ekonomika je model podnikani, ktery je postaveny na pronajmu, vyméné
¢i sdileni majetku. Ve sdilené ekonomice nevlastnime produkt jako takovy, ale pouze
sluzbu, kterou nam poskytuje. (Matofska, 2014) Sdilenou ekonomiku mizeme cesky

nazvat spoluspotiebitelstvi.

3R principy (reduce, reuse, recycle) - v ptekladu je to redukovat, znovupouzivat,
recyklovat. Tyto principy zahrnuji metody, které napomahaji eliminovat ¢i redukovat
odpad a taktéz metody, které¢ odpad méni na nové piedméty. 3R principy zahrnuji Siroké
spektrum ptiklada od vzniku tzv. Re-use center, kam lidé mohou odevzdavat produkty,
které jiz dale nevyuziji, po zpétny odbér produkt samotnym vyrobcem, ktery je recykluje
a snizuje tak mnozstvi primarnich zdroji nezbytnych pro vyrobu novych produkta.

(Lu etal, 2014)

Cradle to Cradle je myslenka spojena s designem produktt a procestu. Produkt a jeho
vyroba i nasledné vyuziti by mélo byt navrzeno tak, aby mohl byt do nekonecna
recyklovan, tak jak to funguje i v piirodé. Diky tomu maji produkty neutralni
nebo pozitivni dopad na prostiedi (napiiklad Interface koberce, které jsou recyklovatelné
do nekonecna). (Bocken et al, 2016)
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Biomimikry je obor, ktery se doslova zabyva napodobovanim piirody. Tato disciplina
analyzuje feSeni poskytovana ptirodou a snazi se je aplikovat do vyroby novych produkttu
a sluzeb. (Geisendorf a Pietrulla, 2018)

Myslenky cirkuldrni ekonomiky casto kombinuji rizné inovace. Dulezity je také
holisticky pfistup k Zivotnimu cyklu vyrobki a navrZeni takovych systémi, které nejen
chrani zivotni prostiedi, ale také generuji zisk a jsou soucasti ekonomického rlstu.
Ekonomicky rust jako takovy se vSak v cirkularni ekonomice neméti klasickymi
indikatory jako je napiiklad rast HDP, ale zejména zvySovanim efektivity, snizovanim

negativnich externalit ¢i zvySovani zivotniho blahobytu obyvatel. (INCIEN, 2019)

Cirkularni ekonomika neboli ob&hové hospodaistvi je do budoucna ekonomickou
i ekologickou nutnosti a jiz dnes je prioritou udrzitelného rozvoje Evropské unie.
V Ceské republice je cirkularni ekonomika pomérmé novy pojem a na rozdil od nékterych
jinych zemi zatim chybi vladni strategie. AZ v dubnu 2019 byla zvetfejnéna zprava o tom,
7e Ministerstvo Zivotniho prostiedi zpracovalo strategicky ramec Cirkularni Cesko
2040. Ten by m¢l platit od roku 2021. Cirkularni ekonomika sebou ptinasi nejenom
feSeni probléml se zivotnim prostfedim, ale i fadu podnikatelskych pftilezitosti.

(I rozhlas, 2019)

Velka uspora primarnich zdroja, disledna a kvalitni recyklace odpadu a jeho opétovné
vyuziti, diraz na kvalitu servisu a prodlouzeni zivotnosti opravami je nase budoucnost.
Evropska komise odhaduje, ze doroku 2030 vzniknou v EU diky ob&hovému
hospodaistvi dva miliony novych pracovnich mist. Pfijeti principt cirkuldrni ekonomiky
ma do roku 2030 vygenerovat v Evropé€ ro¢ni tispory v hodnoté 1,8 bilionu eur a vynosy
ve vys$i 600 miliard eur. Firmy, které timto zpisobem za¢nou uvazovat jesté diive, nez to

nafidi legislativa, ziskaji pred ostatnimi naskok. (Tteti ruka, 2019)
1.5 Instituty, organizace, programy

Ochrana ptirody je pomérné mlady obor, ktery vyuziva zakladnich poznatki z biologie.
Pivodni funkci ochrany pfirody byla ochrana neposkozenych casti ptirody, kde se
nesmélo hospodatit. V dne$ni dobé existuje mnoho organizaci a instituti, které se
zabyvaji environmentalnimi otazkami. Uvedeme si dva z nich, Institut Cirkularni

Ekonomiky, UNEP je programem OSN na ochranu Zivotniho prostiedi. Krom¢ toho bude
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predstaveny i program Evropské komise, ktery podporuje primysl v rozsdhlém zavadéni

systémt cirkuldrni vyroby - cesta k stabilnimu obéhovému hospodarstvi.
1.5.1 Institut Cirkularni Ekonomiky

Institut Cirkularni Ekonomiky (INCIEN) je nevladni ¢eska neziskova organizace, ktera
se zaméfuje na inovativni environmentalni management. Spolecné se svymi partnery

pracuje na projektech, které umoziuji ptechod z linedrniho chodu systému na cirkularni.

Misi INCIEN je informovat, vzdélavat, interpretovat osvédCené postupy a spolecné
vytvaret prukopnické projekty pii prechodu z linearni na cirkuldrni ekonomiku.

(INCIEN, 2019b)
152 UNEP

UNEP (United Nations Environment Programme) je program OSN (Organizace
Spojenych Narodt) pro zivotni prostfedi, ktery vznikl v roce 1972 a sidli v keiiském
hlavnim mésté Nairobi v ufadovné OSN. K jeho hlavnim ukolim patii podpora
mezinarodni spoluprace v oblasti zivotniho prostiedi, koordinace environmentalnich
programti OSN, sledovani stavu Zivotniho prostiedi, navrhovani globalnich
a regiondlnich feSeni nejvyznamnéjsich environmentalnich problémi, podpora rozvoje
vyzkumu a zajisténi vymeény a Sifeni informaci o Zivotnim prostfedi. UNEP odpovida
za environmentalni stranku udrzitelného rozvoje a propojeni s jeho ekonomickou
a socidlni dimenzi. Pod hlavickou UNEP funguji a sjednavaji se dalezité mezindrodni
smlouvy v oblasti Zivotniho prostiedi. Ministerstvo Zivotniho prostiedi CR spolupracuje
s UNEP v oblasti ochrany klimatu. (MZP, 2019)

1.5.3 Plan evropské komise na odstranéni jednorazovych plasti

Evropsky parlament schvélil nutny plan omezeni zneciSténi plastovymi odpady,
ktery predstavuje silné stanovisko proti znecCiSténi plasty a podporuje ochranu osob

a zivotniho prostiedi.

Byla pfijata celd fada opatieni zakazujicich plastové produkty na jedno pouZiti nejpozdéji

od roku 2021, az na par vyjimek, které jsou do roku 2023.

Webova stranka miwa.eu uvadi, ze 32 % veskerého plastového odpadu konci sviij Zivot

v nasich oceanech a v nasem zivotnim prostiedi a 40 % putuje na skladky, jak uvadi
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Nadace Ellen MacArthurové. Pouze 2 % vyrobenych plasti se recykluji a znovu

vyuzivaji. (MIWA, 2019)

Na obrazku nize vidime, kolik rokt je pfiblizné potieba na rozlozeni riznych produktt
z plastt, coz je veliky problém dneSniho obyvatelstva a nejen dnesniho, ale 1 budouci
generace. Proto cirkuldrni ekonomika je dilezitou prioritou, kterou je nutné se zaobirat
hned. Jsem pfesvédcena, Ze tato problematika se méla feSit uz v dobé, kdyz se plasty
zaCaly vyrabét.

How long til they’'re gone?
Estimated time taken to biodegrade /Z

800

Stryrofoam Aluminium Nappy Plastic Fishing
cup can bottle lhine

Nood e »a Grant (818 1C]

Obrazek 2 - Jak dlouho se rozkladaji plasty (MIWA, 2019)

V soucasné dobé je na vladach jednotlivych statd, aby si své cile nastavily rychle vysoko
a odolaly tlaku velkych korporaci i malych podniki na zachovani stavajici kultury
a ekonomiky, kterd véci na jedno pouziti podporuje. Viceprezident Evropské komise,
Frans Timmermans, tisku fekl, Ze ,,prioritou Bruselu je vypotfadat se s jednorazovymi
plasty, které se vyrobi za pét sekund, pouZzivate je pét minut, a pak se rozkladaji 500 let*.
Podle iniciativy New Plastics Economy Ellen MacArthurové je situace takova,
ze kdyz budeme pokracovat stejnym zptisobem, do 50 let bude v oceanu vic plastovych

odpadkut nez ryb. (MIWA, 2019)
1.6 Spotiebni chovani

Spotiebni chovani je dulezitym aspektem pro dal§i vyvoj planety. Cim méné nakoupime

a vyhodime, tim méné bude odpadu. Spotfebni chovani ptedstavuje jednu z rovin
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lidského chovani. Zahrnuje jak diivody, které vedou spotiebitele k uzivani ur¢itého zbozi,

tak zpusoby, kterymi to provadéji, véetné vlivl, které tento proces provazeji.

Spotrebni chovani znamend chovani lidi — konecnych spotrebitelil, jez se vztahuje

«

K ziskavani, uzivani a odkladani spotrebnich vyrobkii — produktit.
(Koudelka, 2006: s. 6)

Spotiebni chovani neni tedy jen jednani spojené s bezprostfednim nakupem nebo uzitim
vyrobku, nebot’ zahrnuje mimo jiné i okoli, které¢ jej podmifnuje. Proto neni mozné
spotfebni chovani vytrhnout z jeho vazeb na ostatni polohy lidského chovani, chapat je
jako izolovany soubor duSevnich a fyzickych aktivit vdzanych na spotiebni zbozi
a sluzby. Pfi vyzkumu spotifebniho chovani z tohoto diivodu vychézime z celé fady obort,
pfedev§im ze sociologie, psychologie, kulturni antropologie a ekonomie.

(Koudelka, 1997; Vysekalova, 2004)

Nékupni chovani znamena chovani kone¢nych spotiebitelid — jednotlivcli a domécnosti,

ktefi nakupuji zbozi a sluzby pro osobni potiebu. (Kotler, Armstrong 2004)

Zajem o téma environmentalniho chovani jako predmétu vyzkumu souvisel s vzestupem
environmentalniho hnuti a se zdiraziiovanim osobni zodpovédnosti za poskozovani

zivotniho prostiedi. (Urban, Zvétinova, 2009)
1.6.1 Typy chovani spotiebitelii a faktory majici vliv na chovani

Podle Sterna (2000) faktory vysvétlujici environmentalné signifikantni chovani jsou
postojové proménné (kromé postoji, normy, hodnoty, emoce, percepce), zvyk
nebo rutina, osobni schopnosti (znalost a dovednosti vyZzadované pro uréitd jednani,
dostatek ¢asu pro jednadni, obecné schopnosti a zdroje jako jsou penize, moc, socialni
status) a kontextové faktory. (charakteristiky Sirokého socidlniho, ekonomického,

politického kontextu).

Podobné ¢lenéni faktord ovliviujici chovani uvadi Kotler a Armstrong (2004): kulturni
faktory, spolecenské faktory, osobni faktory a psychologické faktory a jejich souslednost

znazornuji v nasledujicim obrazku.
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Subkultura

Obrazek 3 - Faktory oviiviwujici chovani spotriebitele (Kotler a spol, 2007, 5.310)
V nasledujicim textu budou rozebrany rizné faktory ovliviiujici chovani podle Kotlera
a spol. (2007) V dil¢i subkapitole bude pozornost vénovana chovani environmentalnimu,

kter¢ je pro cirkuldrni ekonomiku stézejni.

Kulturni a spole¢enské faktory

., Kulturni faktory maji na chovani spotiebitele nejsilnéjsi a nejvyznamnéjsi viiv.
(Kotler a spol. 2007, s. 311)

Kultura je soubor zakladnich hodnot, postoji a piani a chovani, které ¢len spole¢nosti
prejima od rodiny a dalSich dulezitych instituci. Prodéavajici sleduji kulturni prostredi
a snazi se na n¢ rychle reagovat novymi produkty. Kazda kultura se skladd z mensich

subkultur, které maji své specifické pozadavky.

Subkultura je skupina lidi, které maji spole¢né hodnoty na zakladé spole¢nych Zivotnich
zkuSenosti a situaci. Ovliviiuje to jejich volbu kultury, stravovani, oblékéani, ndbozenstvi

a traveni volného Casu.

Spolecenské tFidy maji svou strukturu a pfedstavuji trvalé a spofddané rozdéleni

spolecnosti. Kazda tfida sdili podobné hodnoty, zajmy, chovani a oblékani.

S touto myslenkou se ztotoznuji, protoze je velmi dulezité v analyze chovani védeét,
z které zemé ¢i kulturni oblasti dotazovany pochazi. Indové budou mit jiné pozadavky

a potieby nez Cesi.
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Osobni faktory

Kupujici se rozhoduje podle své osobni charakteristiky, jako je ve&k, faze Zivota,
zaméstnani, ekonomickd situace, zivotni styl, osobnost a vnimani sebe sama.

(Kotler a spol., 2007)

V kazdé osobni fazi zivota mame jiné potieby, zaliby a vyuzivame jinych sluzeb. Zalezi
i na zivotnim cyklu rodiny, kterym prochazi béhem své existence. Byly identifikovany

I psychologické faze Zivotniho cyklu. Lidé prochazi riznymi stadii a transformacnimi

procesy.
Tabulka 1 - Dimenze Zivotniho cyklu

- Aktivity | Zajmy ' Nazory Demografie
Prace Rodina Sami na sebe Veék
Konigky Domov Socidlni otazky Vzdélani
Spoletenské akce Prace Politika Pfijem
Volno . Komunita ' Podnikani Zameéstnani

- Zabava ‘ Rekreace - Ekonomika Velikost rodiny
Clenstvi v klubech Maéda Vzdélani Bydleni
Komunita Jidlo Produkty Geograficka poloha
Nakupovani Média Budoucnost Velikost mésta
Sport I Uspéchy ' Kultura Faze zivotniho cyklu

Zdroj: Joseph et. al., 1974

Zaméstnani je velkym faktorem, ktery ovliviiuje nakupy a spotiebu lidi. Délnici,
kuchatky mayji jiné potieby nez tieba sekretarky a feditelé. Kazdy nakupuje napt. obleceni

dle svého zaméstnani. (Kotler a spol., 2007)
Ekonomické faktory

Ekonomické chovani je jednim z velmi dilezitych faktord. Ekonomicka situace jedince,
rodiny i skupiny ovlivituje vybér produktii. (Kotler a spol., 2007) Dulezitym faktorem
jsou ptijmy, které ovliviiuje nakupni chovani a majetkové poméry. S ekonomickou situaci
je spojeny 1 zivotni styl jednotlivce i skupiny, ktery se projevuje zajmy, aktivitami
anazory. I vzdelani byva castou pric¢inou jiného trzniho chovani spotiebitell. Dalsim

dilezitym faktorem je rodinny stav jedince. Velikost a charakter rodiny je dilezitym
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faktorem ve spotfebnim chovani. Jedinec, ktery Zije sdm, m4 jiné naroky a poZadavky nez

jedinec, ktery Zije sam s déti nebo velka rodina s obéma rodic¢i a détmi. (Koudelka, 2006)
Environmentalni chovani

., Environmentalné odpoveédné jednani je chapano jako odpovédné osobni, obcanské
a profesni jednani, tykajici se zachazeni s prirodou a prirodnimi zdroji, spotiebitelského
chovani a aktivniho ovliviiovani svého okoli s vyuzitim demokratickych procesii

a pravnich prostredkui. ,,
(MZP, 2019a)

Cilem environmentalni vychovy je rozvoj znalosti, dovednosti a postojii potfebnych
pro environmentaln¢ odpoveédné jednani. Environmentalni vzdélavani, vychova a osvéta
je celosvétové uznavany obor. Ceska republika postupné vyvinula systém pro dosaZeni
environmentalnich cilti, zakotveny v politikdich a strategickych dokumentech,
financovany na rtznych trovnich, od vetejné spravy, ptes skoly, dalsi vzdélavatele,
vyzkumné instituce a dalsi poskytovatele EVVO (Environmentalni vzdélavani, vychova

a osvéta). (MZP, 2019a)

Odpovédné spotiebitelské chovani zohlediiuje dopad na Zivotni prostfedi, zacina
pii nakupu vyrobkt a sluzeb. Odpovédny spottebitel by si mél uvédomit nebo zacit
uvédomovat a brat ohled na to, jak byl produkt vyroben, odkud pochazi, jak se distribuje
a jakym zpiisobem se prodava. Pied i béhem nakupu pfemysli, co je dobré pro ného,
ale 1pro zivotni prostiedi. Samoziejmée si hlida svou vlastni spotiebu a nenakupuje
zbytecné véci, které by se poté staly odpadem. Hlidani spotfeby energii a vody
vV domacnostech a zplsobu nakladani s odpadem je zndmkou odpovédné spotieby.
Je dilezité si uvédomit, ze spotiebitelé nejsou jen domacnosti, ale i firmy, podniky,
zemedelské subjekty a vladni instituce. (Vitej na zemi, 2019a) Zda je nase spotiebitelské
chovani udrzitelné miizeme zjistit podle indikatord: ekologické stopa, environmentalni
prostor a biologicka kapacita Uzemi, uhlikova stopa nebo ekologicky tlumok.
(Vitej na zemi, 2019b)

1.7 Metodika prace

Cilem prace je zjistit postoje, motivace a bariéry spotiebitelii v rdmci cirkularni
ekonomiky. Vzhledem k sifi tohoto cile bylo potiebné zacilit se na ur€ity problém a oblast
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zajmu. V piipadé této bakalarské prace je oblasti sdilena ekonomika, konkrétné sdilené
prani a problémem je nedostatecna znalost postoji, motivii pro a bariér proti sdilenému
prani ve srovnani s vlastnictvim pracky a pranim doma pro potfeby vlastni osoby
¢irodiny. Znalost a postoje, které souvisi s vnimanim urcitych bariér a z plisobeni
motivacnich faktori, je zasazena v praci do SirStho kontextu ,,ekonomiky prani‘
a ,,ekonomiky sdileného prani“. Dal$Sim cilem prace je zjisténi, zda se sdilené prani

re¢
1

»vyplati“ se zohlednénim existujicich nakladi a dalSich skute¢nosti, které vstupuji

do rozhodovani, zda prat doma s pouzitim vlastni pracky anebo v pradelné.

Vlastni empiricky vyzkum sestdva z n¢kolika casti. Prvni je dotazovani spotiebitelll
zacilené na sdilenou spottebu. Dotazovani bylo realizovano s vyuzitim online dotazniku.
Blizsi informace K metodice sbéru dat jsou uvedeny dale. Pro analyzu vysledku
dotazovani — zejména s ohledem na jeho pilotni charakter a maly pocet ziskanych
odpovédi — byla pouzita pouze jednoducha statistika - Cetnosti a relativni ¢etnosti. Druhou
casti je ekonomické vyhodnoceni sdileného prani, vychazejicim jak z dat ziskanych
v dotazovani, tak vlastni analyzy finan¢nich a dalSich udaji tykajicich se pracek, prani
vV domécnostech a prani v pradelnéch. Zdroje pouzité pro tyto analyzy jsou uvedené dale

Vv ptislusnych pasazich textu.
1.7.1 Deotaznik

Cilem dotazniku je zjistit postoje, motivy a piekazky, které spotiebitelé pocit'uji a maji
K riznym feSenim cirkularni ekonomiky v ptipadé pracek a prani. Dotaznik, ktery jsem
vyuzila ve své bakalatrské praci, mi byl poskytnuty vedouci prace. Prizkum je soucasti
projektu financované¢ho Evropskou unii s ndzvem ReCIPSS. Dotazovani v ramci projektu
probiha v Dénsku, Nizozemsku, Rakousku a Slovinsku, v Ceské republice bylo

realizovano jako pilotni.

Dotaznik v ¢eské verzi je dostupny V pfiloze ¢. 1. V dotazniku jsou otazky typu:

e zda mate zkuSenosti s prondjmem ¢i leasingem vyrobk,
e placeni za uzivani vyrobkl za kazdé¢ jedno pouziti,

e zda chcete vlastnit svoji pracku ¢i ji mit pronajatou,

e zda mit k dispozici sdilenou pracku a za prani platit,

e pokud platim za prani ve sdilené pracce, tak jakym zptsobem,
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e zda kupovat novou ¢i repasovanou pracku,

e jaké vlastnosti by méla mit pracka a dalsi podobné otazky.

Vzhledem k tomu, ze prizkum je soucasti projektu financovaného Evropskou unii
snazvem ReCIPSS a dotazovani probihd kromé Ceska také v Dansku, Nizozemsku,
Rakousku a Slovinsku, nebylo mozné ziskat vysledky z celého dotazovani, protoze jsou
vzhledem k pravim k datim vysledky mé nedostupné. Dotazovani v Ceské republice
stale probiha a zijemci o Gfast mohou dotaznik nalézt na odkaze:

https://limesurvey.econ.muni.cz/index.php/487674.

Vysledky dotazovani nelze generalizovat vzhledem k tomu, Ze $lo o pilotni prizkum.
Nizky pocet odpovédi patii mezi omezeni prace. Odpovedi tak pouze naznacuji mozné
sméfovani odpovédi za uréitou skupinu Cechii a v uréitém obdobi. Pouze 3 vyplnéné
dotazniky byly v Case rekrutace spotiebitelll z mé strany jiz v online prostiedi vyplnéné.
Pro ziskani dalsich odpovédi jsem vyuzila techniku s nazvem snéhova koule (snowball
sampling) (Urban, 2011) a oslovila své znamé se zadosti o vyplnéni a dalsi Sifeni
informace. Celkové€ bylo ziskano 54 ochotnych lidi, kompletné vyplnénych dotazniki je
pouze 23, ostatni respondenti neodpoveéde€li na vSechny otazky. Pro pilotni charakter

dotazovani je tento pocet dostacujici. (Ruel et al, 2016)
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2 Prakticka Cast

Jak jiz bylo uvedeno vyse, moje bakalaiska prace se zamétuje pouze na Cast problematiky
chovani spotiebitele v cirkularni ekonomice — na postoje, motivy a prekazky, spojené se
sdilenou ekonomikou — na piikladu pracek. V dal§im textu budou nejdiive uvedeny

vysledky dotazovani a posléze vysledky ekonomické analyzy vyhodnosti sdileného prani.
2.1 Historie sdilenych pracek

V brozuie Marie Sedlackové Prani pradla z roku 1954 se do¢teme: ,,Cisté vyprané
a vyzehlené pradlo je pychou kazdé hospodyné. Dnes, kdy m4 Zena mnoho dalsich
povinnosti...“ Vroce 1946 byla zalozena ,Osvobozena doméacnost®, ktera za zeny

prala pradlo, zasivala, umyla vdm okna, vycistila domécnost, uklidila byt po malirich.

Ve vétsich méstech se otviraly chemické Cistirny, pradelny, barevny a také mandly,
kam se doneslo pradlo a za né€jakou dobu jste si je prisli vyzvednout vyprané

a vyzehlené.

Jinou variantou byly spolecné pradelny na sidlistich nebo druzstevni pradelny
na venkové. Jiz vroce 1932 vznikla Ustfedni strojni pradelna, tehdy jedina
v republice, jako soucast funkcionalistického sidlisté Zelena liSka v prazské Kréi.
Podobné vznikla o dvacet let pozdéji centralni samoobsluzna pradelna pro sidlisté
Solidarita v prazskych Strasnicich. V n€kterych bytovych domech v 50. letech byli
spole¢né pradelny, které fungovaly na pétadvacetniky. V nékterych tam byl tam
i mandl a Zehlicky.

Obrézek 4 - 25 Halé 1932 (Aurea, 2019)

Pracky existovaly ruéni, v nichz se pradlo pralo tfenim o dvé valchy pohybujici se
proti sobé, dievéné virivé pracky na kliku, pracky, v nichz se pradlo uvadélo

do pohybu vrtuli, a kone¢né bubnové, kde prani probihalo za kyvadlového pohybu
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v dérovaném valci. Na tomto principu se pozdéji vyvinuly pracky automatické,
které po nas uz nevyzaduji nic jiného nez vlozit do nich pradlo, praci prasek, nastavit

program a zapnout. (Novinky, 2019)

Obrazek 5 - Velkopradelna v 50. letech (Novinky, 2019)

2.2 Samoobsluzné pradelny

Na internetu jsem nasla hodné pradelen (Cistiren), kam donesete pradlo a za néjakou dobu
si je vyzvednete. Samoobsluznych pradelen je o mnoho méné¢ a pokud jsou, tak jen
ve velkych méstech, a nékteré jsou spojené s klasickou pradelnou ¢i ¢istirnou, kde je

neustale personal, ktery dohliZi na chod samoobsluzné pradelny.

Obradzek 6 - Samoobsluzna prdadelna a Cistirna odévii v Brné (Arbela, 2019b)

V samoobsluzné pradelné v Brn€ - OD Tesco Dornych, najdete napft. tfi pracky na 10 Kg
pradla, jednu pracku na 14 Kg pradla a jednu na 16 Kg pradla, tfi suSicky na 10 Kg pradla.
Tuto samoobsluznou pradelnu mizete vidét na obrazku nize. DalSi samoobsluzna

pradelna v Brn€ od stejné spole¢nosti OC Sfinx Hrncifska nabizi ¢tyii pracky na 10 Kg

29


http://www.arbela.cz/cs/price-list/

Vysoka Skola polytechnicka Jihlava

pradla a tii suSicky na 10 Kg pradla. (Arbela, 2019a) Na obrazku vidite ceny prani této

samoobsluzné pradelny.

Tabulka 2 - Cenik v samoobsluzné pradelné ARBELA

SamoobsluZné prani a su3eni

Typ obleenf 14dnd | 5dnd | 3dny § | 24hod. © | 2hod. | Jind

asistence personalu Vyzvedneme avyfistime [ (NN (e 60 K¢ 60 K¢ 60 K¢
samoobsluzna pracka 14 kg PSR | 150 KE | 150KE | 150 KeE 150 K¢ 150 Ké
samoobsluzna pratka 14 kg + pfedpirka el | 160 KE | 160KE | 160 KE 160KE | 160 KE
samoobsluzna pracka 8 kg YRt | 120KE | 120KE | 120 KE 120 K¢ 120 K&
samoabsluzné sueni 16 kg (15 min) vyzvedneme avytistime [IREVE CRIC] (4 50 ke 50 ke 50 K&

samoobsluzné sueni 8 kg (20 min) Vyzvedneme avydistime (VL G IS0] (4 50 ke 50 ke 50 K&

Zdroj: Arbela, 2019b

V ostatnich pradelnach v Ceské republice se cena za prani a suSeni pohybuje obdobng,

Vv tabulce jsou uvedené ceny z pradelny (Cistirny) Speed Queen a Lavor. (Vyperte, 2019)

Pokud porovname ceny pracich cykli (47 — 83 K¢) z dotazniku, jsou pomé&rné€ niZzsi,
nez ceny pracich cykla ¢eskych pradelen (Cistiren) (125 — 175 K¢).

Tabulka 3 - Cena prani a suseni v pradelndch

Prani Sufeni
Pridelna 35min | 45min | 15 min.
Speed Queen 125 175 50
LAVOR 125 175 50

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé cenikd pradelen Speed Queen a Lavor (Vyperte, 2019)
2.3 Vysledky vyhodnoceni vyhodnosti sdileného prani

Na zacatku uvedu zasadni vysledky dotazovani, které vstupuji do analyzy vyhodnosti
sdileného prani, dalsi data, kterd byla v dotazovani uvedena a je ptedmétem tzv. conjoint

analyzy v pfipad¢, Ze se podaii ziskat dostatek odpoveédi (neni obsazena v této praci).

Vysledky dotazovani nelze generalizovat vzhledem k tomu, Ze Slo o pilotni prizkum.
Nizky pocet odpovédi patii mezi omezeni prace. Odpovédi tak pouze naznacuji mozné

smefovani odpovédi za urCitou skupinu Cechil a v ur¢itém obdobi." V dotazniku (viz.
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ptiloha ¢. 1) jsou doplnéné vysledky dotazovani. Jak uz jsem pifedtim uvedla, bylo 54

respondentt, upln¢ vyplnénych dotaznik je 23, ostatni jsou vyplnéné ¢astecné.

Z téchto odpovédich jsem se dozvédéla, ze o pronajmech nebo leasingach vyrobku
(hlavné domacich spotiebi¢ll) nema zadnou zkuSenost 26 respondentt. Jednou
nebo dvakrat 10 respondentt vyuzilo tuto sluzbu, pouze 1 respondent si ¢asto pronajima
produkty. S platbou za uzivani téchto vyrobkl vétSina respondentl nema zadnou

zkuSenost.

Z otazky, jaké davody by respondenty ptesveédcilo, aby si pronajimali pracku, vyplyva,
ze ji chtéji radéji vlastnit, protoze za prvé, uz ji vlastni, a za druhé chtéji prat doma,
protoZe je to pro n¢ pohodIngjsi. Nevéfi, Ze by prani ve sdilenych prackach bylo pro né
levnéjsi nez prani ve vlastni pra¢ce. Respondenty moc nezajima piehled plateb za kazdé
prani a nemaji potiebu zaplsobit na ostatni, aby je obdivovali, Ze jsou inovativni,

moderni.

V otazce snizeni environmentalnich problému (sdilena/kolaborativni spotieba vyzaduje
trvanlivé produkty, které funguji delsi dobu a mohou mit i nizsi celkovou spotiebu energii
a vody) jsou respondenti rovnomérné rozdéleni, tfetina respondentti je pro, tietina proti

a tietina tak napul.

V navazovani novych kontaktli a stykani se s jinymi lidmi je polovina respondentli

pro a polovina proti, dva respondenti do jisté miry.

Otazky ohledné repasovanych pracek, zda je repasovand pracka stejné kvalitni jako nova,
zda repasované pracky pomohou snizit spotiebu omezenych zdrojii, snizit Skodlivé
ucinky na zivotni prosttedi, otazka znacky a hygieny. Nazory na repasované pracky jsou

rovnomeérné rozlozené, tfetina respondenttl je pro, tietina proti a tfetina tak napul.

Respondenti v dalsich otazkach odpovidali ruzné, ale procentualné jich bylo vice, ze spiSe

nechtéji, aby méli pracku, ktera:

e zdaje chytra a pfipojena k internetu a muzete ji kontrolovat online,

e zda mi pracka doptedu upozorni, kdy se musi délat servis,

e pracuje s mym osobnim profilem, takze mi doporucuje, jak a kdy prat
(pro optimalizaci spotteby vody, energie a pracich prostiedk),

e je upgradovana vzdy na tu nejmodernéjsi verzi poskytovatelem sluzby,
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e je propojena s online kalendaiem,
e ma automatické davkovani pracich prostfedkl, davd informace o spotiebé
energie, vody a cené za prani,

e kterd je solidni a trvanliva, takze vydrzi déle.

V nakupovani novych produktti respondenti radéji ¢ekaji na recenze a ovefeni produktu

na trhu nez produkt koupi.

Respondenti jsou spiSe ekologicky zaméteni. VSichni vlastni svoji pracku a vétSina jich
pere vicekrat nez dvakrat denné, a proto ji chtéji mit doma pfi ruce. Respondenti byli
ve véku 24 — 60 a vétSina méla sttedoskolské a vyssi vzdélani, Sestndct z nich bydli
na vesnici, pét v malém mésté a dva ve velkém mésté. Vétsina bydli v soukromém domé
¢i byté. Piijmy vétSiny respondentti jsou Vrozmezi 9 500 — 22 000 K¢, pouze pét

respondentli ma plat vyssi nez 22 000 K¢.

VétSina respondentl na otdzku, kolik jsou ochotni zaplatit za prani ve sdilené pracce,

tak odpoveédeli nejnizsi cenu moznou a sdilenou pracku by vyuzivali pouze:

e pokud by se jim jejich vlastni rozbila,

e pokud by byli nékde mimo domov a potiebovali by vyprat,

e pokud by bydleli v tak malém byté, Ze by se jim ta prac¢ka nevesla,
e pokud by si nemohli dovolit koupit svou pracku,

e pokud by nastaly vyjimecné udalosti.
2.4 Naklady na prani ve sdilené ekonomice

Z dotazniku jsem pouzila data o typech pracek: nové, repasované (5ti leté), recyklované,
(po 10ti letech). Dale jsem pouzila data o cenach jednoho praciho cyklu, platby dopiedu,
ihned, platba po prani, online, cena je uvedena ve sloupci 4 (Pocet prani za tyden/cena

prani/1).

Zkratky:

MS  Mésicni smlouva
RS Ro¢ni smlouva
5S Sti letd smlouva
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Tabulka 4 - Ndklady na 1 praci cyklus ve sdilené ekonomice

Smlouva |Pradka Platba Cena
MS  |repesovand (ti latd) online platba thned po vwprani 23
MS  |recyklovans (po 10t letach) platha po faltvract &5
MS  |nova piedplacens prani 47
FS5  |repessovend (5ti lsts) piedplacens prami 65
RS  |recrklovans (po 10t letach) online platba thned po vwprani 47
RS |recyklovans (po 10 letach) platha po faltvract &5
RS  |nova platha po falctvraci 23

35 |repesovans (5ti latd) platba po falturaci 47
38  |mcrklovans (po 10t letach) online platba thned po vwprani 47
55 |mecrklovend (po 10t letech) pi=dplacens prani 83
58 |nova online platha thned po vvpram &5

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z dotazniku (Limesurvey, 2019)
Z tabulky 4 je patrné, Ze nejlevnéjsi jsou Ctyfi varianty, jejichZ cena je 47 K¢ za 1 prani:

e nova pracka - mésicni smlouva (MS) — ptfedplacené prani,
e recyklovana (po 10ti letech) — ro¢ni smlouva (RS)— online platba ihned po prani,

e repasovana pracka (5ti letd) — 5ti leta smlouva (5S) — platba po fakturaci,
Naklady na prani p¥i sdileném vlastnictvim prac¢ky p¥i Zivotnosti pracky 10 let

Z dotazniku jsem si vzala data o prackach, nové, repasované (5ti leté), recyklovangé,
(po 10ti letech). Platby dopiedu, ihned, platba po prani. Dale jsem si pouzila ceny
za kazdé jednotlivé prani, cena je uvedena ve sloupci 4 (Pocet prani za tyden/cena
prani/l).

Tabulka 5 - Ndklady na prani ve sdileném vlastnictvi

Fotet praniza tyden/Cena prani Fotetprani z8 mésit/Cena prani Pofetpraniza rokfCenaprani | Pofetpraniza Slet/Cenazaprani |  Pofet praniza 10]et/Cena za prani
smhowa |prafke Fatha 1 p 4 i 4 B 15 B 4 s 1| 4w | a| we0| meo| 0| w0l 19| 43
MS|repasovand [sfeti) online platha ihaad po vyprini 5;\ 1ss| m\ 40 m\ g6 13| oom| 3md| 7o) 15935| 3585|1980 ;;m| 7ese0| 179260| 30RA0| 39R4DI 150360 38ASED)
M5 |recyklovens (oo 107 letech) platha po falturaci & 130) 0 E 1 0 0] 10| 2340 3u0) 6240f 12480 26080) 15600| 31200( 2400| 140400( 31200 31200, 124500| 26000)
'Ermi o : prant 4, E 188 br] 155 75 72| | ase| a5z wu| o nzm 50:40| 203040
RS |repasovand fsiiket) & 130) 0 3 50 0| a0 730 3u0) e2s0f 1a4m0) 2s080) 1seoo| 3u2o0| e24m0| 140400 3200 312000 124500 280800)
RS |recykiovang oo 1ot etech) ontinz platha ihned po vyprini i e 188 piir} 188 b 72 g mss| 45z| 04| 20304) 14E0) 2asE0| 50| 10520 20S60|  SEDI 50a0) 203040)
[t lrecykovans [ otletect] _|olatha po fldurac sl oo e mol e s  w| o) s1200] coua| sanaon| 3to00] 3tav0; 12as00] 2s0em)
B |md platba po fabturact 5 165 )] 5 i ged| 1328  sRs| 3end| 7ees| 15e%8| 3sase) lseno| 3ndn| 7eee0| I7eneD| 39Rd0|  3RAD! 156360 35ES60)
5% TEpastvand (3t ] platha po fakturact iy o] 155\ b m\ 3% 78 1632|228 4513 aou| 0304) 11280 zzsso| 45uo| 101510| 11550\ 15501 50240) 203040)
55 |reyblovens [po 105 letech) ontine platha ned po vyprini a 5 18 B 18 i 72| ufe| azse| dsid S0a| 20304) 14260| 22%60| 4520| 0MS0| 22560| 225601 H0a40| 203040)
55 |renyblovand oo 10t letech) piedplacens prant 5 165 s} 5 5] gt wsas|  osms| med| ess| 1ses| 3sass) 1sEm0) sonun| 7ogm0] prozm| sen] 3sman,_ssenea) 3sase)
5 Tovi online platha ihaad po vyprini & 130) zso\ 380/ 150\ s20 1000  zuo| 3wo| swdp| 1nds0| 2m0s0| 1seo0| 3t200) s2400| wodpo| 31300) 31200) 12000 280800

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z dotazniku (Limesurvey, 2019)

V tabulce 5 jsou uvedeny ceny za prani za jeden tyden, za mésic, rok a pét a deset let.
Dale jsou data rozdélend podle poctu prani - 1x, 2x, 4x, 6x tydné. Tabulka ve vétSim

provedeni je v ptiloze 2.
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V tabulce 6 jsou vybrana data, jaké jsou finan¢ni naklady na prani ve sdilené pracce

za pét a deset let, pokud pereme jednou tydné a Sestkrat tydné.

Tabulka 6 - Ndaklady na prani za 5 let, 10 let ve sdileném viastnictvi

Prami jednou tydne Prami 6x tydne

ZaSlet |Zalllet| Za5let |Za 10 let

smbouva |Pratka platha / pofet oykdl 740 4ED 7160 4320
M5 repasovans |5t lets) online platba thned po vvprani 15220 3EE40 175250 35E560
MS recyklovana [po 10t letech) [platba po falcturact 15600 34200 140400 2E0B00
MS nova piedplacens prani 11380 23560 101520 203040
3 repasovana (5t leta) predplacens prani 15600 34200 140400 ZB0R00
RS recyklovand [po 10ti letech) |online platha thned po vyprani 11280 22560 101520 203040
RS recyklovana [po 10t letech) [platba po falcturact 15600 34200 140400 2E0B00
RS nova platba po falctwraci 19920 3EAD 179280 35ESE0
55 repasovana (5t leta) platba po faktwraci 11280 22560 101520 203040
55 recyklovand [po 10ti letech) |online platha thned po vyprani 11280 22560 101520 203040
55 recyklovana [po 10t letech) [predplacens prani 15520 3SEAD 175280 I5ESE0
55 nova online platba thned po wwprani 15600 31200 140400 2E0R00
Priimér 15207 315 136865 273731

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z dotazniku (Limesurvey, 2019)

Z tabulky 6 zjistime, Ze pokud budeme prat pét let Sestkrat tydné:

pii cené 83 K¢ za jeden praci cyklus, nase celkové naklady na prani za 5 let budou
179 280 K¢,

pii cené 47 K¢ za jeden praci cyklus, nase celkové naklady na prani za 5 let budou
101 520 K,
pii primérné cené 63 K¢ za jeden praci cyklus, nase celkové naklady na prani

za 5 let budou 136 865 K¢&.

Z tabulky 6 zjistime, ze pokud budeme prat deset let Sestkrat tydné:

pii cené 83 K¢ za jeden praci cyklus, nase celkové naklady na prani za 10 let
budou 358 560 K¢,

pii cené 47 K¢ za jeden praci cyklus, nase celkové naklady na prani za 10 let
budou 203 040 K¢.

pii prumérné cené¢ 63 K¢ za jeden praci cyklus, nase celkové naklady na prani

za 10 let budou 273 731 K¢&.
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Porovname si nékolik pracek, podle ceny a spotteby. Elektronicky portdl A recenze

provedl porovnavaci test pracek nékolika desitek modeld, viz. tabulka 7.

Nazev produkiu =

Tabulka 7 - Hodnocent pracek v testu

Hodnoceni  Hodnoceni

spotreby
(max. 10) =

rani a
odstiedovani
(max. 10) =

Hodnoceni Hodnoceni
hluénosti funkci
(max. 10) 2 (max. 10) =

Orientacni
cena =

Celkoveé

hodnoceni

w
X

0. c. °| .’. ". .l

m
"

Zdroj: A recenze, 2019

Tabulka 8 - Porovndni parametrii pracek
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Zdroj: A recenze, 2019

estu se zaméfovali hlavné na prani a odstfed’ovani praé samoziejmé hodnotili
V test li hl dstied’ ky, hodnotil

i vybavu pracky a dalsi jeji vlastnosti. Nekteré vlastnosti pracek jsou spise otazkou
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osobnich preferenci. V tabulce 8 si miizeme porovnat dalsi parametry téch nejlepsich

deseti pracek. (A recenze, 2019)

2.6 Naklady na prani pri soukromém vlastnictvi pracky

V tabulce 9 jsou data za spotiebu vody a elektiiny za 220 (data z tabulky 8) a za jeden

praci cyklus.

Tabulka 9 - Vypocet ndkladit na jeden praci cyklus v soukromém viastnictvi

Podet pracich cykli
Pracka Poiiz. Cena 220 1
Samsung WW0ME490PM 23000 1310 6
Samsung WW70I5446DW/ZE 10000 1034 3
Samsung WWT0ES210UW 11000 1110 3
Bosch WAW28560EU 18000 1550 7
Bosch WAT24360BY 12000 1380 6
Bosch WAT28460BY 11500 1380 6
Electrolux EWT1567VIW 14000 1243 6
AEG Lavamat 7627051 10000 1406 6
Whitlpool TDLE 70230 ZEN 11800 1444 7
Siemens WM 14T440BY 12500 1380 6

Zdroj: Vlastni zpracovani na zéklad¢ dat z testu pracek (A recenze, 2019)

V tabulce 10 jsou naklady vypocitany z pofizovaci ceny pracky, spotteby vody a elektiiny

na jeden praci cyklus. Naklady na jeden praci cyklus z pofizovaci ceny jsou rozpocitany

pfti zivotnosti pracky pét let a deset let. Naklady na spotiebu vody a elektiiny jsou

vypoéitany z parametrt pracek v tabulce 9.

Tabulka 10 - Cena praciho cyklu v soukromém viastnictvi

Zivotnost pracky 5 let/nikl. na 1 prani Zivotnost pracky 10 let/ndkl. na 1 prani
Pracka Pofizovaci cena Voda + Pof. Cena Celkem Voda + Pof. Cena Celkem

elektr. elektr.
Samsung WW90M6490PM 23000 6 48 54 6 5 11
Samsung WW70J5446DW/ZE 10000 5 21 2 5 2 7
Samsung WW7T0ES210UW 11000 5 23 28 5 3 8
Bosch WAW28560EU 18000 7 38 45 7 4 11
Bosch WAT24360BY 12000 6 25 31 6 3 9
Bosch WAT28460BY 11500 6 24 30 6 3 9
Electrohix EWT1567VIW 14000 6 29 35 6 3 9
AEG Lavamat 7627051 10000 6 21 27 6 2 9
Whirlpool TDLE. 70230 ZEN 11800 7 25 31 7 3 9
Siemens WM 14T440BY 12500 6 26 32 6 3 9
Primér 34 9

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z testu pracek (A recenze, 2019)
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Z tabulky 10 nam vyplyva, ze kdyz bude pracka pouzivana pét let, pii jednom pracim
cyklu tydné, tak jeden praci cyklus vyjde priimérné na 34 K¢ (potizovaci cena rozpocitana
na praci cykly za pét let ((480x) + energie + voda).
Z tabulky 10 nam také vyplyva, Ze kdyz bude pracka pouzivana deset let, pii Sesti pracich
cyklech tydné, tak jeden praci cyklus vyjde primérmné na 9 K& (pofizovaci cena

rozpocitana na praci cykly za deset let ((4320 cyklu) + energie + voda).
V tabulce 10 vidime, Ze je velky rozdil, kdyz pracku pouzivame pét let nebo deset let.
Naklady na spotiebu vody a energie

V tabulce 11 jsou vypocitany naklady pouze na vodu a elektfinu pfi prani jeden krat tydne
a Sestkrat tydné, po dobu jeden rok, pét let a deset let. Cena za jedno prani je vypocitana

Z testu pracek. (A recenze, 2019) V poslednim fadku je vypocitan i primér spotieby.

Tabulka 11 - Naklady na spotiebu vody a energie v soukromém viastnictvi

Prani jednou tydne Prani 6x tydne
1 pramni Za rok | ZaS5let Za 10 let 1prani | Za rok Za 5 let Za 10 let

Pracka 1 48 240 480 1 288 1440 2880
Samsung WWI0ME490PM 6 286 1429 2858 6 1715 8575 17149
Samsung WW70J5446DW/ZE 5 226 1128 2256 5 1354 6768 13536
Samsung WW70K5210UW 5 242 1211 2422 5 1453 7265 14531
Bosch WAW28560EU 7 338 1691 3382 7 2029 10145 20291
Bosch WAT24360BY 6 301 1305 3011 6 1807 9033 180635
Bosch WAT28460BY 6 301 1505 3011 6 1807 9033 18063
Electrohrx EWT1567VIW 6 271 1336 2712 6 1627 8136 16272
AEG Lavamat 762705L 6 307 1534 3068 6 1841 9203 18406
Whirlpool TDLR 70230 ZEN 7 315 1575 3151 7 1850 9452 18903
Siemens WM 14T440BY 6 301 1505 3011 6 1807 9033 18065
Primér 6 289 1444 2888 6 1733 86064 17328

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z testu pracek (A recenze, 2019)

Naklady na celkové prani pri soukromém vlastnictvi prac¢ky pri Zivotnosti pracky

10 let.

V tabulce 12 jsou uvedené ceny za jedno prani, za jeden rok, za pét a deset let. Dale jsou
data rozd€lena podle poctu prani, jeden krat a Sestkrat tydné. V poslednim fadku je

vypocitany prumér vSech sloupct.
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Tabulka 12 - Celkové ndklady na prani v soukromém vlastnictvi

Prani jednou tydné Prani 6x tydné
1 prani Za rok Za 5 let Za 10 let 1 prani Za rok Za 5 let Za 10 let
Pracka Pofizovaci cena 1 48 240 480 1 432 2160 4320
Samsung WWS0MG490PM 23000 34 2586 12929 25858 11 4872 24362 48724
Samsung WW70I5446DW/ZE 10000 26 1226 6128 12256 7 3030 15152 30304
Samsung WW70KS210UW 11000 28 1342 6711 13422 8§ 3280 16398 32796
Bosch WAW2§560EU 18000 45 2138 10691 21382 11 4844 24218 48436
Bosch WAT24360BY 12000 31 1501 7508 15011 9 3910 19549 39098
Bosch WAT28460BY 11300 30 1451 7255 14511 9 3860 19299 38598
Electrolux EWT1567VIW 14000 35 1671 8356 16712 9 3841 19204 38408
AEG Lavamat 7627051 10000 27 1307 6534 13068 9 3761 18804 37609
‘Whitlpool TDLR 70230 ZEN 11800 31 1495 7475 14951 9 4015 20077 40135
Siemens WM 14T440BY 12300 32 1551 7755 15511 9 3960 19799 39598
Primér 13380 34 1627 8134 16268 9 3937 19686 39373

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z testu pracek (A recenze, 2019)

V tabulce 12 vidime, Ze pokud budeme vlastnit pra¢ku 10 let, budeme prat jednou tydné,

naSe néklady za 10 let na celkové prani bude:

e pii PC 23 000 K¢, tak naklady budou 25 858 K¢,

e pii PC 10 000 K¢, tak naklady budou 12 256 K&,

e pfi vypocitani priméru, kdy mame 10 pracek v rozmezi PC 10 000 — 23 000 K¢,
s naklady na energii a vodu 5 - 8 K¢, tak primérné naklady budou 16 268 K¢.

V tabulce 12 vidime, ze pokud budeme vlastnit prac¢ku 10 let, budeme prat Sestkrat tydné,

nase naklady za 10 let na celkové prani bude:

e pii PC 23 000 K¢, tak naklady budou 48 724 K¢,

e pii PC 10 000 K¢, tak naklady budou 30 304 K¢,

e pii vypocitani priméru, kdy mame 10 pracek v rozmezi PC 10 000 — 23 000 K¢,
s naklady na energii a vodu 5 - 8 K¢, tak primérné naklady budou 39 373 K¢&.

2.7 Porovnani nakladu ve sdileném a soukromém vlastnictvi pracky

Po provedenych analyzach na naklady ve sdileném a soukromém vlastnictvi pracky,

pfistupujeme k porovnani nakladu.

Tabulka 13 - Porovndni nékladii na prani v soukromém a sdileném viastnictvi

Prani jednon tydné Prani 6x tydné
1 tyden Za rok Za5let Za 10 let 1 tyden Za rok Za 5let Za 10 let
Pracka / pofet prani 1 48 240 480 1 432 2160 4320
Sdilené vlastnictvi 63 3041 15207 30415 380 27373 136865 273731
Soukromé vlastrictvi 34 1627 8134 16268 34 3937 19686 38373
Roznil 29 1415 7073 14146 346 23436 117179 234358

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z dotazniku a z testu pracek (A recenze, 2019, Limesurvey, 2019)
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Z tabulky 13 vidime, Ze pokud budeme vlastnit pracku 10 let, budeme prat Sestkrat tydné,

naSe prumérné ndklady za 10 let na celkové prani bude:

e ve sdileném vlastnictvi 273 731 K¢.

e Vv soukromém vlastnictvi 39 373 K¢,
Z téchto zjiSténych dat miizeme fici, Ze pokud budeme vyuzivat sdilenou pracku,

e pii prani jednou tydné¢ po dobu deseti let, zaplatime ve sdilené¢ ekonomice
primérné 0 14 146 K¢ vice neZ v soukromém vlastnictvi pracky,
e pii prani Sestkrat tydné po dobu deseti let, zaplatime ve sdilené ekonomice

primérné 0 234 358 K¢ vice nez v soukromém vlastnictvi pracky.

Z t&chto zjisténych dat miZeme fici, Ze pokud budeme vyuzivat sdilenou pracku, tak se
klientim (béZnym obcfantim) ekonomicky nevyplati sdilena ekonomika po financni

strance.
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3 Diskuze

Cilem mé bakalaiské prace bylo analyzovat postoje spotiebitelti k vybranému produktu
cirkularni ekonomiky. Pro dosaZeni cile jsem zpracovala literarni reSer§i vénovanou
poznatkiim o cirkularni ekonomice, jeji historii a vyvoj. Zjistila jsem, Ze je to obor,
ktery je uz z ¢asti dlouhou dobu pouzivany. Zaméfila jsem se na postoje spotiebiteld
V jejich ndkupnim a spotfebnim chovani tykajiciho se cirkularni ekonomiky. Uvedla jsem
faktory, které ovlivituji spotfebni a ndkupni chovani spotiebiteli. Kulturni, spolecenské,
osobni, ekonomické a environmentalni faktory maji velky vliv na spotiebitelské chovani
jedince, skupiny i celé spolecnosti. V soucasné dob¢ existuje mnoho organizaci,
jak narodnich, tak mezinarodnich, které se zabyvaji environmentalnimi problémy.
V poslednich letech vzniklo mnoho neziskovych organizaci, které¢ bojuji za zachranu
planety. Chtéji o€istit planetu od plasti, jak mofte, tak vodni toky ve vnitrozemi. Zajistit
ekologické zpracovani odpadu a mnoho dalSich uzite¢nych procest pro lidstvo a planetu.
Je to velmi té€zky ukol, protoze mnoho velkych spolecnosti maji za cil pouze zisky
a nehledi na ekologickou vyrobu. Mnoho velkych korporaci ptenesly vyrobu do zemich
Vv Asii, kde vyrobni naklady jsou velmi nizké, a posléze prodavaji tyto produkty draze

hlavné v Evropské unii a Severni Americe.

Empiricky vyzkum jsem zaméfila na postoje, motivace a bariéry spotiebiteld v rdmci
cirkularni ekonomiky. V pfipadé této bakalaiské prace je oblasti sdilend ekonomika,
konkrétné sdilené prani a problémem je nedostate¢na znalost postojli, motivil a bariér
proti sdilenému prani ve srovnani s vlastnictvim pracky a pranim doma pro potieby
vlastni osoby ¢i rodiny. Dal§im cilem prace bylo zjistit, zda se sdilené prani ,,vyplati* se
zohlednénim existujicich nakladi a dalSich skute¢nosti, které vstupuji do rozhodovani,

zda prat doma s pouzitim vlastni pracky anebo ve sdilené pradeln¢.

Na zékladé empirického dotazovani pomoci pilotniho online dotazniku (viz. pfiloha 1,
kde jsou uvedeny i vysledky dotazovani) jsem zpracovala analyzu, ktera nam ukazuje,
7e ob&ané maji velmi maly zajem o sdilené vlastnictvi praéek. Obéané v Ceské republice
si zvykli mit pracku doma a mit ji kdykoli k dispozici. VétSina uvedla, pokud by méli
sdilet spole¢nou pracku, tak pouze ve vyjimecnych ptipadech, na dovolenych,

na kratkodobych cestach, pokud by se jim jejich vlastni pracka rozbila apod.
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Druhym dualezitym faktorem byla ekonomickd stranka pouZivani sdilenych pracek.
Na zakladé dat z dotazniku a testu pracek jsem zpracovala finan¢ni analyzu o spotiebé
nakladi na jeden praci cyklus, za tyden, mésic, jeden rok, pét a deset let v pracce
s Zivotnosti deset let ve sdileném a soukromém vlastnictvi pracek. Z této finan¢ni analyzy

vyplyva, ze sdilené prani je velmi nakladné pro spotiebitele.

Pokud se na tuto stranku véci podivame z pohledu podnikd, at’ ty, co tyto sdilené pracky
vyrabi, nebo z pohledu pradelen (Cistiren), které by tyto sdilené pracky provozovaly,
tam je jasny finan¢ni zisk v piipadé, pokud by konecni spotiebitelé byli ochotni prat
ve sdilenych prackach. Samoziejmé by byla nutnd dal§i finanéni analyza nakladd,

ktera by nam ukdazala jasné€jsi a piesnéjsi financni udaje.

Velkym rizikem pro podniky, které by vyrabély pracky s dlouhodobou funk¢énosti, hrozi
finan¢ni krize, protoze lidé by si kupovali méné pracek a tim by nékteré podniky
zkrachovaly. Jednou moznou alternativou pro dal$i chod firem vidim pouze vysoké
zvyseni pofizovaci ceny pracek. Coz me ptivadi na dalsi otazku, zda spottebitelé budou
mit dostatek financi na pofizeni velmi drahé pracky. DalSim moznym feSenim je

intervence statd do podnikd, které by se chtély zapojit do cirkularni ekonomiky
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4 Navrh FeSeni a doporuceni pro praxi

V empirickém zkoumani faktori, zda je vyhodnéjsi vlastnit soukromou pracku
nebo sdilet pracku s ostatnimi ob¢any, vyslo najevo, ze z ekonomického hlediska se

nevyplati vyrabét sdilené pracky pro vétSinu obcand.

Vysledky dotazovani ale nejde generalizovat vzhledem k tomu, Ze §lo o pilotni prizkum.
Nizky pocet odpovédi patii mezi omezeni prace. Odpovédi tak pouze naznacuji mozné

sméfovani odpovedi za urcitou skupinu Cechti a v ur¢itém obdobi."

Z dotazanych respondentii vétSina vlastni svou pracku, kterou maji doma a mohou ji
vyuzivat vzdy, kdy potiebuji v klidu domova, ve dne i vnoci, a nemusi chodit
do sdilenych pradelen (Cistiren), které maji omezenou oteviraci dobu. Praci cykly
v samoobsluznych pradelnach jsou v Ceské republice mnohem draZ§i neZ ceny, které jsou

uvedeny v dotazniku.

Z toho Setfeni vyplyva, ze po ekonomické strdnce nejsou sdilené pracky zajimaveé
pro klienty (ob¢any). Na druh¢ stran¢ sdilené vlastnictvi pracek je vyhodnou investici

pro podniky, pokud by mély dostate¢né mnozstvi odbératelti (ob¢anti).

Ze socialniho hlediska, sdileni pracek by byla ptinosna pro spole€enstvi lidi, ktefi by se
tam schézeli. Navazali by nové kontakty, vznikaly by spolecenské skupinky, které by své
vztahy mohly dale rozvijet. Z vlastni zkuSenosti vim, Ze ve velkych méstech kolikrat
obyvatelé panelovych domi nevi, kdo bydli vedle nich v byté. Situace na vesnicich

a malych méstech je velmi odlisna, zde se vSichni znaji a svym zptisobem stale néco sdili.

Prvnim krokem pro cirkularni ekonomiku je za¢it vyrabét kvalitnéjsi pracky, které vydrzi
po desitky let a posléze zajistit cirkulaci tohoto odpadu do dalSich vyrobkt.
Pokud spole¢nost pujde timto smérem, tak bude méné odpadu a bude se méné zanaset

nase planeta.

Z pohledu environmentalniho pfistupu k sdilenym prackam je v tomto ohledu cirkularni

strategie velmi zajimava a velmi ptinosna pro lidstvo a celou planetu.

V ptipadé doporuceni pro podniky je dalezité si udélat podnikatelsky plan, ktery by se

zabyval repasovanim ¢i recyklaci prac¢ek. Zpracovat dalsi studie, které by ukazaly nové
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pohledy a technologie Najit nové trhy, kde by byl vétsi zajem spotiebitelit o sdilené

vlastnictvi pracek.
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Zavér
Zaveérem bych chtéla dodat, ze cil mé bakalarské prace povazuji za splnény, protoze se
mi podafilo popsat a analyzovat na konkrétnim piikladu jednoho druhu spotiebniho
produktu spotiebni a nakupni chovani kone¢nych zakaznikl. Vyse uvedené faktory jsou

jednim z moznych voditek pro malé 1 velké firmy k naslednému ptechodu na cirkularni

ekonomiku.

Piechod na cirkularni ekonomiku je dilezitym krokem spolecnosti, ktery je nutné fesit,
co nejdiive. Pokud problém s odpady nebudeme fesit hned, cela situace na planeté se
bude rapidn¢ zhorSovat a mize mit katastrofalni nasledky. V nasledujicim textu uvedu
kroky, které si myslim, ze jsou dileZzité si uvédomit a zménit pohled na aktualni situaci,

a hlavné najit rychlé metody a navody na jejich realizaci.

Prvnim krokem je zacit vyrabét méné spotiebniho zbozi, ale za to kvalitngjsiho,
které vydrzi po desitky let a posléze zajistit cirkulaci tohoto odpadu do dal$ich vyrobki.
Pokud spolecnost piijde timto smérem, tak bude méné odpadu a bude se méné zanaset

nase planeta.

Druhym dulezitym krokem je pfestat vyrabét plastové vyrobky, které nejdou recyklovat.
Myslim, ze v dnesni dob¢ uz existuji riizné alternativni zpiisoby, kterymi nahradime
plastové vyrobky. Staci se jen vratit do minulosti, kdy plastové vyrobky jesté neexistovaly

a tento trend znovu obnovit.

Ttetim dilezitym krokem je najit zpisob, jak zpracovat souc¢asny odpad, ktery uz zamotil
nasi planetu. Jsem presvédcena, ze pokud existuji technologie na vyrobu, tak existuji

technologie na ekologické zlikvidovani odpadu.

Ctvrtym dilezitym krokem je semknuti vlad viech zemi na planeté a jit spole¢nym
smérem. Je nezbytné zakizat vyrdbéni nepotiebnych spotiebnich vyrobki jen
pro zbyte¢né potéseni spotiebitelll. Zakazat jedovaté chemické preparaty, které otravuji

zemi, vodu, rostliny a potraviny.

Za paté¢ zmenit mysleni lidi, aby si zacali uvédomovat, ze planeta zemé je jen jedna
a pokud nebudeme myslet ekologicky, tak naSe planetu také nemusi za par let byt
obyvatelna. V dnesni dobé uz je nedostatek pitné vody a mnoho Zivocisnych druht

uz vyhynulo a stale vymira.
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Za Sest¢ je ditlezité si uvédomit, ze prioritou lidstva nejsou ekonomické ditvody, ale vratit
se k pivodnim kotfenim lidského byti, a to je spokojené souziti, zdrava ptiroda

a emocialni pohoda kazdé bytosti na této planeté.

Je dulezité si uvédomit, Ze cirkularni ekonomika je pfistup, ktery by transformoval funkci
zdroji v ekonomice. Odpad z tovaren by se stal cennym vstupem do jiného
procesu - a produkty by mohly byt opraveny, znovu pouzity nebo modernizovany, misto

aby byly vyhozeny.

Ve svété stale vyssich a nestalych cen obnovitelnych, a hlavné neobnovitelnych zdroji
nabizi cirkularni ekonomika obrovské obchodni ptilezitosti. Prikopnické spolecnosti
jsou na Cele cirkularni ekonomiky, ale pro §irS$i zmény je dllezité shromazd’ovat a sdilet
data, nalézat, analyzovat a $itit osvédcené postupy, investovat do inovaci a podporovat

spolupraci mezi podniky.

Twvirci politik po celé planeté¢ by se méeli zaméfit na zrychleni pfechodu na cirkularni
ekonomiku v co nejkrat$im ¢asovém obdobi, ktery odpovida reakci na zménu klimatu,
nedostatek vody a dalsi globalni vyzvy. Inteligentni nastaveni pravidel mtze piinést

organizacim a podnikiim ze soukromého pékné vysledky.

Cile spotieby zdroju, které odrazeji environmentalni omezeni, by mély byt zvazovany
na globalni drovni. Koordinace vnitrostatnich politik by pomohla vytvofit rovné
podminky na hlavnich trzich, zmirnit obavy o konkurenceschopnost a snizit naklady

na provadéni. (Chathamhouse, 2019)

Tato bakalarskd price mlze byt pfinosnd predev§im pro ty poskytovatele sdilenych
pracek, ktefi se snazi zaméfit pravé na tento segment, tato prace obsahuje vyzkum
nakupniho a spotfebniho chovani a motivace spotiebiteltl ke sdilené ekonomice. Miize

tak pomoci pii vylepSovani nabidky svych produktt a k lepsimu pochopeni zakaznika.
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Prilohy
Ptiloha 1 - Dotaznik

Piiloha 2 - Tabulka 4 — Naklady na prani ve sdilené ekonomice
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Priloha 1 - Dotaznik

V dotazniku jsou doplnéné vysledky dotazovani, které mi poskytla vedouci prace.
Vysledky dotazovani nelze generalizovat vzhledem k tomu, Ze §lo o pilotni prizkum.
Nizky pocet odpovédi patii mezi omezeni prace. Odpovédi tak pouze naznacuji mozné
sméfovani odpovédi za uréitou skupinu Cechd a v uréitém obdobi." Bylo 54 respondentt,
ktefi se zatim zcastnili tohoto dotaznikové méifeni, pouze 23 respondentti odpoveédélo
na vsechny otazky z dotazniku. Za kazdou otdzkou v zévorce je pocet odpovédi, pokud

u n€které otazky chybi ¢islo v zdvorce, znamena to, Ze na tuto otazku nikdo neodpoveédél.
Dotaznik

Pracka v cirkularni ekonomice

Cilem dotazniku je zjistit postoje, motivy a piekazky, které spotiebitelé pocit'uji a maji
K riznym feSenim cirkularni ekonomiky v ptipadé pracek a prani. Prizkum je soucasti

projektu financovaného Evropskou unii s nazvem ReCIPSS (http://www.recipss.eu/).

Tento dotaznik je zcela anonymni a nejsou shromazd’ovany zadné citlivé osobni udaje,
které by mohly byt zneuzity. Dotazovani probiha kromé Ceska také v Dénsku,
Nizozemsku, Rakousku a Slovinsku. Mate-li zdjem o vysledky shrnujici vSechny
odpovédi dotaznikového Setfeni, pfidejte prosim na konci tohoto dotazniku svou e-

mailovou adresu nebo napiste na: kph@econ.muni.cz.

Velice vam dékujeme za vasi spolupraci.

Za vyzkumny tym ReCIPSS z Masarykovy univerzity (Ekonomicko-spravni fakulta, Brno,

Ceska republika)

Alena Klapalova

Research Institute for Sustainable Business (RISB)
Masarykova univerzita

ReCIPSS
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Co je cirkularni ekonomika?

Cilem cirkularni ekonomiky je snizit odpady na minimum, omezit negativni dopady
vyroby a dopravy na Zivotni prostfedi, napomoci tomu, aby byly podniky a spolecnost
udrzitelné prostiednictvim udrzeni vyrobkd co nejdéle v cyklu spotieby

a nepodporovat tzv. vyhazujici spole¢nost.
Mezi pristupy v cirkuliarni ekonomice patri:

1. vyrdbét a dodavat vysoce kvalitni trvanlivé vyrobky s dlouhou Zivotnosti
(které jsou pomérné drahé);

2. opravovat vyrobky co nejdéle je to mozné (v USA a nekterych dalSich zemich
legislativa podporujici pravo na opravu jiz existuje, v pravidlech EU budou platit
od dubna 2021);

3. renovovat vyrobky (po renovaci jsou vyrobky jako nové); repasovat vyrobky
(témet stejné jako pifi renovaci, ale repasovani vyzaduje vice Uprav
a zasaht); recyklovat produkty (pouzivat materialy a komponenty ze starych
vyrobkll ve vyrobé novych vyrobki -vyrobky jsou 100% kvalitni a v né¢kterych
ptipadech i lepsi nez vyrobky ptvodni).

4. Udrzet produkty déle v cyklu se da realizovat také prostiednictvim pronajmu /
sdilenim (tzv. kolaborativni spotfeba) nebo placenim za pouziti namisto
nakupu (produkt je pronajaty anebo se sdili s jinymi nebo pofizenim na leasing).
Tyto zpisoby se nazyvaji ,,spotieba zaloZena na piistupu“ - access-based

consumption.

A note on privacy

This survey is anonymous.

The record of your survey responses does not contain any identifying information about
you, unless a specific survey question explicitly asked for it. If you used an identifying
token to access this survey, please rest assured that this token will not be stored together
with your responses. It is managed in a separate database and will only be updated to
indicate whether you did (or did not) complete this survey. There is no way of matching

identification tokens with survey responses.
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Spotieba zaloZena na pristupu

1. Jaké jsou vaSe zkuSenosti s pronajmem nebo leasingem vyrobkl (napf. domaci
spotiebice, auta, nastroje, notebooky atd.)?
o Zadna zkusenost (24)
o Ud¢lal/a jsem to jednou nebo dvakrat (10)

o Casto si pronajimam produkty 1)

Jaké jsou vase zkusenosti s platbou za uzivani vyrobku (tzv. systém pay per use) — plati

se za kazdé jedno pouziti (napt. domaéci spottebice, auto, kolo, naradi, notebook atd.)?

o Zadna zkusenost (26)
o Udélal/a jsem to jednou nebo dvakrat (7)

o Casto vyuzivam systém pay per use 1)

Jakéd je Vase zkuSenost s tzv. ,kolaborativni spotfebou® (forma sdileni produktt
s ostatnimi - produkty mohou byt nakupovany skupinou lidi nebo jednou osobou
nebo dokonce instituci a nabidnuty k pouziti za ur¢itou nadhradu (finan¢ni nebo produkt

nebo sluzba))?

o Zadna zkusenost (26)
o Udélal/a jsem to jednou nebo dvakrat 4)
o Casto pouzivam tento piistup 3)
2. Jaké duvody by vas presvédCily k pronajmuti pracky misto koupi? (Prondjem
znamend mit do¢asnou smlouvu s pravidelnou platbou — ani po déle trvajici smlouvé
pracka neptechdzi do vaSeho vlastnictvi.) V ptipad¢, Ze nevlastnite pracku, ale jiz si

ji pronajimate, co vas k tomu pfimélo?

Do
jisté
Ne | miry | Ano

Otazka

. 7 15 8
Zadné pocatecni naklady (neni tfeba mit penize na nakup
nebo si vzit ivér na ndkup) N 24
. . 20 7 3
Nechci kupovat a vlastnit
19 9 2

Véfim/myslim si, ze je to levnéjsi
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Moznost otestovat pracku (napf. znacku, kterou bych chtél ! 1 13
mit)

. , , , 5 16 10
Pronajem umoziuje zbavit se odpoveédnosti za udrzbu pracky
(pokud je tidrzba nabizena spole¢né s pronajmem)
Mensi riziko poruch zplsobenych odbornou udrzbou i 13 8
provadénou servisni firmou a vysokou kvalitou pracky
(vramci pronajmu se obvykle poskytuji pfistroje vyssi
kvality)

) , , , 13 9 10

Environmentalni problémy (prondjem vyzaduje trvanlivé
vyrobky, které funguji delsi dobu)

. o 21 2 1
Néco jiného (specifikujte do policka nize)

Jaké jsou jiné dlivody? (Pracka u nés pere 1-2x denn¢. Neni to pro mé vyhodné pronajimat

prac¢ku. Mam rada svou pracku. Ne. Zadné. N/A.)

Pokud nechcete pracku kupovat a vlastnit, jaké jsou divody? (Cilem firem, které tuto
sluzbu budou nabizet neni cil byt environmentélni, ale co nejvice na tom vydélat. VSe by
zalezelo na tom kolik by takovy ro¢ni pronajem za pracku byl. Peru v fece. Peru skoro

denng, potfebuju mit pracku neustale v dosahu. Zadné.)

3. Jaké duavody by vas piesveédcily, abyste v piipad¢ pronajmu pracky zvolili moznost
placeni za kazdé prani (tzv. Pay per use)? Sluzba platba za prani znamena, ze pracku
nekupujete, ale pracku normalné pouzivate a platite za kazdé prani - bud’ u vas doma
pro vlastni individualni pouZiti (obvykle si ji pronajmete) anebo moznost prani
vyuzivate v ramci tzv. kolaborativni nebo spole¢né spotieby — naptiklad v pradelné
Vv bytovém domé nebo ve vefejné pradelné — naptiklad ve mésté/obci. Pokud tuto

moznost (pay per use) jiz pouzivate, zaSkrtnéte prosim, co vas presvédcilo...

. Do
Otazka jiSté
Ne | miry | Ano
el o o , 15| 4
Zadné pocatecni naklady (neni tfeba mit penize na nakup 6
nebo si vzit uveér na nakup)
s P Lo 7 2
Vétim/myslim si, Ze je to levnéjsi 16
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7 10
Moznost otestovat pracku (napf. znacku, kterou bych chtél 8
mit)
. , . . ) 13 9
Tento zplsob/piistup umoznuje zbavit se odpoveédnosti 4
za udrzbu
_— . , R 8 6
Mensi riziko poruch zpiisobenych profesionalni udrzbou 13
provadénou servisni firmou a diky vysoké kvalité pracky
(v ramci placeni za kazdé prani jsou obvykle k dispozici
stroje vyssi kvality)
. 7 r r . . 7w 9 8
Environmentalni problémy (jak je uvedeno vyse - pro toto 9
feSeni se obvykle pouzivaji trvanlivéjsi pracky)
) ) 3 2
Prehled plateb za kazdé prani 21
. . . . . 2 1
Zapusobit na ostatni (lidé by mé obdivovali za to... jak 18
jsem inovativni, moderni)
Néco jiného (uved'te do policka nize)

Jaky jiny ditvod pti prondjmu pracky by Vas presvédcil k placeni za kazdé prani (tzv. Pay
per use)? (Nechci. Kdyby bylo vSe zdarma. Bylo by to levnéjsi nez bézné prani v mé

pracce. Pokud bych neméla v domé. N/A)

4. Pokud byste zacal premyslet o placeni za kazdé prani (v ptipad¢ pronajaté pracky)
misto vlastni pracky, odradily by Vas nasledujici faktory? (Platba za prani vyzaduje
instalaci modulu, ktery spojuje pracku pies internet s poskytovatelem sluzby

a umoznuje nabizet rizné doplikové funkce.)

] Do
Otazka jiSté
Ne | miry | Ano
. L 6 16
Déavam piednost vlastnim vécem 4
3 . , e 8 | 12
Poskytovatel pracky a sluzby ,,placeni za kazdé prani“ by | 6
0 mn¢ veédél pfilis mnoho
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14 5
Poskytovatel sluzby ,,placeni za kazdé prani* nemiize zarucit | 7
dokonalou ochranu dat
o o o 7 12
Nakonec zaplatim vice ve srovnani s vlastni prackou 6
. . . . y , 8 11
Neznalost této sluzby - nikdy jsem neslysSel/a, resp. o této | 6
sluzbé vim velice malo
‘ . L el e 10 3
Uzkost, strach z neznamého (myslim, ze existuji néktera | 12
rizika spojena s touto sluzbou - mtizu vyrobek poskodit, ceny
mohou vzrast...)
o R - s 1 1
Platba za kazdé prani znamena dalsi financni odpovédnost, | 19

ktera je stresujici (napf. nechci vidét fakturaci kazdy mésic

apod.)

Néco dalsiho? Specifikujte nize

Sdilena spotieba

za finan¢ni zatéz. Dostupnost. Na pracku mam finance. N/A. Dostupnost.)

Co jin¢ho by Vias odradilo? (Celkové to pro m& neni zajimavé, pratku nepovazuji

5. Jaké duvody by vas presvédCily k tomu, abyste pracku nevlastnili (nekupovali),

ale prali v pradelné (napf. jedna pracka sdilena vice domacnostmi v bytovém domé

nebo ve vetejné pradeln¢)?

] Do
Otazka jiSté
Ne | miry | Ano
y 12 5
Zadné pocatecni naklady (neni tfeba mit penize na ndkup | 6
nebo si vzit uvér na nakup)
. . 4 8
Nechci kupovat a vlastnit 11
. P cor 1 8
Vétim/myslim si, ze je to levnéjsi 13
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8
Moznost otestovat pracku (napf. znacku, kterou bych chtél | 7
mit)
o , . . . 10
Tento zpUsob/ptistup umoziiuje zbavit se odpovédnosti | 4
za udrzbu
V. . o it o 8
Snizeni environmentélnich problémt (sdilend/kolaborativni | 8
spotfeba vyzaduje trvanlivé produkty, které funguji delsi
dobu a mohou mit i nizsi celkovou spotiebu energii a vody)
=y v ’, . 7 4 9
Flexibilita - zadné vlastnické vazby dané smlouvou; | 7
napftiklad v pfipad¢ prondjmu anebo leasingu
: . : - 2
Udélat dojem na ostatni - lidi by mé za to obdivovali, je to | 20
moderni
. e 11
MozZnost stykat se s jinymi lidmi 11
3 2
Neéco jiného (nize prosim uved’te co) 14

kratkodobé pobyvam v jiném prostiedi.N/A.)

predstavit nosit pradlo nékam do pradelny.)

Repasovana pracka

upravach je stejné kvalitni jako novy vyrobek nebo dokonce 1 lepsi.

a elektronikou?
o zadné (15)

o ano 9
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Jaky je jiny divod? (Uuvazoval bych o tom pokud bych bydlel v komplexu s dobrou

dostupnosti této sluzby, bydlim v RD na vesnici, neni to pro mé téma. Jsem na dovolené,

Pokud nechcete kupovat a vlastnit (a rad€ji pak upfednostnite pradelnu); jaké jsou

divody? (Jsem na dovolené, kratkodobé pobyvam v jiném prostiedi. Nedovedu si

Repasovana pracka je pouZzivana pracka repasovand do nového stavu pomoci demontaze,

¢isté€ni, vymeény hlavnich souc¢asti vyrobku, opétovné montdze a testovani. Po téchto

6. Mate n¢jaké zkuSenosti s repasovanym produktem, zejména s domacimi spotiebici
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7. Jaké jsou vase nazory na repasované pracky?

Otazka Zcela Casteend Tak Castetnd Zcela
nesouhlasim nesouhlasim napul souhlasim souhlasim
, o o 0 5 10 3
Repasovana pracka je stejnd, jako 6
kdyby byla nova
. . . 4 7 5 4
Néakup repasované¢ pracky pomuze 5
snizit spotfebu omezenych zdroji -
vstupt
. . . . 2 7 7 2
Naékup repasované pracky mlze snizit 7
Skodlivé u€inky na Zivotni prostiedi
o o , 1 7 6 5
Obavam se, ze vykon repasovanych 5
pracek je nizsi nez novych
o 5 ) 6 8 6 2
Obavam se, ze problém se 2
spolehlivosti pracky nastane
po skonceni zaru¢ni doby
) o . 1 1 7 7
Bél/a bych se nedostate¢né hygieny 7
repasované pracky
5 5 ) 2 5 6 5
Povést znacky - pro rozhodnuti 5
0 nadkupu repasované pracky je velmi
dilezitd znacka pracky

BliZime se konci.... VaSe idealni pracka?

8. Chtél/a bych pracku, kterd (Uved’te prosim miru souhlasu s niZze uvedenymi

prohlasenimi):
Otazka Vibe | Spise Tak Spise | Zcela
cne ne napul ano jisté
ano
. oy ., . e s 16 4 1 0
je solidni a trvanliva, takze vydrzi déle 1
. . v y ov ey 1 2 2 5
je chytrda a pfipojena k internetu, takze muzu fidit a | 13
kontrolovat prani online
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ptfedem mi fekne, zda se néco v pracce musi vycistit nebo
opravit

pracuje s mym osobnim profilem, takze mi doporucuje,
jak a kdy prat (pro optimalizaci spotfeby vody, energie a
pracich prostredki)

10

je upgradovana poskytovatelem sluzby, takze mizu mit
vzdy tu nejmodernéjsi verzi

12

ma automatické davkovani pracich  prostfedkt
(automatické pracky budou vazit obleCeni v bubnu a
automaticky nastavi idedlni mnozstvi praciho prostredku)

10

je propojena s online kalendafem

13

spolu s prackou je poskytovano online odborné
poradenstvi (dostupné 24 hodin / 7 dni v tydnu - tutorialy,
videa atd.)

poskytuje mi informace o spotieb¢ energie a vody

13

dava mi informaci o cen¢ za prani

Vseobecné otazky

9. Povazujete se v ptipadé nakupovani novych produkti a pfijimani novych trendi

obecné za:

o 1novatora — kupujete hned vSe nové, nebojite se riskovat, mate radi zménu

(1)

o tzv. pocatecniho osvojitele — také kupujete radi vSse nové, ale ¢ekate na prvni

recenze anebo zkusenosti inovatord (5)

o Clena tzv. rané vétSiny — radi kupujete nové, ale pockate si na vice zkusenosti

jinych zakaznikl a ovéfeni produktu na trhu(10)

o Clena tzv. pozdni vétSiny — jste opatrni a produkt kupujete az po tom, co je delsi

dobu na trhu (5)
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opozdilce — jste velmi opatrni a produkt kupujete, az kdyz ho maji vSichni kolem
vas (1)

10. Povazujete se za ekologického pfitele, ekologického fanouska nebo dokonce

za ekologického bojovnika?

o

o

vibec ne

spise ne (5)
tak napul (6)
spiSe ano (11)

zcela jisté ano (1)

11. Jak je to s vlastnictvim a nakupem pracky, kterou pouzivate?

@)

o

j& (my - pokud jste v paru nebo roding) jste si pracku koupili /dostali (22)

j& jsem / my jsme si pracku pronajali / koupil/i na Gvér (ja/ my splacime celou
castku postupné ve splatkach)

pracku si pronajimam/e (mam/ do¢asnou smlouvu)

ja /my pouzivam/e praCku v nasem byté, ale je ve vlast. mého/naseho
pronajimatele (1)

j&/ my pouzivam/e pracku v nasem bytovém domé - pradelné (tzv. kolaborativni
spotieba) — pracka neni moje/ nase a ja / my platime za uzivani

ja/my / pouzivam/e pradelnu ve mésté

Ostatni, uved’te:

12. Jak Casto si perete pradlo?

o

o

o

o

Méné nez jednou tydné 2
1-2 krat tydné 9)
3-4 krat tydné (7)

Vice nez étytikrat tydné (5)

Vase v€kova skupina

o

@)

o

18-23
24-30 (1)
31-40 (13)
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o 41-50 )
o 51-60 )

o 60avice
Vase vzdélani

o zakladni vzdélani (1)
o stiedni skola (14)
o Dbakalafsky titul (1)

o vyssi vzdélani nez bakalatsky titul (7)
Kde je Vase aktudlni bydlisté?

o Vesnice (16)
o Malé mésto (5)
o Velké mésto (2)

Vas stav?

o Ziji/sam/sama (1)

o Ziji s partnerem bez déti (5)

o Zijis partnerem a s 1-2 détmi (8)

o Zijis partnerem a s 3 a vice détmi  (4)

o Ziji s rodiéi a / nebo prarodici/jinymi piibuznymi (2-3 osoby) 1)

o Ziji s rodi¢i a / nebo prarodici/jinymi piibuznymi (vice neZ 3 osoby) (2)

o Ziji s ptateli / spoluzaky / kolegy (1)

o Jiny, uvedte: (Ziji sama s détmi/jsem rozvedena.Rozvedena, Ziji s 2 détmi.

N/A.))
Vase zivotni podminky:
o Bydleni v soukromém domé¢ / chalupé (15)

o Bydleni v byté (bytovy diim) (7)
o Jiny, uved’te: (N/A)

Vase pfijmova skupina: Jaky je mesic¢ni piijem na osobu ve Vasi domécnosti?

o do9 600K (1)
o 9601 az 12000 K& ©)
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o 12001 az 14 400 K& (4)
o 401 az 22 000 K& (11)
o mnad 22001 K¢ (5)

o muz (20)
o Zena (14)

Posledni véc - idealni pronajem.

Nize uvedené karty (profily vyrobkl) predstavuji rizné moznosti prani v piipadé
prondjmu pracky a placeni za kazdé prani. I kdybyste byli zcela proti této sluzb¢, prosime,
sefad’te karty podle vaSich preferenci (pfetdhnéte je mySi a umistéte je do pravého
policka). Na vrcholu vaseho seznamu bude nejvyhodnéjsi (nejZadanéjsi) moznost prani,

zatimco nejméné preferovand varianta bude na dole.

Your choices Your ranking

M¢siéni  smlouva; pracka repasovana
(5ti leta), online platba ihned po vyprani; 83
K¢ za prani

Ro¢ni smlouva; pracka recyklovana 4
(po 10ti letech), online platba ihned
po vyprani; 47 K¢ za prani
Mgsi¢ni smlouva; pracka recyklovana
(po 10ti letech), platba po fakturaci; 65 K&
za prani

. 2
S5ti letd smlouva; pracka recyklovana
(po 10ti letech), online platba ihned
po vyprani; 47 K¢ za prani

1

5ti leta smlouva; novd pracka, online platba
thned po vyprani; 65 K¢ za prani
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Ro¢ni  smlouva; pracka repasovand
(5ti letd). predplacené prani; 65 K&
za prani)

M¢si¢ni smlouva; nova  pracka,
predplacené prani; 47 K¢ za prani

Roc¢ni  smlouva; pracka recyklovana
(po 10ti letech), platba po fakturaci; 65 K¢
za prani

5ti letd smlouva; pracka repasovanda
(5ti letd), platba po fakturaci; 47 K&
za prani

Ro¢ni smlouva; novd pracka, platba
po fakturaci; 83 K¢ za prani

S5ti letd smlouva; pracka recyklovana
(po 10ti letech), predplacené prani; 83 K¢
za prani

Zde nam mizete zanechat komentai k celému dotazniku: (Rad¢ji si koupim svoji pracku,
protoze prondjem z ekonomickych divodii je vysoky. Tento zplisob bych volila
piedevsim z ditvodu ekologickych, dale ekonomickych a dale z diivodu uvolnéni prostoru
pro pracku ve vlastnim byté. N/A. Bohuzel tento scénaf pronajmu pracky pro mou

domacnost neni zajimavy - pereme hodné a potfebujeme prat v riiznou dobu — kdykoliv.)

Projects homepage

Zdroj: (Limesurvey, 2019)
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