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Abstrakt

Naplni bakalarské prace je prlzkum socialni prace ve skolskych zafizenich pro vykon uUstavni
nebo ochranné vychovy s dlrazem na péci o osoby s dusSevnim onemocnénim z pohledu
socialnich pracovnikl. Hlavnim cilem je popsat roli socidlnich pracovnik(l v multidisciplinarnim
tymu se zamérenim na déti s duSevnim onemocnénim a shrnout jejich ¢innosti ve Skolskych

zafizenich Kraje Vysocina.

Prvni tfi ¢asti prace obsahuji teoreticka vychodiska, opirajici se o informace z odborné literatury
a védeckych studii. Ctvrtd &ast je vénovana vyzkumnému $etfeni. Zahrnuje dva typy vyzkumnych
strategii, tedy smiSeny vyzkum. Vysledky dotaznikového Setfeni a polostrukturovanych

rozhovor( jsou prezentovany v zavéru vyzkumné ¢asti prace.

Klicova slova

Socidlni prdce; déti s duSevnim onemocnénim; socialni pracovnik; ustavni vychova; Kraj

Vysocina.

Abstract

The bachelor's thesis deals with the topic of social work in school facilities for institutional or
protective education, emphasising the care of people with mental health problems from the
perspective of social workers. The main goal is to describe — find out — analyse the role of social
workers in a multidisciplinary team focusing on children with mental health problems and

summarise their competencies in school facilities in the Vysocina Region.

The first three parts of the thesis contain theoretical background based on academic literature
and research studies. The fourth part is devoted to research. It includes two types of research
strategies therefore blended research. The results of the questionnaire survey and semi-

structured interviews are presented at the end of the research part of the thesis.
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Uvod
,Nestésti mne naucilo poskytnout pomoc nestastnym.” Publius Vergilius Maro

Socialni praci ve skolskych zafizenich pro vykon Ustavni vychovy povazuji za velmi dulezitou, ale
v praxi jsem se setkala s tim, Ze vykon profese socialniho pracovnika se v jednotlivych zafizenich
velmi lisil, role socidlniho pracovnika v multidisciplinarnim tymu nebyla rovnocennda dalSim
profesim a prevladala administrativni ¢innost nad kontaktem s détmi. Proto jsem si poloZila
otazky. Jak vnimaji socidlni pracovnici svoji profesi ve Skolskych zatizenich? Co patfi mezi jejich
kompetence? Jaka je jejich role v multidisciplindrnim tymu? Kdo v tomto tymu zaujima nejvyssi
pozici? Je péce o déti s duSevnim onemocnénim v Ustavnich zafizenich ze strany socidlnich
pracovnikl dostateéna? A kterd dusevni onemocnéni se v zafizenich pro vykon Ustavni vychovy

vyskytuji nejcastéji?

Na tyto a dalsi otazky se pokusi odpovédét bakalarska prace s nazvem ,Socialni prace s détmi
s dusevnim onemocnénim v Ustavni péci na Vysociné“, ktera si klade za cil popsat roli socialnich
pracovnikd v multidisciplindrnim tymu se zaméfenim na déti s duSevnim onemocnénim

a shrnout ¢innosti socialnich pracovnikl ve Skolskych zafizenich Kraje Vysocina.

Dle mezindrodni definice socialni prace upoutdva a formuje lidi k reSeni naro¢nych Zzivotnich
vyzev. Mezi jeji zasadni principy patfi socidlni spravedlnost, lidska prava, kolektivni
zodpovédnost a obdivovani rliznorodosti (IFSW, 2019). Vyspélé socialni staty chapou dlilezZitost
socidlni prace, a proto své investi¢ni zdméry do podpory této profese radi na predni pricku.
V Ceské republice za¢ind mit socidlni prace viditelné vysledky, které je problematické obhdjit.
,To je vyzva pro soucasnou i nastupujici generaci socidlnich pracovnik(”, fika Petr VojtiSek
(2020, s. 2). Pro socialni pracovniky je ponékud slozité plnit rozsahlé povinnosti a Ukoly, protoZe

socidlni prace zaujima velmi Siroké spektrum aktivit. Vyvoj oboru jde stale kupfedu a s tim souvisi

nové pozadavky kladené na profesiondlni socidlni pracovniky (Sdmalova, Tomes, 2018).

Dovoluji si tvrdit, Ze od samého pocatku lidstva, ¢lovék touZi pattit do néjakého spolecenstvi,
kde mu je poskytnuta nejen ochrana, ale také kde se mize stat rovnopravnym c¢lenem nebo
naopak miZe pomahat slabsSim jedinclim. Samoziejmé pripoustim skutecnost, Ze existovali
a existuji jednotlivci, ktefi nechtéji patfit nikam. V dnesni dobé bych nazvala onu touhu nékam
patfit jednoslovnym oznacenim ,,domov”“. Domov neznamena jen misto, kde pravé pobyvame,

ale misto, kam se miZeme vratit za vSech okolnosti, jelikoZ tam, najdeme bezpeci a klid. BEhem

11
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Zivotnich etap se pro kazdého z nas smysl tohoto oznaceni méni. Domovem nemusi byt pouze

misto, jez ndm vytvofili nasi rodice, ale také misto, které ndm pfridélil stat.

Ustavni pé&e spolu s nadhradni rodinnou pé&i patfi do systému nahradni péée. PFichazi na fadu
v dobé, kdy z rznych dlvod( selhava nebo dokonce chybi vlastni rodina a neni mozné vyuzit
zadnou z forem ndahradni rodinné péce. Zainteresovani profesionalové se pfitom snazi Ustavni
vychovu pfibliZit podobé vychovy v roding, aby se dité mohlo bez potizi vratit do vlastni rodiny,
pokud se podafi napravit plvodni problémy, dokazalo se adaptovat na novou rodinu, pokud by
doslo k osvojeni nebo péstounské péci, nebo aby zvladlo prejit do samostatného dospélého

Zivota (Novotny, 2015).

Zprava o stavu lidskych prav v Ceské republice informuje, e zafizeni pro vykon Ustavni vychovy
jsou kritizovana za velky pocet déti na pokojich. Proto byl vysloven cil pfiblizit fungovani
Ustavnich zafizeni rodinném prostredi z hlediska zachovani urcité miry soukromi (Usneseni rady
pro lidska prava, 2001). Jednim z cil( transformacnich koncepci v oblasti péce o ohrozené déti
bylo snizovani poctu zafizeni pro dlouhodoby pobyt déti (R&mcova koncepce MSMT, 2009).
Proces transformace systému nahradni vychovné péce o déti ve Skolskych zafizenich pro vykon

Ustavni vychovy probiha v Ceské republice od za¢atku 21. stoleti (Pacnerova, Mygkova, 2016).

Analyza medidlniho obrazu ustavni vychovy v ¢eskych médiich, Ustavni péce je ze strany
verejnosti neustale kritizovdna. Tématem kritiky je predevSim fungovani zafizeni Ustavni
vychovy. Analyza se zaméfuje na vychovné Ustavy a détské domovy. V pfipadé détskych domovi
¢lanky v médiich poukazuji na nedostatek kompetenci mladistvych po odchodu ze zafizeni, kdy
maji problémy se zapojit do béZného Zivota ve spolecnosti. Dale je détskym domovym vytykdn
prijem charitativni pomoci. Vychovné Ustavy jsou negativné medializovany zejména z dGvodu
bezpecnosti. Dvé verejné znamé kauzy, z nedavné minulosti, o brutalnim napadeni vychovatel(i

nebo mladistvém nasilnikovi, ktery témér zabil 12letého chlapce (Knapova, Petrenko, 2016).

Ustavni vychova ma kli¢ovy vliv na socioemoéni vyvoj ditéte. Jsou naruseny vztahy s biologickymi
rodi¢i, nejsou vytvoreny bliZsi vazby v Ustavnim prostfedi, a to vSe je potrfeba, aby se dité
vyvinulo v psychicky zdravého jedince (Pacnerova, Myskovd, 2016). Socialni pracovnik v rdmci
své odborné Cinnosti haji opravnéné zajmy klienta, pripadné jej v této véci zastupuje. Zaroven
kloubi rlznorodé zajmy ostatnich Ucastnikl multidisciplindrniho tymu nebo poskytovatell
socidlnich sluzeb. V komplikované oblasti zajmU a vztahl ma velmi neutralni postaveni, ktery
v soucinnosti s jeho odbornou zpUsobilosti posiluje samotny vztah mezi nim a klientem

(Sdmalova, Tomes, 2018).
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Proc je narocné pecovat o osoby s dusevnim onemocnénim a proc€ v oblasti socidlni prace patii
tato cilova skupina mezi jednu z nejnaroénéjsich? Povédomi o dusevnim onemocnéni je mezi
laickou verejnosti na nizké Urovni, a vlici pacientlim dochazi ¢asto k predsudkiim, stigmatizaci Ci
diskriminaci. Nastésti je pry¢ doba, kdy dusevné nemocni byli poklddani za posedlé dablem
atvrdilo se, 7e vlastnim pfi¢inénim pfigli do svého podivného stavu (Roubitek in Ceska

a slovenska psychiatrie, 2007).

Socialni pracovnici a vsichni profesionalové, zabyvajici se osudy ohroZenych déti, tak maji
v rukou jeden z unikatnich klicG k budoucnosti svéta. Starost o ohrozené déti a zhodnoceni jejich
potreb je spravnou cestou ke dvefim budoucnosti, kterd se pred nami neuzavira, nybrz je pro nas

i naSe déti oteviena (Matousek, 2013).

Ve Skolskych zafizenich Ustavni nebo ochranné péce je klientska socidlni prace velmi naro¢na
a socidlni pracovnici, ktefi patfi do provozniho Useku zafizeni, vyuZivaji ke své praci pfedevsim

pripadovych studii. Visi vsak nad ni mnoho otaznik.

Bakalarska prace je ¢lenéna do ctyr kapitol. Prvni tfi kapitoly obsahuji teoreticka vychodiska
socidlni prace, ustavni vychovy a dusevnich onemocnéni, vychazejici z analyzy odborné
literatury, vyzkumnych studii a statistickych Gdajd. Ve vyzkumné ¢asti byla pouZita metoda

kvantitativni s technikou dotazniku a kvalitativni s technikou polostrukturovanych rozhovord.

13
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Motivace

Se socidlni praci jsem se setkala béhem studentskych praxi v rlznych pravnich subjektech.
Ve zdravotnickém zatizeni, ve sluzbé socidlni prevence, ve sluzbé socialni péce, ve Skolském
zafizeni. Pochopitelné funkce socidlniho pracovnika byla vSude rozdilna podle individudlnich
pozZadavku klient(l. Ze své vlastni 13leté praxe vim, Ze se v Ustavni vychoveé Casto vyskytuji déti
s dusevnim onemocnénim. Rada odbornych zdrojii upozorfiuje na potiebu aktivniho
a specifického pfistupu k této cilové skupiné, ale z mé zkuSenosti, se v praxi tak nedéje. Nerada
bych prisuzovala své zkusSenosti o podruzné pozici socidlnich pracovnikl i ostatnim Skolskym
zafizenim, proto se role a ¢innosti socialnich pracovniki v zafizenich pro vykon Ustavni vychovy,
staly jasnou volbou pro vyzkumnou praci. Mou bakalarskou praci chci prispét k posileni

postaveni socidlniho pracovnika a zdGraznéni jeho role v Ustavni vychové.

Cil prace

Bakalarska prace si klade za cil popsat roli socidlnich pracovnikl v multidisciplindrnim tymu se
zamérenim na déti s duSevnim onemocnénim a shrnout jejich ¢innosti ve skolskych zafizenich

pro vykon ustavni vychovy v Kraji Vysocina.

Pro komplexni pohled na postaveni socidlnich pracovnikd v ramci mezioborové spoluprace

ve Skolskych zafizenich Kraje Vysocina bylo nutné zvolit nasledujici diléi cile:

1. Dat moznost socidlnim pracovnikiim ve Skolskych zafizenich vyjadfit svlj pohled na jejich
profesi v€etné pozitiv i negativ.

2. Zmapovat pozici socialnich pracovnik{ v multidisciplinarnim tymu skolskych zatizeni.

3. Zmapovat pristup sociadlnich pracovnik(i k détem s dusevnim onemocnénim v Ustavnich
zafizenich.

4. Zjistit nejcastéjsi dusevni poruchy, které mivaji déti v zafizenich dstavni vychovy.
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1 Socidlni prace

Socialni prace se orientuje na rliznorodé vztahy mezi lidmi a jejich prostfedim, kdy jejim cilem je
prohloubeni nebo zachovani sobéstacnosti, rozsifeni Zivotnich moZznosti a v konec¢ném dusledku
zamezeni selhani vSech lidi. Jeji odbornost spociva v pfekondvani prekazek a vyvolani zmény.
Dale se orientuje na spole¢enské bariéry, odlidnosti a nespravedinosti. Resi krizové i kazdodenni
problémové situace s vyuZitim dovednosti, postupli a Cinnosti vztahujici se kindividualité

¢lovéka a jeho okoli (Sverepa, 2005 in Novotna 2014).

Kazda véda ma sva teoreticka vychodiska, své metody a postupy vcetné legislativniho ukotveni.
Socialni prace je zaloZena na vzdjemném vztahu mezi socidlnim pracovnikem a klientem.

V nasledujicich podkapitolach tyto vSechny instance objasfuiji.

1.1 Definice a pojmy socidlni prace

Podle ¢eského prekladu mezinarodni definice, schvalené roku 2014, je socidlni prace profesi, jez
je zaloZena na praxi a akademicka disciplina, ktera podporuje socidlni zménu a rozvoj, socidlni
soudrznost, posileni a osvobozeni lidi. Pro socidlni praci jsou zasadni principy socidlni
spravedlnosti, lidskych prav, kolektivni zodpovédnosti a obdivovani rlznorodosti. Opira se
o teorie socialni prace, socidlnich véd, humanitnich véd a o vlastni znalosti. Socialni prace
upoutdva lidi a formuje je k reSeni ndrocnych Zivotnich vyzev a zvySovani vlastni pohody. Tato

definice mlze byt rozsifena na narodni a/nebo regionalni Grovni (IFSW, 2021).

Z vyse uvedeného pravdépodobné vychazi i Matousek, kdyz vymezuje socialni praci jako nejen
spolecenskovédni disciplinu, ale také praktickou cinnost, jejimz ukolem je ,odhalovani,
vysvétlovdni, zmirriovdni a reSeni socidlnich problém(“, jako napfiklad finanéni nouze,

znevyhodnovani mensin, trestna ¢innost mladeze, nezaméstnanost (Matousek, 2016, s. 287).

Socialni prace je akademicky obor i profese, zaujimajici velmi Siroké spektrum aktivit, coZ je
relativné slozité pro socidlni pracovniky z divodu pomérné rozsahlych povinnosti a ukold. Toto

si vyZaduje disponovat specifickymi osobnostnimi vlastnostmi a znaénym mnoZzstvim dovednosti

x,

z rozlicnych obor( (Samalova, Tomes, 2018). Podle Havrdové (1999) na socialni praci pasobi
prevazné kultura a vize konkrétni zemé. Ddle zalezi na modelu socidlniho statu, ktery urcuje
rozsah jeho role. V pfipadé liberdlniho modelu je uUloha statu mald, v pfipadé konzervativniho
modelu stfedni a v pfipadé socidlné-demokratického modelu je uloha statu nejvétsi. ,Socidlni
prdce zprostfedkovdvd a odradZi pfevaZujici idedly ve spolecnosti. Jeji identita se vyviji v napéti

mezi spolecenskou situaci, situaci socidlnich klient( a situaci v profesi” (Havrdova, 1999, s. 9).

15



Vysoka skola polytechnicka Jihlava

V socialni praci se setkdvame s nékolika pojmy, jejichz vyznam si laickd verejnost casto

zameénuje, proto jsou v nasledujicich fadcich vysvétleny.

Teorie — termin popisuje logické vysvétleni vzajemnych vztahd urcité skupiny faktl, které byly
ovéreny teoretickou analyzou nebo takové ovéreni umoznuji. Teorie je formovadna procesem,
vjehoZz pribéhu se fakta skladaji do smysluplného, systémového vztahu a patra se

po vzajemnych vztazich. Znalost teorii je duleZitd predevsim pro praktické vyuziti (Masat, 2012).

Metoda — je to promysleny postup nebo zplsob pouzivany k naplnéni stanoveného cile nebo
ziskavani konkrétnich vysledkd. Je oznacovan za zpuUsob Ucelného jednani. Metoda vychazi
z pfislusné teorie, je v ni racionalné usporadana. Metoda diky teorii disponuje zakonnym

opravnénim (Masat, 2012).

Technika — je konkrétni nastroj metody jehoZ prostfednictvim muize byt dosaZeno cile a je

podiazenym pojmem terminu metoda (Masat, 2012).

1.2 Metody socialni prace

Podle Matouska (2016, s. 100) jsou metody socialni prace ,specifické postupy socidlnich
pracovniki definované cilem nebo cilovou skupinou.” Cilem muiZe byt pomoc ve formé
materialni, financni, poradenské, doprovod k lékafi nebo na urad. Cilovou skupinou jsou
jednotlivci, rodiny, skupiny, komunity, vékové skupiny nebo verejnost. Metody socidlni prace

mUzZeme clenit do t¥i drovni — mikropraxe, mezopraxe, makropraxe (Matousek, 2016).

Metody sociadlni prace predstavuji rGzné styly a podoby prace, které mohou prispét
k hodnotnéjsimu vztahu s klientem a kvalité vysledku zakazky. Vétsina odbornikl je nazyvaji
postupy, které se vazou na cilovy subjekt. Pfi vybéru vhodné metody je duleZité ,se zamérit

na klientovu Zivotni situaci, ve které se nachdzi” (Matousek, 2012, s. 13).

Zasadni podminkou ve vztahu socialniho pracovnika a klienta je vzdjemna dlvéra a motivace
k aktivni spolupraci. Jelikoz kazdy klient je individudIni osobnost a disponuje jistymi Zivotnimi
zkusenostmi, mél by pracovnik klienta respektovat. Timto se vytvafi divérny vztah, ktery

sméfuje ve zlepseni zivotni situace klienta (Rezni¢ek, 2000).

Také Musil (2004) vidi uspéch socialni intervence nejen v dobre zvolené metodé socialni prace,
ale predevsim v pfistupu socialniho pracovnika, ktery ptistupuje ke klientovi individualné a bere
ohled na jeho autonomii Cili funkéni samostatnost. ,,Zdsadni je vSak také rozliSovat jinakost

jednotlivce” (Musil, 2004, s. 17). Teoreticka i prakticka rovina socialni prace obsahuje , dotvdreni

16



Vysoka skola polytechnicka Jihlava

I/

teorii, aby umoZrnovaly vnimat Cclovéka jako celistvou bytost zakotvenou v prostredi

(Magat, 2012, s. 10).

V socialni praci jsou rozliSovany tfi Urovné postupl socidlnich pracovnik(. Na nejuzsi Grovni,
ktera je nazyvana mikropraxe, probiha socidlni prace s jednotlivcem neboli pfipadova prace.
Podpora klientovych schopnosti a vyrovnani se s problémem je hlavni Ukol této metody socialni
prace. Mezopraxe se odehrava na stfedni Urovni jako socialni prace se skupinou nebo s rodinou.
Skupinovou socidlni praci mGzeme popsat jako psychosocialni vliv na skupinu osob se shodnym
rysem, jejichz cilem je stat se ucelenou osobnosti s kompletnim zdravym vyvojem. Hned tfi
hlediska (vymezeny prostor, okruh lidi majici stejné podminky, spolecny problém) jsou nutna
pro determinaci komunity. Tento pojem socidlni price se rozprostird v nejrozmérnéjsi zoné,
tzv. makropraxi. Jejim Ucelem je pomahat spolecenstvi osob v urcité teritoridlni oblasti

s konkrétnimi Zivotnimi potizemi (Masat, 2012).

1.3 Klient v socialni praci

Osobu, vyuzivajici sluzeb socialniho pracovnika, mezi nimiz je ekvivalentni vztah a jehoz prani
musi byt cténo, nazyvame klient (Mahrova, Venglarovd, 2008). Klientelou socidlni prace mohou
byt jednotlivci, rodiny, pfirozené skupiny (détské nebo mladeznické party), uméle vytvorené
skupiny (institucionalni skupiny lidi), komunity (lidé Zijici na jednom misté), organizace (zafizeni

poskytujici socialni sluzby nebo jako Zadatel o supervize) (Matousek, 2013).

Vybrat si formu pomoci a provést zavaind rozhodnuti neni vSak jednoduché pro klienty
s dusevnim onemocnénim, ktefi radi prenechavaji zodpovédnost za svij Zivot jinym. Pro pfiznivy
rozvoj takového klienta je prospésné, aby dominujicim principem poskytovani péce byl princip
Uzdravy — recovery, ktery se zaméfuje na zdravy potencional klienta. RozSifovani klicovych
kompetenci a zvySovani Zivotniho blahobytu klienta by mélo probihat ve spojeni s jeho

rodinnym prostiedim (Mahrova, Venglarova, 2008).

Potreba klienta je dle Matouska (2012) motivem k jednani a pokud nedochazi k uspokojeni jeho
potieb, dochazi k rozvoji deprivace neboli strddani. Dle etického kodexu socidlnich pracovnik
(2006) ma klient pravo na soukromi a divérnost jeho sdéleni. Ma pravo na pomoc socialniho

pracovnika bez diskriminace s jeho Ucasti, empatii a péci.

Ondruskova (2009) déli klienty podle véku na déti, mladez, dospélé a seniory. Pfipomina dalsi
déleni podle primarnich priznakd a syndromU na klienty se socialni patologii, problémy véku,

zdravotnimi problémy, socidlné-ekonomickymi aspekty, zdravotnim postizenim a socidlni
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skupiny. Praktické zkuSenosti z Ustavni vychovy mé presvédcily, Ze nejen pro socidlniho
pracovnika, nybrZ pro cely multidisciplinarni tym, je daleZité rozdéleni klient( podle chovani,
které zminuje Levicka. Jednd se o klienty spolupracujici, nespolupracuijici, rizikové, mlicenlivé,

manipulativni, agresivni nebo klienty v odporu (Levicka, 2004).

1.4 Socidlni pracovnik

V literature existuje pestra skala definic socialniho pracovnika z pohledu jednotlivych autord.

Clovék, ktery se vénuje socidlni praci a splfiuje zdkonem dané predpoklady (zdravotni
zpUsobilost, bezuhonnost, kvalifikaéni zplUsobilost) se nazyva socialni pracovnik. Jeho tdlohou je
pomoci cilovym skupinam dosahnout zpusobilosti k socidlnimu uplatnéni nebo ji ziskat zpét.

Rovnéz vytvaret pro jejich uplatnéni pfiznivé spolecenské podminky (Matousek, 2012).

Kompetentni socialni pracovnik znamena, Ze disponuje odbornymi znalostmi, schopnostmi,
dovednostmi a osobnostnimi predpoklady, jez vyuziva ve své odborné cinnosti, patfi mezi

nejdalezitéjsi Cinitele, ktefi ovliviiuji kvalitu socialni prace (Schavel, 2007).

Australska univerzitni profesorka socialni prace Karen Healy (2014) nazird na socialni pracovniky
jako na osoby pracuijici v Siroké Skale kontextd, s lidmi, ktefi zaZivaji rozmanitost obav a utlaku.
Socialni pracovnici mohou také pouzit analyzu diskurzu k napadeni zavedenych zpUsobu
pristupll a reagovani na potreby klientl. Nestaci pouze na nesoulad poukazovat, dlleZité je
dominantnim zasaddm odolat, poté zpochybnit, a nakonec je zménit. Novotna (2014, s. 24)
pfipomind zadsadu socidlniho pracovnika, ktera je klicova. ,,Ménim jiné a sou¢asné ménim sebe

pod vlivem ostatnich a systému.”

1.4.1 Charakteristika socialniho pracovnika

Pro vykon kvalitni a profesionalni prace socidlniho pracovnika jsou podstatné nékteré
charakterové vlastnosti osobnosti v soucinnosti s nabytymi intelektualnimi dovednostmi nebo
schopnostmi v oblasti socidlni interakce. Socidlni pracovnik by mél byt komunikativni, otevieny,
vyrovnany, empaticky, rozhodny, kreativni a pfedevsim pfijimajici. Dale by mél umét motivovat
své klienty, umét jim vytvofit bezpecné prostredi se zachovanim hranic, nebat se pracovat
s agresivitou, pasivitou Ci opakovanym selhdanim klienta. A v neposledni fadé by mél znat

techniky feseni problému (Urban a kol., 2018).

Podstatnou povahovou vlastnosti socidlniho pracovnika je rys osobnosti, ktery mize byt

pravidelny, trvaly nebo neménny (Blatny in Novotna, 2014). Zaroven problematika rysG pronika

18



Vysoka skola polytechnicka Jihlava

do rtiznych teorii lidského temperamentu. Temperament je vrozeny souhrn vlastnosti, urcujicich
reaktivitu a intenzitu emocniho prozZivani a chovani osobnosti vici podnétlim a situacim

(Cakirpaloglu in Novotna, 2014).

Podle Novotné (2014, s. 27) by mél socialni pracovnik disponovat vlastnostmi a dovednostmi
jako jsou: ,vlastnosti zralé osobnosti, vztah k lidem, prosocidlni chovdni, emocni inteligence,
Zivotni optimismus, prirozend autorita, vlastni Zivotni zkusSenosti, respekt, flexibilita, odborné

vzdélani, pfitaZlivost, divéryhodnost a dodrZovadni etického kodexu.”

Mezi zadouci osobnostni charakteristiku bych jesté pridala sebepojeti podle Maroona (2012),
ktery zdlraznuje, Ze socidlni pracovnici majici pozitivni obraz sebe sama, se lépe vciti

do rlznorodych situaci klientl a uspokojivéji se vyrovnavaji s pracovnimi potizemi.

Pro zajimavost uvadim pozadavky na socidlniho pracovnika do détského domova v Keni

ve vychodni Africe, uvedené na internetovych strankach inzerce pracovnich mist.
*  Musi mit vynikajici mezilidské, komunikacni a psaci schopnosti se znalosti anglictiny;

*  Musi to byt tymovy hrac se schopnosti spolupracovat s ostatnimi na dosahovani vysokych

cilG v rychle se rozvijejicim zafizeni a soucasné pfi vysokém tlaku prostredi;
*  Musi to byt pohotovy ¢lovék s ambicemi, ktery dokaZe pracovat samostatné;
*  Musi mit dobré vyjednavaci schopnosti, prezentaci, vedeni a inovativni mysl;

* Pozadovano je vysokoskolské vzdélani v oboru socidlni prace, komunitniho rozvoje nebo

socialnich véd;

* Prednost budou mit kandidati, majici v socidlni praci alespon rocni praxi (CAREER POINT

KENYA, 2018).

1.4.2 Dovednosti a kompetence socidlniho pracovnika

Havrdova (1999, s. 42) definuje kompetence v socialni praci jako , funkciondini projev dobre
zvlddané a profesiondlini role socidlniho pracovnika, jejiz soucdsti jsou odborné znalosti,

schopnost reflektovat adekvdtné kontext a citlivé aplikovat hodnoty profese.”
Havrdova (1999) vymezila Sest zakladnich kompetenci socialniho pracovnika:
*  Schopnost rozvijet uc¢innou komunikaci;

e Orientovat se a planovat postup;
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* Podporovat klienta a pomahat mu k sobéstacnosti;
e Zasahovat a poskytovat sluzby;

* Prispivat k organizaci prace;

* Odborné rist.

Slovnik cizich slov vysvétluje kompetence jako ,rozsah ptsobnosti nebo ¢innosti oprdavnéni a
povinnosti svéfenych prdvni normou urcitého orgdnu nebo organizace”. Profesni kompetence
predstavuji pro dané povolani ,klicové znalosti, dovednosti a ndvyky ziskané prislusnym
vzdélanim a praktickymi zkusenostmi” (Slovnik cizich slov ABZ, 2015). Rada Evropy vymezuje
kompetence jako ,,obecnou schopnost zaloZzenou na znalostech, hodnotach a dispozicich, jiz

jedinec rozvinul béhem své ¢inné Gcasti na vzdélavani“ (Skalkova, 2007, s. 13).

Dle Matouska (2013) by mél socialni pracovnik pfi vykonu socialni prace uplatfiovat nasledujici

dovednosti a kompetence:

* Fyzickd zdatnost a inteligence — soulad se svoji fyzickou schrankou ¢i stav zdravi a pohody
je dusledkem schopnosti vykonavat aspekty profese a kazdodennich cinnosti. Intelekt hraje
zasadni roli z diivodu ¢astého a rychlého rozhodovani pro co nejvyhodnéjsi feseni klientovy

tizivé situace.

* PfitaZlivost, ve smyslu naklonnosti — vzdjemné sympatie a pozitivni dojem klienta
na socidlniho pracovnika je vyznamnym faktorem pro dalsi jejich spoluprdci. Klicovymi

prvky jsou napfiklad oblékani, vystupovani, chovani, fec téla.

* Davéryhodnost — reference, doporuceni cili reputace socialniho pracovnika jsou podstatné

atributy pro klienta.

*  Komunika¢ni dovednosti—aktivni naslouchani a empatické chovani jsou klicové dovednosti,
které prispivaji k partnerské sounalezitosti mezi klientem a socidalnim pracovnikem

(Matousek, 2013).

1.4.3 Cinnosti socialniho pracovnika

Socialni pracovnik ovliviiuje Zivot svych klientd, vstupuje jim do soukromi a odhaluje jejich citliva
trdpeni. Proto je pochopitelné, Ze rozsah jeho prdv a povinnosti je vymezen legislativnimi

predpisy, internimi normami zaméstnavatele nebo profesnimi standardy. Ufedni ukotveni je
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zcela zasadni pro vykon socidlni profese z dlivodu ochrany klienta isocialniho pracovnika

(Matousek, 2013).

v

Dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, je vykon pozice socidlniho pracovnika

charakterizovan nasledujicimi ¢innostmi:

*  provadeéni socidlni prevence, véetné depistaze;

¢ vykondvani socialniho Setfeni a jeho analyzy;

e provadeéni analytické, metodické a koncepcni Cinnosti v socidlni oblasti;

» zabezpeceni socidlni agendy, vietné feSeni socialné pravnich problém( v zafizenich

poskytujicich sluzby socialni péce;
e zajisténi socidlné-pravniho poradenstvi;
* realizace odborné Cinnosti v zafizenich poskytujicich sluzby socidlni prevence;
e poskytovani krizové pomoci;
* socialni poradenstvi a socialni rehabilitace;

»  zjistovani potreby obyvatel obce a kraje a koordinace poskytovani socialnich sluzeb (Zdkon

¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach).

Dalsim pravnim predpisem, kde jsou predstaveny cinnosti socidlniho pracovnika, je Natizeni
vlady ¢. 222/2010 Sb., jez stanovi zafazeni praci ve vefejnych sluzbach a spravé do platovych ttid
zaméstnancy. Katalog praci v pfiloze Nafizeni jednotlivé druhy povolani ¢leni do jednotlivych
platovych tfid podle jejich sloZitosti, odpovédnosti a namdahavosti. Konkrétné ¢innosti socidlniho

pracovnika jsou podrobné rozepsany v desaté az tfinacté platové tridé.

1.4.4 Role socialniho pracovnika

Socialni pracovnik mlze plsobit v mnoha rolich. Kazda z nich uspokojuje jiné potieby klient(
a rovnéz u kazdé role je potreba jinych schopnosti a dovednosti socidlniho pracovnika (Smutn3,

2014).

Rezni¢ek (2000) i Smutna (2014) shodné do zakladni klasifikace roli fadi pozici pecovatele,
zprostiedkovatele sluzeb, cviCitele socidlni adaptace, poradce nebo terapeuta, pripadového
manaZera, manazera pracovni naplné, persondlniho manaZera, administratora a Cinitele

socialnich zmén.
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Musil (2008, s. 64) uvadi tfi koncepce socidlni prace, k nimzZ fadi i role socidlniho pracovnika.
V administrativnim pojeti je socidlni pracovnik urednikem, v profesiondlnim pojeti specialistou

a v pojeti filantropickém je socialni pracovnik ¢lovékem.

Simkova (2014) zdGrazfiuje, Ze role socidlniho pracovnika se mohou vrstvit. Profesionalni
pracovnik disponuje schopnosti pracovat s vrstvami a neuprednostiuje jednu roli. Své role
urcuje podle konkrétniho pfipadu v daném okamziku. Autorka jmenuje vrstvy roli, které jsou dle

jejiho nazoru nejvice viditelné. A to administrativni, poradensko-terapeuticka a expertni.

1.5 Legislativni ukotveni socialni prace

Pravni Uprava socialnich sluzeb naleZejici do plsobnosti Ministerstva prace a socialnich véci byla
pravem dlouho oznacdovana za ,popelku Ceského prdva socidlniho zabezpeceni”
(Matousek, 2011, s. 35). Od sametové revoluce uplynulo celych sedmnact let, neZ se pracovnici

i klienti socidlnich sluzeb dockali nové pravni Upravy.

Pfesto, Ze tvorba nového systému socidlni pomoci byla zahajena jiz v roce 1994, tak az v kvétnu
roku 2006 byl pfijat novy zdkon o sociélnich sluzbach, vydany ve Sbirce zakond pod cislem
108/2006 Sb. K vyznamné pozitivni transformaci systému socialni péce bylo nutné rovnéz pfijeti
jeho souvisejicich pravnich predpis: zakon o Zivotnim a existenénim minimu ¢. 110/2006 Sb.

a zakon o pomoci v hmotné nouzi ¢. 111/2006 Sb. (Matousek, 2011).

Posledni novela zdkona ¢. 108/2006 Sh. je platnd od dubna 2019. Cilem zmény byla vétsi
prehlednost a jednoduchost socidlniho systému vcéetné SirSiho rozsahu poskytnuté pomoci

s ohledem na potfeby klient(l. Dalsi novela zdkona se planuje na rok 2021 (Zakony pro lidi, 2021).

1.6 Specifika socialni prace s lidmi s duSsevnim onemocnénim

,Klient s dusevnim onemocnénim je pfedevsim clovék. Nikdy bychom na néj neméli pohliZet jen

jako na diagndzu, nebo jako na problém” (Mahrova, Venglarova, 2008, s. 28).

Urban (2018) vyzdvihuje zasady prace sociadlniho pracovnika a klienta s dusevnim onemocnénim,
jez jsou popsany v knize Probstové a Péce (2014), mezi néZ patfi dlvéra mezi pracovnikem
a klientem; klidné a bezpecné misto setkavdni; pfijeti a respektovani klienta; flexibilita,
otevienost a profesionalita pracovnika; zachovani hranic a odpovidajici miry aktivity pracovnika;

schopnost odhaleni hranice mezi vnitfnim svétem a vnéjsim okolim.
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Dle Probstové a Péce (2014) jsou pro kontakt s osobou s dusevnim onemocnénim klicové

nasledujici dovednosti:

e Znalost Mezindrodni klasifikace nemoci a orientace v symptomech jednotlivych poruch

vcetné identifikace u klientd;
*  Porozuméni dusevni poruse v souvislosti nékolika faktord;
e Ziskavani a analyza informaci;
* Schopnost orientovat se v dokumentaci;
* Schopnost zkoumat zpusobilost klienta zvladat aktivity kazdodenniho Zivota;
* Dodrzovani struktury komplexniho vysetreni;
*  Poufiti vhodnych zdroji a metod Setteni;
e Jasné a zfetelné formulovat vysledky Setfeni v podobé zavérecné zpravy.

S ohledem na své praktické zkusenosti s osobami se zdravotnim postizenim povazuji za naprosto
nezbytné, aby socialni pracovnici byli seznameni s pfiznivymi i vedlejSimi ucinky farmakologické
Iécby svych klientd. Dle Probstové a Péce (2014) se u klientd ¢asto objevuji nezadouci ucinky
Iékll, které si klienti nemusi uvédomovat. A socialni pracovnici mohou posilit motivaci klienta

v uZivani medikace, napfiklad rozmluvou o kladech a zaporech predepsanych Iékd.

Nasazeni psychofarmak vsak vyZaduje vyvazeny pristup odbornikd. Neni vhodné atakovat tisici
Iéky s myslenkou o schopnosti pacienta zpracovat problémy bez nasazeni |ékd, aby se mohl stat
integrovanou osobnosti. TaktézZ je Spatnd opacna alternativa, kdy je myslenkou lékar( fakt, ze

psychofarmaka vyresi vSechny problémy bez pficinéni pacienta (Bruch, 2017).

Pro zadouci priibéh |é¢by dusevniho onemocnéni by méla byt péce o klienta komplexni. Kromé
farmakologické lé¢by by mély byt aplikovany vhodné druhy terapii. Nej¢astéji je praktikovana

terapie individualni. PouzZiva se rovnéz terapie skupinova nebo rodinna (Vagnerova, 2014).

Autofi skvélé knihy ,Psychiatrie pro socidlni pracovniky” nalezité konstatuji, Ze pfivykonu
socidlni prace ,socidIni pracovnici neposkytuji podporu jen vlastnimi pfimymi intervencemi, ale
také koordinaci a nasmérovdanim ruznych zdroji k pomoci klientovi” (Probstova, Péc, 2014, s.
57). Na cesté ke zplnomocnéni klienta mlze vyrazné pomoci péce rodiny, podpora pratel nebo

zabezpeceni socialnimi ¢i zdravotnimi sluzbami (Probstova, Pé¢, 2014).
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V terapeutické nebo poradenské cinnosti je prace se zdroji velmi vyznamnym aspektem. Kazdy
Clovék ma své zdroje. Odborny pracovnik by mél zjistit, zda jsou klientovy zdroje pfistupné nebo
najit ty, o nichz tfeba klient ani nevi. Poté, co viechny dostupné zdroje najdeme, mizeme je
pouzit nejen ke zlepSeni odolnosti klienta ale také kfeSeni jeho stavajicich problém(

(Caby a Caby, 2019).

Obzvlasté ve viceucelové psychoterapeutické 1éébé déti nebo dospivajicich ma aktivace zdrojl
zasadni roli z dvodu plvodu, rozsahu a druhu motivace. Cinitelé podnécuijici a regulujici jednani
nezletilych vétSinou pfichazi zvendi, jsou dostacujici a zahrnuji celou strukturu jedince

(Dopfner, 2008 in Caby a Caby, 2019).

Mezi nejCastéji pouzivané intervencéni a terapeutické metody v lééebném rezimu patti
psychoterapie a socioterapie. Socioterapie je cenéna pro své zaméreni na integraci klienta
do spolecenského Zivota véetné Skoly nebo zaméstnani a na prekondni vSednich socidlnich
problému. Co se tykd psychoterapie mizZe se jednat o psychoanalyzu, kognitivni terapii,
behavioralni terapii, kognitivné behavioralni terapii, rogersovskou terapii a mnoho dalsich druh(
terapii. DlleZitou soucasti |écby je rovnéZ terapeutickad prace s rodinou, jejimz cilem je zjistit
a odstranit rusivé elementy souziti k uvolnéni napétiv rodiné a k porozuméni izkostnym potizim

nemocného (Vagnerova, 2014).

Vzhledem k faktu, Ze terapie provadi kvalifikovany terapeut, majici absolvovany terapeuticky
vycvik a bakaldrska prace se prevainé zabyva socidlnimi pracovniky, nebudu se terapiim ddle

podrobné vénovat.

Intervence provadéné socidlnim pracovnikem predstavuji kontinualni dynamicky proces formou
cileného a komplexniho Setfeni probihajici v pfirozeném prostredi klienta zahrnujici rozhovor

s klientem véetné mapovani jeho uzkého i SirSiho sociadlniho prostredi (Probstova, Péc, 2014).

Autofi Probstova a Péc¢ (2014) mezi formy komunitnich sluzeb fadi denni stacionare, krizové
sluzby, pripadové vedeni, a psychiatrickd rehabilitace v oblasti prace (chranéné pracovni dilny,
pfechodné zaméstnavani a podporované zaméstnavani), psychiatrickd rehabilitace v oblasti
bydleni (podporované bydleni, chranéné bydleni) nebo psychiatrickd rehabilitace v oblasti
volného c¢asu (centra dennich aktivit a uZivatelské kluby) ¢i dalsi specializovany rehabilitacni

program (podporované vzdélavani).

O poskytnuti socialni sluzby je mozné pozadat bud pfimo poskytovatele socidlnich sluzeb nebo
je mozné obratit se na obec, kde ma klient trvaly i hlaseny pobyt a pozadat ji o zprostfedkovani

této sluzby (Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadi zakon o socialnich sluzbach).
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Specifika socialni prace s dusevné nemocnymi dle autorl Matousek, Kolackova, Kodymova

(2010) jsem zpracovala do prehledné tabulky ¢. 1.

Tabulka 1 - Specifika socialni prace s dusevné nemocnymi

Vychodiska péce o dusevni zdravi Politika péce o dusevni zdravi
Podpora deinstitucionalizace
Komunitni péce

Prevence stigmatizace

Komplexni metody prace Moderni psychiatricka rehabilitace
Ptipadové vedeni
Tymové vedeni

Prace s rodinou

Specifické potfeby dusevné nemocnych Prace
Bydleni

Volny ¢as

Zdroj: Matousek, Kolackova, Kodymova, 2010, s. 133-150 (vlastni zpracovani)

Specifika socidlni prdce, jak je uvedeno vtabulce ¢. 1, spodivaji také v problematice
zaméstnanosti osob s dusevnim onemocnénim. Navzdory tomu statistické Gdaje MPSV (2020)
dokladaji snizujici se pocet uchazecli se zdravotnim postizenim o zaméstnani. Bohuzel data
samostatné pro osoby s dusevnim onemocnénim nejsou zjistovana, proto nelze usuzovat, zda
se shizuje pocet uchazecd i mezi lidmi s psychiatrickou diagndzou. Presto lze fici, Ze pracovni

rehabilitace v Ceské republice pfed pandemickou krizi byla na dobré trovni.

Mezi dalsi specifika potfeb osob s dusevnim onemocnénim patfi oblast bydleni. Podle zdkona
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach je mozné v pééi o dusevni zdravi vyuzit osobni asistenci,
podporu samostatného bydleni, centra dennich sluzeb, denni stacionare, tydenni stacionare,
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy se zvldstnim rezimem, chranéné bydleni

nebo socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych zatizenich IGzkové péce.

Graf €. 1 zndzorfiuje nejvétsi aktivitu mésta Havlicklv Brod v poctu umisténych osob se
zdravotnim postiZzenim na chranéné pracovni pozice v kraji Vysocina za uvedené ¢tyrleté obdobi.
Toto prvenstvi lze pfisuzovat dobre fungujiciho systému péce o dusevni zdravi ve spolecnosti

Fokus, ktera sidli od roku 1992 pravé v Havlickové Brodé a jeji spolupraci s psychiatrickou
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nemocnici a chranénymi dilnami tamtéz (Fokus Vysocina, 2021). Mezi kompetence socidlnich
pracovnikl Skolskych zafizeni pro vykon Ustavni vychovy patfi mimo jiné orientace a schopnost
planovat (Havrdova, 1999). Proto pfehled o dostupnosti socidlnich sluzeb v kraji je vyznamnym

atributem pro dité pfi ukonceni pobytu v Ustavnim zafizeni.

Graf 1 - Pocet umisténych uchazect v Kraji Vysocina

Pocet umisténych osob se zdravotnim postizenim v Kraji Vysocina v letech
2016 - 2019
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Zdroj: MPSV, 2020 (vlastni zpracovani)
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2 Ustavni vychova

,Déti se maji vychovdvat tak, aby se pozdéji nevlekly smutné Zivotem a aby nenechaly vsechny

poklady a krdsy svéta shnit jen proto, Ze k nim nenalezly klic.”
Antoine de Saint — Exupéry

Vychova spokojeného ditéte je samoziejmé véci individualni, ale vZdy zdlezi, na jakém misté
a ve které dobé dité Zije. Ackoli se doba vyviji a vychova se ji musi pfizplsobit, mél by se vytvofrit
kompromis mezi klasickou a sou¢asnou vychovou. Vychova v letech minulych méla totiz jisté
vyhody. Rodina kladla vétsi dliraz na samostatnost, disciplinu, aktivni traveni volného casu (Svét

kreativity, 2016).

,Rodina je okruh lidi, které si nevybirdme, ale mezi které se rodime bez mozZnosti vybéru”
(Kadrnozkova, 2015, s. 6). Pokud vrodiné vzniknou nepfiznivé socialni, biologické nebo
psychologické podminky, komplikujici ditéti pfihodny vyvoj, mize byt organem socialné-pravni
ochrany déti navrzena Ustavni vychova. Ustavni vychova je jednou z forem nahradni péce o dité

(Zakon €. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy).

Vzhledem k tomu, Ze se bakalarska prace zabyva socialni praci s détmi v Ustavni péci, podminky
pro natizeni ustavni vychovy, jeji legislativni ukotveni a zafizeni, v nichZ vykon Ustavni vychovy

probiha, jsou obsahem nasledujicich podkapitol.

2.1 Nafrizeni ustavni vychovy

Dle zdkona ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, mezi divody pro nafizeni Ustavni vychovy patfi
vazné ohrozeni nebo naruseni vychovy, dusevniho, télesného ¢i rozumového stavu nebo vyvoj
ditéte nebo rodice nemohou vychovu ditéte zabezpecit. Za ohroZeni vychovy je povaZovana
napftiklad situace, kdy rodic¢e o dité nepecuji a zanedbavaji jeho vychovu. Potomek absentuje
Skolni dochdazku, uZiva alkohol, drogy, pacha drobnou trestnou cinnost. VétsSinou se jedna
o rodice, poZivajici navykové latky nebo pfili§ liberdlni vychovu. Ustavni vychova zde pini
preventivni funkci. K naruseni télesného ¢i dusSevniho stavu ditéte, které je v rozporu se zajmem
ditéte, dochazi predevsim tyrdnim & jinymi fyzickymi Gtoky na dité. Ustavni vychova plni
napravnou funkci. V pripadé vykonu trestu odnéti svobody nebo vaznych zdravotnich divod(,
kdy nemohou rodice o dité radné pecovat, a neni jind fyzicka osoba, kterd by se vychovy ditéte

ujala, pfichazi na fadu Ustavni vychova, jez plni funkci vychovnou.
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V rozsudku o nafizeni Ustavni vychovy, soud oznaci zafizeni, do néjz dité svéruje. Pfi rozhodovani
dbd na to, aby dité bylo umisténo co nejblize bydlisti zakonnych zastupcl. Ustavni vychova se
smi stanovit maximalné na tfi roky, ale mize se opakované prodluzovat, pokud trvaji zdkonné
davody, kvili nimz byla Ustavni vychova nafizena. Tyto dlvody je soud povinen nejméné jednou
za Sest mésicll presetfit tak, Ze si vyzada zpravy organu socialné-pravni ochrany déti dle mistni
i vécné pfrislusnosti, opatti si vyjadreni nazoru ditéte, pokud je vékové i mentalné schopno
formulovat svlj ndzor a v neposledni fadé vyzve také rodice k vyjadreni stanoviska. Jakmile je
dité soudem svéreno do Ustavni vychovy, dochazi ke stanoveni vyZivovaci povinnosti rodicl.
Adresatem plateb za vyZivné se stava zafizeni, kam bylo dité umisténo (Zakon ¢. 89/2012 Sb.,

obcansky zakonik).

Dle ust. § 971 odst. 3 Obcanského zadkoniku , nedostatecné bytové poméry nebo majetkové
pomeéry rodicu ditéte nebo osob, kterym bylo dité do péce svéreno, nemohou byt samy o sobé
duvodem pro rozhodnuti soudu o ustavni vychové...” Co se tyce prechodné doby, kdy rodice
nejsou schopni zajistit ditéti radnou vychovu, lze dité svéfit do zatizeni pro déti vyzadujici

okamZitou pomoc na dobu pfechodnou, a to nejdéle na dobu Sesti mésicu.

Je nutné mit na paméti, ze Ustavni vychova je nejzazsi feseni kritické situace, kdy je ohrozena
vychova i vyvoj ditéte a neni moznost svéreni ditéte do péce nékteré fyzické osoby (Hrusakova
a kol., 2014). , Pred narizenim ustavni vychovy je soud povinen zkoumat, zda vychovu ditéte nelze
zajistit ndhradni rodinnou péci nebo péci v zarizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc”

(Matousek, 2016, s. 240).

2.2 Legislativni ramec ustavni vychovy

V Ceské republice je Ustavni vychova pravné upravena zakonem ¢&. 333/2012 Sb., kterym
probéhla zména zdkona ¢. 109/2002 Sbh., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy
ve Skolskych zatizenich a o preventivné vychovné péci ve skolskych zafizenich a o zméné dalsich

zakona.

Legislativni rdmec, kterym se fidi prlbéh Ustavni péce a cinnost Skolskych zafizeni pro déti
s nafizenou Ustavni nebo ochrannou vychovou je vsak daleko Sirsi. Pojem Ustavni vychova je

zakotven v mnoha zakonech a vyhlaskach. V nasledujicich radcich uvadim z mého pohledu ty

vvvvvv

+ Ustavni zakon ¢. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky;
e Zédkon €. 2/1993 Sb., Listina zdkladnich prav a svobod;
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« Sdéleni FMZV €. 104/1991 Sb., o Umluvé o pravech ditéte;

e Zakon ¢.359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti;

e Zakon ¢.561/2004 Sb., skolsky zdkon ve znéni ¢. 82/2015 Sb.;

e Vyhlaska ¢&. 438/2006 Sb. kterou se upravuji podrobnosti vykonu ustavni vychovy
a ochranné vychovy ve $kolskych zatizenich;

e Zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik (novy);

e Zakon €. 292/2013 Sb., o zvlastnich fizenich soudnich;

* Vyhlaska €. 27/2016 Sb., o vzdélavani zakd se specialnimi vzdélavacimi potfebami a zaku

nadanych.

2.3 Zarizeni pro vykon ustavni vychovy

Poslanim Skolskych zafizeni pro vykon ustavni vychovy nebo ochranné vychovy (dale jen
»zartizeni”) je poskytnout nezletilé osobé nahradni vychovnou péci s ohledem na jeho zdravy
vyvoj, fadnou vychovu a vzdélavani. Zatizeni pracuji v soucinnosti nejen s organy socialné-pravni
ochrany déti, ale také s rodi¢i nebo zdkonnymi zastupci ditéte, aby doslo k co nejrychlejsSimu
navraceni ditéte do plvodni rodiny nebo premisténi do nahradni rodinné péce. Do zafizeni
pro vykon ustavni vychovy mohou byt umistény i déti s mentalnim, télesnym, smyslovym
postizenim, s vadami reci, poptipadé s vice vadami, u nichz byla nafizena Ustavni vychova,
ulozena ochrannd vychova nebo nafizeno predbéiné opattfeni za predpokladu, ze stupen
zdravotniho postizeni nekoresponduje se zafazenim do zafizeni socidlnich sluzeb nebo

do specializovaného zdravotnického zafizeni (Zdkon ¢. 109/2002 Sb., o vykonu Ustavni vychovy).

Do zafizeni se nepfijimaji déti, které jsou pod vlivem alkoholu nebo jiné navykové latky a podle
vyjadreni lIékare potiebuji odbornou zdravotni péci, kterou jim nelze poskytnout v ramci pobytu
v zafizeni, déti s psychiatrickym onemocnénim jako napfiklad schizofrenie, bipolarni porucha,
tézké depresivni a Uzkostné stavy vyZadujici psychiatrickou lé¢bu nebo déti s prenosnymi

chorobami (Zakon €. 109/2002 Sb., o vykonu Ustavni vychovy).

Ustavni vychova probiha v zafizenich, které spadaji do kompetence tii resortll. Ackoli se
bakalafska prace vztahuje vylucné ke Skolskym zafizenim pro vykon uUstavni vychovy, jeZ jsou
v kompetenci Ministerstva Skolstvi a télovychovy, povaZuji za dllezZité predstavit i ostatni
zafizeni, kde je mozny vykon Ustavni vychovy.

Ministerstvo zdravotnictvi (MZ) spravuje domovy pro déti do tfech let véku. Jednad se
o zdravotnické zafizeni, jez pecuje o déti ve véku do tfi let a Fidi se zdkonem o zdravotnich

sluzbdch ¢. 372/2011 Sb.
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Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy (MSMT) md ve své kompetenci $kolska zafizenti,
mezi néZ patfi diagnostické ustavy, détské domovy, détské domovy se Skolou a vychovné
ustavy, které jsou zakotveny v zdkoné o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy

ve Skolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci ve skolskych zafizenich ¢. 109/2002 Sb.

Ministerstvo prace a socialnich véci (MPSV) fidi domovy pro osoby se zdravotnim postizenim.
Jde o zafizeni spadajici do sluzeb socidlni péce, tudiz je upraveno v zakoné o socidlnich sluzbach.
Poskytuje péci osobam, které maiji snizenou sobéstacnost z divodu zdravotniho postizeni
a potrebuji podporu jiné fyzické osoby v podobé odborné pomoci. Nezaopatrené déti obdrzi
osobni vybaveni ¢i predméty bézné osobni potfeby. Poslanim zafizeni je zaopatfit nejen jedince
s nafizenou Ustavni vychovou ¢i uloZzenym predbéznym opatienim, ale také jednotlivce z rodin,
kde je nutnd pomoc pfi ndcviku potiebnych dovednosti, sniZovani zavislosti na pomoci okoli

a zapojeni uzivatell do bézného Zivota (Zadkon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach).
NiZe jsou stru¢né charakterizovana jednotliva $kolska zafizeni dle zakona ¢. 109/2002 Sb.

Diagnosticky Ustav

Nezletili jsou zde umisténi za Ucelem komplexniho vySetfeni na dobu zpravidla osmi tydn( a pak
na zakladé diagnostickych vysledk(l a volné kapacity jednotlivych zafizeni jsou zarazeni

do détského domova, détského domova se Skolou nebo vychovného uUstavu.

Détsky domov (dale jen ,DD“)

Patfi sem déti s nafizenou ustavni vychovou nebo uloZzenym predbéznym opatienim ve véku
zpravidla od tfi do osmnacti let (pokud byla Ustavni vychova prodlouzena, tak do 19 let) anebo
do dvaceti Sesti let nezaopatfené osoby z divodu pfipravy na povolani. Déti nemaji zavazné
poruchy chovani, navstévuji Skoly, které nejsou soucasti détského domova. Nezletilé matky se

svymi détmi mohou byt také umistény do détského domova.

Détsky domov se $kolou (déle jen ,DDS*)

Probiha zde péce o déti s nafizenou Ustavni vychovou, pokud maji zavazné poruchy chovani
nebo potiebuji vychovné Ié¢ebnou podporu s ohledem na jejich prechodnou ¢i trvalou dusevni
poruchu. Dale se vénuji détem s uloZzenou ochrannou vychovou nebo nezletilym matkdm s jejich
détmi. Vékové rozmezi déti je zpravidla od Sesti let do ukonceni povinné Skolni dochdzky. Déti
jsou vzdélavany na zakladni Skole, jeZ je soucasti zafizeni. Pokud u ditéte pretrvavaji zavainé
poruchy chovani i po ukonceni povinné skolni dochazky, nemuize se vzdélavat na stfedni Skole

mimo zaftizeni ¢i neuzavre-li pracovnépravni vztah, je pfefazeno do vychovného ustavu.
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Vychovny Ustav (déle jen ,VU*)

Zatizeni zajistuje péci détem se zavaznymi poruchami chovéni od patnacti do osmnacti let. Jedna
se o déti, které maji nafizenou Ustavni vychovu nebo uloZzenou ochrannou vychovu nebo u nich
bylo vydano predbéiné opatreni. Tykd se také nezletilych matek s vlastnimi détmi nebo déti
vyZzadujicich vychovné Iécebnou péci. Do vychovného uUstavu mlze byt umisténo i dité starsi
dvanacti let, s uloZzenou ochrannou vychovou, v jehoz chovani se projevuji velmi zavainé
poruchy, e nemUzZe byt umisténo v détském domové se $kolou. S udélenou vyjimkou MSMT Ize

do zafizeni umistit i dité starsi dvandcti let s nafizenou Ustavni vychovou.

V nahradni péci o déti hraje vyznamnou roli také zafizeni pro déti vyZzadujici okamzitou pomoc,
poskytujici moznost rychlého umisténi déti v pfipadé nesnazi. Takové dité se ocitne bez veskeré
péce nebo je vainé ohroZen jeho Zivot ¢i zdravy vyvoj anebo jsou zadvaznym zplsobem ohroZena
jeho zakladni prdva. Déti jsou umistény do zafrizeni na zakladé rozhodnuti soudu, zadosti
obecniho Uradu, Zadosti zdkonného zastupce nebo pfimo na zadost ditéte. Tato zatizeni nepatfi
pod Zadné ministerstvo a nevztahuje se na né zakon o Ustavni vychové. Legislativné jsou
upraveny v zakoné ¢. 359/1999 Sb. o socialné-pravni ochrané déti. Financovani zafizeni se fidi

systémem davek statni socialni podpory (Oteviena budoucnost, 2021).

Ve Skolskych zafizenich je pro praci s détmi zakladni organizacni jednotkou vychovna nebo
rodinna skupina. Vychovnou skupinu v diagnostickém Ustavu tvofi minimalné ¢tyti a maximalné
osm déti, ve vychovném Ustavu minimalné pét a maximalné osm déti. Rodinnou skupinu
v détském domové tvofi minimalné Sest a maximalné osm déti, v détském domové se skolou

minimalné pét a minimalné osm déti (Zakon ¢. 109/2002 Sb., o vykonu Gstavni vychovy).

2.4 Multidisciplinarni tym ve skolskych zarizenich

Matousek (2016) zdUraznuje nezbytnou znalost souvisejicich védnich disciplin u kazdého
socidlniho pracovnika. Sféra socialni prace je pfiliS pestrd a heterogenni, nelze ji sjednotit
do jednoho oboru. Dokonce je nékterymi pracovniky na ni obcas nahlizeno jako na obor

,vsehochuti“.

Kazdd zména je pro dité/mladého clovéka s dusevnim onemocnénim narocnd. Odchod
z Ustavniho zafizeni je jednou z nich, a proto je nutnd individudlIni pfiprava jedince. Dité se vraci
zpét do rodiny, odchdzi do nahradni rodinné péce nebo prechazi do socialni sluzby komunitniho
typu. Pfed samotnou realizaci zmény je tfeba zjistit potfeby ditéte a vyhodnotit zdroje ¢i

potenciondlni rizika pldnované zmény. Také je nutno zohlednit specifika konkrétniho
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ditéte/mladého ¢lovéka, jakymi jsou vék, vyvoj, diagndza a zplsob komunikace. BEéhem zmény
prochazi dité obdobim adaptace a vyzaduje ,,velmi citlivou a trpélivou podporu ze strany vsech,
kteri maji za ukol déti podporovat. Situace a jeji uspéch predpokldda spoluprdci vsech odborniki
s biologickou nebo ndhradni rodinou” (Narodni centrum podpory transformace socialnich

sluzeb, 2012, s. 7).

Proto by méli ¢lenové multidisciplinarniho tymu znat navzdjem své role a kompetence, jelikozZ je
mezioborova spoluprace pro socialni praci zasadni. Z tohoto divodu by mél byt socialni
pracovnik erudovany v nabidce navaznych sluzeb a jejich moznostech vzdjemné kooperace

pro vhodnou podporu klienta (Matousek, 2011).

Zajimavy pohled postaveni socidlniho pracovnika v multidisciplinarnim tymu vyjadfuje détsky
psycholog, specidlni pedagog a vysokoskolsky ucitel docent Jifi Jankovsky v SeSitu socialni prace
Pavly Kodymové. Zdlraziiuje, Ze pokud ma multidisciplinarni tym dosahnout efektivni
a hodnotné spoluprace, méli by jeho ¢lenové znat nejen jeho cil, ale pfedevsim zakladni zasady
neboli , jakdsiideovd vychodiska” (Kodymova, 2015, s. 8). Popisuje svoji zkusenost se zaclenénim
rodi¢t déti s postizenim do tymové kooperace a jejich nezastupitelnou roli v péci o né. Zaroven
se zminuje o odpovédnosti kazdého ¢lena tymu za sv(j okruh prace ve svém oboru a nemoznost

se schovavat za celou pracovni skupinu (Kodymova, 2015).

Vzhledem k rozmanitosti a charakteru potizi vétSiny déti, umisténych ve Skolskych zafizenich
pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy, je spoluprace multidisciplinarniho tymu obzvlasté
dalezita. Zpravidla ¢leny tymu jsou: feditel zafizeni, socialni pracovnik, vychovny poradce,
pedagogicti pracovnici, lékafi, osoby odpovédné za vychovu ditéte, organ socidlné-pravni

ochrany déti a v nékterych institucich navic speciadlni pedagog, psycholog nebo zdravotni sestra.

2.4.1 Socialni pracovnik

Postaveni socidlniho pracovnika v multidisciplindrnim tymu neni v Zddném prdvnim predpisu
sjednoceno. Nejen v institucich rozdilného zaméreni, ale i v identickych zafizenich je napln prace

socidlnich pracovnik( odlisna (Urban a kol., 2018).

Jankovsky vysvétluje schémata kruhové podpory, jejichZ autorem je Wohlgemuth (2004), jez se
touto problematikou zabyval ve své diplomové praci. V prvnim jde o rovnocenny vztah mezi
odborniky a rodici ditéte v multidisciplinarnim tymu, znazornujici kruhovy podstavec jehlanu,
na jehoz vrcholu je zajem ditéte, ktery je vlastné nadrazeny vsem c¢lendm tymu. Osobné se

ztotoznuji s druhym typem kruhové podpory, vyzdvihujici socidlniho pracovnika na vyznamnéjsi
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pozici vici odbornym pracovnikim a rodicim ditéte v multidisciplindarnim tymu. Socialni
pracovnik stoji v centru péce o dité, haji potfeby i ndzory ditéte a vSichni ¢lenové tymu zastavaji
nazor, ze jeho role je nezastupitelnd. Uvedend schémata potvrzuji, Ze vidy existuje realnd
moznost, jak dosahnout kvalitnich a fungujicich pracovnich vztahl vedouci ke spokojenosti

vSech zucastnénych stran (Kodymovd, 2015).

Pro predstavu uvadim pracovni napln socialniho pracovnika skolského zafizeni pro vykon udstavni
nebo ochranné vychovy. Jak doklada niZze uvedeny seznam, tyka se pfevdiné administrativnich

¢innosti.

» Socialni pracovnik zajistuje komplexni koordinaci a metodické usmérriovani spisové sluzby
a predarchivni pécéi o dokumenty zahrnujici informace a udaje chranéné podle pfislusnych

pravnich predpisa (spisy déti);

e Zevrubné zajistuje informace a odborné podklady pro odborny usek (etoped, psycholog),
pro propusténi a premisténi déti, potfebné doklady k dovolenkdm, zpracovani zaznami

o Urazu déti i zaméstnancQ;

*  Zabezpecuje kompletnost a kontinuitu dokladl o détech, zakladd, vede a poté archivuje
osobni spis déti, zpracovava hldseni o utéku, zada o pridavky na déti, vymaha dluzné ¢astky
na oSetfovném, zajistuje vydani a evidenci ob¢anskych prlikaz( a cestovnich pas(, eviduje

vydej 1€kl a vybavuje domovni i pfenosné Iékarny;

* Vede evidenci sirotcich dichodd, utékovosti, osetfovného a zdravotni dokumentaci déti

spole¢né s jejich prikazy pojisténc(;

e Zhotovuje mésicni vykazy pro détsky diagnosticky ustav, vymér oSetfovného, prikazy

pro rozpoctare k vratkdm prispévku na Uhradu péce za prazdniny a dovolenky.

2.4.2 Vychovatel

Vychovatel pIni komplexni vychovnou a vzdélavaci Cinnost ve Skolském zafizeni pro vykon
ustavni nebo ochranné vychovy a pro preventivné vychovnou péci zaméfenou na specifické
potfeby déti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Rozviji zajmy, znalosti a tvofivé schopnosti
déti, specificky rozviji osobnost ditéte, v€etné usmérnovani variantnich vychovnych metod
a hodnoceni jejich uUcinnosti. Snazi se vytvorit détem takové podminky pfi pobytu v zafizeni,

které se svym obsahem pfiblizi fadné vedené rodiné. UCi je utvaret si spravné navyky
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spolecenského chovani, ndavyky pfiosobni hygiené, pfiudriovani Ccistoty a poradku

v mistnostech a okoli zafizeni (Vnitfni fad, 2019).

Do programu vychovné prace zarazuje takové druhy ¢innosti, které odpovidaji svym rozsahem
véku déti a prohlubuje védomosti a pfipravu k samostatnému Zivotu. Ddle zaclenuje
télovychovnou a sportovni cinnost déti, prohlubuje moralni vlastnosti, uUctu k détem
a zaméstnancim, vstépuje jim navyky spolecenského chovéani. Do plan( zahrnuje cinnosti
pracovniho charakteru, vede déti k estetickému citéni, motivuje déti k novym podnétlim
pfi rlznych c¢innostech. Pfi stravovani déti v zafizeni provadi pedagogicky dozor a vede déti
ke kulturnimu stolovani, plsobi pfi vychové k spravnym stravovacim navykim. Podle potreby
utvari u déti spravné navyky pti osobni hygiené, pfi dodrzovani Cistoty a poradku ve svych
osobnich vécech inarodinné skupiné. Vychovatel vykondva vychovny dohled pfi zdbavach
a sportu, pri besedach, exkurzich, navstévach, kulturnich akcich, ozdravnych pobytech

a zodpovida za bezpecnost déti pfi téchto cinnostech (Vnitini fad, 2019).

2.4.3 Etoped

Etoped provadi komplexni diagnostickou a reedukacni cinnost. Vykonava poradenskou
a terapeutickou cinnost, fesi s détmi osobni a aktudlni problémy nebo zdvainé poruseni
vhitfnich predpisl zafizeni. Realizuje specializované vychovné programy pro déti. Zhotovuje
posudky na déti pro potfeby spolupracujicich instituci. V rdmci multidisciplindrniho tymu

participuje na tvorbé individualniho planu rozvoje osobnosti (Vnittni fad, 2019).

2.4.4 Psycholog

Psycholog je odborny pracovnik, ktery poskytuje psychosocialni péci a zajistuje pedagogicko-
psychologické poradenstvi. Dale provadi psychodiagnostiku déti, z niz vypracovdva posudky.
Poskytuje détem konzultace v oblasti Skolniho, vychovného nebo profesniho zaméreni. Navic

fesi individudlini problémy a pomdaha v obtiznych Zivotnich situaci déti (Vnitini rad, 2019).

Vsechny vyznamnéjsi opatfeni smérem k ditéti jsou konzultovany srodi¢i nebo zakonnymi
zastupci ditéte prostrednictvim povérenych pracovnik(l. To znamena, Ze kariérové poradenstvi
zajistuje vychovny poradce, pfemisténi déti navrhuje etoped a zdravotni zaleZitosti spravuje
socidlni pracovnice. Zakonny zastupce mze dité v zafizeni kdykoliv navstivit a je mu trvale
k dispozici kterykoliv pedagogicky nebo odborny pracovnik k osobni konzultaci, tykajici se ditéte

(Vnitfni fad, 2019).
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Na zavér kapitoly o Ustavni vychové povazuji za prinosné vlozit nékolik dulezitych adaji
ze statistickych ro¢enek Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy. Vykonové ukazatele, jako
napfiklad pocty Skolskych zatizeni, IGzkova kapacita nebo pocty zaméstnanct, jsou na téchto
webovych strankach dostupné az od skolniho roku 2005/2006. Podklady pro zpracovani dat jsou

porovnavany v pétiletych intervalech v rozmezi patnacti let.

V tabulce €. 2 jsou uvedena statistickd data o poctu socialnich pracovnikd a Skolskych zatizeni
v Kraji Vlysoc¢ina podle jednotlivych druhG a celkové soucéty za Ceskou republiku. Poukazuji
na nekorespondujici mnoZstvi socialnich pracovnik( a détskych domovi nebo détskych domovi
se Skolou. Vychovné Ustavy maji pocet socialnich pracovnik(l dostatec¢ny. Pozitivni je fakt, Ze

détské domovy postupem casu zacaly socialni pracovniky zaméstnavat.

Tabulka 2 - Vykonové ukazatele (socialni pracovnici a pocet zafizeni)

Nazev 2005/2006 2009/2010 2014/2015 2019/2020

zafizeni SP Zafizeni SP Zatizeni SP Zafizeni SP Zafizeni
DD 6 10 7 10 9 10 8 9
DDS 1 2 1 2 3 2 1 2
vU 8 3 7 3 6 3 6 3
Vysocina 15 15 15 15 18 15 15 14
CR 279 225 292 229 263 214 252 203

Zdroj: MSMT — Statisticka ro¢enka $kolstvi, 2021 (vlastni zpracovéni)

V tabulce €. 3 je zobrazen prehled, jak se veli¢iny o poctech déti ménily v ndvaznosti na reformu

institucionalizace (Rdmcova koncepce MSMT, 2009).

Tabulka 3 - Vykonové ukazatele (lGZkova kapacita a pocet zafizeni)

Nazev 2005/2006 2009/2010 2014/2015 2019/2020

zarizeni Kapacita | Pocet | Kapacita | Pocet | Kapacita | Pocet | Kapacita | Pocet
DD 309 10 270 10 263 10 263 9
DDS 43 2 39 2 45 2 45 2
VU 186 3 192 3 196 3 172 3
Vysocina 538 15 504 15 504 15 480 14
CR 8237 225 8274 229 7853 214 7438 203

Zdroj: MSMT — Statisticka ro¢enka $kolstvi, 2021 (vlastni zpracovani)
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3 DusSevni onemocnhéni

S ohledem na cilovou skupinu bakaldrské prace se v ndsledujici kapitole budu zabyvat vybranymi
dusevnimi poruchami, které je mozné diagnostikovat jiz v détstvi nebo dospivani. Prezentované
dusevni poruchy jsem vybrala na zakladé informaci ze statistické rocenky skolstvi a s ohledem
na svoji dlouholetou praxi v zafizenich pro vykon Ustavni péce. Kompletni seznam dusevnich
a behavioralnich poruch dle Mezinarodni klasifikace nemoci je vypsan v ptiloze €. 1 bakalarské

prace.

Ve skolskych zafizenich pro vykon ustavni vychovy jsou také umistovany zdravotné postizené
déti, coz potvrzuje prehlednd tabulka €. 4, kterd obsahuje zdravotni onemocnéni sledovana
MSMT. Pétileté intervaly dostate¢né ukazuji vyvoj poctu handicapovanych déti v instituciondlni
péci Skolskych zafizeni. Jelikoz hodnoty Kraje Vysocina neukazuji velky ubytek poctu déti se
zdravotnim postizenim béhem sledovaného obdobi, je vyobrazen celkovy pocet téchto osob,

umisténych ve $kolskych zafizenich pro celou Ceskou republiku.

Tabulka 4 - Zdravotni postiZeni ve Skolskych zafizenich tGstavni péce Kraje Vysocina

Typ zdravotniho postizeni 2005/2006 | 2009/2010 | 2014/2015 | 2019/2020
Mentalni postizeni 20 24 31 53
Sluchové postizeni 0 0 1 1
Zrakové postiZzeni 2 4 5 0
Zavaziné vady reci 3 5 18 4
Télesné postizeni 1 0 0 0
Postizeni vice vadami 0 2 11 5
Zavazné vyv. poruchy uceni,chovani 149 38 28 68
Poruchy autistického spektra 1 0 3 2
Zavazné poruchy chovani X 45 29 62
Extrémni poruchy chovani X 0 5 9
Kraj Vysocina postizeni celkem 176 118 131 133
CR postizeni celkem 3905 4069 3187 1823

Zdroj: MSMT — Statisticka ro¢enka $kolstvi, 2021 (vlastni zpracovéni)

Pozndmka k tabulce: V poslednim sledovaném obdobi jiz statisticky Urfad nezapoditaval

do celkového souctu zavazné a extrémni poruchy chovani.
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3.1 Syndromy poruch chovani spojené s fyziologickymi poruchami a

somatickymi faktory (F50-F59)

Nejcastéji se setkdvame s poruchami pFijmu potravy (F50), jeZ jsou spojeny s patologickym
pristupem k vlastnimu télu, neadekvatni kritikou télesné vahy, a z tohoto plynouci chorobné
stanovisko k jidlu i stravovani. Onemocnéni postihuje predevsim divky. Etiologie poruch pFijmu
potravy je multifaktoriadlni. Na vznik plsobi biologické, psychické i socidlni faktory, v interakci

osobnostnich predispozic a zatéZovych vlivl (Vagnerova, 2012).

Postoj okoli k nemocnému ¢lovéku byva casto protichldny. Sice se mu snazi pomoci, ale zaroven
se na néj zlobi, Ze si takto nesmyslné ubliZzuje. Tyto poruchy zdravi lidé nepovaZuji za nemoc,
nybrz za rozmary nebo zlozvyk postizeného. Je nutné pochopit, Ze jde o psychickou poruchu, na
niz nepomohou zadné rady, domlouvani, ¢i dokonce vyhrozovani. Jedinym spravnym fesenim je

odborna lé¢ba, zahrnujici medicinskou, socialni a psychologickou pomoc (Vagnerova, 2012).

3.2 Mentalni retardace (F70-F79)

Mentdlni retardace je definovdna jako vrozené ,postiZzeni rozumovych schopnosti, které se
projevi neschopnosti porozumét svému okoli a v poZadované mire se mu prizpisobit”
(Vagnerova, 2012, s. 289). V mezinarodni klasifikaci diagndz se uvadi, Ze mentalni retardace je
,Stav zastaveného nebo neudplného dusevniho vyvoje” ktery je vyznalovan predevsim
posSkozenim dovednosti, jakymi jsou poznavaci, feCové, socidlni a motorické predpoklady,

vyskytujici se béhem celého vyvojového obdobi. K mentalnimu postiZzeni se mohou pfidruzit

dal$i somaticka nebo dudevni onemocnéni (Ciselnik diagnéz MKN-10).

Onemocnéni charakterizuje skutec¢nost, Ze neni mozno nabyt adekvatni Urovné inteligence,
kterd je snizena od raného détstvi a ovliviuje vSechny faze Zivota vcetné dospélosti.
Za komplikace Ize urcit nizké emocni ovlddani, vysokou touhu pfijeti, znacnou miru
ovlivnitelnosti ostatnimi lidmi, méné redlné zhodnoceni svého potenciondlu, sklon

k jednotvarnosti, omezend schopnost vzdjemné komunikace (MKN-10, 2021).

PlGvod této dusevni choroby miZeme hledat v defektu genetickych dispozic i v organickém
postizeni centralni nervové soustavy, k némuz mohlo dojit ,,béhem nitrodéloZniho vyvoje,

pfi porodu nebo v dobé krdtce po narozeni” (Matousek, 2016, s. 106).

Ve skolskych zafizenich se u déti vyskytuje prevainé lehkd mentalni retardace (F70), ale

ve sledovanych statistikdach mentdlni retardace rozliSena neni.
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Retardace je zdvainé postizeni trvalého charakteru, jenZ pacienty socialné stigmatizuje.
Majoritni spole¢nost vnima jejich odlisnosti od bézného standardu, komunikuje s nimi méné
empaticky a je pro ni sloZitym Ukolem péce o nemocné. Mentalné postiZzeni se snadno mohou
stat objekty sexudlniho zneuzivani, tyrani ¢i zanedbavani a jejich role v osamostatnéni od rodiny
je velmi naro¢na. Predpoklad pozitivnich 1é¢ebnych vysledkl zavisi na pfic¢inach vzniku nemoci a
mnoZstvi kvalitnich podnétnych stimulantl. Vedle farmakoterapie je uplatiiovana psychoterapie

a socioterapie doplnéné o praci srodinou nebo o specidlné pedagogickou pomoc

(Vagnerova, 2012).

Ackoli je mentdlni postizeni zavazinou poruchou, méli bychom mit na paméti, Ze i lidé
s mentalnim postiZzenim maji stejna prava a povinnosti jako kdokoli jiny. Nase vnimani a pfistup

k témto osobdm ma vliv na jejich sebereflexi a socialni zaclenéni (Mahrova, Venglarova, 2008).

3.3 Poruchy psychického vyvoje (F80-F89)

Charakteristickymi symptomy poruch psychického vyvoje je tridda priznakl, mezi které patti
pocatek onemocnéni vidy v kojeneckém nebo détském véku, defektni nebo opozdény funkéni
vyvoj centralni nervové soustavy zaloZzeném na biologickém zrani a chronicky remitujici prabéh.
Casto je narusena fe¢, motoricka koordinace a prostorova orientace. Porucha nastupuje velmi
brzy a soucasné se da dobre diagnostikovat. Progndza nemoci je tudiz pfizniva. S pomoci vhodné
|éCby, obtiZe ustupuji s narGstajicim vékem ditéte. Mirnéjsi poskozeni mohou pretrvavat do

dospélosti (Ciselnik diagnéz MKN-10).

V zafizenich pro vykon uUstavni vychovy se mlizeme setkat prakticky se vsemi kategoriemi tohoto
onemocnéni, jakymi jsou specifické vyvojové poruchy feci a jazyka (F80), specifické vyvojové
poruchy Skolnich dovednosti (F81), specificka vyvojova porucha motorickych funkci (F82),

smiSené specifické vyvojové poruchy (F&83) nebo pervazivni vyvojové poruchy (F84).

3.4 Poruchy chovani a emoci s obvyklym nastupem v détstvia v

dospivani (F90-F98)

Hyperkinetické poruchy (F90) je geneticky podminéné neurovyvojové onemocnéni, jez
nastupuje béhem casného détstvi. Mezi zakladni typické projevy hyperkinetickych poruch patfi
porucha pozornosti, impulzivita a hyperaktivita. Déti s touto diagndézou se nesoustredi, maji
problém s planovanim, trpi nekoordinovanosti pohyb(, nemaji radi stejné nebo nezazivné

aktivity, reaguji vztahovacné. Zvyraznuiji se reaktivni projevy véetné hlasitych i cetnych hlasovych
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vyjadreni. V komunikaci s autoritami je casto jejich jednani takzvané ,odbrzdéno”. Ve
spolecnosti nejsou pfilis oblibeni, a proto ob¢as dochazi k jejich separaci. K pfidruzenym potizim
se fadi snizené sebehodnoceni nebo disocidlni chovani. BEhem vyvojovych fazi ditéte se

symptomy obménuji (Mahrova, Venglarova, 2008).

Kromé farmakologické Ié€by se vyuziva psychoterapie a socioterapie. Koncepce terapii by méla
zahrnovat vytvoreni nekonfliktniho prostfedi; sitovani poznatkd; podporu pro osoby odpovédné
za vychovu; poradenstvi s planovanim ¢asu a strukturaci pravidelného denniho programu;
nacvik sebeovldddani; stfidani edukacnich, relaxacnich a pohybovych aktivit; pomoc
pfi mezilidskych obtiZich nebo zadavani dil¢ich ukoll ve Skole i v rodiné (Mahrovd, Venglarova,

2008).

Klinicky profesor psychiatrie Barkley (2021, s. 35) ve své novodobé knize spravné podotyka, Ze
»posledni, co dité s ADHD potrebuje nebo chce, je soucit.” Tyto déti touzi po porozuméni a pfrijeti
skutecnosti, Ze mohou byt odlisné od svych blizkych i od jejich vrstevnik( v nékolika vyznamnych
schopnostech nebo mozZnostech vykonnosti. Avsak jesté dllezitéjsi by méla byt nase vile ziskat
pristup k zdzemi a péci, které mohou snizit psychickou ujmu z nemoci, k niz dochazi v uréitych
prostfedich a situacich, napfiklad ve skole nebo v rodiné. , Tato zména postoje je pfi budovdni

lé¢ebného programu stéZejni“, uvadi Barkley (2021, s. 36).

Poruchy chovani (F91) ,/ze charakterizovat jako odchylku v oblasti socializace, kdy jedinec neni
schopen respektovat normy chovdni na drovni odpovidgjici jeho véku, event.na drovni svych

rozumovych schopnosti” (Vagnerova, 2012, s. 779).

Poruchové chovani je ovlivnéno vice Cciniteli. DlleZitou roli zde hraji genetické dispozice
na Urovni temperamentu, biologické dispozice na Urovni naruseni struktury nebo funkci
centralni nervové soustavy. Zasadni roli vS8ak ma vliv socidlniho prostfedi, kterym je predevsim

rodina, okruh pratel, vrstevnici a Zivotni prostredi, kde dany jedinec pobyva (Vagnerova, 2012).

Zavadovym chovanim je pojmenovdno opakované nerespektovani socidlnich norem pfislusné
spolecnosti, pokud jim je dité schopno porozumét, dale neschopnost navazat a udrzZet prijatelné
socidlni vztahy, jelikoz chybi empatie a egoismus, a naopak prebyvd orientace na sebe

a uspokojovani vlastnich potieb. Navic za své chovani neciti vinu (Vagnerova, 2012).

Poruchy chovani nelze zaménovat za delikventni chovani, jeZz se vyznacuje porusenim pravnich
norem dané spolecnosti, a které nazyvame antisocialni chovani. Nebo naopak nelze nazyvat
asocialnim chovanim vzdorovitost, negativismus, zlozvyky nebo lez. Toto je pouze prechodné

disocialni chovani (Mahrova, Venglarova, 2008).

39



Vysoka skola polytechnicka Jihlava

Podstatou pro stanoveni diagndzy jsou asocialni jednani, kterych se jednotlivec dopousti. Trvale
porusuje zadsady chovani ve spolecnosti véetné prav druhych a zplsoby vystupovani narusuji
jeho skolni i pracovni fungovani. Nezbytnym diagnostickym kritériem je pfitomnost minimalné
tfi druhl projevl s jednim vyraznym nebo trvale pfitomnym projevem béhem poslednich Sesti

mésicl (Mahrova, Venglarova, 2008).

Mezi poruchové projevy zahrnujeme nadmérnou agresi vici lidem i zvifatim (Sikana, fyzicka
hrubost, vyhroZovani), zdvaznou destrukci majetku a vlastnictvi (ni¢eni ciziho majetku, zakladani
pozar(), krddeZe a nepoctivost, silné porusovani pravidel (zaskolactvi, utéky, zavislostni chovani)

a sebedestrukci (autoagrese, demonstrativni sebeposkozovani) (Hort, 2008).

Smisené poruchy chovani a emoci (F92) predstavuji seskupeni konstantné disocialniho,
vzdorovitého nebo agresivniho chovani s velmi zfetelnymi zndmkami poruch emoci, jakymi jsou
napfiklad deprese ¢i Uzkosti. Zaroven musi zahrnovat znaky poruch chovani v détstvi a emocni

poruchy v détstvi nebo neurotické poruchy & poruchy nalad (Ciselnik diagnéz MKN-10).

Emocni poruchy s nastupem specifickym pro détstvi (F93) se vyznacuji klicovym rysem pfi
stanoveni diagndzy, kterym je adekvatnost vyvoje, jelikoz se u téchto poruch jedna o nadsazeni

normalni vyvojové tendence (Ciselnik diagnéz MKN-10).

Poruchy socidlnich funkci s nastupem v détstvi a dospivani (F94) vznikaji v pribéhu celé
evolucni etapy zivota ditéte a jejich spole€nym znakem jsou anomalie socialnich funkci. U téchto
poruch absentuje deficit v oblasti socidlniho porozuméni a socialni interakce, ktery je jednim ze
zakladnich symptomi pervazivnich vyvojovych poruch. Zde ma zasadni vyznam zdvainé

poskozeni a velké slabiny vnéjsiho prostiedi (Ciselnik diagnéz MKN-10).

Tiky (F95) charakterizuji specifické prlvodni znaky, coZz jsou zaskuby zpUsobené nervovymi
poruchami, tzv. tiky. Tik je mimovolni, rychly, opakujici se, nerytmicky motoricky pohyb, nebo
zvukovy projev, ktery nadhle zacne a nema ziejmy smysl. Tik se neda ovlivnit vili, ale mizZe byt

potladen a nasledné se dostavi napfiklad pfi stresovych situacich (Ciselnik diagnéz MKN-10).
Jiné poruchy chovani a emoci s obvyklym nastupem v détstvi a dospivani (FO8)

Skupina téchto poruch zacind v détském véku, ale ma rdznorodou strukturu. Nékteré druhy
poruch maji jasné dané priznaky, a naopak jiné maji celou fadu symptom{. Opét jsem vybrala

poruchy, vyskytujici se ve skolskych zafizenich.
a) Neorganicka enuréza F98.0 (Unik moci);

b) Neorganicka enkopréza F98.1 (Unik stolice);
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c) Stereotypni pohybové poruchy F98.4;
d) Koktavost F98.5 (zadrhavani v reci);
e) Brebtavost F98.6 (zrychlena plynulost feci) (Ciselnik diagnéz MKN-10).

Dle profesnich zkuSenosti jsem nucena do vyctu zdravotnich poruch, objevujicich se ¢asto ve
skolskych zafizenich pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy, zaradit také diagnézu z MKN-10
s ndzvem Umyslné sebeposkozeni (X60-84), které zahrnuje mimo jiné Umyslné sebeotraveni
antiepileptiky, sedativy-hypnotiky (X61), umysiné sebeposkozeni ostrym predmétem (X78),
umyslné sebeposkozeni tupym predmétem (X79) a umysiné sebeposkozeni skokem z vyse (X80)

(Ciselnik diagn6z MKN-10).

Ackoliv Poruchy zachvatové — paroxyzmalni (G40-G47) patti dle klasifikace nemoci MKN-10 do
oblasti nemoci nervové soustavy, tak diagndza epilepsie (G40) se ve Skolskych zafizenich
vyskytuje také pomérné casto. Je to onemocnéni mozku, ale postihuje télesnou schranku, nikoli
psychickou. Jeho lehéi formy neovliviuji intelekt ani schopnost Ziti bézného Zivota. Vétsinou se
projevuje napfiklad pouhym zahledénim, brnénim, vypadkem paméti nebo pak zndmymi
krecemi se ztratou védomi. Ataky nemoci se vyskytuji v pribéhu dne, ale také v noci béhem

spanku (Spole¢nost-e, 2015).

Nedostatek pedopsychiatrické 1GZkové péce dokazuje nasledujici tabulka €. 5, v niZ jsou zapsany
véechny détské psychiatrické lé¢ebny véetné psychiatrickych oddéleni v Ceské republice.

Plsobnost téchto léceben ve Ctyfech krajich absentuje. Jedna se o Karlovarsky, Stredocesky,
Kralovéhradecky a Pardubicky kraj. Jediny Kraj Vysolina disponuje hned dvéma détskymi

léCebnami.
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Tabulka 5 - Pedopsychiatricka péce v CR

Kraj Ceské republiky Nazev détské a dorostové psychiatrické nemocnice

Hlavni mésto Praha

Détska psychiatrie Thomayerovy nemocnice Praha,

Détska psychiatricka klinika Fakultni nemocnice Praha-Motol,

Détské oddéleni psychiatrické nemocnice Praha-Bohnice

Stfedocesky kraj

X

Jihocesky kraj

Détska psychiatrickd nemocnice Oparany

Plzensky kraj

Détské a dorost. oddéleni Psychiatrické kliniky Fakultni nemocnice

Plzen, Détské oddéleni psychiatrické nemocnice Dobrany

Karlovarsky kraj

X

Ustecky kraj

Détska psychiatricka nemocnice Louny

Liberecky kraj

Détské psychiatrické oddéleni Krajské nemocnice Liberec

Kralovéhradecky kraj

X

Pardubicky kraj

X

Kraj Vysocina

Détské oddéleni psychiatrické nemocnice Havlick(iv Brod

Détska psychiatrickd nemocnice Velka Bites$

Jihomoravsky kraj

Détské oddéleni psychiatrické kliniky Brno-Bohunice

Olomoucky kraj

Détské oddéleni psychiatrické lé¢ebny Sternberk

Zlinsky kraj

Détské oddéleni psychiatrické nemocnice Kroméfiz

Moravskoslezsky kraj

Détské oddéleni psychiatrické nemocnice Opava

Zdroj: nrpzs-uzis, 2016 (vlastni zpracovani)
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4 \Vyzkumna c€ast (prakticka cast)

Ukolem vyzkumné &asti je zmapovat socialni praci v Ustavni vychové se zaméfenim na cilovou
skupinu osob s duSevnim onemocnénim. Vzhledem k mym profesnim zkuSenostem, Ze socialni
prace ve Skolskych uUstavnich zafizeni je mnohdy povaZovéna za druhofadou profesi, a navic
pracovni napln sociadlnich pracovnikl v téchto institucich neni legislativné sjednocena, zaméfila

jsem se pravé na tuto problematiku.

Hlavnim cilem je popsat role socialnich pracovnikd v multidisciplinarnim tymu se zaméfenim na
déti s dusevnim onemocnénim a shrnout jejich Cinnosti ve Skolskych zafizenich pro vykon
Ustavni vychovy v Kraji Vysocina. Pro komplexni pohled na postaveni socidlnich pracovniki

v rdmci mezioborové spoluprace bylo nutné zvolit nasledujici diléi cile.

1. Dat moznost socidlnim pracovniklim ve Skolskych zatizenich vyjadfrit svlij pohled na jejich
profesi v€etné pozitiv i negativ.

2. Zmapovat pozici sociadlnich pracovnik( v multidisciplinarnim tymu skolskych zafizeni.

3. Zmapovat pristup socidlnich pracovnikll k détem s dusevnim onemocnénim v Ustavnich
zafizenich.

4. Zjistit nejcastéjsi dusevni poruchy, které mivaji déti v zatizenich Ustavni vychovy.

4.1 Metodika vyzkumu

Data v praktické casti bakaladrské prace vychazeji z pouziti kvantitativniho i kvalitativniho

vyzkumu. ,,Oba pristupy jsou naprosto rovnocenné, a navic se navzdjem ucelné doplnuji

(Hanzl, 2014, s.18).

Kvantitativni pfistup prfedpoklada, Zze aspekty, které jsou predmétem zkoumani, jsou tfiditelné
a informace o nich ziskavame v jisté méritelné a v co nejvice porovnatelné podobé. Oproti tomu
kvalitativni pfistup disponuje postupy, které se snazi najit porozuméni zkoumanému socialnimu
problému. Kvalitativni vyzkum se zamérfuje na podrobny popis situaci a proZitk( jednotlivcl
i skupin. Zkoumaijici osoba analyzuje jejich nahled a interpretaci zkoumaného fenoménu.
Mnoizstvi ziskanych informaci vede kzevrubnému porozuméni reality. A pravé diky
hloubkovému charakteru zkoumani je vysoka validita vyhodou kvalitativniho pfistupu. Naopak
jeho nevyhodou je nizka reliabilita, jelikoZ ziskana data jsou analyzovana individudlni osobnosti
bez pouZiti statistickych metod a postupt, a mohou tudiz byt posuzovana subjektivné (Hanzl,

2014).
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Hendl (2012) v kvantitativnim vyzkumu vyzdvihuje relativné rychly a pfimocary sbér presnych
dat, zobecnitelnych na populaci a nezavislych na vyzkumnikovi. Poukazuje vSak na moznost
opomenuti fenoménd, jelikoZ se vyzkumnik soustfedi na urcitou teorii, a ne na jeji rozvoj.
Pfednosti v kvalitativnim vyzkumu autor spatfuje v ziskani podrobného popisu a vhledu pfi
zkoumani jedince nebo uréitého fenoménu v ptirozeném prostredi, hledani lokalni pfi¢inné
souvislosti nebo umoznéni studovani procesd. Mezi nevyhody fadi ¢asovou naroc¢nost sbéru Ci

analyzy dat, ovlivnitelnost vyzkumnikem nebo obtiZznost testovani hypotéz a teorii.

K naplnéni stanoveného cile jsem pouZila v ramci kvantitativniho vyzkumu dotaznikové Setfeni
(dotaznik v pfiloze 2) a vramci kvalitativniho vyzkumu polostrukturovany rozhovor (otazky

v pfiloze 5). Samotny sbér dat probihal béhem mésicl Unora a bfezna roku 2021.

Dotaznik je nejpouzivanéjsi nastroj vyzkumného Setteni. Je to formuldr, ur¢eny respondentovi,
ktery ho vypliuje obvykle sdm a slouZzi k podani informaci o myslenkach, pocitech, postojich a
hodnotach zkoumanych osob (Hendl, 2012). Vytvoreni kvalitniho dotazniku vyZaduje peclivost a
presnost pri stanoveni vyzkumnych otdzek. Autor fungujiciho dotazniku by mél ,zacit
zajimavymi otdzkami, na které se snadno odpovidd, ddle polozit méné zajimavé otdzky, poté
citlivé osobni otdzky, a nakonec choulostivé otdzky” (Jandourek, 2003, s. 209). Kvantitativni
vyzkumnici mohou vysledky dotaznikového Setfeni zobecnit, protoZze jejich prace je silné
strukturovéna. Ziskana data jsou spolehliva, aviak bez hloubkového porozuméni. Casto maji

slaby nebo zadny kontakt s lidmi ¢i terénem (Silverman, 2005).

Dotaznik neumoznuje pozorovat chovani v kazdodennich situacich (Hendl, 2012), neposkytuje
respondentovi Siroky prostor pro vyjadreni a je pouZitelny pfedevSim v prostiedi, které je
vyzkumnikovi relativné blizké. Navzdory tomu vyzkumnik ziskava velké mnozstvi dat v pomérné

kratkém case, v€etné jejich rychlého zpracovani (Jandourek, 2003).

»Rozhovor je v podstaté smési toho, co je, a toho, co si o tom respondent mysli“ (Hendl, 2012,
s. 191). Polostrukturovany rozhovor vyuzZiva predem pripraveného navodu, ktery neni nutno
presné dodrzet, jelikoZ je moZno ménit pofadi otdzek nebo také pfidat dalsi otazky podle vyvoje
situace (Reichel, 2009). Pfi tvorbé navodu je nutné si nejdfive navrhnout a usporadat tematické
okruhy otazek, pak si promyslet poradi a formulaci otdzek. Autor doporucuje nechat citliva
témata nebo hloubkové ¢i sonddzni otdzky na zavér rozhovoru (Hendl, 2012). ,,Ukolem badatele
je vypdtrat, jak sami aktéri rozuméji socialnim situacim a které divody je vedou k urcitému
jedndni“. Nestaci se pouze zeptat, protoZe lidé ¢asto své pohnutky neumi vysvétlit, jelikoz si své
konani neuvédomuiji. Cilem hloubkového a polostrukturovaného rozhovoru je ziskat detailni a

komplexni informace (Svaficek, Sedova, 2014, s.19).
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Nejvyznamnéjsi vyhodou techniky polostrukturovaného rozhovoru je moznost reagovat na
dotazovaného (Reichel, 2009). Ackoli ma rozhovor svoji strukturu, umoznuje proniknout do
vyzkumného tématu hloubéji. Ziskané informace je mozné zobecnit na Sirsi ¢ast populace. Mezi

nevyhody patfi ¢asova a psychicka narocnost (Jefabek, 1993).

4.2 Charakteristika vyzkumného vzorku

Kritérium vyzkumného vzorku vyplyva ze samotného nazvu bakalafské prace ,Socidlni prdce
s détmi s dusevnim onemocnénim v ustavni vychové na Vysociné”. V ramci kvantitativniho
Setfeni se respondenty stali vSichni socialni pracovnici pracujici ve Skolskych zafizenich pro vykon
Ustavni nebo ochranné vychovy v Kraji Vysocina. Podle Udajl z rejsttiku skol a skolskych zafizeni
na strankdch Ministerstva Skolstvi, mladeZe a télovychovy (2021) je v Kraji Vysocina
provozovano 13 skolskych zafizeni pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy, jeZ jsem sepsala

do prehledné tabulky ¢. 6.

Tabulka 6 - Zatizeni vyzkumného souboru v kvantitativnim vyzkumu

Cislo | Typ skolského zatizeni Sidlo zatizeni

1. Soukromy détsky domov Holeje

2. Détsky domov Hrotovice

3. Détsky domov Humpolec

4, Détsky domov Jemnice

5. Détsky domov Namést nad Oslavou
6. Détsky domov Nova Ves u Chotébore
7. Détsky domov Rovecné

8. Détsky domov SenoZaty

9. Détsky domov Tel¢

10. Détsky domov se Skolou Jihlava

11. Vychovny Ustav a détsky domov se skolou | Pocatky

12. Vychovny Ustav Cernovice

13. Vychovny Ustav Velké Mezitici

Zdroj: MSMT — Rejstfik $kol a $kolskych zafizeni, 2021 (vlastni zpracovani)
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Vybrany vzorek zafizeni tedy obsahuje 9 détskych domovil pro déti s nafizenou Ustavni
vychovou, které ze zavaznych divodl nemohou vyristat v rodiné nebo nahradni rodinné péci.
Dale zahrnuje 2 détské domovy se Skolou a 3 vychovné ustavy, z nichZ dvé pracovisté jsou

spole¢nou souéasti jednoho zatizeni. Tedy celkem 14 instituci (Rejstiik kol MSMT, 2021).

Stanovit pocet socialnich pracovnikl bylo ponékud problematické, jelikoz ne vsechna skolska
zafizeni uvadi strukturu zaméstnancl na svych webovych strankach. V takovém pripadé jsem
automaticky vychdazela z pfedpokladu, Ze zafizeni zaméstndvd jednu socidlni pracovnici.
Spocitala jsem tedy 15 socialnich pracovnik(l, coZ souhlasilo s celkovym poctem socialnich
pracovnik( $kolskych zafizeni na Vyso¢iné ve statistické ro¢ence $kolstvi MSMT (2021), které
jsem zobrazila v tabulce ¢. 4 v kapitole ,,Multidisciplinarni tym ve Skolskych zafizenich”. AvSak
pocty socidlnich pracovnik( dle jednotlivych zafizeni, uvedeny tamtéz, se s mymi predpoklady
neshodovaly. Z dlvodu nejasnosti jsem v pribéhu vyzkumného Setreni telefonicky ovéfila pocet
socialnich pracovnikl v jednotlivych zafizenich. Vyslo najevo, Ze dvé skolska zafizeni maji vice
socialnich pracovnik(l na mensi pocdet Uvazk( a dvé zafizeni nedisponuji socidlnimi pracovniky
vlbec a jejich zaméstnanci, vykonavajici socialni praci, dotazniky vyplnili. Ve vyzkumném Setreni
jsem tyto dvé osoby mezi socialni pracovniky zaradila, jelikoZ obé maji vice nez desetiletou praxi
v zafizeni, a tudiz jsem nabyla dojmu, Ze socidlni praci vykonavaiji i pfesto, Zze nespliuji zakonné
podminky pro vykon profese sociadlniho pracovnika. Celkovy pocet moznych respondentl byl
tedy 19, ale zucastnilo se pouze 14 respondentl. Informace o poctu pracovnikd v pribéhu

Setfeni jsem vepsala do tabulky ¢. 7.

Tabulka 7 - Informace o poctu pracovnikl v zafizeni

Pracovnici Pocet
Predpoklad socidlnich pracovnikl v zafizenich 15
Socidlni pracovnici vedeni ve statistice dle MSMT 15

Pracovnici vykonavajici socialni praci dle telefonickych zjisténi 19

Socialni pracovnici v zafizenich dle analyzy dat 17

Ucastnici dotaznikového Setfeni 14

Zdroj: vlastni zpracovani

Pro kvalitativni Setfeni jsem zvolila tfi socidlni pracovniky z rliznych Skolskych zafizeni Kraje

Vysocina. Hlavnim kritériem vybéru bylo zastoupeni kazdého druhu Skolského zafizeni na
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Vysociné. Dale pfi vybéru bylo rozhodujici zjisténi z dotaznik(l o poctu socidlnich pracovnik
v zarizeni (zadny, jeden, dva) a spolecna délka praxe (vice nez 10 let). V zastoupeni détskych
domovu a vychovnych Ustavl to byly socidlni pracovnice, v zastoupeni détskych domovu se
Skolou to byla administrativni pracovnice, ktera vykonava socialni praci fadu let a ve vyzkumu je
nazyvdna také socidlni pracovnici. Respondenty, zapojené do kvalitativniho vyzkumu, jsem

oznacila ¢islicemi kvlli anonymité dotazovanych a jejich prehled uvadim v tabulce €. 8.

Tabulka 8 - Respondenti kvalitativniho vyzkumu

Participanti Typ Skolského zatizeni
Socialni pracovnice ¢. 1 Détsky domov

Socidlni pracovnice €. 2 Détsky domov se Skolou
Socialni pracovnice €. 3 Vychovny Ustav

Zdroj: vlastni zpracovani

4.3 Organizace kvantitativniho Setfeni pomoci dotazniki

Pilotni verze dotazniku byla konzultovana nejen s vedouci bakaldrské prace, ale také se socialni
pracovnici jednoho ze Skolskych zafizeni pro vykon Ustavni vychovy v Kraji Vysocina. Vytvorena
konecna verze dotazniku (viz pFiloha €. 2) byla poté prevedena do on-line podoby pomoci

internetové stranky Survio.com.

Nasledné byla vytvorena databaze emailovych adres reditelll a feditelek vSech Skolskych zafizeni
na Vysociné. Jejim prostiednictvim byla rozeslana vedeni domovil zprava o realizovani
vyzkumného Setfeni v jejich zafizeni spole¢né se Zadosti o pfedani pfilozeného souboru viem
zaméstnancim, vykonavajicim socidlni ¢innost pfislusného Ustavu (viz pFiloha €. 3). Sdéleni
pro socialni pracovniky obsahovalo informace o mé osobé a vyzkumu, pouceni o anonymité,

termin odevzdani dotazniku, podékovani a samotny odkaz na dotaznik (viz pfiloha €. 4).

Dotaznik obsahuje celkem 22 otdzek z oboru socialni prace, jejichZ cilem je popsat roli socidlniho
pracovnika v multidisciplinarnim tymu se zamérenim na déti s dusevnim onemocnénim
a shrnout jejich kompetence ve Skolskych zatizenich pro vykon dstavni vychovy Kraje Vysocina.
Otdzky jsou oteviené, polouzaviené i uzaviené. Pocet nabizenych odpovédi se lisi a zavisi
na konkrétni otdzce. Respondent musi odpovédét na 20 otdzek, z nichz si 14 otazek zada vybér
jedné odpovédi a 8 otazek disponuje moZnosti vice variant odpovédi. Dale odpovédi

na 2 oteviené otazky vypisuje.
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Struktura dotazniku je soucasti priloh pod cislem 5 a jeho online odkaz je nasleduijici:

https://www.survio.com/survey/d/Y4X2EOX1B9R5I9E7U.

Ackoliv jsem pozadala vedeni vSech vybranych zafizeni o zapojeni do vyzkumného Setreni
s odlivodnénim malého vzorku respondentll a mozného zkresleni vysledkl pro Kraj Vysocina,
zUcCastnilo se ho vdaném terminu pouze 9 zafizeni. Zaroven nepfiSlo Zadné oznameni
0 zamitnuti Ucasti, o némz jsem se v prlivodnim emailu také zminila, jako o mozZnosti odeslani

dotazniku bez vyplnéni.

Pro vétsi reliabilitu kvantitativnich dat jsem telefonicky zkontaktovala socidlni pracovniky
nezucastnénych zafizeni a osobné je pozadala o vyplnéni dotazniku. Ve vSech ptipadech mi bylo
sdéleno, Ze zddny email od vedeni domova neobdrzeli a témér okamzité mi vétsina socidlnich
pracovnikl dotaznik vyplnila a odeslala. Jedna pracovnice zaroven omluvila svoji kolegyni
pro dlouhodobou nemoc a dalsi omluvila svoji kolegyni z divodu cerpani dovolené. Socialni
pracovnice z nejmenovaného pracovisté slibila, Ze dotaznik vyplni a nestalo se tak. Dalsi
pracovnice pro zménu viibec neodpovidala na email a telefon vyzvanél naprazdno. 5 socidlnich
pracovnikl se tedy nezucastnilo dotaznikového Setfeni a pred zapocetim zakladnich
analytickych postuptl jsem obdrzela 14 vyplnénych dotaznikl z celkového poctu 19 socidlnich

pracovnikl, coZ jsem zjistila telefonickym hovorem s jednotlivymi zafizenimi.

Uvédomuiji si, Ze vyzkumny vzorek je ponékud maly, ale tato bakaldrska prace se vztahuje
k zafizenim pro vykon ustavni péce v Kraji Vysocina. Tudiz Slo o totdlni vybér, ktery obsahoval
13 skolskych zafizeni, kde jedno zafizeni zahrnuje dvé pracovisté, a v nichZ vykonava socidlni

praci 19 pracovnikd.

4.4 Organizace kvalitativniho Setfeni pomoci rozhovort

Pro vétsi vhled do zkoumané problematiky socidlni prace, provadéné socialnimi pracovniky
ve Skolskych zafizenich pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy, vzhledem k nizkému poctu
respondentl v kvantitativnim Setfeni jsem se rozhodla doplnit vyzkum o Setfeni kvalitativni.
Cilem této metody je ziskani subjektivnich nazorl a zkusenosti dotazovanych. Ke sbéru dat jsem
vyuZila polostrukturovaného rozhovoru (viz pFiloha €. 5), coZ predstavuje techniku vyuZzivajici
otazky dle navodu, kterou jsem zvolila pro ¢asovou vytiZzenost socialnich pracovnic k Uspore
jejich casu. Vlastni vyzkum probéhl se socidlnimi pracovnicemi trech Skolskych zafizeni,
spadajicich pod Kraj Vysocina a reprezentujicich jednotlivé formy Ustavnich Skolskych zafizeni.
Jedna se o détsky domov, détsky domov se Skolou a vychovny Ustav. Do vyzkumu nebyl zahrnut

Détsky diagnosticky Ustav, ktery se na Uzemi Kraje Vysocina nenachazi.
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Socialni pracovnice vybranych zafizeni jsem kontaktovala telefonicky a také prostrednictvim
telefonu ndsledné zrealizovala. Dvé pracovnice podstoupily rozhovor hned, jedna se omluvila,
Ze ma neodkladné povinnosti, a tudiz jsme se domluvily na druhy den. Nejdfive jsem vysvétlila
vybranou problematiku a Gcel vyzkumu. PFi rozhovorech jsem sice postupovala podle pfedem
vypracovanych otdzek v navodu, ale socidlnim pracovnicim jsem nechala dostatek prostoru
rozhovofit se o daném tématu. V zavéru rozhovorl jsem pracovnicim podékovala za vénovany
Cas a ochotu sdilet sv(j ndhled na socialni praci. Potésenim mi bylo ocenéni viech respondentek,
Ze hovory probéhly telefonicky, jelikoz vyslovily obavu, Ze by ve svém nabitém programu tézko

hledaly termin na osobni setkani. Délka rozhovor( byla v ¢asovém rozmezi 51-65 minut.

4.5 Analyza a interpretace ziskanych dat

Statistickou analyzu kvantitativnich dat jsem zahdjila pfepsanim vsech nasbiranych Gdajd z
vytvoreného dotazniku na mém uctu Survio. Zapsala jsem je do prehledné pisemné podoby a
nasledné jsem v programu Excel vytvofila analyzovatelnou matici dat. Poté jsem vytvofila
kontingencni tabulky, které prindsi statistické udaje, jakymi jsou absolutni a relativni ¢etnost.
Pro lepsiilustraci vysledk(l jsem néktera data zpracovala do sloupcovych grafli a nékteré hodnoty
popisné statistiky jsem vloZila do tabulek. Dale bych hledala souvislosti jednotlivych znak( a
v pfipadé ordinalnich proménnych bych provedla korelaéni analyzu, ale vzhledem k nizkému
poctu dotaznikd to nebylo mozné. Analyza kvalitativnich informaci z rozhovor(i zacala procesem
prevodu dat do pfiznivéji zpracovatelné podoby, kterd se dle Hanzla (2014, s. 75) nazyva
,doslovnd transkripce”, jez je také mezi vyzkumniky nejpouzivanéjsi. Ziskany textovy material

jsem poté zacala kddovat.

Seznam kédU:

1. BéZny den. Kontakt s détmi.

2. Specificky pfistup k détem s duSevnim onemocnénim.
3. Umisténi déti s duSevnim onemocnénim.

4. Spoluprace pracovnikd zafizeni.
5

Dovednosti socialniho pracovnika a jejich rozliSnost/shoda v zafizenich Kraje Vysocina.

Systematickym procitanim textu jsem porovnavala jednotlivé Useky a vytvofila seznam
tematickych okruh( (multidisciplinarni tym, pUsobeni socialniho pracovnika, potieby ditéte
s dusevnim onemocnénim, silné a slabé stranky profese socidlniho pracovnika), pramenici
z kédu a souvisejici s otazkami v dotazniku. Vytvofila jsem tak strukturu ziskanych informaci pro

naplnéni cile bakalarské prace.
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V nasledujicim textu jsou k tematickym okruh(m pfifazeny otazky z dotaznik( a rozhovord,
které se k ni vztahuji. VSechny vysledky dotaznikového Setfeni jsou zapsany do tabulek, nékteré
navic do grafl. Vystupy z rozhovor( jsou na konci jednotlivych okruh( dle jednotlivych témat,

ale také u dotaznikovych otdzek, pokud pfimo souvisi s konkrétni dotaznikovou otazkou.

MULTIDISCIPLINARNY TYM

Dotaznik: otazky €. 4, 7, 11, 14, 19.

Rozhovor: otazky ¢. 4, 5.

Otazka €. 4: Kdo tvori ve Vasem zarizeni multidisciplinarni tym?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

Tabulka 9 - Dotaznik otazka ¢. 4

Otazka 4 Pocet odpovédi | Odpovédiv %
Vychovatelé 9 18,00 %
Vedouci vychovatel 8 16,00 %
Psycholog 6 12,00 %
Etoped 4 8,00 %
Socialni pracovnik 8 16,00 %
Vychovny poradce 1 2,00 %
Vedeni domova 14 28,00 %
Celkovy soucet 50 100,00 %

Graf 2 - Dotaznik vysledky otazky ¢. 4

Clenové multidisciplinarniho tymu
16
14
12

10 9

8
8
6
6
4

4
0 [ |
Vychovatelé Vedouci  Psycholog Etoped Socialni  Vychovny

vychovatel pracovnik  poradce

14

Vedeni
domova

50




Vysoka skola polytechnicka Jihlava

Na otazku mohli respondenti odpovidat vybérem jedné nebo nékolika variacemi odpovédi.
Proto jsem nezkoumala relativni ¢etnosti. Okem porovnatelné srovnani jednotlivych profesi
v MDT, zobrazené ve sloupcovém grafu, je pro mé zavéry vyzkumu postacujici. Nejéetné;jsi
variantou odpovédi, ¢imzZ je charakterizovdan modus, je s nazvem vedeni domova. V ostatnich
otazkach jsou vychovatelé zminovani jako Cinitelé mnoha cinnosti v péci o déti, tudiz je
prekvapivé, Ze ne vSichni socidlni pracovnici povazuji vychovatele jako ¢lena multidisciplinarniho
tymu. Pfipoustim moZnost, Ze otazka nebyla nékterymi respondenty pochopena z divodu

neznalosti pojmu ,,multidisciplindrni” tym.

Otdazka €. 7: Vyberte jednu osobu, kterd NEJCASTEJI spolupracuje s détskym psychiatrem?

Vyberte jednu odpovéd’

Tabulka 10 - Dotaznik otazka ¢. 7

Otazka 7 Pocet odpovédi | Odpovédi v %

Vychovatelé 5 35,71 %
Vedouci vychovatel 1 7,14 %
Psycholog 1 7,14 %
Etoped 1 7,14 %
Socialni pracovnik 2 14,29 %
Vychovny poradce 0 0,00 %
Vedeni domova 2 14,29 %
Jind osoba 2 14,29 %
Celkovy soucet 14 100,00 %

Varianta h) Jind odpovédnd osoba byla oteviena. V dotazniku na ni odpovédéli dva respondenti

a jejich presné znéni uvadim v tabulce €. 11.

Tabulka 11 - Dotaznik odpovéd ¢c. 7

Respondent Odpovéd na otazku ¢. 7
1. Zdravotnik
2. Administrativni pracovnice se zdravotnim kurzem

Klicovym aspektem ve vysledcich otazky o nejcastéjSim spolupracovnikovi détského psychiatra
je zajisté druh skolského zafizeni. V détskych domovech je vychovatel ¢asto jedinou osobou,
ktera o dité pecuje mimo dobu skolni vyuky. V zafizenich typu détsky domov se Skolou nebo
vychovny Ustav je pecujicich osob cela fada. Tudiz spoluprace ¢lent v multidisciplinarnim tymu

probiha zde trochu odlisné z dlivodu vétsiho poctu clen.
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Otdazka €. 11: Projedndvaiji se na pedagogickych radach/poradach mimo jiné i zdravotni

potize déti?
Vyberte jednu odpovéd’

Tabulka 12 - Dotaznik otazka ¢. 11

Otazka 11 Odpovédi Odpovédi v %
Ano 14 0,00 %
Ne 0 0,00 %
Neucastnim se porad 0 100,00 %
Celkovy soucet 14 100,00 %

Naprosto jednohlasné urdili socidlni pracovnici charakteristiku polohy, nazyvanou modus.
Odpovéd ano je dilkazem vzajemné spoluprace multidisciplinarniho tymu pfi spole¢ném setkani
v rdmci pedagogickych porad. Tuto skute¢nost potvrdily také socidlni pracovnice v rozhovorech.
Pedagogické porady probihaji jednou mésicné a ucastni se jich feditel a zastupce teditele
zafizeni, socialni pracovnice, feditel a ucitelé $koly p¥i DDS a VU, vychovatelé, etoped, psycholog,
vychovny poradce. Jednou tydné probihd porada vedeni a odbornych pracovnik(i bez

vychovatell a ucitel(.

Otazka €. 19: S kym feSi dité s duSevnim onemocnénim své mozZnosti pii ukonceni pobytu v

zarizeni?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

Tabulka 13 - Dotaznik otazka ¢. 19

Otazka 19 Pocet odpovédi | Odpovédiv %
Vychovatelé 11 22,45 %
Vedouci vychovatel 8 16,33 %
Psycholog 4 8,16 %
Etoped 3 6,12 %
Socialni pracovnik 7 14,29 %
Vychovny poradce 1 2,04 %
Vedeni domova 13 26,53 %
Z4dna osoba 0 0,00 %
Jind odpovédna osoba 2 4,08 %
Celkovy soucet 49 100,00 %
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Graf 3 - Dotaznik vysledky otazky ¢. 19
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PFi pohledu na vysledky otdzky ¢. 19 mé napada, v jakém kontextu socialni pracovnici nejcastéji
odpovidali. Na vedeni domova Ize v této situaci, dle mého nazoru, nahlizet ze dvou Uhll pohledu.
Reditelé zafizeni mohou byt pratelskym poradnim organem ditéte s du$evnim onemocnénim
a dité s nimi opravdu projedndva své moznosti ndsledné péce. Anebo vedouci management
mUZe byt pouze tim poslednim ¢lankem v konecném rozhodnuti o budoucim Zivoté ditéte.

Ostatné tak, jak je ukotveno v legislativé.

Jak jsem jiz dfive poznamenala, vychovatelé jsou détem nejblize, a proto s nimi fesi vSechny
dllezité otazky jeho Zivota. Ukonceni pobytu v zafizeni a vstup do samostatného Zivota

bezkonkurencné patfi mezi né. Je to velky krok do nezndma a neni jednoduchou zaleZitosti.

Zastoupeni socidlnich pracovnikl v roli poradc( stimto vyznamnym Zivotnim problémem je
pomérné malé. Pouze 7 socidlnich pracovnikd, tedy polovina z celkového poctu odpovidajicich,
dava détem rady prfed odchodem ze zafizeni. , KdyZ odchdzi dité, tak to mam hodné papirovani

ohledné toho“, podotyka socidlni pracovnice 2.

Otazka €. 4 z rozhovoru: Jak byste zhodnotil/a spolupraci s Vasimi kolegy, ktefi jsou élenové

multidisciplindrniho tymu?

Dobra atmosféra v tymu je zaklad hodnotné spoluprace. Clenové by méli v(i¢i sobé zachovavat
respekt, Uctu a davéru. , VSichni si tady rozumime. Je tu dobré zdzemi. Nejvic véci se mnou resi
pan reditel”, s nadSenim vypravi socialni pracovnice 1. V pozitivhim duchu pokracuje i socialni

pracovnice 3: ,S V. mdme pékny vztah a ostatni jsou taky fajn. NejdileZitéjsi je se domluvit
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ohledné nasich dévcat. A stejné posledni slovo mad pani feditelka “ (vysvétlivka: V. je pani
etopedka). ,Musim vychdzet se vSema, protoZe vlastné vSechno ohledné déti jde prese mé. Ale

nemdm s nikym problém*, potvrzuje moji myslenku socialni pracovnice 2.

Socidlni pracovnice 2, dale v rozhovoru uvedla: ,VSechno ohledné déti se probird na poraddch,
kde jsme vsichni a vzdjemné se domlouvdme na metodickych postupech o ditéti. Pokud se
neshodneme, tak se hlasuje”. V rdmci $kolni vyuky chodi déti na Ufad prace. Etoped ma na
starosti presuny déti v ramci Ustavni péce z divodu zavaznych poruch chovani a psycholog se
zajima o psychicky stav ditéte. Reditel zaFizeni ma za dit& nejvétsi zodpovédnost, a proto musi

byt o vSem ohledné ditéte informovan a rozhoduje se zna¢nou vahou slova.

Otazka €. 5 zrozhovoru: Jak nahliZite na ¢Einnosti socidlniho pracovnika ve s$kolskych

zarizenich? Myslite si, Ze jsou shodné ve vSech zafFizenich ustavni vychovy?

Socidlni pracovnice uvedly, Ze ony se vétSinou staraji o vyfrizovani dovolenek pro déti,
objednavaji déti k Iékarlim na lékarské prohlidky, doprovazi déti na Urady v pripadé vyfizovani
doklad(, nékteré s nimi chodi k Iékaflim. Vétsinou maji hodné administrativnich povinnosti a

telefonickych vyfizovani. V kazdém domové je ndpli prace socialniho pracovnika odlisna.

CINNOSTI SOCIALNIHO PRACOVNIKA

Dotaznik: otazky ¢. 6, 12, 13, 15, 17, 18, 22.

Rozhovor: otdzky €. 1, 4.

Otazka €. 6: Vedete evidenci o poctu déti s diagnézami dusevnich poruch?

Vyberte jednu odpovéd’

Tabulka 14 - Dotaznik otazka ¢. 6

Otazka 6 Pocet odpovédi | Odpovédiv %
Ano 9 64,29 %
Ne 4 28,57 %
Nemam na starosti 1 7,14 %
Celkovy soucet 14 100,00 %

Jak uvadi Pé¢ a Probstova (2014), ke specifickym dovednostem socidlniho pracovnika, ktery

pracuje s osobami se zdravotnim postizenim, patfi znalost mezinarodni klasifikace nemoci a
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orientace v lékarské dokumentaci, proto je zardzejici, Ze témér jedna tretina zatizeni (28,57 %)
dle odpovédi socidlnich pracovnikl, nevede evidenci poctu déti s dusevnim onemocnénim. Na
druhou stranu maji $kolskd zafizeni povinnost po uplynuti $kolniho roku poslat MSMT statistickd
data o vykonovych ukazatelich, ktera zahrnuji i evidenci zdravotniho postizeni klientd téchto
zafizeni. Je tedy moiné, Ze pracovnici informace sdili s kolegy, ale vlastni pisemnou evidenci

nevedou, nebo nebyla otazka pochopena.

Otazka €. 12: Sebeposkozovani déti je pomérné castym psychickym problémem. Jak je

feseno ve Vasem zafizeni?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

Tabulka 15 - Dotaznik otazka ¢. 12

Otazka 12 Pocet odpovédi | Odpovédiv %
Privolani RZS 2 6,06 %
PFivolani Policie CR, MP 1 3,03 %
Kontaktovani lékare 6 18,18 %
Pohovor s etoped, psycholog 10 30,30 %
Pohovor se soc. pracovnikem 0 0,00 %
Pohovor s vychovatel, vedouci vych. 11 33,33 %
Vychovné opatreni 2 6,06 %
Z4dné feseni 0 0,00 %
Nemame s touto situaci zkusenosti 0 0,00 %
Jiné feseni 1 3,03%
Celkovy soucet 33 100,00 %

Varianta j) Jiné reseni byla oteviena. V dotazniku na ni odpovédél jeden respondent a jeho

presné znéni odpovédi uvadim v tabulce €. 16.

Tabulka 16 - Dotaznik odpovéd ¢. 12

Odpovéd’
1. ZaleZi na rozsahu a stavu zranéni

Respondent

Ze zkuSenosti prace s dospivajici mladeZi vyplynula otdazka o Umysiném sebeposSkozovani.
Porucha, vyskytujici se mezi pubertalnimi détmi aZ pfilis ¢asto. Potvrzuji to rovnéz ziskané
odpovédi respondentl, Ze Zadnému zafizeni nechybi nezkusenost stimto nevhodnym

chovanim. Zdlraznuji, Ze socialni prace je prakticka ¢innost, kterd podle mezinarodni definice
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formuje osoby k feseni narocnych Zivotnich vyzev (IFSW, 2021) a jejim cilem je mimo jiné
zamezeni selhani vsech lidi (Sverepa, 2005). Proto povaZzuji za zklamani nulové zastoupeni
odpovédi tykajici se mozného feSeni sebeposkozovani déti se socidlnim pracovnikem. Tyto

¢innosti si zde rozdélili vychovatelé a odborni pracovnici, kterymi jsou psycholog nebo etoped.

Otazka €. 13: S dusevnim onemocnénim casto souvisi i fyzicka agrese. Jak je u vas feSeno

napriklad napadeni vychovatele ditétem? Vyberte i vice moZnosti.

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

Tabulka 17 - Dotaznik otazka ¢. 13

Otazka 13 Pocet odpovédi | Odpovédi v %
Ptivolani RZS 3 12,00 %
PFivolani Policie CR, MP 1 4,00 %
Kontaktovani lékare 5 20,00 %
Hospitalizace ditéte 3 12,00 %
Premisténi ditéte 1 4,00 %
Zména medikace 4 16,00 %
Nemame se situaci zkusSenosti 7 28,00 %
Jiné fesent: 1 4,00 %
Celkovy soucet 25 100,00 %

Graf 4 - Dotaznik vysledky otazky ¢. 13
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Varianta h) Jiné reseni byla oteviena. V dotazniku na ni odpovédél jeden respondent a jeho

presné znéni odpovédi uvadim v nasledujici tabulce.
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Tabulka 18 - Dotaznik odpovéd ¢. 13

Respondent Odpovéd’
1. Zalezi na konkrétni situaci, nelze zobecnit

Prostiednictvim sdélovacich prostiedkd bylo v CR medializovano nékolik fyzickych atakd vici
pracovnikiim skolskych zafizeni pro vykon uUstavni vychovy (Knapova, Petrenko, 2016). Tyto
informace posiluji negativni predstavy verejnosti o dusevnich poruchdch a dominuje nazor, ze
dusevné nemocny touzi ublizit. Samoziejmé, zZe zverejnéné pripady zarizeni mohou poukazovat
na pravdivost verejného minéni, ale vysledky vykazuji spiSe opak. Sice z celkovych 25 moznych
vyslovenych feSeni nema s touto situaci zkuSenosti pouze 28 % zafizeni, ale z celkového poctu

14 socialnich pracovniki se s agresi vic¢i dospélym nesetkala polovina respondent(i (50 %).

Otazka €. 15: Jak ¢asto chodi za Vami déti se svymi problémy?

Vyberte jednu odpovéd’

Tabulka 19 - Dotaznik otazka ¢. 15

Otazka 15 Pocet odpovédi | Odpovédi v %

Kazdy den 2 14,29 %
Témér kazdy den 6 42,86 %
Obcas 1 7,14 %
Sporadicky 1 7,14 %
Méné Casto 4 28,57 %
Nikdy 0 0,00 %
Celkovy soucet 14 100,00 %

Cetnost 28,57 % odpovédi na malou frekvenci navitév déti u socidlni pracovnika mé napadla
otazka: ,Ovliviiuje Cetnost ndvstév déti u socidlniho pracovnika samostatnd kanceldri?”
Vzhledem k malému poctu dotaznik(, statistickou analyzu nelze provést. Tuto skutecnost

dokazuji vypoctem teoretickych ¢etnosti, které maji nizsi hodnoty nez 2.

Tabulka 20 - aktudlni cetnosti otazky €. 15

Aktualni ¢etnosti S nikym |Jina pozice | Se SP | Celkovy soucet
Kazdy den 1 0 1 2
Témér kazdy den 4 2 0 6
Obcas 0 1 0 1
Sporadicky 1 0 0 1
Méné Casto 2 0 2 4
Celkovy soucet 8 3 3 14
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Tabulka 21 - Teoretické cetnosti otazky ¢. 18

Teoretické cetnosti S nikym | Jina pozice | Se SP | Celkovy soucet
Kazdy den 1,14 0,43| 0,43 2
Témér kazdy den 3,43 1,29 1,29 6
Obcas 0,57 0,21| 0,21 1
Sporadicky 0,57 0,21| 0,21 1
Méné Casto 2,29 0,86 0,86 4
Celkovy soucet 8 3 3 14

Socialni pracovnice, kterd ma ve své kancelati kolegyni, neshleddvala rozdil v ndvstévnosti déti
v pripadé, Ze tam s ni kolegyné je nebo neni. Naopak povaZuje za pozitivni skutecnost to, Ze se

mohou v ptipadé nemoci zastoupit nebo Ze maji vice ¢asu na hovory s détmi.

Otazka €. 17: Které z vypsanych socialnich ¢innosti mimo jiné vykonavate?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

Tabulka 22 - Dotaznik odpovéd ¢. 17

Otazka 17 Pocet odpovédi | Odpovédi v %

Pohovor pfi pfijmu 10 13,70 %
Hovory s rodici o zdrav. stavu 10 13,70 %
Hovory s rodi¢i o chovani 10 13,70 %
Hovory s rodici o propusténi 12 16,44 %
Navstévy lékard 7 9,59 %
Doprovod na urady 9 12,33 %
Hovory s ditétem o propusténi 10 13,70 %
Osetfovani ditéte 3 4,11 %
Pomoc sebeobsluzné ¢. 2 2,74 %
Zadné z vyse uvedenych 0 0,00 %
Celkovy soucet 73 100,00 %

Socialni ¢innosti socialnich pracovnikl podle vysledk( dotaznikového Setfeni jsou témér shodné.
Chybi mi vSak plny pocet zvolenych odpovédi u pohovoru s ditétem pfi pfijmu do zafizeni. Tuto
¢innost jsem povazovala za klicovou pro navazani kontaktu a dalsi spoluprace s novym ditétem.
Utvrdila mé v tom i socialni pracovnice 1: ,KdyZ pfijde nové dité, tak jsem u jeho prijmu s panem
reditelem”. Vlykyvy hodnot u poslednich dvou typ( odpovédi zcela jisté zavisi na druhu daného
zafizeni. Je pochopitelné, Ze socialni pracovnici z détskych domovl mohou své malé klienty
oSetfovat v dobé nemoci nebo pedagogickym pracovnikiim pomahat s jejich vychovou,

hygienou, oblékanim ¢i stravovanim.
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Graf 5 — Dotaznik vysledky otazky ¢. 17
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Otazka ¢. 18: Kolik déti mate ve své kompetenci?
Vyberte jednu odpovéd’
Tabulka 23 - Dotaznik otazka ¢. 18
Otazka 18 Odpovédi | Odpovédiv %
Opravdu nevim 0 0,00 %
Pocet je: 14 100,00 %
Celkovy soucet 14 100,00 %

Vsichni respondenti vyplnili pocet déti, které maji ve své kompetenci. Otazka byla poloZena
z dlivodu zmapovani pracovni vytizenosti socidlnich pracovnikd v jednotlivych zafizenich Kraje
Vysocina. Navic vyslo najevo, Ze v pfipadé vétsiho poctu socidlnich pracovnik( v jednom zafizeni
ma kazda pracovnice na starosti vSechny déti daného zafizeni, a proto znd anamnesticka data
vsech déti. V pripadé nemoci se mohou zastoupit nebo déti pfi osobni navstévé mize

komunikovat s kteroukoli z nich.

Nejmensi pocet déti, v kompetenci jednoho socidlniho pracovnika, je 15 déti a nejvyssi pocet je
neuvéritelnych 56 déti. Rozpéti mezi témito pocty je 41 déti, coz je dle mého nazoru velmi
vysoké Cislo a odpovidd 34 %. Nejcastéji objevovanou hodnotou je 32 déti v kompetenci jednoho
socidlniho pracovnika, coZ odpovida praméru 31,71, ktery vzhledem k nedélitelné jednotce, je

zaokrouhlen na 32 déti.
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Tabulka 24 - Dotaznik odpovéd ¢. 18

. Déti v kompetenci Tabulka 25 - Charakteristiky polohy k otazce ¢. 18
Déti v o s
v socidlniho
zarizeni pracovnika CHARAKTERISTIKY POLOHY:
24 24 Minimum 15 déti
15 15 Maximum 56 déti
32 32 Modus 32 déti
37 32 Primér 32 déti
e e Medidn 32 déti
32 32
24 24
48 48 Tabulka 26 - Charakteristiky variability k otazce ¢. 18
32 32
56 56 CHARAKTERISTIKY VARIABILITY:
37 37 Variacni rozpéti 41 déti
4 4 Rozptyl 118,35 déti
20 20 Smérodatna odchylka 10,88 déti
> > Variacni koeficient 34 %

Otazka €. 22: Zavérem otazka na idealni pozici socialniho pracovnika podle Vaseho ptani.

Vyberte jednu odpovéd’

Tabulka 27 - Dotaznik otazka ¢. 22

Otazka 22 Odpovédi Odpovédi v %

Pasivni SP 0 0,00 %
Aktivni SP 3 21,43 %
Kombinovana SP 11 78,57 %
Celkovy soucet 14 100,00 %

Z odpovédi na tuto otazku lze usuzovat na zdravy nahled socidlnich pracovnikd na socialni
¢innost. Jsou si totiz védomi, Ze nelze oddélit prfimou praci s klientem od administrativnich
povinnosti. Jsem velmi rdda za statisticky udaj modus, ktery tady zni: kombinovana forma
socialni prace. Na intonaci a zabarveni hlasu vypovidajicich respondentek bylo znat jejich
nadseni z prace s détmi. ,Ale jo, ¢as na déti mdm. Rdno je pomdhdm budit. Alespoti je pozndvdm
i z jiné strdnky jejich osobnosti“, vypravi socialni pracovnice 1. Vyfizovani administrativy zabira
prevaznou ¢ast pracovni doby vétsiny socialnich pracovnikl ve skolskych zafizenich. Zklamani
nad touto situaci je patrné na vyroku socialni pracovnice 2: ,,Rdno prijdu do své kanceldre a ¢ekd

mé samé papirovani“,
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Otdazka €. 1 z rozhovoru: Popiste mi, prosim, Vas béZzny den v praci? Mate éas na pfimy kontakt

s détmi?

Z popisu béznych dn( socidlnich pracovnic se ukazalo, Ze pfimy kontakt s détmi neni Castou
naplini jejich prace. ,KdyZ déti odejdou do skolek a skol, tak zasednu k papirim®, povzdechne si
socialni pracovnice 1. Pokud dité socidlni pracovnici vyhledd, mezi hlavni dlivody komunikace
patfi témata tykajici se rodiny. ,,Holky za mnou chodi jen, kdyzZ potfebuji Fesit dovolenku nebo se
ptaji na rodice”, sdélila o navstévnosti socialni pracovnice 3. Dale divodem kontaktu s détmi
jsou zdravotni dlvody, coZ dodava socialni pracovnice 2: ,,Obcas rdno prijdou décka, které
poslou vychovatelé nebo nocni, Ze maji néjaky zdravotni problém. Nékdy prijdou décka i samy,

ale to jsou vétsinou prkotiny. Pfijdou si zalepit i mald skrabnuti”.

Otazka €. 4 z rozhovora: Jak byste zhodnotila spolupraci s Vasimi kolegy, ktefi jsou élenové

tymu?

Socidlni pracovnice se shodovaly v nejcastéjsi komunikaci s vedenim domova a s vychovateli. Od
nich se dozvidaji nejvice informaci o détech. Samoziejmé zminily spolupraci s rodici, organy
socialné pravni ochrany déti, policii CR nebo s lékafi. Empatie a vstficnost neni v dnedni

uspéchané dobé samoziejmosti.

POTREBY DITETE S DUSEVNIM ONEMOCNENIM

Dotaznik: otazky €. 2, 5, 9, 10, 16, 20, 21.

Rozhovor: otdzky €. 1, 2, 3.

Otazka €. 2: S kym pracujete ve své kancelafi?

Vyberte jednu odpovéd’

Tabulka 28 - Dotaznik otazka ¢. 2

Otazka 2 Pocet odpovédi | Odpovédiv %
S nikym 8 57,14 %
S kolegyni SP 3 21,43 %
S jinou kolegyni 3 21,43 %
Celkovy soucet 14 100,00 %
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Modus souboru je proménna ,,S nikym“ a relativni ¢etnost sdileni kancelare s kolegou na jiné
pozici ma hodnotu 21,43 %. Otazka sdileni kancelare byla poloZzena kvlli predpokladu, Ze
samostatnd kanceldf umoznuje soukromi pro rozhovory mezi socidlni pracovnici a détmi,
ukotveném v Etickém kodexu socialnich pracovnik(l (2006), ktery je zminén v teoretické casti.
Na druhou stranu ze slovnich vyjadreni socidlnich pracovnic je patrné, Ze pracovnici mohou
naopak sdileni kanceldfe ocenovat. Socidlni pracovnice 1 se zminila o své kolegyni socialni
pracovnici: ,,S moji kolegyni mame 1,5 tvazku dohromady a déldme Upliné stejnou prdci. Ted' je
uZ dlouho nemocnd, tak jsem tu sama*“. ,Vedle v kanceldfi jsou dvé Zensky a jd jsem v kanclu

sama. Nemdm si, s kym pri prdci popovidat”, posteskla si socialni pracovnice 2.

Otazka €. 5: Které z vypsanych poruch se vyskytuji nebo se vyskytovaly u déti ve Vasem

zarizeni?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

Tabulka 29 - Dotaznik otazka ¢. 5

Otazka 5 Pocet odpovédi | Odpovédiv %
Hyperkinetické poruchy 13 14,94 %
Mentalni retardace 9 10,34 %
Poruchy chovani 14 16,09 %
Poruchy pfijmu potravy 6 6,90 %
UmysIné sebepogkozeni 11 12,64 %
Enuréza, enkopréza 6 6,90 %
Koktavost, breptavost 5 5,75 %
Tiky 2 2,30%
Pervazivni vyvojové poruchy 5 5,75 %
P. feci, Skol. dovednosti, motoriky 11 12,64 %
Epilepsie 5 5,75 %
Celkovy soucet 87 100,00 %

V grafu mdme prehledné zndzornén vyskyt dusevnich poruch. Uvédomuiji si, Ze do této kategorie
nepatfi poruchy zachvatové — paroxyzmadlni. Zaradila jsem je z divodu Ucasti déti s epilepsii
v Ustavni vychové, coZ se potvrdilo u 5,75 % odpovédi. Ackoli socidlni pracovnici, dle zdkona o
socidlnich sluzbach, nesmi nahlizet do zdravotnické dokumentace, maji na starosti nakup,
evidenci a vydej 1ék0 pro déti, které v potfebném mnozZstvi preddvaji vychovatelim. Pokud
nedoprovazi déti k pedopsychiatrovi, informace o diagnézach déti ziskavaji od vychovatell nebo
se je snazi dohledat na internetu podle nazvu predepsaného Iéku, cozZ vyplynulo z rozhovor( se

socidlnimi pracovnicemi.
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Graf 6 - Dotaznik vysledky otazky ¢. 5
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Otazka C. 9: Jaky je pocet psychiatricky medikovanych déti ve Vasem zafizeni?

Vyberte jednu odpovéd’

Otéazka obsahovala kromé jinych jednu otevienou odpovéd, kde 13 respondent( sdélilo pocet

medikovanych déti v jejich zatizeni. Pro srovndni poctu déti s medikaci a poctu déti v zafizeni

uvadim ziskand data v tabulce €. 30.

1 respondent uvedl, Ze nema déti s medikaci spocitany (v tabulce je prazdné policko).

Tabulka 30 - Dotaznik odpovéd ¢. 9
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Détiv Déti s
zafizeni | medikaci
24 1
Tabulka 31 - Dotaznik otazka ¢. 9
15 5
32 7 Otazka 9 Odpovédi Odpovédi v %
32 20 Nemam spocitdno 1 7,14 %
16 Neni v mé kompetenci 0 0,00 %
32 Pocet je: 13 92,86 %
Celkovy soucet 14 100,00 %
24 5
48 25
32 8
56 16
32 20
24
40 14
37 21
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Tabulka 32 - Charakteristiky polohy k otazce ¢. 9

Tabulka 33 - Charakteristiky variability k otazce ¢. 9

CHARAKTERISTIKY POLOHY:

Minimum 1 diteé CHARAKTERISTIKY VARIABILITY:

Maximum 25 déti Variaéni rozpéti 24 déti
Modus 4a5 déti Rozptyl 60,25 déti
Pramér 12 déti Smérodatna odchylka 7,76 déti
Median 8 déti Variacni koeficient 67 %

U této Ciselné proménné jsem stanovila charakteristiky polohy i variability. Prekvapivym
vysledkem bylo variacni rozpéti 24 déti. Takové rozpéti v poCtu medikovanych déti jsem
necekala. S nejvétsi pravdépodobnosti ovliviiuje pocet psychiatricky medikovanych déti druh
Skolského zatizeni. V détskych domovech je obvykle méné dusevnich poruch, protoze tyto déti
navstévuji bézné zakladni Skoly a musi byt vétSinou samostatné. Naopak v détskych domovech

se Skolou a vychovnych Ustavech je déti s poruchami chovani i jinymi diagnézami vice.

Otazka ¢&. 10: Prostfednictvim koho k vam p¥ichazi NEJVICE informaci o chovani &i potiZich

ditéte?

Vyberte jednu odpovéd’

Tabulka 34 - Dotaznik otazka ¢. 10

Otazka 10 Pocet odpovédi | Odpovédiv %
Vychovatelé 13 92,86 %
Vedouci vychovatel 0 0,00 %
Psycholog 0 0,00 %
Etoped 1 7,14 %
Socialni pracovnik 0 0,00 %
Vychovny poradce 0 0,00 %
Vedeni domova 0 0,00 %
Jind odpovédna osoba: 14 100,00 %

Zde je vidét, Ze ackoli v zafizenich funguji multidisciplinarni tymy, tak jsou to pofrad vychovatelé,
ktefi maji o ditéti maximum informaci, jelikoZ s nim travi nejvice ¢asu. Relativni ¢etnost 92,86 %
je obdivuhodnd a vSe vypovidajici. Védomosti vychovatelll o détech potvrdily socialni
pracovnice 1 , KdyZ néco potrebuji védét ohledné ditéte, tak mi poradi vychovatelé”. A také
socialni pracovnice 2: , Kdy? je novy prijem, tak hned prvni den preddm informace o ditéti vcetné

potiebné dokumentace vychovatelim®. Pravdépodobné jedinou odpovéd zaskrtla socidlni
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pracovnice 3, kterd mi v rozhovoru sdélila: , Nejvic informaci o holkdch se dozviddm od pani

etopedky, ale je jasny, Ze spolupracuju i s ostatnima. S vychovateli, s psycholoZkou, s vedouci

vychovatelkou i s vedouci ucitelkou”.

Otazka ¢. 16: Se kterymi problémy se na Vas déti obraci se Zadosti o pomoc?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

Tabulka 35 - Dotaznik otazka ¢. 16

Otazka 16 Pocet odpovédi | Odpovédiv %
Zdravotni problém 4 10,00 %
Problém: rodina 14 35,00 %
Problém: skola 4 10,00 %
Problém: déti v zatizeni 6 15,00 %
Problém: dospéli v zafizeni 3 7,50 %
Problém: budoucnost 9 22,50%
Neobraci se na mé 0 0,00 %
Jiny problém 0 0,00 %
Celkovy soucet 40 100,00 %

Graf 7 - Dotaznik vysledky otazky ¢. 16
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Ve vsech sledovanych zafizenich navstévuji déti socialniho pracovnika s problémy tykajici se
rodiny a rodinnych zaleZitosti. S rodi¢i pracovnik fesi chovani ditéte a dovolenky na prazdniny a

vikendové dny. Modus Problém: rodina je timto dikazem.
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Otazka €. 20: Které z nasleduijicich socialnich sluzeb jste nékdy vyuZili pro déti s dusevnim

onemochénim pfi jejich odchodu ze zafizeni?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

Tabulka 36 - Dotaznik otazka ¢. 20

Otazka 20 Pocet odpovédi | Odpovédi v %

Centra DS 0 0,00 %
Stacionare 0 0,00 %
Domovy pro OZP 6 24,00 %
Chranéné bydleni 7 28,00 %
Domy na pUl cesty 12 48,00 %
Celkovy soucet 25 100,00 %

Pozoruhodnym Ukazem se stal ve vysledcich odpovédi modus Domy na pul cesty. Predstavuje
totiz pobytovou socidlni sluzbu, kterd plsobi v Kraji Vysocina pouze jedna jedind (Registr
poskytovatell socidlnich sluZeb). A tento fakt nebrani socidlnim pracovnicim vyuZivat pro déti

zminénou sluzbu socialni prevence.

Centra dennich sluZzeb a denni stacionare jsou ambulantni forma poskytovatell socialnich
sluzeb, proto se pravdépodobné nevyuzivaji Skolskymi zatizenimi. Ackoliv tydenni stacionare

jsou pobytovou sluzbou, nevyuzivaji se také.

Socialni pracovnice 1 konstatovala: ,Nen/ to dlouho, kdy od nds Sel chlapec do chrdnéného
bydleni do Hrotovic”. Socialni pracovnice 3 vyjadfila téZzkosti socidlni prace v souvislosti
s odchodem déti z ustavniho zafizeni: ,KdyZ chceme umistit dité se zdravotnim postiZzenim je to

vétsinou problém”,

Otazka €. 21: Jaky je Vas nazor na dostupnost socidlnich sluzeb pro déti s dusevnim

onemochénim ve Vasem okoli?

Vyberte jednu odpovéd’

Tabulka 37 - Dotaznik otazka ¢. 21

Otazka 21 Pocet odpovédi | Odpovédiv %

Vyborna 0 0,00 %
Primérna 4 28,57 %
Nedostatecna 7 50,00 %
Neumim posoudit 3 21,43 %
Celkovy soucet 14 100,00 %
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Systém péce o lidi s dusevnim onemocnénim vyZaduje koordinaci mnoha stran. Socialni sluzby
jsou nedilnou soudasti. U déti odchazejicich z Ustavni vychovy je situace o to tézsi, Ze sit podpory
neni Uplna. | pfesto, Ze jde o mladého dospélého Clovéka, tak vzhledem k dusevni poruse, jsou
jeho moznosti svépomoci omezené. Zarovenn mnohdy také pomoc rodiny nebo blizkych
absentuje. Proto ¢asto musi nastoupit systém sluzeb dusevniho zdravi. Zkusenosti socidlnich
pracovnikl vsak bohuZel vykazuji jejich nedostate¢nou dostupnost v nelichotivé vysi 50 %, co?Z

pravdépodobné souvisi také s nedostacujici kapacitou jednotlivych socidlnich sluzeb.

Otazka €. 1 z rozhovoru: Popiste mi, prosim, Vas bézny den v praci? Mate €as na pfimy kontakt

s détmi?

,Déti s psychiatrickymi diagnézami chodi se mnou k Iékari, a to se vZdycky dozvim véci. Jsou bud’
hodné zamilovani nebo z velké ldsky nestastni“, s Gsmévem fika socialni pracovnice 2. Po vétsinu
dne socidlni pracovnice se vénuji administrativni ¢innosti, ktera je kromé zdravotnich zélezZitosti

témér stejnd jak u zdravych déti, tak u déti s dusevnim onemocnénim

Otazka €. 2 zrozhovori: Je tieba volit pro praci s ditétem s dusevnim poruchou néjakou

specifickou metodu? A popripadé jakou?

Socialni pracovnice vypravély o vSech détech stejné. Z jejich vyjadreni vyplynulo, Ze se o déti
s poruchami staraji pfedevsim etopedi a psychologové. Jedna se nej¢astéji o poruchy chovani a
mentalni retardaci. V posledni dobé stale astéji fesi sebeposkozovani dévcat, které oznacily
jako trend soucasnosti. V détskych domovech velké mnoZstvi déti s duSevnim onemocnénim
neni. Setkdvaji se nejcastéji s mentalnim postizenim. Stakovymi détmi mluvi pomaleji,

srozumitelné a Ukoly zaddvaji po Castech.

Otazka €. 3 z rozhovor(: Jak vhimate umistovani déti s dusevnim onemocnénim do $kolskych

zarizeni pro vykon ustavni vychovy?

Umisténi déti se zdravotnim postizenim do Skolskych zafizeni pro vykon ustavni vychovy vnimaji
socidlni pracovnice jako problematické, ale v mnohych pfipadech jako jediné feseni. ,Je jich
méné, neZ tomu bylo driv, ale riiznad postiZeni maji porad”, sdélila sociadlni pracovnice 2. ,KdyZ
k ndm jdou z détskych domovii a potiebuji absolvovat stredni skolu, tak nic nenadélame. Vyucit

se musi“, tvrdi socidlni pracovnice 3.
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SILNE A SLABE STRANKY PROFESE SOCIALNIHO PRACOVNIKA

Dotaznik: otdzky ¢. 1, 3, 8.

Rozhovor: otdzky €. 2, 3, 5.

Otazka €. 1: Jak dlouho pracujete v zafizeni?

Vyberte jednu odpovéd’

Tabulka 38 - Otazka ¢. 1

Otazka 1 Pocet odpovédi | Odpovédiv %
Méné nez rok 0 0,00 %
1-5 let 3 21,43 %
6-10 let 3 21,43 %
Vice nez 10 let 8 57,14 %
Celkovy

soucet 14 100,00 %

Z odpovédi respondentl na otazku tykajici se délky zaméstnani na pozici socidlniho pracovnika
vyplyva vysoka Cetnost ve vice nez desetileté délce pracovniho poméru sociélnich pracovnika,
kde byla spocitana absolutni ¢etnost 8 a relativni ¢etnost 57,14 %. Kumulativni absolutni ¢etnost
pro pracovni pomér v rozmezi 5-10 let je 6 odpovédi. Pfevazujici délka vykonu profese nad 10
let mUZe poukazovat na velké zkusenosti pracovnikl, také by bylo mozné ji interpretovat jako
vysokou loajalitu vici zaméstnavateli, sou¢asné mUlze poukazovat na rigiditu. Délka praxe nad
10 let byva také spojovana s rizikem syndromu vyhoteni. Nékteré socialni pracovnice doplnily i
slovni odpovéd: ,,Jsou dny, kdy mdam chut s tim seknout, protoZe mdam pocit, Ze vsechno na mé
padd,“ fika socialni pracovnice 3. Svoji praci viak vykonavaji s [askou, cozZ je patrné z vyroku

socialni pracovnice 2: , Tuhle prdci délam uZ fakt dlouho, mdm rok a pul do dichodu, ale myslim

si, Ze jesté nepijdu.”

Otazka €. 3: Kolik socialnich pracovniku pracuje v zafizeni?

Vyberte jednu odpovéd’

Tabulka 39 - Dotaznik otazka ¢. 3

Otazka 3 Pocet odpovédi | Odpovédiv %
SP pro celé zafizeni 9 64,29 %
SP pro kazdé pracovisté 0 0,00 %
Vice SP pro 1 pracovisté 3 21,43 %
Jind odpovéd 2 14,29 %
Celkovy soucet 14 100,00 %
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Varianta d) Jina odpovéd’ byla oteviena. Odpovédéli na ni dva respondenti a jejich odpovédi

uvadim v tabulce €. 40.

Tabulka 40 - Dotaznik odpovéd ¢. 3

Respondent Odpovéd’
1. Nemame
2. Zadny socidlni pracovnik

Relativni ¢etnost jednoho socidlniho pracovnika ve zkoumaném vzorku zafizeni je 64,29 %.
V charakteristice polohy je modus ,,1 socidlni pracovnik”. Alarmujicim zjiSténim byl fakt, Ze
v nasem kraji chybi socidlni pracovnice ve dvou $kolskych zafizenich, coZ predstavuje 14,29 %

vSech zafizeni.

Otazka C. 8: Nase spolecnost dlouhodobé vykazuje nedostatek détskych psychiatrickych

lékafd. Jak vnima tuto situaci Vase zafizeni?

Vyberte jednu odpovéd’

Tabulka 41 - Dotaznik otazka ¢. 8

Otazka 8 Pocet odpovédi | Odpovédiv %

Nedostatek nevnimame 0 0,00 %
Nedostatek jsme zaznamenali 11 78,57 %
Nedostatek je akutni 3 21,43 %
Lékare nepotiebujeme 0 0,00 %
Celkovy soucet 14 100,00 %

Nedostatek détskych psychiatrickych lékaft v Ceské republice je dlouhodoby viem znamy fakt,
coz potvrzuje vysoka hodnota relativni ¢etnosti odpovédi 78,57 %. V registru poskytovatell
zdravotnické péce mizeme najit ambulantni i [Gzkova zatizeni, poskytujici Iékarskou péci podle
zadaného uzemi, kde mohou hledat 3 socialni pracovnici zafizeni, jez nemaji psychiatrického
Iékare pro své dusevné nemocné déti. Kraj Vysocina jako jeden z mdla disponuje hned dvéma

psychiatrickymi nemocnicemi pro malé pacienty, kterych bohuzel pribyva.

Otazka €. 14: Domnivate se, Ze dité s duSevnim onemocnénim ma ve vasem zafizeni

ve

kvalitnéjsi a rozsahlejsi péci nez dité bez dusevniho onemocnéni?

Vyberte jednu odpovéd’
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Tabulka 42 - Dotaznik otazka ¢. 14

Otazka 14 Pocet odpovédi | Odpovédiv %
Urcité ano 1 7,14 %
Asi ano 4 28,57 %
Asi ne 3 21,43 %
Urcité ne 5 35,71 %
Nedokazu zhodnotit 1 7,14 %
Celkovy soucet 14 100,00 %

Z odpovédi vyplyva, Zze hodnoty aktudlnich ¢etnosti se vyznamné nelisi, presto nazor socialnich
pracovnikll neni jednotny. Vzhledem ktomu, Ze kromé farmakologické Iécby dusSevnich
onemocnéni jsou vhodné i terapie (Mahrovd, Venglarovda, 2008) povazuji za pfinosné mit ve
Skolském zafizeni odbornika, jakym je napfiklad psycholog nebo etoped. Podle zdkona o vykonu
Ustavni vychovy jsou déti s poruchami chovani umistény do détskych domov( se skolou nebo do
vychovnych Ustav(. A pravé proto v téchto zafizenich jsou zaméstnani odbornici ¢astéji nez
v détskych domovech. A tudiz se domnivdm, Ze nejcastéjsi odpovéd ,Urcité ne“ pochazi
z jednoho druhu zafizeni, kterym je détsky domov, jelikoZ bez odbornikid kvalita péce klesa. Na
odpovéd', Urcité ne” je také mozné nahlédnout tak, Zze v zafizenich vSem détem je poskytovana

stejna péce.

Otazka €. 2 z rozhovoru: Je tfeba volit pro praci s ditétem s dusevni poruchou néjakou specidlni

metodu? Popripadé jakou?

Vypovéd socialni pracovnice 1 tento stav dokazuje: ,Zddné specidini metody nepouZivdém. Décka
si chtéji hlavné povidat. Tady spi§ chybi psycholog”. Udaje ze Statistické ro¢enky $kolstvi (MSMT,
2021), zminéné v kapitole ,Dusevni onemocnéni“ v tabulce ¢. 5, uvadi mimo jiné pocty
mentdalniho postiZeni, poruch chovani a vyvojovych poruch feci, Skolnich dovednosti nebo
motorickych funkci, které jsou zafazeny do dusevnich onemocnéni. Péce o tyto déti by méla byt

v Ustavnich zafizenich maximalni.

Nedostatek péce vyjadiuje také socidlni pracovnice 2: ,KdyZ je dité psychiatricky lécené, tak
musime vsichni pocitat s témi jejich vykyvy ndlad. Ted'mdame novou doktorku, kterd skoro vsem
zménila léky, a to neni skoro den, kdy tu neni néjaky afekt ditéte. Tohle by se mélo délat postupné,
protoZe pri osmi déckdch na skupiné se ti vychovatelé nemizZou vénovat individudlné kaZdému,

kdo to potfebuje”.
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Otazka €. 3 z rozhovor(: Jak vhimate umistovani déti s duSevnim onemocnénim do $kolskych

zarizeni pro vykon ustavni vychovy?

Nazor socialnich pracovnic se lisil dle typu zafizeni. V détskych domovech drZi vice pospolu,
déti se tolik nehadaji a pomahaji si. Kdyz se do jejich zatizeni dostane tzv. ,ndro¢néjsi“ dité,
jehoz vychova narusuje chod domova, tak se vedeni domova pozada o prelozeni do détského

domova se Skolou nebo do vychovného Ustavu. ZaleZi na véku a potizich ditéte.

Ve vychovnych Ustavech jsou vétsinou déti 3 roky nebo i méné do doby vyuceni nebo dosazeni
plnoletosti. Disponuji také odborniky jako je etoped a psycholog nebo zdravotni sestra, tudiz

déti s dusevnim i jinym onemocnénim berou jako normu.

Otazka €. 5 z rozhovoru: Jak nahliZite na éinnosti socialnich pracovnikt ve Skolskych zafizeni?

Myslite si, Ze jsou shodné ve vSech zafizenich?

Pohled na personalni zastoupeni socialnimi pracovniky v zafizenich je rlGznorody. , Ve vsech
domovech to neni stejné. Mdm dost kamarddek socidlnich pracovnic a vim, Ze vétsinou jsou dvé
a ja to tady musim zvladnout sama,” li¢i socidlni pracovnice 2. Zaroven dodava: ,Jsem tu uZ
dlouho a za chvili jdu stejné do diichodu, ale nemdm skolu, tak nemohu byt vedena jako socidlni
pracovnice”. Pokud ma skolské zafizeni odlouéena pracovisté mizZou i ta mit sv(lj management,

tak, jak zminuje socialni pracovnice 3: ,My mdme jesté 2 pracovisté, kde jsou taky socidlni

pracovnice a vedouci pracovnici. Je to tak lepsi“.

4.6 Zavéry vyzkumného Setreni

Ulohou vyzkumného 3etfeni bylo naplnéni stanoveného cile, jeho? predmétem bylo popsat roli
socidlnich pracovnikll v multidisciplindrnim tymu zaméfeném na déti s dusSevnim
onemocnénim a shrnout ¢innosti socialnich pracovniki v zafizenich pro vykon tstavni vychovy
Kraje Vysocina. Pro samotny sbér dat jsem zvolila dotaznikové Setfeni a polostrukturované
rozhovory. O vyplnéni dotaznik(l byli pozadani vsichni socidlni pracovnici 13 zafizeni v Kraji
Vysocina. Dotaznik vyplnilo 14 socialnich pracovnikd, 5 pracovnik(l se vyzkumu nezucastnilo.
Respondenty rozhovor( se staly 3 socidlni pracovnice jednotlivych druh( Skolskych zatizeni pro
vykon Ustavni vychovy Kraje Vysocina (détsky domov, détsky domov se Skolou a vychovny
Ustav), které maji vice nez 10letou praxi a zastupuji rzné pocty socialnich pracovnikl v jednom

zatizeni (Zadny, jeden, dva).
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Na zakladé provedené analyzy ziskanych dat kvantitativniho i kvalitativniho vyzkumu jsem
urcila Ctyfi tematické okruhy (multidisciplinarni tym, plsobeni socidlniho pracovnika, potreby
ditéte s dusevnim onemocnénim, silné a slabé stranky profese socialniho pracovnika), jeZ se
vztahuji k dil¢im cildm a v jejichZz kontextu budu prezentovat vysledky vyzkumu. Ty nasledné
povedou k naplnéni hlavniho cile bakalafské prace, ¢imzZ je popis role socidlnich pracovniki
v multidisciplindarnim tymu a shrnuti jejich kompetenci ve Skolskych zatizenich se zaméfenim na

déti s dusevnim onemocnénim.

Multidisciplinarni tym

Dotazované socidlni pracovnice potvrdily, Ze kolegialita a dobré klima vramci
multidisciplindrniho tymu je prioritou. Clenové multidisciplindrniho tymu se lii podle druhu
Skolského zafizeni. Jinak funguji détské domovy, détské domovy se Skolou ¢i vychovné Ustavy.
V détskych domovech vétsinou nejsou odbornici na poruchy chovani nebo na psychické potize.
Prameni to zcilové skupiny déti, které jsou do tohoto zafizeni umistovany. Nejcetnéjsi
zastoupeni v multidisciplindrnim tymu ma vedeni domova a vychovatelé. V zavésu jsou vedouci
vychovatelé a socidlni pracovnici. V nékterych typech zafizeni maji psychologa a etopeda. Na
vrcholu tymu stoji vychovatelé, kteti jsou v kontaktu s détmi nejcastéji. Nezastupitelnou ulohu
maji reditelé zafizeni, které vidi socidlni pracovnici také jako poradce déti pred odchodem do
samostatného Zivota. Vse dlleZité o détech se projednava na pedagogickych radach a poradach,

kde probiha i hlasovani, kdyz ¢lenové tymu nejsou v ndzorech na péci o dité jednotni.
Plsobeni socialniho pracovnika

Cinnosti socialnich pracovnikl podle vysledk( dotaznikového $etieni jsou témér shodné. Chybi
mi vSak plny pocet zvolenych odpovédi u pohovoru s ditétem pti pfijmu do zafizeni. Prvni
kontakt je povazovan za klicovy pro navazani kontaktu a dalsi spolupraci s novym ditétem.
Naopak hovory s rodici o vSiem, co se tyka jejich ditéte, jsou béZnou Cinnosti vSech socidlnich
pracovnikl. A s tim souvisi znalost rodiny a rodinného zazemi, protoZe déti nejvice navstévuji
socidlniho pracovnika pravé z dvodu problém tykajicich se rodiny. Dale s ohledem na fakt, ze
do skolskych zafizeni jsou umistovany déti s riznorodymi handicapy, patfi mezi dovednosti
socidlnich pracovnikll ve Skolskych zafizenich prehled socidlnich sluzeb v okoli a jejich

dostupnost.

Povinnosti socidlnich pracovnik(i je vedeni veskeré agendy tykajici se déti. Proto velmi

prekvapujicim vysledkem bylo zjisténi, Ze ctyfi socidlni pracovnici nevedou evidenci déti
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s dusevnim onemocnénim. Kaidy rok zvefejriuje MSMT statistické Udaje o vykonovych
ukazatelich ve Skolskych zafizenich zahrnujici také pocty osob se zdravotnim postizenim.
Vzhledem k neexistenci evidence, ziskadvaji socialni pracovnice potfebna data pravdépodobné

v daném okamziku statistického séitani.

Socidlni pracovnik ma ve své péci takovy pocet déti, ktery se shoduje s poétem déti v zafizeni.
Kazdé odloucené pracovisté vychovného Ustavu v nasem kraji, ma svoji socidlni pracovnici. vSak
i extrém, kdy v pripadé détského domova a jeho odlouéenych dvou pracovist ma jedna socialni
pracovnice na starosti obé budovy s pfili§ velkym mnozstvim déti. Nejpfiznivéjsi situace se
objevila v détském domové, kde byly dvé socidlni pracovnice, které mély dohromady jedno
pracovisté a déti mohly spolupracovat s kteroukoli z nich. Z vyzkumného Setfeni vyplynulo, Ze
dvé Skolskd zafizeni nemaji socidlniho pracovnika dle zakona o socidlnich sluzbach vibec.
V jednom pfipadé administrativni pracovnice, v druhém pfipadé hospodarskd pracovnice, i

presto vykonavaiji socidlni praci.
Potieby ditéte s duSevnim onemocnénim

Ustavni nebo ochranna vychova je nafizovdna také détem s dudevnim onemocnénim.
Z dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, Ze prvni pricku duSevnich poruch obsadily poruchy
chovani. Vzhledem k charakteristice détskych domovid, do nichZ nejsou umistovany déti
s poruchami chovani dle zakona o vykonu ustavni vychovy, a jejich pfevaze ve vyzkumném
souboru, vede tento vysledek k zamysleni. Druhé misto zaujimaji hyperkinetické poruchy a

umyslné sebeposkozeni nebo sebeotrdveni se déli o tfeti pozici s vyvojovymi poruchami fedi,

Skolnich dovednosti nebo motorickych funkci. Mentalni retardace hned za nimi nasleduje.

Déti navstévuji socidlniho pracovnika nejcastéji s problémy tykajicimi se rodiny a rodinnych
pfibuznych. Obsahem téchto setkani jsou vétSinou dovolenky. Dale se socidlnim pracovnikem
fesi problémy ohledné jeho budoucnosti, ale toto zahrnuje vétSinou administrativni dkony

spojené s propusténim.

Ackoliv etika socidlni prace vyzdvihuje respekt a bezmezné prijeti klienta, tak vysledky ukazaly,
Ze ne vSichni socialni pracovnici mohou détem doprat soukromi pfi socialni intervenci. Vzhledem
ke sdileni jejich kancelare s dalSimi kolegy, setkdvani s détmi probihaji za ucasti jinych osob.

Vyzkum vSak ukazal, Ze to neovliviiuje ndvstévnost déti u sociadlniho pracovnika.
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Silné a slabé stranky

Bylo zjisténo, Ze socialni pracovnik ve Skolském zafizeni ma na starosti velkou spoustu
administrativnich ¢innosti, které jsou uvedeny ve Vnitfnim fadu (2019) jednoho nejmenovaného
Skolského zafizeni a coZ potvrdily i socidlni pracovnice v rozhovorech. MnoiZstvi této prace je

7

¢asto na ukor pfimého kontaktu s ditétem, na ktery jiz nezbyva ¢as ani energie.

Cetné nedostatky vyplyvaji z vypovédi jedné socidlni pracovnice ohledné péce o déti s dudevnim
onemocnénim. Podle jejiho nazoru neni v moci vychovatelll vénovat naleZitou péci vsem
potfebnym pfi kapacité rodinné skupiny osmi déti. Dale socidlni pracovnici sdélili, Ze odborna
péce détem s dusevnim onemocnénim se Castéji vénuje détem v zafizenich , kde je zaméstnan

psycholog nebo etoped.

Alarmujici  slabou strankou hodnotim zjisténi, Ze spoétem socidlnich pracovnikd
nekoresponduje adekvatné pocet déti v zafizeni. Pak nastane situace, kdy socidlni pracovnice

jednoho zafizeni ma ve své kompetenci 56 déti nebo socialni pracovnik v zafizeni chybi Gplné.

Za silnou stranku povazuji spolupraci multidisciplinarniho tymu, coz shodné konstatovaly tfi
socialni pracovnice, které se zucastnily rozhovort. Dale vitdm absenci selektovani déti mezi vice

vavrs

socialnich pracovnik(. V pfipadé vétsiho poctu téchto zaméstnancl a neodloucenych pracovist,
staraji se spolecné o vSechny umisténé déti. Tudiz v pfipadé nemoci se mohou naprosto

jednoznadéné zastoupit a déti nemaji problém s divérou k novému ¢lovéku.
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5 Diskuze

Cilem bakalafské prace je popsat roli socidlnich pracovnikd v multidisciplinarnim tymu se
zamérenim na déti s duSevnim onemocnénim a shrnout jejich ¢innosti ve skolskych zafizenich

pro vykon ustavni vychovy v Kraji Vysocina.

Pro komplexni pohled na postaveni socidlnich pracovnikld v ramci mezioborové spoluprace

ve Skolskych zafizenich Kraje Vysocina bylo nutné zvolit nasledujici dil¢i cile:

1. Dat moznost socidlnim pracovniklim ve Skolskych zafizenich vyjadfrit svlij pohled na jejich
profesi v€etné pozitiv i negativ.

2. Zmapovat pozici sociadlnich pracovnik v multidisciplinarnim tymu skolskych zafizeni.

3. Zmapovat pfistup socialnich pracovnikl k détem s dusevnim onemocnénim v Ustavnich
zafizenich.

4. Zjistit nejcastéjsi dusevni poruchy, které mivaji déti v zatizenich Ustavni vychovy.

Pro své badani jsem pouzila smiSeny vyzkum. V rdmci kvantitativni strategie to bylo dotaznikové
Setfeni a vramci kvalitativni strategie jsem se rozhodla pro polostrukturované rozhovory.

Respondenty vyzkumu byli socidlni pracovnici Skolskych zatizeni Ustavni péce Kraje Vysocina.

Z mého priazkumu se zd3, Ze v pripadé Kraje Vysocina, dle odpovédi respondentd, neni prioritou
tvofit blizsi vazby mezi pracovniky a détmi (Pacnerova, Myskova, 2016), nebot na socidlniho
pracovnika zpravidla pfipada stejny pocet déti, jako je kapacita zafizeni a jeho hlavni naplini je

administrativa.

Kdyz budu vychazet z poslani skolskych zafizeni (Zakon ¢. 109/2002 Sbh., o vykonu ustavni
vychovy), tak by zafizeni méla poskytnout nezletilé osobé nahradni vychovnou péci s ohledem
na jeho zdravy vyvoj, fadnou vychovu a vzdélavani. Kterd osoba toto ditéti asi zajistuje, kdyz
z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze nej¢astéji uvddénym ¢lenem multidisciplindrniho tymu je

feditel zafizeni, ktery jak znamo je témér vidy pracovné vytizen.

Vysledky dotaznik(l ukazaly, Ze socialni pracovnici obsadili tfeti pficku mezi ¢leny tymu, coz
shleddvam jako nedostatek. Radéji bych uvitala kruhovou podporu dle Jankovského (Kodymova,
2015), ktery vyzdvihuje socidlniho pracovnika na Spici multidisciplinarniho tymu. Pricina je
shledana v Case straveném s ditétem. Socidlni pracovnici uzndvaji, Ze vychovatelé maji navrch a
Ze oni nejsou zdaleka tak kompetentni ve znalostech ditéte, jelikoZ vétSinu ¢asu travi v kancelafi

s papiry nez s détmi.
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Neni mozné, aby ¢lenové multidisciplinarniho tymu znali navzajem své role a kompetence, kdyz
socialni pracovnik nezna ani ty své, jelikoz nejsou legislativné ukotveny i presto, Ze mezioborova
spoluprace je pro socialni praci zasadni (Matousek, 2011). Ve srovnani cinnosti socialniho
pracovnika (Vnitfni fad, 2019) a Katalogu praci (Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach) se
¢innosti pomérné dost lisi. Zatimco dle Katalogu praci socialni pracovnik provadi cilené socidlni

Setfeni véetné posuzovani individudlnich potfeb klienta, tak ve Skolském zafizeni to muze

vypadat, Ze provadi spise komplexni spravni ¢innost v souvislosti se zajiStovanim socialni agendy.

Vysledky Setfeni bohuzel ukdazaly, Ze socidlni pracovnici ne vidy realizuji socidlni Setfeni pfi
pfijmu ditéte do zafizeni, i pfestoze dle vysledk( vyzkumu travi s nimi pozdéji ¢as u lékard nebo
na Uradech. Také se zda, Ze nasledné péci se pfilis nevénuji (dle vypovédi socidlnich pracovnic),
ackoli socialni pracovnik by mél byt erudovany v nabidce navaznych sluzeb a jejich moznostech

vzdjemné kooperace pro vhodnou podporu klienta. (Matousek, 2011).

Podafrilo se mi ovérit poznamku v Katalogu praci (Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach),
Ze socialni Cinnosti jsou zamérené na jednotlivce, rodiny a skupiny se zvySenym rizikem
socialniho vylouceni nebo vyskytem problémid v osobnim nebo socidlnim vyvoji. Vycet
problému, které déti trapi je velky, od déti a dospélych v zafizeni aZ po vlastni budoucnost, ale
opét je to rodina, kterou resi nejvice a nejcastéji. Vzhledem k riziku socidlniho vylouceni ditéte
by také méla byt ndvaznost vSech potrebnych sluzeb a informaci pfi odchodu ditéte ze zafizeni
pro socialniho pracovnika prioritou Cislo jedna. Vypovéd jedné ze socialnich pracovnic naznacuje
socidlni vylouceni déti s duSevnim onemocnénim a vede k zamysleni: , Legislativné je to Spatné
udélané. Integrace a inkluze jsou pékné véci, ale tady jsou umistovani décka s poruchami
chovani, které umi byt zlé. A ti, ktefi se jakkoli odlisuji, maji nelichotivou pozici v tom jejich

gangu. Mam pocit, Ze si uvédomujou, Ze sem nepatfi“.

Z pohledu socialnich pracovnikd vyplynulo, Ze déti s dusevnim onemocnénim je v zafizenich
méné, nez tomu bylo v minulosti, ale pfesto neni dostatek moznosti jim vénovat kvalitni péci,
jelikoz potrebuji individudlni péci a v nékterych typech zafizeni chybi psycholog nebo etoped.
Handicapované déti jsou pochopitelné ustfednim predmétem profesniho zajmu celého

multidisciplinarniho tymu, ale ti se také musi starat o majoritu déti bez postizeni.

Jen pro zajimavost uvadim, Ze tato profese je silné feminizovand, coz dokazuji i vykonové
ukazatele ve statistickych ro¢enkach gkolstvi na webovych strankdch MSMT. Tento jev mé

neprekvapil, ocekavala jsem ho.
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Vycet dusevnich onemocnéni pro vyzkumné Setfeni jsem sestavila na zakladé srovnani udaja ze
statistické rocenky $kolstvi (MSMT) a svych vychovatelskych zku$enosti v stavni vychové. Kdyz
budu vychazet opét z vykonovych ukazatel( statistické ro¢enky Skolstvi a vysledk( vyzkumu, tak
se potvrdilo nejen celkové sniZovani poctu umisténych déti s dusevnim onemocnénim
v zatizenich dstavni vychovy, ale také pomysiné prvenstvi poruch. Zde vedou poruchy chovani.
Je to prekvapujici zjisténi, jelikoz ve vyzkumném souboru prevazuji détské domovy, které podle
legislativniho vymezeni nedisponuji détmi s poruchami chovani (Zakon ¢. 109/2002 Sb., o
vykonu Ustavni vychovy). Jsem nucena zminit zahadny jev, ktery jsem zjistila ve statistickych
rocenkach skolstvi, kdy v poslednich letech nejsou do celkového poctu zdravotnich postizeni
zapocitavany zdvaziné a extrémni poruchy chovani, jejich hodnoty jsou v tabulkach evidovany.

Tudiz povazuji potvrzeni snizovani déti s duSevnim onemocnénim za zkreslené.

PovaZzuji za nedostatek, Ze nejsou statisticky sledovany hyperkinetické poruchy, které se
v dotaznikovém Setfeni umistily na druhém misté, které ve statistice zaujima mentdlni
retardace. Vzhledem k zafazenym i jinych nesledovanych poruch se ve vyzkumu mentalni
retardace umistila na ¢tvrtém misté. Mentalni retardace se v zatizenich zvysSuje a dle mého
nazoru muize byt pric¢inou inkluze. Po zruseni zékladnich praktickych $kol, se déti v béznych
Skolach citi opozdéné v intelektovych schopnostech a radéji se skolni dochdzce vyhybaji. To

mUzZe nasledné vést k narizeni Ustavni péce.

S odkazem na MKN-10 jsem sloucila vyvojové poruchy feci s vyvojovymi poruchami skolnich
dovednosti a motorickych funkci, které ve statistické rocence Skolstvi nejsou uvedeny vibec. To
bylo pfi¢inou vysokého mista v Zebficku poruch. Stejny dlivod mélo také sebeposkozovani, které
se stalo pomérné castym fenoménem dnesni mladeze. Setkala se s nim skoro vSechna zafizeni

Kraje Vysocina.

V teoretické casti jsem zminila, Ze Zdravotnicky denik (2019) informuje o problémech détské
psychiatrie véetné nedostatku Iékar(. | presto, Zze podle odbornik(i dostupnost a kvalita péce
ve srovnani s jinymi zemémi neni v Ceské republice $patnd, tak se na vySetfeni vétdinou ¢eka
dlouhé mésice. Stejny nazor sdili i socialni pracovnici Skolskych zafizeni. Z dotaznikd vyplyva, ze
tfem zafizenim Kraje Vysocina chybi détsky psychiatr. Vzhledem k tomu, Ze maji medikované
déti, tak naslednym telefonickym dotazem jsem zjistila, Ze otazku respondenti nepochopili
spravné a dochazi k externimu psychiatrickému Iékafi. Kontrolni vySetfeni u pedopsychiatra
probihd sporadicky. VysSetfeni se nezdd dostatecné a potom stim souvisi nevhodné zmény

medikaci. Pocet medikovanych déti nezavisi na poctu déti v zafizeni. Rozdil mezi zafizenimi je
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vSak obrovsky. Pric¢itdm to nejen k druhu zafizeni, ale také k pristupu i osobnosti jednotlivého

psychiatra.

Z vyhodnoceni vyse uvedenych dat usuzuji, Ze vyznamny potencional socialnich pracovnik( tkvi
v udrZzovani zdravého klimatu v multidisciplinarnim tymu. Cilem vSech ¢lend by mélo byt
zabezpecit komplexni péci viem détem s nafizenou Ustavni nebo ochrannou vychovou, ale
zvlastni zretel by méli vénovat pfipravé déti s duSevnim onemocnénim pro samostatny Zivot

mimo instituciondlni péci.

Socialni pracovnici maji vysoky potencial dostat se na Uroven vychovatelli v multidisciplinarnim
tymu. Chce to vSak souznéni mnoha stran. Ackoliv zakon o socidlnich sluzbach stanovi
predpoklady pro vykon povoldni socidlniho pracovnika, aby byla zarucena standardni kvalita
poskytovanych socidlnich sluzeb, chybi legislativni ukotveni ulohy socidlniho pracovnika
v multidisciplindarnim tymu ve Skolskych zafizenich pro vykon ustavni vychovy. Pak budou
zaméstnavatelé jednotni v pozadavcich na svého zaméstnance a v konecné fazi potifebujeme
motivaci samotnych socidlnich pracovnikd pro vice prostoru na konkrétni zaméreni potieb

ditéte s definovanymi cili.
LIMITY VYZKUMU

Za nejvétsi limit vyzkumného Setfeni povazuji nizky pocet respondent(. JelikoZ se bakalarska
prace zabyvala Skolskymi zafizenimi v Kraji Vysocina, tudiz byl proveden totalni vybér. Pro
dotaznikové 3Setfeni jsem oslovila vSechny socidlni pracovniky v zafizenich Kraje Vysocina.
Pandemicka situace a pracovni Uraz mi zabranil provést vétsi pocet rozhovorl se socidlnimi
pracovniky pro bohatsi vysledky Setfeni. ZdUraziuji, Ze nelze vysledky mého vyzkumu aplikovat

na ostatni kraje nebo celou Ceskou republiku.

Mohlo dojit ke zkresleni vysledkl rovnéz mou nezkusenosti s organizaci vyzkumného Setfeni a
ziskani dat s co nejvétsi vypovédni hodnotou. Ovéfila jsem si, Ze sestaveni spravnych otazek do
dotazniku i rozhovoru se zamérenim na vyzkumné cile neni véci nahodilou ani jednoduchou.
Musim uznat, Ze jsem byla také tim vyzkumnikem, ktery nosil v hlavé spoustu predpokladi
o vysledcich a o tom co v nich nalezneme. Nepotla¢ovala jsem je vSak a spiSe naopak jsem je

planovala kriticky posoudit a zhodnotit své usudky.

Smiseny vyzkum se osvéd(cil, jelikoZ pfinesl hlubsi vhled do dané problematiky. Nevyhoda pouze
tfi rozhovorl je vyvaZzena zpracovanim dotaznikd, které jsou taktéz limitujici z divodu aplikace
vyzkumu na Kraj Vysocina. Samozifejmé pripoustim subjektivni pohled respondentl v dany

okamzik, umocnény emociondlnim rozpoloZenim, dale mylné pochopeni otdzek nebo ochotu
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profesionald poskytnout informace studentce. Dale jsem dospéla k nazoru, Ze by bylo vhodnéjsi
aplikovat vyzkum na jednotlivé druhy Skolskych zafizeni pro vykon uUstavni vychovy, pro jejich
rozdilnou strukturu zaméstnanc(. | presto, Ze Ukolem tohoto vyzkumu nebylo vysledky prace
zevSeobecnovat, navrhuji zkoumat socidlni praci v zafizenich Ustavni péce také v dalSich krajich

Ceské republiky pro objektivnéj$i popis roli a shrnuti kompetenci socialnich pracovnikg.
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Zaver

Poslanim bakalarské prace bylo zmapovat socialni praci socidlnich pracovnikli ve Skolskych
zafizenich pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy. Stanovila jsem hlavni cil, kterym bylo
analyzovat roli socialnich pracovnik( v multidisciplinarnim tymu zacileném na osoby s dusevnim
onemocnénim a popsat jejich Cinnosti ve Skolskych zafizenich pro vykon Ustavni nebo ochranné
vychovy v Kraji Vysocina.

Na tuto problematiku jsem se zaméfila z divodu dlouholeté pedagogické praxe a negativni
zkusenosti z odborné praxe, Ze socidlni prace je mnohdy ve Skolském Ustavnim zafizeni
povaZovana za druhoradou profesi. Navic pracovni naplii socidlnich pracovnik(l v téchto

institucich neni legislativné sjednocena.

Ve vyzkumné casti jsem pouzila smiSeny vyzkum, jehoz pfistupy jsou rovnocenné a navzajem se
ucelné doplnuji. Vyzkumnymi technikami jsem zvolila dotaznikové Setfeni a polostrukturované
rozhovory. Vyzkumnym souborem byli socidlni pracovnici vSech zafizeni Ustavni péce Kraje

Vysocina.

Jiz si mohu odpovédét na mé otazky. Jak vnimaiji socidlni pracovnici svoji profesi ve Skolskych
zafizenich? Socidlni pracovnici vykondvaji svoji profesi radi, ale zaroven by radi pfevahu

administrativni ¢innosti doplnili o aktivni praci s détmi.

Co patii mezi jejich cinnosti? Nejcastéjsi naplni pracovniho dne socidlniho pracovnika ve
Skolském zafizeni pro vykon ustavni vychovy na Vysociné je administrativni ¢innost a kontakt

s rodinami déti.

Jaka je jejich role v multidisciplinarnim tymu? Jejich roli v tymu je predevsim zprostifedkovani a

zachovani kontaktu s rodinou.

vrv

Kdo v tomto tymu zaujima nejvyssi pozici? Socidlni pracovnici obsadili tfeti pficku v tymu. Pred

nimi jsou feditelé zafizeni a vychovatelé, ktefi travi s détmi nejvice ¢asu.

Je péce o déti s dusevnim onemocnénim v Ustavnich zafizenich ze strany socialnich pracovniki

dostatecnda? Urcité neni, protozZe jednak nemaiji pfilis ¢asu na kontakt s ditétem a jednak péci o
déti s psychiatrickou poruchou prenechavaji odbornikim v zafizeni. CoZ je nejcastéji etoped

nebo psycholog.
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A kterd dusevni onemocnéni se v zafizenich pro vykon Ustavni vychovy vyskytuji nejéastéji?

Nejcastéjsimi diagndzami ve Skolskych zafizenich jsou hyperkinetické poruchy, poruchy chovani

a mentalni retardace.

Z vysledk( vyzkumného setfeni dale vyplynulo, Ze ve Skolskych zafizenich déti s dusevnim
onemocnénim ubyvd, ale presto se jim nedostavd dostatek péce, protoze v nékterych typech
zafizeni chybi psycholog nebo etoped. Tretina sociadlnich pracovnik(l uvedla, Ze nevede evidenci
o poctu déti s dusevnim onemocnénim, prestoze pocet medikovanych déti sdélila do dotazniku
i do statistické roCenky skolstvi. Profese socialnich pracovnikll je feminizovanym a pomérné
stalym pracovnim mistem, jelikoZ se ukazalo, Ze mezi respondenty byly pouze Zeny a vice nez
polovina z nich pracuje v zafizeni mnoho let. Jejich pfanim je rovhomérné rozdélit pfimou praci

s klientem a administrativni povinnosti, kterych je pfevaha.

Zavéry vyzkumného Setfeni odpovédély na hlavni vyzkumnou otazku. Role socialnich pracovnikd
v multidisciplindarnim tymu jevi jako nerovnocenna, nejvyznamnéjsi pozici zaujimaji vychovatelé.
Od nich potom socialni pracovnici ziskavaji vyznamné informace. Bohuzel se to tykd i déti

s dusevnim onemocnénim, kdy socidlni pracovnici ziskavaji informace od détského psychiatra

prostfednictvim vychovateld. Socidlni pracovnici respektuji tymovou spolupraci a uvédomuiji si,
Ze klima uvnitf tymu je dalezité. Ackoliv jsem to ocekavala, velmi mé mrzi, Ze se nepotvrdila
kruhova podpora, predstavujici rovnou pracovni pozici vsech ¢lenli multidisciplinarniho tymu.
Dotaznikové Setfeni vSak ukazalo, Zze navzdory nerovnému postaveni socialniho pracovnika je
uvnitf tymu kompetentni prostfednik mezi odbornymi pracovniky a rodici. Jeho role v rodinnych

zaleZitostech je jasné prokazatelna.

Dovednosti, znalosti a postoje socialniho pracovnika jsou velmi riznorodé a maji Siroké rozmezi.
Patfi sem schopnost empatie a bezpodmineéného pfijeti z ddvodu mnoha Uskali cilové skupiny,
schopnost Setfit zdroje vredlném klientové prostfedi, schopnost rozumét zdkladnim
medicinskym, psychiatrickym a psychologickym zavér(im z vysetfeni, schopnost jednani s détmi,
rodi¢i nebo Urady, schopnost aktivniho naslouchdni, schopnost vytvofit souhrn doporucéeni
pro uspokojeni potfeb ditéte v rdmci zdravotné-socidlni podpory a plan nasledné péce. Pocet
déti v kompetenci socidlnich pracovnikd odpovida poctu déti v zafizeni, ale nesouvisi s poctem
medikovanych déti. PotésSilo mé zjisténi, Ze na vztah socidlnich pracovnikd a déti nema vliv
sdileni kancelafe socidlnich pracovnikd s jinymi zaméstnanci zafizeni. Naopak negativnim
zjisténim je absence prvni faze Setfeni, ¢imZ je mapovani, kdy pfi prichodu nového ditéte

do zafizeni socialni pracovnik neni pfitomen.
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Vzhledem k tomu, Ze byla zodpovézena hlavni vyzkumna otazka, domnivam se, Ze cil bakalarské
prace byl naplnén. Pfipoustim mozné zkresleni vysledkd z mé pozice nezkuseného vyzkumnika
ohledné nejasné nebo nevhodné poloZenych otazek nebo zpozice subjektivnich nazorl
respondentd, ktefi mohli byt ovlivnéni emocionalnim stavem nebo neochotou poskytnout

informace studentce.

Béhem analyzy dat jsem dospéla k nazoru, Ze by bylo vhodnéjsi aplikovat vyzkum na jednotlivé
druhy Skolskych zafizeni pro vykon ustavni vychovy, pro jejich rozdilnou cilovou skupinu,
organizacni strukturu a poskytované sluzby. Ddle pro objektivni zhodnoceni role socidlnich
pracovnik( a souhrn jejich kompetenci navrhuji zmapovat socialni préci v zafizenich Ustavni péce

i v dalSich krajich Ceské republiky.

Vyznam bakalarské prace pro védu a praxi spatfuji v zachyceni soucasného stavu role
a kompetenci sociadlniho pracovnika v zafizenich pro vykon uUstavni vychovy. Védecka prace by
mohla byt ndamétem k posileni postaveni socidlnich pracovnikl vicéi ostatnim odbornym
pracovnikim v multidisciplinarnim tymu. Nemam tim na mysli nadfazenost socidlnich

pracovnikl, nybrz jejich pozici odbornika, angazovaného v péci o dité a stojiciho na jeho strané.

Socialni pracovnici maji vysoky potencial dostat se na Uroven vychovatell v multidisciplinarnim
tymu. Chce to vSak souznéni mnoha stran. Ackoliv zdkon o socidlnich sluzbach stanovi
predpoklady pro vykon povoldni socidlniho pracovnika, aby byla zarucena standardni kvalita
poskytovanych socidlnich sluzeb, chybi legislativni ukotveni ulohy socidlniho pracovnika
v multidisciplindrnim tymu ve Skolskych zafizenich pro vykon ustavni vychovy. Pak budou
zaméstnavatelé jednotni v poZadavcich na svého zaméstnance a v kone¢né fazi potfebujeme
motivaci samotnych sociadlnich pracovnikd pro vice prostoru na konkrétni zaméreni potreb

ditéte s definovanymi cili.

Dale je nutné najit osobity styl a pfistup v souladu s potfebami klientl. Prekvapivé lze Fici, Ze
nejde pouze o kompetence socialniho pracovnika, ale o celou skalu okolnosti, majici zaklad
v organizacni struktufe a systému jednotlivych odbornych pracovist. Je tfeba dostat kvalitni
a efektivni mezioborové spoluprace, kdy kromé cill je tfeba urcit zakladni zasady jednotlivych

¢innosti pro praci u osob s dusevhim onemocnénim.

Vzhledem k Sirokému spektru aktivit socidlnich pracovnik( bylo by vice nez vhodné legislativné
sjednotit jejich kompetence v zafizenich Ustavni péce, legislativné zakotvit pocet socidlnich
pracovnikl na kapacitu zafizeni. Navrhuji také investi¢ni zdaméry do podpory této narocné

profese, coz by mohlo zahrnovat pridani administrativni pracovni sily k socialnimu pracovnikovi
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na zpracovavani spravni dokumentace. Nemélo by se zapominat na prava lidi s dusevnim

onemocnénim, kterd musi byt v praxi dusledné uplatiovana a také prezentovana Siroké

verejnosti, aby nedochazelo k jejich socidlnimu vylouéeni.

»VZdyt kazdy pocatek své kouzlo v sobé chova...” (Hesse, 1998, s. 48).
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PRILOHA 1 — Dusevni poruchy dle MKN-10

PORUCHY DUSEVNi A PORUCHY CHOVANI (FO0-F99)

FOO0-F09 Organické dusevni poruchy véetné symptomatickych

F10-F19 Poruchy dusevni a poruchy chovani zplsobené uZivanim psychoaktivnich latek
F20-F29 Schizofrenie, poruchy schizotypdlni a poruchy s bludy

F30-F39 Afektivni poruchy (poruchy nalady)

F40-FA48 Neurotické, stresové a somatoformni poruchy

F50-F59 Syndromy poruch chovani, spojené s fyziologickymi poruchami a somatickymi faktory
F60-F69 Poruchy osobnosti a chovani u dospélych

F70-F79 Mentalni retardace

F80-F89 Poruchy psychického vyvoje

F90-F98 Poruchy chovani a emoci s obvyklym nastupem v détstvi a v dospivani

F99 Neuréena dusevni porucha (UzIS 2019, s. 191)

MKN-10: mezindrodni statistickd klasifikace nemoci a pridruZenych zdravotnich problému :
desdtd revize : obsahovd aktualizace k 1.1.2021. Praha: Ustav zdravotnickych informaci a

statistiky CR, 2019. ISBN 978-80-7472-168-7.
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PRILOHA 2 - Finalni verze dotazniku pfed uvedenim do online
podoby

SOCIALNi PRACE S DETMI S DUSEVNIM ONEMOCNENIM V USTAVNIi VYCHOVE
NA VYSOCINE

Dobry den,
vénujte prosim nékolik minut svého ¢asu vyplnéni nasledujiciho dotazniku.
Na zakladé tohoto prizkumu chci zmapovat narocnou socialni praci v ustavni
vychové a dat moznost vyjadfit se socialnim pracovnikiim na moznosti jejich vlivu na
déti s duSevnim onemocnénim.

Dékuji Vam, Ze se zucastnite.

1) Jak dlouho pracujete v zafizeni?

Vyberte jednu odpovéd’

a) ménénezlrok
b) 1-5let
c) 6-10let

d) vice nez 10 let

2) S kym pracujete ve své kancelafi?

Vyberte jednu odpovéd’

a) snikym
b) s kolegou/-yni socialni pracovnici

c) skolegou/-yni na jiné pozici

3) Kolik socialnich pracovnikti pracuje v zafizeni?

Vyberte jednu odpovéd’
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a) jeden socidlni pracovnik pro celé zafizeni
b) jeden socidlni pracovnik pro kazdé pracovisté
c) vice socialnich pracovnik( pro jedno pracovisté

d) jind odpovéd:

4) Kdo tvofi ve Vasem zatizeni multidisciplinarni tym?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

a) vychovatelé

b) vedouci vychovatel

c) psycholog

d) etoped

e) socialni pracovnik

f) vychovny poradce

g) vedeni domova (zastupce feditele, reditel)

h) jina odpovédna osoba:

5) Které z vypsanych poruch se vyskytuji nebo se vyskytovaly u déti ve Vasem zafizeni?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

a) hyperkinetické poruchy (ADHD, ADD)

b) mentdlni retardace

c) poruchy chovani

d) poruchy pfijmu potravy

e) umysiné sebeposkozeni nebo sebeotraveni

f) neorganickd enuréza nebo enkopréza

g) koktavost nebo breptavost

h) tiky

i) pervazivni vyvojové poruchy (autismus, Rettlv ¢i Aspergerdv syndrom)
i) vyvojové poruchy reci, Skolnich dovednosti nebo motorickych funkci

k) poruchy zachvatové — paroxyzmalni (epilepsie)

6) Vedete evidenci o poctu déti s diagnézami dusevnich poruch?

Vyberte jednu odpovéd’
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a) ano
b) ne

c) nevim, nemdam na starosti

7) Vyberte jednu osobu, ktera NEJCASTEJI spolupracuje s détskym psychiatrem?
Vyberte jednu odpovéd’

a) vychovatelé

b) vedouci vychovatel

c) psycholog

d) etoped

e) socialni pracovnik

f) vychovny poradce

g) vedeni domova (zastupce feditele, reditel)

h) jind odpovédna osoba:

8) Nase spolecnost dlouhodobé vykazuje nedostatek détskych psychiatrickych lékaFa.
Jak vnima tuto situaci Vase zafizeni?

Vyberte jednu odpovéd’

a) nedostatek nevnimame, détského psychiatra si miZzeme vybrat z nékolika Iékar
b) nedostatek jsme zaznamenali, jsme radi, Ze mame svého psychiatrického Iékare
c) nedostatek je opravdu akutni, psychiatrického lékafe nemame

d) psychiatrického lékafe nepotiebujeme

e) nic z vySe uvedeného

9) Jaky je pocet psychiatricky medikovanych déti ve Vasem zafizeni?

Vyberte jednu odpovéd’

a) nevim, neni v mé kompetenci
b) nevim, nemam spocitano
C) pocet je:
10) Prostiednictvim koho k vdm prichazi NEJVICE informaci o chovani &i potizich ditéte?

Vyberte jednu odpovéd’
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a) vychovatelé

b) vedouci vychovatel

c) psycholog

d) etoped

e) socialni pracovnik

f) vychovny poradce

g) vedeni domova (zastupce feditele, reditel)

h) jina odpovédna osoba:

11) Projednavaji se na pedagogickych radach/poradach mimo jiné i zdravotni potize
déti?

Vyberte jednu odpovéd’

a) ano
b) ne

c) nevim, nejsem na poradach pfitomen/na

12) Sebeposkozovani déti je pomérné ¢astym psychickym problémem. Jak je feSeno ve
Vasem zafizeni?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

a) privolani RZS

b) pFivolani Policie CR nebo Méstské policie

c) kontaktovani praktického lékare nebo pedopsychiatra

d) pohovor s odbornikem (etoped, psycholog)

e) pohovor se socidlnim pracovnikem

f) pohovor s pedagogickym pracovnikem (vychovatel, vedouci vychovatel)
g) vychovné opatieni

h) Zadné reseni

i) nemame s touto situaci zkuSenosti

j) jiné feseni:

13) S dusevnim onemocnénim casto souvisi i fyzicka agrese. Jak je u vas feseno napftiklad

napadeni vychovatele ditétem? Vyberte i vice moznosti.
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Vyberte jednu nebo vice odpovédi

a) pfrivolani RZS

b) ptivolani Policie CR nebo Méstské policie

c) kontaktovani pedopsychiatra

d) hospitalizace ditéte v psychiatrické nemocnici
e) premisténi ditéte do jiného skolského zafizeni
f) zména medikace

g) nemame s touto situaci zkusenosti

h) jiné feseni:

14) Domnivate se, Ze dité s dusevnim onemocnénim ma ve vasem zarfizeni kvalitnéjsi a
rozsahlejsSi péci nez dité bez dusevniho onemocnéni?

Vyberte jednu odpovéd’

a) urcité ano
b) asiano

c) asine

d) urcité ne

e) nedokazu zhodnotit

15) Jak ¢asto chodi za Vami déti se svymi problémy?

Vyberte jednu odpovéd’

a) kaidy den

b) témér kazdy den — nékolikrat v tydnu
c) obcas— nékolikrat béhem 14 dnu

d) sporadicky — nékolikrat v mésici

e) méné Casto

f) nikdy

16) Se kterymi problémy se na Vas déti obraci se zZadosti o pomoc?
Vyberte jednu nebo vice odpovédi
a) zdravotni problém

b) problém tykajici se rodiny
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c) problém tykajici se skoly

d) problém tykajici se déti v zatizeni

e) problém tykajici se dospélych v zatizeni
f) problém ohledné budoucnosti ditéte
g) neobraci se na mé

h) jiny problém:

17) Které z vypsanych socialnich ¢innosti mimo jiné vykonavate?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

a) pohovor s ditétem pfi pfijmu do zatizeni

b) hovory s rodici ohledné zdravotniho stavu ditéte

c) hovory s rodi¢i ohledné chovani ditéte v zafizeni nebo na dovolenkach
d) hovory s rodici ohledné propusténi ¢i premisténi ditéte

e) navstévy lékara s détmi

f) doprovod déti na urfady

g) pohovor s ditétem ohledné jeho moznosti dalSiho rozvoje po propusténi
h) oSetfovani ditéte v dobé nemoci

i) pomoc s vychovou, hygienou, oblékdanim nebo stravovanim ditéte

j)  Zadné z vyse uvedenych

18) Kolik déti mate ve své kompetenci?

Vyberte jednu odpovéd’

a) opravdu nevim

b) pocet je:

19) S kym fesi dité s dusevnim onemocnénim své moznosti pfi ukonceni pobytu v
zafizeni?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

a) vychovatelé

b) vedouci vychovatel
c) psycholog

d) etoped
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e) socialni pracovnik

f) vychovny poradce

g) vedeni domova (zastupce reditele, reditel)
h) Zadnd osoba

i) jind odpovédna osoba:

20) Které z nasledujicich socialnich sluzeb jste nékdy vyuZili pro déti s dusevnim
onemocnénim pfi jejich odchodu ze zatizeni?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

a) centra dennich sluzeb

b) denni nebo tydenni stacionare

c) domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
d) chranéné bydleni

e) domy na pUll cesty

21) Jaky je Vas nazor na dostupnost socidlnich sluzeb pro déti s duSevnim onemocnénim
ve Vasem okoli?

Vyberte jednu odpovéd’

a) vybornd dostupnost
b) prdmérna dostupnost
c) nedostate¢nd dostupnost

d) neumim posoudit

22) Zavérem otazka na idealni pozici socialniho pracovnika podle Vaseho prani.

Vyberte jednu odpovéd’
a) ,pasivni“socialni prace (administrativni ¢innosti)

b) ,aktivni“socidlni prace s détmi (pohovory, doprovody)

c) kombinovana forma socidlni prace
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PRILOHA 2 - Email pro feditele $kolskych zafizeni

VaZena pani feditelko / vazeny pane rediteli.

Uvédomuiji si, Ze v této nelehké dobé je Vas ¢as velmi vzacny, proto nechci obtéZzovat dlouhym
psanim.

Jsem vychovatelkou ve skolském zafizeni v kraji Vysocina a zaroven studentkou Vysoké skoly
polytechnické Jihlava v oboru Zdravotné socidlni pracovnik. JelikoZ si vazim prace vsech osob,
ktefi se vénuji ndroc¢nému socialnimu oboru a souc¢asné se domnivam, Ze v Ustavnich institucich
je téchto pracovnikd nedostatek, rozhodla jsem se vypracovat vyzkum o socidlni praci
ve Skolskych zafizenich pro vykon ustavni vychovy na Vysociné.

A vzhledem ktomu, Ze Kraj Vysocina, s ohledem na pocet Ustavnich zafizeni, je vhodnym
reprezentativnim vyzkumnym vzorkem, budu rdda za kazdou organizaci, ucastnici se mého
vyzkumu, aby nedoslo ke zkresleni udaja.

Proto Vds, prosim, o predani pfilozeného souboru s online dotaznikem vSem socidlnim
pracovnikiim Vaseho zafizeni v co nejkratsim terminu. Jeho vyplnéni 22 otdzek Vasim
zaméstnanclm zabere pfiblizné 10 minut.

Pokud budete mit zajem o vysledky vyzkumu, napiSte mi, prosim,
na email andrea.603@seznam.cz nebo volejte na Cislo 603 814 586.

V pfipadé, Ze se rozhodnete vyzkumu se nezucastnit, prosim, dejte mi védét na vySe uvedené
kontakty.

S Uctou a pranim pevného zdravi Bc. Andrea Kadrnozkova
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PRILOHA 3 - Dopis pro socialni pracovniky

Dobry den.

Jsem vychovatelkou ve skolském zafizeni v kraji Vysocina a zaroven studentkou Vysoké skoly
polytechnické Jihlava v oboru Zdravotné socidlni pracovnik. JelikoZ si vazim prace vsech osob,
ktefi se vénuji ndro¢nému socidlnimu oboru a souc¢asné se domnivam, Ze v Ustavnich institucich
je téchto pracovnikd nedostatek, rozhodla jsem se vypracovat vyzkum o socidlni praci
ve Skolskych zafizenich pro vykon Ustavni vychovy na Vysociné.

A vzhledem ktomu, Ze Kraj Vysocina, s ohledem na pocet Ustavnich zafizeni, je vhodnym
reprezentativnim vyzkumnym vzorkem, budu rdda za kazdou organizaci, ucastnici se mého
vyzkumu, aby nedoslo ke zkresleni udaja.

Proto Vas prosim o vyplnéni online dotazniku vSemi socidlnimi pracovniky. Jeho vyplnéni
22 otazek Vam zabere pfiblizné 10 minut.

Pokud budete mit jakékoli dotazy, napiste mi, prosim, na email andrea.603@seznam.cz nebo
volejte na ¢islo 603 814 586.

Dotaznik staci otevfit a jeho odeslani probéhne na maj email automaticky po kliknuti ,,Odeslat”
v zavéru dotazniku.

https://www.survio.com/survey/d/Y4X2EOX1B9R5I9E7U

Prosim o dodrzeni terminu vyplnéni do 14.3.2021.

S podékovanim za laskavost a pranim pevného zdravi Bc. Andrea Kadrnozkova
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PRILOHA 5 — Otazky pro kvalitativni rozhovor

OTAZKY pro socialni pracovniky:

1.

Popiste mi, prosim, Vas bézny den v praci? Mate ¢as na primy kontakt s détmi?
Je tfeba volit pro praci s ditétem s dusevni poruchou néjakou specialni metodu, jakou?

Jak vnimate umistovani déti se zdravotnim postizenim do skolskych zafizeni pro vykon

ustavni nebo ochranné vychovy?

Jak byste zhodnotila spolupraci s Vasimi kolegy, ktefi jsou ¢lenové multidisciplinarniho

tymu?

Jak nahlizite na ¢innosti socialniho pracovnika ve skolskych zafizenich? Myslite si, Ze jsou

shodné ve vSech zatizenich Ustavni vychovy?
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