VYSOKA SKOLA POLYTECHNICKA JIHLAVA

Cestovni ruch

TREBIC — MESTO PAMATEK UNESCO — POSTOJE
OBCANU A VEREJNE SPRAVY K CESTOVNIMU RUCHU

Bakalarska prace

Autor prace: Zaneta Koutsk3

Vedouci prace: RNDr. Mgr. Stanislava Pachrova, Ph.D.

Jihlava 2024



Vysoka skola polytechnicka Jihlava

Autor prace:
Studijni program:
Obor:

Garant studijniho
programu:

Nazev prace:

Vedouci prace:

Cil prace:

Tolstého 16, 586 01 Jihlava

ZADANI BAKALARSKE PRACE

Zaneta Koutska
Cestovni ruch
Cestovni ruch

Ing. lvica Linderovad, PhD.

Tiebi¢ — mésto pamatek UNESCO - postoje obcanti a vefejné spravy
k cestovnimu ruchu

RNDr. Mgr. Stanislava Pachrova, Ph.D.

.....

v historickém, pamatkové chranéném centru mésta. Vyhodnotit
miru turistické iritace a hlavni pfinosy a negativa, které cestovni ruch
do destinace pfinasi. Navrhnout mozna feSeni na posileni pozitivnich
postojli mistnich obyvatel k dalSimu rozvoji cestovniho ruchu
destinace.



Abstrakt

Tématem bakalarské prace je Trebi¢ - mésto pamatek UNESCO - postoje obc¢anu a verejné spravy
k cestovnimu ruchu. Tato bakalafska prace se zaméfuje na zkoumani postoje rezident( a vefejné
spravy k cestovnimu ruchu ve mésté Trebic, které je zndamé pro své vyznamné kulturni dédictvi
zapsané na Seznamu svétového dédictvi UNESCO. Teoretickd ¢ast prace poskytuje informace
o pamatkové péc&i v Ceské republice a programech zaméFenych na regeneraci a ochranu
pamatek. Dale se teoreticka ¢ast zabyva zkoumanim vztahu mezi cestovnim ruchem, vefejnou
spravou a rezidenty. Praktickd ¢ast se orientuje na popis mésta Trebice, jeho historie, kulturniho
dédictvi a soucasné situace v oblasti cestovniho ruchu. Prostfednictvim primarniho vyzkumu,
ktery zahrnuje dotazovani rezident(l a predstavitell verejné spravy, jsou analyzovany postoje
k soucasné situaci a rozvoji cestovniho ruchu ve mésté. Vysledky vyzkumu naznacuji, Ze jak
urezident(, tak u predstavitell vefejné spravy mésta TrebiCe vysSly pozitivni postoje
k cestovnimu ruchu a jeho dalSimu rozvoji. To naznacuje ptiznivé prostfedi pro dalsi rozvoj
turistického odvétvi v této lokalité. Prace prispiva k lepsimu porozuméni postojl a faktord
ovliviiujicim rozvoj cestovniho ruchu v Trebi¢i a poskytuje zdklad pro budouci strategické
pldnovani v oblasti turismu.

Klicova slova

Trebi¢, UNESCO, cestovni ruch, postoje rezident(, verejna sprava.

Abstract

The topic of the bachelor thesis is Tfebic¢ - UNESCO heritage city - attitudes of citizens and public
administration towards tourism. This bachelor thesis focuses on examining the attitudes of
residents and public administration towards tourism in the city of Trebi¢, known for its
significant cultural heritage listed on the UNESCO World Heritage List. The theoretical part of
the thesis provides information about heritage conservation in the Czech Republic and programs
aimed at the regeneration and protection of monuments. Furthermore, the theoretical part
explores the relationship between tourism, public administration, and residents. The practical
part focuses on a description of the city of Trebic, its history, cultural heritage, and the current
situation in the field of tourism. Through primary research, which includes surveys of residents
and representatives of public administration, attitudes towards the current situation and
development of tourism in the city are analyzed. The research results indicate that both
residents and representatives of the public administration of Trebi¢ have expressed positive
attitudes towards tourism and its further development. This suggests a favorable environment
for the future growth of the tourism industry in this locality. The thesis contributes to a better
understanding of attitudes and factors influencing the development of tourism in Tfebi¢ and
provides a foundation for future strategic planning in the tourism sector.
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Uvod

Cestovni ruch je klicovym faktorem pro rozvoj mnoha regionli a mést po celém svéte,
prindsejicim ekonomické, socialni a kulturni pfinosy. Tento fenomén vSak neni pouze pfrinosem,
ale rovnéz s sebou nese celou fadu vyzev a rizik, se kterymi se dand destinace a jeji rezidenti
musi potykat.

Mésto Trebi¢, a jeho vyznamné kulturni dédictvi, zapsané na Seznamu svétového dédictvi
UNESCO se stava magnetem pro turisty z celého svéta, ktefi sem pfichazeji obdivovat jeho
architektonické poklady, historii a kulturu. Avsak spolu stim se zvySuji i vyzvy spojené
s udrZitelnym rozvojem, ochranou mistniho kulturniho dédictvi, spokojenosti navstévnikd
a predevsim spokojenosti mistnich obyvatel. Z tohoto dlivodu je nezbytné zkoumat postoje
rezidentd a verejné spravy k cestovnimu ruchu, abychom mobhli identifikovat kli¢ové problémy
a poté najit rfeseni.

Cilem této prace je v TrebiCi zjistit postoje obcanli a verejné spravy k cestovnimu ruchu
v historickém, pamatkové chranéném centru mésta. Vyhodnotit miru turistické iritace a hlavni
pfinosy a negativa, které cestovni ruch do destinace ptinasi. Navrhnout mozna feseni na posileni
pozitivnich postoji mistnich obyvatel k dalSimu rozvoji cestovniho ruchu destinace.

Bakalarska prace se bude zamérovat na analyzu postojli rezident( a verejné spravy k cestovnimu
ruchu v mésté Trebic. Tento vyzkum bude dulleZity nejen z hlediska pochopeni soucasné situace,
ale také s ohledem na budouci rozvoj a udrZitelnost cestovniho ruchu ve mésté. Teoreticka ¢ast
prace bude poskytovat prehled informaci o pamatkové péci v Ceské republice, orgdnech
a organizaci zamérujici se na pamatkovou ochranu, véetné fond( a programd, ze kterych Cerpaji
finance. StéZejni ¢ast teoretické priace bude zkoumat vztah mezi cestovnim ruchem, vefejnou
spravou a rezidenty, na tato vychodiska bude dale navazano v praktické casti. Praktickd cast
bude zamérena na charakteristiku mésta Trebi¢ zamérenou na cestovni ruch véetné analyzy
navstévnosti. Dale bude prostfednictvim primarniho vyzkumu autorka ve mésté zjistovat
postoje obyvatel averejné spravy k cestovnimu ruch. Vysledky budou poté prezentovany
v zavérecné Casti prace.

Veskeré vysledky budou nasledné poskytnuty méstu Trebic a destinacni spolecnosti Trebi¢sko —
moravska Vysocina, aby tyto vysledky mohli vyuZit pfi planovani a formulaci budoucich strategii
a pland v oblasti cestovniho ruchu.

11



Vysokd skola polytechnicka Jihlava

1 Teoreticka ¢ast

Vzhledem k tomu, Ze cilem bakalarské prace je v Trebici zjistit postoje obcanl a verejné spravy
k cestovnimu ruchu v historickém, pamatkové chranéném centru mésta, autorka nejprve
v teoretické ¢asti rozebira pamatkovou péci a ochranu v Ceské republice. Nasledné se autorka
zabyva popisem vztahu mezi cestovnim ruchem, vefejnou spravou a rezidenty, aby nasledné
tyto poznatky mohla vyuZzit v praktické ¢asti.

1.1 Pamétkova péée v Ceské republice

Ceské pamatky, plné kulturniho bohatstvi a historie, formuji nejen obraz krajiny a mést, ale
rovnéz prispivaji k narodni identité. Udrzeni téchto pamatek vyzaduje komplexni pédi, kterd
respektuje potfeby vlastnikd a zaroven chrani kulturni hodnoty. Tento naro¢ny proces si Zada
odbornost, spoluprdci s verejnosti a ohled na soucasné potreby i potfeby budouci. Vyznam
pamatek nezahrnuje pouze historicky rozmér, ale maji také pozitivni ekonomicky dopad
a pfispivaji ke zvysSeni atraktivity dané zemé. Udrzitelnost pamatek je klicova pro uchovani
kulturniho dédictvi pro budouci generace. (Ndrodni pamatkovy Ustav, © 2003—-2022d)

1.1.1 Historie a soucasnost

Péce o kulturni dédictvi zacala nabyvat formu a strukturu v 18. stoleti béhem osvicenského
absolutismu. Nicméné systematicka prace na zachovani kulturnich statk( nebyla pIné rozvinuta.
Zajem o kulturni dédictvi byl motivovan naboZenskymi hledisky a prezentaci spole¢enského
postaveni. Obdobi Marie Terezie predstavovalo zdsadni posun v péci o kulturni dédictvi,
s reformami a legislativnimi kroky vcetné dekretli o starozZitnostech. Rakouské pamatkové
instituce byly nejmodernéjsi v Evropé, s Ustfedni komisi pro stavebni pamatky a regulaci
obchodu se starozitnostmi. Po vzniku Ceskoslovenska byly existujici normy prevzaty a doplnény
nafizenim o zakazu vyvozu uméleckych dél a historickych pamatek. Benesovy dekrety po druhé
svétové valce sehrdly roli v pamdtkové péci, a zdkon o kulturnich pamatkach z roku 1958
sjednotil a zlepsil pravni normy v této oblasti (Ministerstvo kultury CR, a). O sou¢asné pamatkové
péci na Gzemi Ceské republiky pojedndva Zakon €. 20/1987 Sb., o statni pamatkové péci ve znéni
pozdéjich predpist. Zékon byl pfijat usnesenim Ceské narodni rady dne 30. biezna 1987. Zakon
¢. 20/1987 Sb., o statni pamatkové péci (Cesko, 1987), upravuje ochranu kulturniho dédictvi
v Ceské republice. Stanovuje povinnosti statni pamatkové péce, jako je identifikace, ochrana
a sprava pamatek, rezervaci a zon. Zabezpecuje evidenci a schvalovani stavebnich zasahl na
chranénych objektech a chrani pamatky pred nevhodnymi Upravami. Pfizplisobuje se aktualnim
potfebam pod dohledem Narodniho pamatkového Ustavu (dale jen jako NPU) a piislu$nych
uradd.

1.2 Kategorie pamatkové ochrany

1.2.1 Kulturni pamatky

Podle Narodniho pamatkového Ustavu (© 2003—-2022a) se kulturni pamatky (dale jen jako KP)
déli na nemovité a movité. Nemovité pamatky zahrnuji rizné historické objekty spojené se zemi,

12
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jako jsou kostely, zamky, technické a prlmyslové stavby apod. Movité pamatky zahrnuji
umélecka dila, liturgické predméty, archeologické nalezy a dalsi.

1.2.2 Ndarodni kulturni pamatky

Narodni kulturni pamatky (dale jen jako NKP) vyhlasuje podle zdkona ¢. 20/1987 Sb. o statni
pamétkové péti (Cesko, 1987) Vldda Ceské republiky (déle jen jako CR). Névrh na vyhlaseni
takovych pamatek pfipravuje ministerstvo kultury CR ve spolupraci s Narodnim pamatkovym
Ustavem. Podle Narodniho pamatkového Ustavu (© 2003—-2022b) se jedna o nemovité a movité
pamatky. Mezi movité pamatky patfi historické objekty pevné spojené se zemi které jsou
vyznamné v ndrodnim méritku. Mezi movitymi pamdtkami jsou napfiklad korunovacni klenoty,
astronomické hodiny a historické dokumenty.

1.2.3 Pamatky s mezinarodnim statusem

Podle Narodniho pamdatkového ustavu (© 2003-2022f) zahrnuji pamatky s mezinarodnim
statusem historické objekty povazované za mimoradné cenné pro celé lidstvo. Tyto pamatky
jsou zaznamenany v rlGznych mezindrodnich seznamech, pfiéemZz nejznaméjsi je Seznam
svétového dédictvi UNESCO. Tento seznam obsahuje vyhradné nemovité pamatky. Seznam
svétového dédictvi v CR zahrnuje nasledujici pamatky:

e Dlouhovéké bukové lesy a pralesy Karpat

e Historické jadro Ceského Krumlova

e Historické jadro Kutné Hory

e Historické jadro Prahy

e Historické jadro Telce

e Hornicky region Erzgebirge/Krusnohofi

e Krajina pro chov a vycvik ceremonialnich ko¢arovych koni v Kladrubech
e Lednicko-valticky areadl

e Poutni kostel sv. Jana Nepomuckého na Zelené hore

e Slavna lazeriska mésta Evropy

e Sloup Nejsvétéjsi Trojice v Olomouci

e Vesnickd pamatkova rezervace HolaSovice

e Vila Tugendhat v Brné

e Zahrady a zdmek v Kroméfizi

e Zamek v Litomysli

e Zatec a krajina Zateckého chmele

e Zidovska ctvrt a bazilika sv. Prokopa v Tiebici

1.2.4 Pamatkova rezervace

Narodni pamatkovy Ustav (© 2003—-2022e) oznacuje pamatkové rezervace jako nejcennéjsi
zachovald Uzemi s mnoha kulturnimi pamatkami. Tyto rezervace maji ucelenou urbanistickou
strukturu s pavodnim pldorysem a zachovalymi fasddami historickych staveb. Zahrnuji verejna
prostranstvi, historické zahrady, parky, drobnou architekturu a dalsi. Déli se na méstské,
vesnické a archeologické. Méstské pamdtkové rezervace zahrnuiji historickd jadra stfedovékych
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mést. Vesnické pamatkové rezervace charakterizuje mensi soubor nemovitych pamatek
spojenych s pFirodnim prostfedim, reflektujici réznorodé architektonické tradice v CR.
Archeologické pamatkové rezervace zahrnuji archeologicka nalezisté.

1.2.5 Pamatkova zéna

Narodni pamatkovy Ustav (© 2003-2022e) definuje pamatkové zdny jako oblasti s dobre
zachovanymi pldorysy a zastavbou, avsak s moZnymi mensimi architektonickymi odchylkami
oproti rezervacim. Obsahuji omezenéjsi pocet kulturnich pamatek a nékteré ¢asti mohou byt
naruseny zasahy. Déli se opét na méstské a vesnické.

1.3 Organy a organizace statni pamatkové péce

Podle Zakona ¢&. 20/1987 Sh., o statni pamatkové péci (Cesko, 1987) statni pamatkovou péci
provadéji organy, kterymi jsou Ministerstvo kultury a jemu podtizend odborna organizace statni
pamatkové péce, krajské urady a obecni Urady obci s rozsifenou plsobnosti. Statni organy
pamatkové péce ve spolupraci s ostatnimi Grady a odbornymi organizacemi pecuji o statni
pamatky systematicky, komplexné, s ohledem na rlznorodé potreby a v souladu s dlouhodobou
koncepci pamatkové péce.

1.3.1 Ministerstvo kultury

Ministerstvo kultury je hlavnim orgdnem odpovédnym za ochranu kulturnich pamatek v CR.
(Cesko, 1987)

Cinnosti dle zakona (Cesko, 1987):

e Vypracovava dlouhodobé plany pro péci o kulturni pamatky.

e Realizuje programy péce o pamatky a podporuje jejich obnovu.

e Posuzuje plany izemniho rozvoje v oblastech s pamatkovymi rezervacemi ¢i pamatkami
zapsanymi na Seznamu svétového dédictvi.

e Poskytuje stanoviska k Uzemnim opatfenim tykajicim se pamatkovych rezervaci nebo
pamatek zapsanych na Seznamu svétového dédictvi.

e Koordinuje védecky vyzkum v oblasti pamatkové péce.

e Spolupracuje s Ministerstvem Skolstvi a vysokymi Skolami pfi vzdélavani pracovnikl
v oboru pamatkové péce.

e Podporuje mezindrodni spolupraci v oblasti pamatkové péce a udéluje statut odbornym
organizacim v této oblasti.

e PIni dalsi Ukoly stanovené zakonem.

1.3.2 Ndarodni pamatkovy Ustav

Zakon ¢. 20/1987 Sb., o statni pamatkové péci (Cesko, 1987) popisuje NPU jako instituci, ktera
se stard o vedeni a koordinaci odbornych aktivit v oblasti ochrany kulturnich pamatek. Jejim
cilem je zajistit jednotny pfistup k ochrané pamatek z hlediska kulturni politiky, ekonomiky,
techniky a také planovani dlouhodobého rozvoje pamatkové péce.

Cinnosti dle zakona (Cesko, 1987):
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Sleduje stav a vyvoj pamatkové péce a pfipravuje podklady pro budouci plany
Organizuje a provadi vyzkum v oblasti pamatkové péce, vypracovava teoretické zaklady
a metodiky pro péci o pamatky a jejich spolecenské vyuZiti.

Poskytuje metodickou podporu a dokumentaci pro pamatkovou péci a vede centrdlni
seznam kulturnich pamatek.

Pfipravuje odborné materidly pro Ministerstvo kultury, zejména pro prohlaseni
pamatek.

Poskytuje odbornou pomoc vlastniklim pamatek pfi péci o né.

Zajistuje dalsi vzdélavani pracovnikll v oboru paméatkové péce.

Ma pravo pfistupu k evidenci stavebnich postup( a elektronickych dokumentaci.

PIni dalsi ukoly, které ji svéfi Ministerstvo kultury

Krajsky urad

Krajsky Urad je odpovédny za fizeni statni pamatkové péce v daném kraji. (Cesko, 1987)

Cinnosti dle zakona (Cesko, 1987):

1.34

PInéni ukoll organu statni pamatkové péce pro NKP, pokud to neni v pravomoci
Ministerstva kultury &i VIady CR.

Dozor nad dodrZzovanim zakona o pamatkové péci a souvisejicich predpisu.
Uplatnovani stanoviska pfi tvorbé tzemnich a regulacnich plan( pro oblasti s NKP.
Uplatiovani stanoviska pti vydani Uzemniho opatfeni pro oblasti s pamatkovymi
zénami.

Zajisténi nepredvidanych archeologickych nalezll pfi obnové NKP.

Vydavani zavaznych stanovisek a poskytovani podklad(l do fizeni vedenych jinymi Grady.
Dozor nad obnovou NKP.

PInéni dalsich ukoll stanovenych zdkonem o pamatkové péci.

Obecni ufad s rozsitrenou plsobnosti

Obecni Urad obce s rozsifenou plsobnosti je odpovédny za vykonavani a organizovani statni

pamatkové péce v uréeném spravnim obvodu. (Cesko, 1987)

Cinnosti dle zakona (Cesko, 1987):

Spolupréce pfi zpracovani krajské koncepce podpory statni pamatkové péce a pfi tvorbé
stfrednédobych plan( a programd obnovy KP.

Zajistovani predpokladd pro komplexni pééi o KP a nemovitosti v pamatkovych
rezervacich, pamatkovych zénach a ochrannych pasmech.

Uplatiiovani stanovisek pfi tvorbé Uzemniho planu, regulacniho planu a vymezeni
zastavéného Uzemi.

Zabezpeceni nepredvidanych archeologickych nédlez( a kulturné cennych predmeét( pfi
obnové KP a pfi pracich na nemovitostech v pamatkovych rezervacich a zénach.
Usmérnovani péce o KP provadénou obcemi.

Vykon statni spravy na useku statni pamatkové péce a dozor pfi obnové KP

Koordinace oznacovani nemovitych KP.
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e Dozor nad dodrZzovanim zakona o pamatkové péci a predpist k jeho provedeni.
e PInéni dalSich ukoll stanovenych zakonem o pamatkové péci.

1.3.5 Organy pamatkové péce Kraje VysocCina

Uzemi Kraje Vyso€ina je rozdéleno do 15 Gzemnich obvod, které predstavuji obce s roziifenou
pUsobnosti. V ramci téchto obvod(l je na obecnich Uradech vykonavana sprava v oblasti
pamatkové péce. (Kraj Vysocina, 2023a)

Konkrétné se jedna o nasledujici méstské urady a magistrat (Kraj Vysocina, 2023a).:

e Magistrat mésta Jihlavy

e Meéstsky urad Bystrice nad Pernstejnem
e Méstsky urad Havlicklv Brod

e Meéstsky irad Humpolec

e Meéstsky ufad Chotébor

e Meéstsky urad Moravské Budéjovice

e  Meéstsky ufad Namést nad Oslavou

e Meéstsky urad Nové Mésto na Moravé
e Méstsky urad Pacov

e Meéstsky urad Pelhfimov

e Meéstsky urad Svétla nad Sazavou

e Meéstsky urad Telc

e Meéstsky urad Trebic

e Meéstsky urad Velké Mezitici

e Méstsky Ufad Zdar nad Sazavou

Krajskym pracovistém NPU s pdsobnosti v Kraji Vysocina je tzemni odborné pracovisté v Teléi.
Hlavni zaméfenim uUzemniho odborného pracovisté v Telci je pozndvani, dokumentace
a prezentace pamatek v regionu. Poskytuje bezplatné poradenstvi a metodickou pomoc pro
zachovdani a obnovu pamatek, zpracovavd ndvrhy na prohldseni pamatek a participuje na
evidenci pamatkového fondu. Kromé toho spravuje sbirky, spolupracuje s Ministerstvem kultury
pfi pfidélovani dotaci, a porada verejné akce. Aktivné se téz angazuje ve védeckém vyzkumu
a spoluprdci s dalSimi institucemi. (Narodni pamatkovy Ustav, © 2003-2022c)

1.4 Fondy a programy

1.4.1 Evropska unie

Tato ¢4ast se zaméfuje na jednotlivé fondy a programy Evropské unie (dale jen EU). Ministerstvo
pro mistni rozvoj (© 2024a) oznacuje fondy EU jako klicovy prostfedek pro realizaci evropské
politiky soudrznosti a slouzi k poskytovani financni podpory s cilem zmensovat ekonomické
a socidlni nerovnosti mezi ¢lenskymi staty EU a tim posilit jejich konkurenceschopnost. Podle
dokumentu ,,Abeceda fond(i EU 2021-2027“ od Ministerstva pro mistni rozvoj (2022, s. 9) byla
v letech 2021-2027 pro politiku soudruznosti v CR alokovéna ¢astka ve vysi 550 miliard (déle jen
mld.) K&. Céstka 550 mld. je rozd&lena do 5 hlavnich fondd:
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Evropsky fond pro regionalni rozvoj — specializuje se na vystavbu silnic a Zeleznic,
odstranovani ekologickych zatézi, rozvoj a obnova sportovnich areall, rekonstrukce
kulturnich pamatek, vysadba regeneracni zelené a dalsi (Ministerstvo pro mistni rozvoj,
© 2024a). V obdobi 2021-2027 byla pro tento fond vy¢lenéna nejvyssi financni ¢astka,
a to ve vysi 267,8 miliard K¢. (Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2022, s. 9)

Fond soudruZnosti - financuje rozsahlé infrastrukturni projekty, véetné transevropskych
siti, a poskytuje také podporu projektiim v oblasti ochrany Zivotniho prostredi
(Ministerstvo pro mistni rozvoj, © 2024a). V ramci soucasného programového obdobi
byla na tento fond alokovdna druhd nejvys$si investice ve vysi 171,6 miliard KC.
(Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2022, s. 9)

Evropsky socidlni fond — fond je zaméren na projekty jako je rekvalifikace pro
nezameéstnané, specialni programy pro osoby se zdravotnim postiZzenim, programy pro
déti a dalsi znevyhodnéné skupiny (Ministerstvo pro mistni rozvoj, © 2024a). Na fond
bylo vyhrazeno celkem 62,4 mld K¢. (Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2022, s. 9)

Fond spravedlivé transformace — fond je zamérfen na fesSeni dopadl postupného
omezeni vyuzivani uhli v nejvice postiZzenych regionech, tj. tzv. uhelnych regionech, jako
jsou Karlovarsky, Moravskoslezsky a Ustecky kraj (Ministerstvo pro mistni rozvoj,
© 2024a). Pro tento fond bylo vyclenéno 41,6 mld. KE. (Ministerstvo pro mistni rozvoj,
2022,s.9)

Evropsky namofni, rybarsky a akvakulturni fond — Jednd se o ndastroj, ktery slouzi

evvs

investici v podobé 0,78 mld. K¢. (Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2022, s. 9)

Politika soudrznosti dosahuje svych cilCi prostfednictvim operacnich program (dale jen jako

OP). OP jsou klicové dokumenty stanovujici rozsah a formu podpory v konkrétnich oblastech,

jako je naptiklad zaméstnanost nebo Zivotni prostfedi. OP definuji cile, kterych by mélo byt

dosaZeno, a odpovédnost za jejich realizaci nese Fidici organ. V Ceské republice jsou Fidicimi

organy pfislusna ministerstva. (Ministerstvo pro mistni rozvoj, © 2024a)

V ramci programového obdobi 2021-2027 byly definovany nasledujici programy (Ministerstvo

pro mistni rozvoj, © 2024b):

OP Doprava (126,8 mld. K¢)

Integrovany regionalni OP (125,2 mld. K¢)

OP Technologie a aplikace pro konkurenceschopnost (81,8 mld. K¢)
OP Jan Amos Komensky (66,3 mid. K¢)

OP Zivotni prostiedi (62,4 mld. K¢&)

OP Spravedliva transformace (42,9 mld. K¢)

OP Zaméstnanost+ (38 mld. K¢)

OP Technicka pomoc (6,3 mld. K¢)

OP Azylového, migra¢niho a integrac¢niho fondu (1,82 mlid. K¢)

OP Rybafstvi (0,78 mld. K¢)

OP Fondu pro vnitfni bezpecnost (0,90 mld. K¢)

OP Nastroje pro finanéni podporu spravy hranic a vizové politiky (0,78 mld. K¢).

Dale se autorka zaméfi na podrobny rozbor vybranych OP, které umoziuji financovani rozvoje

CR. Vsechny nasledujici programy jsou fizeny Ministerstvem pro mistni rozvoj.
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Integrovany regionalni operacni program

Cilem je dosdahnout vyvazeného rozvoje Uzemi, ktery zahrnuje kvalitni infrastrukturu, zlepsené
verejné sluzby a efektivni vefejnou spravu, pricemz tyto aktivity pfispivaji k udrzitelnému rozvoji
obci, mést a regiond. V ramci aktualniho operacniho obdobi byla na tento program alokovana
Castka ve vysi 125,5 miliardy korun. Financovani programu pochazi z Evropského fondu pro
regionalni rozvoj. (Ministerstvo pro mistni rozvoj, © 2024b)

Program Technicka pomoc

Hlavnim cilem je umozZnit a zjednodusit proces ¢erpani financ¢nich prostfedkl a zajistit efektivni
vyuZziti téchto zdroju. Celkova alokace programu cini 6,3 miliardy K¢, a penize pochazeji z Fondu
soudrznosti. (Ministerstvo pro mistni rozvoj, © 2024b)

Programy evropské Gzemni spoluprace

Programy Evropské Uzemni spoluprace jsou ndstrojem, zamérenym na feSeni preshranicnich
problémU a rozvoje potencidlu rlznych region(. Pro ucast vtéchto programech je vidy
vyZzadovdna spoluprace dvou a vice zemi. (Ministerstvo pro mistni rozvoj, © 2024b)

1.4.2 Dotacni programy Ministerstva kultury

Programy Ministerstva kultury CR jsou zaméfené na ochranu a obnovu kulturnich pamatek,
u kterych existuje mimoradny spoleensky zdjem. Programy jsou financovdny ze statniho
rozpoctu. V soucasnosti ma Ministerstvo kultury k dispozici celkem 8 program( (Ministerstvo
kultury CR, b). Zde je podrobnéj$i popis programd, véetné vyse investic za rok 2023 které byly
poskytnuty Kraji Vysocina:

Program zachrany architektonického dédictvi

Z tohoto programu jsou udélovany finanéni pfispévky na renovaci kulturnich pamatek, které
predstavuji nejcennéjsi casti architektonického dédictvi. Tato kategorie zahrnuje objekty jako
hrady, zamky, klastery, historické zahrady a kostely (Ministerstvo kultury CR, b). Na tento
program se za rok 2023 celkem investovalo 235 552 392 K¢. Z tohoto celku obdrzel Kraj Vysocina
celkem 6 940 000 K¢. Konkrétnéji byly penize poskytnuty na oparvu 5 kostel(, 1 hradu a 2 zamkd.
(Ministerstvo kultury CR, 2024g)

Havarijni program

Z tohoto programu jsou poskytovany finan¢ni podpory na provedeni oprav zamérenych zejména
na odstranéni havarijniho stavu stiech a konstrukei historickych budov (Ministerstvo kultury CR,
b). Celkovy finan¢ni objem za rok 2023 ¢inil 85 331121 K¢, ztéto sumy bylo poskytnuto
6 150 000 K¢ na opravu pamatek v Kraji Vysocina. Prikladem z kraje Vysocina je napftiklad vodni
mlyn €. p. 16 v obci Nové mésto na Moravé, na ktery bylo vyhrazeno 350 000 K¢ na opravu krovu,
stiechy a klempitskych prvkd stodoly (Ministerstvo kultury CR, 2024c). Priklad stavu pred a po
rekonstrukci znazorfiuje Obrazek 1 a Obrazek 2.
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Obr. 1: Pfed rekonstrukci
Zdroj: Ministerstvo kultury CR (2024c)

Obr. 2: Po rekonstrukci
Zdroj: Ministerstvo kultury CR (2024c)

Program regenerace méstskych pamatkovych zén a méstskych pamatkovych rezervaci

V ramci této iniciativy jsou udélovany financni pfispévky na obnovu kulturnich pamatek, které
se nachdzeji v nejvyznamnéjsich oblastech historickych mést, jez byly vyhlaseny za pamatkové
rezervace nebo pamatkové zény (Ministerstvo kultury CR, b). Celkovy objem poskytnutych
financnich prostredk( za rok 2023 ¢inil 139 616 427 K¢. Z téchto financnich prostifedkd obdrzel
Kraj Vysocina 14 646 000 K¢, coz podle Obrazku 3 byla druha nejvyssi ¢astka ze vSech kraju. Z této
sumy obdrzela cirkev celkem 5 234 000 K¢, jednotlivé fyzické osoby 2 309 000 K¢, obce ziskaly
6 287 000 K¢ a podnikatelské subjekty 816 000 K¢ (Ministerstvo kultury CR, 2024b). Procentudlni
rozdéleni financi podle typu Zadatele znazorrnuje Obrazek 4.
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Obr. 3: Celkova alokace pfispévkl v Programu regenerace MPR a MPZ 2023 dle kraja
Zdroj: Ministerstvo kultury CR (2024b)
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Obr. 4: Rozdéleni financi dle typu Zadatele v ramci Programu regenerace MPR a MPZ 2023
Zdroj: Ministerstvo kultury CR (2024b)

Program péce o vesnické pamatkové rezervace a zdny a krajinné pamatkové zény

Z uvedeného programu jsou poskytovany financni prispévky na obnovu kulturnich pamatek
umisténych ve vesnickych pamatkovych rezervacich a v pamatkovych zénach venkovského
a krajinného charakteru. Zahrnuji zejména zemédélské usedlosti, chalupy, kaplicky nebo boZi
muka (Ministerstvo kultury CR, b). Z programu bylo celkem poskytnuto 38 497 000 K&. Kraj
Vysocina obdrzel ¢astku ve vysi 1 240 000 K¢. Penize byly nasledné pouzity na 2 kostely, 2 lidové
architektury a 1 méstansky dim. (Ministerstvo kultury CR, 2024d)
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Program restaurovani movitych kulturnich pamatek

Z této iniciativy jsou udélovany financni pfispévky na obnovu a restaurovani movitych kulturnich
pamatek, predeviim vyznamnych umeéleckych dél nebo uméleckoprimyslovych praci
umisténych v budovdch, které jsou verejnosti pfistupné pro kulturni, vychovné-vzdéldvaci nebo
nabozZenské ucely. To se tykd napriklad obrazli a soch umisténych v kostelech (Ministerstvo
kultury CR, b). Finanéni prostfedky pro rok 2023 dosahly celkové &astky 32 630 000 K&. Kraj
Vysocina obdrzel podil ve vysi 1 998 000 K¢. VSechny tyto prostredky byly nasledné rozdéleny
mezi 9 cirkvi. VSechny cirkve vyuZily financni pfispévek k restaurovani oltard. (Ministerstvo
kultury CR, 2024f)

Program Podpora obnovy kulturnich pamatek prostfednictvim ORP

Financni prostfedky v ramci tohoto programu jsou zaméreny na udrZeni a obnovu nemovitych
KP umisténych mimo pamatkové rezervace a zény, které nejsou zarazeny NKP a nejsou ve
vlastnictvi CR (Ministerstvo kultury CR, b). V priibéhu roku 2023 byla alokovana ¢astka ve vysi
97 282 083 KC. Kraj Vysocina obdrzel ¢astku 7 408 000 K¢. Konkrétné byly financni prostredky
vyuzity na zachovani 2 drobnych pamatek, jako jsou sochy, sousosi, morové sloupy, bozi muka
apod. Dale byly podporeny 4 fary, 1 hrad, 4 hrbitovy, 20 kostell, 4 lidové architektury,
1 méstansky dim, 8 movitych pamatek a 12 dalSich objekt(, napfiklad sypek, divadel
a sokoloven. (Ministerstvo kultury CR, 2024e)

Program podpory pro pamatky svétového dédictvi

Jeho hlavnim u&elem je plnit zavazky, které CR pfijala s pfijetim Umluvy o ochrané svétového
kulturniho a pfirodniho dédictvi. (Ministerstvo kultury CR, b). V roce 2023 z tohoto programu
obdrZelo mésto Trebi¢ dotaci ve vysi 174 000 K¢ na projekt ,,Management Plan pro mésto Trebic
— aktualizace 2023“, dale mésto obdrzelo 400 000 K¢ na projekt ,Trebi¢ — 20 let v elitni
spole¢nosti UNESCO — videomapping” a v neposledni fade obdrZelo 201 000 K¢ na dalsi projekt
s nazvem ,Trebi¢ — 20 let na Seznamu UNESCO - slavime a vzdélavame se”. (Ministerstvo kultury
CR, 2024a)

Program Kulturni aktivity v pamatkové péci

Tento program poskytuje finanéni podporu verejné prospésnym projektam, které predkladaji
spolky a dalsi subjekty, jez aktivné pfispivaji k ochrané nemovitych a movitych paméatek v CR
a $ifi povédomi o péci o tyto pamatky. (Ministerstvo kultury CR, b)

1.4.3 Programy Kraje Vysocina

Nasledujici oddil popisuje dotacni programy financované Krajem Vysocina. VSechny udaje
pochazeji z oficialnich webovych stranek dotacnich program(i Kraje Vysocina z kategorie kultura
a pamatkova péce. Jsou zde uvedeny informace o programech vyhodnocenych za rok 2023. Pro
rok 2024 jsou jiz programy vyhlaseny, ale zatim nejsou uzavreny a vyhodnoceny.

Program pamatky 2023

Jedna se o iniciativu, ktera ma za ucel podporu obnovy kulturnich pamatek a zajiSténi
predprojektové dokumentace pro jejich restaurovani. Celkovy rozpocet alokovany na tento
program cinil 15 500 000 K¢. Mezi Zadatele a projekty na rok 2023 patfilo napriklad mésto Trebic,
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které obdrZelo 220 000 K¢ na restaurovani oltare v kaplicce sv. Petra a Pavla. (Kraj Vysocina,
2023d)

Program bavime se na Vysociné 2023

Program pro podporu akci v oblasti kultury, volného ¢asu a sportu disponuje alokaci ve vysi 3 700
000 K¢&. Mezi projekty pro rok 2023 patfily napfiklad: Podpora kulturnich akci ve mésté Zdar nad
Sazavou, které obdrzelo financni prispévek ve vysi 49 768 K¢. Dalsich 60 000 K¢ bylo poskytnuto
méstskému kulturnimu stredisku v Namésti nad Oslavou na projekt "OZiveny zamek 2023". (Kraj
Vysocina, 2023b)

Program UNESCO 2023

Jednd se o program, ktery je zaméren na podporu mést, jez disponuji pamatkami zapsanymi na
Seznamu svétového kulturniho UNESCO. Celkova alokace programu cinila 1 050 000 K¢. Mezi
Yadateli byla tfi mésta: Tel¢, Trebi¢ a Zdar nad Sazavou. Kazdému z téchto Zadateld byla
pridélena stejna ¢astka ve vysi 350 000 K¢E. Nize je k dispozici Tabulka 1 obsahujici vSechny
Zadatele spolu s pozadovanou castkou, schvalenou ¢astkou a skutecnou castkou, ktera byla
Zadateli vyplacena na uskutec¢néni daného projektu. (Kraj Vysocina, 2023f)

Tab. 1: Seznam Zadatelli o dotaci v programu UNESCO 2023

Nazev Nazev broiektu Pozadovana Schvalena Vyplacena
tadatele e Eastka v KE Eastka v KE Eastka v KE
" N Pozvani do Tel¢e — mésta

Mésto Telé UNESCO 350 000 350 000 350 000
Trebi¢ — 20 let na Seznamu

Mésto Trebic UNESCO —slavime a 350 000 350 000 350 000
vzdélavame se

Mestq Zdar Venkovni osvetlelnl afnbltu 350 000 350 000 350 000

nad Sazavou kostela na Zelené hore

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Kraje Vysocina (2023f)
Program pamadtkové chranéna tzemi 2023

Tento program se zaméfuje na renovaci nepamatkovych objektl v pamatkovych rezervacich
a zénach. Na rok 2023 byla uréena alokace ve vysi 1 600 000 K¢. Finanéni prostfedky byly vyuZity
naptiklad na opravu opérné zdi v Zerotinové ulici v Moravskych Budé&jovicich, kde mésto
pozadovalo 100 000 K¢ a obdrzelo plnou pozadovanou ¢astku. (Kraj Vysocina, 2023c)

Program postupové prehlidky v kultuie 2023

Celkova alokace na tento program cinila 350 000 K¢, coZ predstavovalo nejnizsi alokaci
v kategorii programu kultura a pamatkova péce za rok 2023. Mezi Zadatele patfilo napfiklad
méstské kulturni stfedisko Trebi¢, které poZadovalo ¢astku 30 000 K¢ na projekt ,Trebicské
loutkarské jaro — 55. rocnik”, a pozadované castce bylo vyhovéno v plné vysi. (Kraj Vysocina,
2023e)

1.5 Cestovni ruch a verejna sprava

CR je klicovym prvkem ceské ekonomiky, ktery ma znacny vliv na celkovy rist a prosperitu zemé.
Jeho vyznam spociva v tom, Ze nejen pfinasi pfimé prijmy z turistického ruchu, ale ma také
vyrazny multiplikacni efekt, ktery podporuje rozvoj dalSich odvétvi hospodarstvi. Tento sektor
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vytvafi nova pracovni mista, coZ pfispiva ke zvySeni. Zaroven hraje kli€ovou roli v podpore
ekonomického rozvoje jednotlivych region( a pFispiva k celkové prosperité CR. (Svaz obchodu
a cestovniho ruchu CR, © 2021)

Verejnd sprava je systém organizaci, instituci a orgdn(, které vykondvaji spravni cinnosti
ve prospéch obcanl a statu. Jejim hlavnim Ukolem je zajistit, aby stat fungoval efektivné a aby
byly dodrZovany zdkony a pravidla. Mezi hlavni slozky vefejné spravy patfi statni organy,
samospravné organy (napfiklad obecni urady), verejné instituce a dalsi organizace verejného
sektoru. Podle Ryglové, Buriana a Vajc¢nerové (2011, s. 45-47) jsou CR a vefejna sprdva vzajemné
propojené oblasti, které maji klicovy vliv na Uspésny a udrZitelny rozvoj destinaci. Verejné organy
hraji zasadni roli v regulaci, spravé a podpore CR. Jejich Gkolem je vytvareni pravidel a plant pro
turistické oblasti, alokace investic a podpora mistniho podnikani. Poskytuji navstévniklm rizné
sluzby, jako jsou informacni centra, mapy nebo vefejna doprava. Usiluje také o zlepseni
mezilidskych vztahl a respektu k riznorodosti. Neefektivni sprava mize CR negativné ovlivnit,
napfiklad nedostate¢nou ochranou pfirodnich a kulturnich zdrojl, pfetéZzovanim infrastruktury
atd. Vztah mezi CR a verejnou spravou je tedy klicovy pro Uspésny a udrzitelny rozvoj. Je proto
dllezité, aby verejna sprava byla dobfe fizena, transparentni a prizplisobena potfebam dané
destinace. CR ovliviiuje vSechny sféry spolecnosti, od verejné spravy az po podnikatele, na
raznych drovnich — od celostatni aZz po mistni. Kazdy z téchto sektorl hraje ve fungovani CR svou
specifickou roli. Vefejnou spravu vykondva stat, izemni samospravné celky a dalsi subjekty.
Samosprava je forma verejné spravy, kterou vykonavaji zastupci (kraje, obce), jimz byla udélena
moc ze strany verejné spravy. Jedna se o zpUsob fizeni, kdy dany subjekt samostatné rozhoduje
o urcitych zaleZitostech a spravuje se autonomné neboli sam.

1.5.1 Stat

Stat ma na starosti strategii regionalniho rozvoje, ktera zahrnuje celkové cile statu v oblasti
regionalniho rozvoje, véetné podpory CR. Jeho politika v oblasti CR se zaméfuje na fadu aspekt,
jako jsou legislativa a pravni normy véetné predpisli EU, koncepce statni politiky CR, sbér statistik
o CR, tvorba rozvojovych plan(i, programy podpory CR a vzdélavani v této oblasti. (Ryglova,
Burian a Vajénerova, 2011, s. 45-47)

Ustfednim orgdnem statni spravy v oblasti CR je Ministerstvo pro mistni rozvoj CR. Ministerstvo
pro mistni rozvoj CR (© 2024d) bylo zfizeno 1. listopadu 1996. Jeho rozsahlé pravomoci
a odpovédnosti zahrnuji oblasti jako je regiondlni politika, politika bydleni, Uzemni planovan
a hlavné CR. Ministerstvo je zodpovédné za spravu financ¢nich prostfedkid uréenych k podpore
téchto politik a koordinuje cCinnosti ministerstev a dalSich orgdn( statni spravy v téchto
oblastech. Ministerstvo pro mistni rozvoj CR (© 2024c) hraje kli¢ovou roli jako centralni organ,
ktery koordinuje aktivity v oblasti CR a celkové se snazi vytvaret podminky pro prosperitu tohoto
odvétvi. Ministerstvo pro mistni rozvo CR dale pfipravuje kli¢ové strategické dokumenty, které
stanovuji sméfrovani celého odvétvi, navrhuje prislusné legislativni zmény, zajistuje ochranu
spotrebitelll a stanovuje pravidla pro fungovani cestovnich kanceldfi. Rovnéz aktivné
implementuje projekty financované z evropskych strukturalnich fond(, které maji za cil
podporovat rozvoj CR v CR. Kromé toho se aktivné G&astni mezinarodnich akci souvisejicich s CR
a prezentuje svou praci na odbornych konferencich a veletrzich.
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PFispévkovou organizaci Ministerstva pro mistni rozvoj CR je Ceska centréla cestovniho ruchu
CzechTourism, ktera byla zfizena 1. dubna 1993. Jejim hlavnim cilem je propagace destinace CR
na zahrani¢nim i domacim trhu (Palatkova, Zichova, 2014, s. 234). Pro dosaZeni tohoto cile
provadi agentura CzechTourism (© 2024c) fadu Uukold, které koordinuje ve spolupraci
s Ministerstvem pro mistni rozvoj CR. Jednotlivé Gkoly jsou provadény pfisluinymi oddélenimi,
které zndzornuje nasledujici organizacni struktura (viz Obrazek 5.).

REDITEL/KA AGENTURY

KANCELAR
REDITELE/REDITELKY

| INTERNI AUDITOR I—

_| PR MANAZER/KA |

MANAZER/KA
VNEJSICH VZTAHU

FINANCE A FACILITY
MANAGEMENT

PRODUKTOVY MANAGEMENT, MARKETING A ZAHRANIENI ZAHRANIENI

VYZKUM A B2B SPOLUPRACE ZASTOUPENI ZASTOUPENI

KANCELAR FFM | —| KANCELAR PMVB2B | | KANCELARMKTAZZ
FINANCNI ODDELENI, ODDELENI || REKLAMNI ODDELENI
ADMINISTRACE ZZ | | PRODUKTOVEHO
ODDELENI MA:Eﬁ(E):ET;iUA ODDELENI
VNITRNICH VEC SPOLUPRACE MANAGEMENT
ZDROJOVYCH TRHU A
| | oppELeniinsTITUTU g:g&j‘;gigé
TURISMU
ODDELENI OBSAHU

Obr. 5: Organizacni struktura CzechTourism
Zdroj: Vlastni zpracovani dle CzechTourism (© 2024c)

Prvnim z téchto ukoll je koordinace aktivit v oblasti CR a podpora jeho viestranného rozvoje. To
zahrnuje spoluprdci s organy statni sprdvy a samospravy, profesnimi organizacemi, skolami
a dalSimi institucemi, v€etné zahrani¢nich. Dale se zaméfuje na destina¢ni marketing, coz
zahrnuje propagaci CR na doméacim i zahrani¢nim trhu, tvorbu marketingovych aktivit a podporu
prodeje turistickych produktd. Dalsi ¢innosti agentury je medidlni prezentace CR a CR, véetné
spoluprace s novinafi a médii. Informacni podpora CR zahrnuje poskytovani informacniho
servisu pro pramysl CR, vydavani odbornych zprav a spoluprdci na vytvareni turistického
informacniho systému. CzechTourism se rovnéz vénuje vyzkumnym a vzdélavacim aktivitam,
které maji za cil zajisténi konkurenceschopnosti subjektd CR a povzbuzeni pfivétivého chovani
vic¢i zahrani¢nim navstévniklmAgentura se v neposledni fadé také stard o ekonomické
a administrativni zajisténi svého chodu. Celkové se tedy CzechTourism snaZi posilovat image CR
jako atraktivni turistické destinace a podporovat rozvoj CR v zemi. (CzechTourism, © 2024c)

1.5.2 Kraj

Kraje pfipravuji programy rozvoje, které zahrnuji také plany na podporu rozvoje CR. Tato
opatifeni mohou byt provadéna ptimo kraji nebo skrze jeho pfidruzené organizace, jako jsou
destinacni organizace CR. Kraje rovnéZ koordinuji marketingové aktivity a sbiraji statistiky o CR
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ve svém regionu. Pro podporu CR vyuzivaji kraje finan¢ni nastroje, jako jsou operacni programy.
Tyto nastroje zahrnuji rdzné formy financovani, jako jsou dotace, granty a dalsi podplirné
programy. (Ryglova, Burian a Vaj¢nerova, 2011, s. 45-47)

Agentura CzechTourism (© 2024b) aktivné zapojuje viechny kraje a regiony CR do svych
marketingovych kampani zamérenych na CR. Turistické cile jsou peclivé vybirany ve spolupraci
s organizacemi destina¢niho managementu (dale jen jako DMO), které funguji jako spojka mezi
agenturou a mistnimi partnery. Tito koordinatofi sbiraji z danych oblasti podnéty a poZadavky
a také zajistuji prabéznou informovanost regionalnich subjekt( o aktualnich i nadchazejicich
projektech agentury. Diky této Uzké spolupraci dochazi k efektivnimu propojeni a koordinaci
mezi vSemi Ucastniky CR. Destinacni management je klicovym prvkem ve strukture CR,
fungujicim jako prostfednik mezi narodni turistickou centralou CzechTourism (© 2024a)
a regionalnimi aktéry. Skrze krajské, oblastni a mistni manaZery CR sbird poZadavky mistnich
podnikatell, spravc turistickych destinaci a dalSich partner( a integruje je do svych strategii.
Jeho hlavni dkoly zahrnuji kontinualni zlepSovani infrastruktury CR, podporu tvorby pracovnich
mist a rozvoj podnikatelského prostredi v regionech. Ddle se zaméfuje na zvySovani prestize
destinaci a pomaha pfi celkovém rozvoji regiontd, véetné rozvoje infrastruktury, dopravy,
a socidlnich sluzeb. Hlavnim cilem je zlepSeni kvality Zivota mistnich obyvatel a podpora 3K
platformy, kterd zdlrazruje vyznam komunikace, spoluprace a koordinace aktivit v regionu.
Ndsledujici Tabulka 2 vyobrazuje vSechny krajské organizace, které se zabyvaji aktivitami CR.

Tab. 2: Seznam krajskych koordinatori cestovniho ruchu

Kraj Organizace
Hlavni mésto Praha Prague City Tourism
Jihocesky Jihoceska centrala cestovniho ruchu
Jihomoravsky Centrala CR Jizni Morava
Karlovarsky Zivy kraj — destinaéni agentura pro Karlovarsky kraj
Kralovéhradecky Kralovéhradecka krajska centrala cestovniho ruchu, p. o
Liberecky Krajsky ufad Libereckého kraje
Moravskoslezsky Moravian — Silesian Tourism
Olomoucky Centrala CR Olomouckého kraje
Pardubicky Destina¢ni spole¢nost Vychodni Cechy
Plzerisky Krajsky urad Plzeriského kraje
Stfedocesky Stfedoceska centrala cestovniho ruchu
Ustecky Krajsky urad Usteckého kraje
Vysocina Vysocina Tourism
Zlinsky Centréla CR Vychodni Moravy

Zdroj: Vlastni zpracovani
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1.5.3 Meésta a obce

Zakladnim ukolem obci je péce o celkovy rozvoj svého Uzemi, coz zahrnuje pfipravu Gdzemnich
pland, strategickych a rozvojovych pland, véetné téch, které se tykaji CR. V ramci CR je jednim
z hlavnich ukol( obci budovani turistické infrastruktury a podpora investic zamérenych na reseni
problému spojenych s timto odvétvim. Vétsina mést a obci provozuje turistickd informacni
centra (Dale jen jako TIC), ktera slouZi k poskytovani informaci navstévnikiim. Mensi obce, které
nemaji prostfedky na provoz vlastniho centra, mohou spolupracovat s nejblizsim existujicim TIC
nebo Sifit informace prostrednictvim svych webovych stranek a socidlnich siti. (Ryglova, Burian
a Vajcnerova, 2011, s. 45-47)

1.6 Cestovni ruch a rezidenti

Podle slovnik(i Organizace spojenych narodd pro CR (2008) jsou rezidenti ,jednotlivci, jejichz
stfed ekonomického zajmu se nachazi na ekonomickém uzemi dané zemé”. V kontextu CR lze
tedy povaZovat za rezidenta mistniho obyvatele konkrétni destinace. Rezidenti jsou pfimo
zapojeni do déni v CR. Holesinska (2012, s. 22-23) uvadi, Ze s narlistem turismu a jeho masovym
charakterem, ktery pretvari destinace a ovliviiuje tak tim zivoty mistnich obyvatel, se rezidenti
potykaji s fadou pozitivnich i negativnich vlivii. CR ma celou rfadu dopad, a to nejen na mistni
obyvatelé ale na celou destinaci.

Tyto dopady Holesinska (2012, s. 22-23) déli na 3 zékladni druhy:

e FEkonomické
e Environmentalni
e Sociokulturni

1.6.1 Ekonomické vlivy

CR pfindsi mnoho pfileZitosti pro mistni obyvatele. Jednou z hlavnich vyhod je vytvareni
pracovnich mist v riznych odvétvich, jako jsou hotelnictvi, restaurace, prlivodcovstvi, doprava
a maloobchod se suvenyry. Nova pracovni mista nejenze zlepsuji zaméstnanost v dané oblasti,
ale také pfinaseji nové moznosti ptijmd pro mistni obyvatele (Holesinska, 2012, s. 22-23). V CR
je CR jednim z kli¢ovych prvkil ekonomiky. Data o zaméstnanosti v cestovnim ruchu v CR jsou
systematicky sbirana Ceskym statistickym Gradem (dale jen jako CSU). Na webovych strankach
CsU jsou k dispozici informace o zaméstnanosti v CR od roku 2003 do roku 2022. Z nasledujici
Tabulky 3 vyplyvaji informace o zaméstnanosti v odvétvi CR v pribéhu ¢tyt po sobé jdoucich let.

Tab. 3: Zaméstnanost v cestovnim ruchu v CR v letech 2019-2022

2019 2020 2021 2022
Pocet zaméstnanych osob v CR 239 506 220 663 215 233 225 546
Z toho podnikatelé 40731 36 786 35173 35184
Z toho zaméstnanci 198 775 183 877 180 060 190 362

Zdroj: Viastni zpracovdni dle Ceského statistického uradu (2024b)

Podle Tabulky 3 celkovy pocet zaméstnanych v CR vykazuje urcité fluktuace. V roce 2019 bylo
zaméstnano 239 506 lidi, avSak v roce 2020 tento pocet poklesl na 220 663 jedinc(. Nasledujici
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rok 2021, pocet zaméstnanych kles| jesté vice na 215 233, ale v roce 2022 doslo k narlstu na
225 546 zaméstnancl. Tato zména v zaméstnanosti mizZe byt disledkem nékolika faktord,
véetné ekonomické situace, sezénni povahy CR a extrémnich uddlosti, jako byla pandemie
COVID-19, ktera méla v roce 2020 dramaticky dopad na celé odvétvi.

CR s sebou prinasi také negativni dopady. Jednim z negativnich aspektl jsou sezénni pracovni
prileZitosti, které mohou vést k nejistoté a nestabilité pracovnich mist mimo hlavni turistickou
sezénu. Dalsim problémem je zvySovani cen nemovitosti v populdrnich turistickych destinacich,
coz muZe zpUsobit, Ze mistni obyvatelé budou mit obtiZze s dostupnosti bydleni ve svych
komunitach. (HolesSinska, 2012, s. 23) Tento jev vede k tzv. derezidencializaci, kdy se historicka
centra mést vyprazdnuji od plvodnich obyvatel, coZ ma negativni dopad na autenti¢nost
destinace a ztratu mistni atmosféry (Pachrova, 2011). DalSim aspektem je zdvislost mistni
ekonomiky na turistickém primyslu, coZz muizZe zvysit jeji zranitelnost vic¢i neocekdvanym
udalostem, jako jsou ekonomické krize, teroristické utoky, ptirodni katastrofy nebo pandemie.

1.6.2 Environmentalni viivy

HoleSinskd (2012, s. 23-24) uvadi, ze CR ma znacny vliv na Zivotni prostfedi a tim padem
i na mistni obyvatelé. Ve spojitosti s environmentdlnimi dopady je obtizné nalézt pozitivni vlivy,
avsak lze mezi né zaradit napfiklad investice do technologii na Cisténi vody, zvySovani povédomi
o Zivotnim prostiedi, ¢i ochranu, kterd spocivd v budovani ptirodnich parkd nebo omezeni
vstupll. Tyto formy ochrany vsak spise slouZi k omezovani negativnich vlivli nez k pfimému
pozitivnimu dopadu.

Negativni environmentdlni jevy jsou podle HoleSinské (2012, s. 23-24) predevsim patrné
ve formé znecisténi ovzdusi, nazyvaného emise, posSkozovani pfirodnich oblasti, jako
je odlesnovani z divodu vystavby dodatecné infrastruktury, nadmérné spotreby a znecisténi
vody, produkce odpadu a nadmérného hluku. Tyto negativni jevy jsou nejvice patrné
v urbanizovanych oblastech, kde maji tendenci zhorSovat kvalitu Zivota mistnich obyvatel
a mohou mit negativni vliv predevsim na jejich psychické ale i fyzické zdravi.

1.6.3 Sociokulturni vlivy

Jak uvadi Pltova (2019, s. 131) sociokulturni vlivy a disledky turismu na hostitelskou spole¢nost
souvisi s transformaci hodnotovych systému, normativnich postupt a tradi¢niho zplsobu Zivota.
Tyto promény ovliviuji rlizné kulturni, socialni, politické, ekonomické a environmentalni
procesy, které jsou specifické jak pro turisty, tak pro mistni obyvatele. Sociokulturni dopady
turismu na hostitelskou kulturu jsou obecné klasifikovany jako pozitivni nebo negativni.

Mezi pozitivni vlivy HoleSinska (2012, s. 23) fadi zlepSeni Zivotniho standardu diky vyuzivani
sluZeb, které jsou vytvoreny pro navstévniky, jako jsou obchodni a dopravni moznosti. Kulturni
vyména je dalSim pozitivnim aspektem, kde turisté prindseji nové perspektivy, zkusenosti
a tradice, coz mlZe obohatit mistni kulturu a podpofit porozuméni mezi rlznymi etnickymi
skupinami.

Naopak negativni dopady se podle HoleSinské (2012, s. 23) projevuji, kdyZ na jednom misté
pobyva prilis mnoho navstévnikd. To mizZe mit za nasledek zhorseni moralky mezi rezidenty,
vzrlst kriminality, vandalismu, prostituce a podobné, a mize vést ke ztraté identity dané oblasti.
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Rlzné kulturni rozdily mohou vést k napéti ¢i naopak mize dojit k akulturaci. Jak uvadi Pachrova
(2011) akulturace je proces, kdy nadmérny turismus v mistni komunité mize vést k pfenosu
zvyk(, tradic a chovani z jinych kultur do destinace, ktera tyto prvky plvodné neméla.

Pachrova (2011) déli negativni dopady CR do socio-kulturni sféry destinace na socialni, kulturni
a etnické efekty. Mezi socidlni efekty radi jistou formu akulturace, kterou je demonstracni efekt.
Reisinger (2019, s. 77-78) popisuje demonstracéni efekt jako vliv chovani jednotlivcll zplsobeny
pozorovanim chovani druhych. Tento jev pfifazuje spiSe mistnim komunitam v méné vyspélych
zemich, kde si mistni vSimaji nadfazeného Zivotniho stylu navstévnikd, a snazi se dosahnout
stejného. Nicméné drahy Zivotni styl a luxusni véci nemusi byt pouze pfedméty obdivu, ale také
zdrojem hnévu. Demonstracni efekt casto vyvolava Zarlivost, a dokonce i nenavist vUidi
navstévnikim zejména, kdyz mistni vidi, Ze nemohou mit stejny Zivotni standard. Mladi lidé jsou
obzvlast nachylni, kdy demonstracni efekt povzbuzuje mladé lidi, aby opustili své rodiny
a rodnou zemi, zejména venkovské oblasti, a presidlili se do méstskych oblasti nebo dokonce do
zahranici ve snaze o lepsi Zivotni styl. Dalsim disledkem Pachrova (2011) uvadi efekt médnosti,
ktery ovliviiuje rozhodovani lidi pfi vybéru destinace pro dovolenou. Lidé se ¢asto fidi tim, co je
prezentovano jako populdrni a moderni, coz mlze vést ke vétsi koncentraci navstévnikl
v urcitych oblastech. Dusledkem intenzivniho turismu muizZe také vzniknout tzv. dualizace
spole¢nosti. Dualizaci spole€nosti Subrt (2010, s. 167) popisuje jako proces, pfi kterém se
spolecnost rozdéluje na dvé zdkladni vrstvy, nebo skupiny lidi. Tyto vrstvy se od sebe lisi socialné-
ekonomickymi podminkami a Zivotnimi situacemi. Jedna vrstva mlzZe byt tvofena bohatsimi
jedinci nebo skupinami, zatimco druha vrstva mlze zahrnovat chudsi jedince, nebo ty, co maji
omezeny pristup ke zdrojim a pfileZitostem. Tento rozdil mize byt patrny v mnoha oblastech,
jako jsou pfijmy, zaméstnanost, vzdélani, bydleni a dalsi Zivotni podminky. Dualizace spolec¢nosti
mUzZe mit vliv na socidlni stabilitu, ekonomicky rist a celkovou rovnovahu spole¢nosti. Dalsim
negativni efekt, ktery uvadi Pachrova (2011) je marginalizace mistnich obyvatel, ktefi jsou
vytlacovani z historickych ¢asti. To mlze vést k zvySenému vyskytu jev(, jako je prostituce,
kriminalita nebo toxikomanie.

Mezi kulturni efekty Pachrova (2011) radi fenomén inscenizace. Inscenizace predstavuje
komercné motivované predvadéni tradic a obycejld. Tyto inscenované udalosti jsou casto
soucasti nabidky CR a mohou zahrnovat rizné obrady a tance. Dalsi formou je folklorizace, kdy
jsou lidové tradice a slavnosti uméle oZivovany a komercializovany, ¢cimz mliZze dochazet k ztraté
jejich autenticity. Komercializovany vsak nejsou pouze tradice a slavnosti ale izdroje dané
destinace, kdy se z daného zdroje stane komodita. Kfizek a Neufus (2011, s. 164) oznacuje
komercializace zdrojl jako proces, pfi kterém se primarni zdroje CR zaclenuji do nabidky CR.
Tento proces Casto vede k potlaceni hledisek, jako jsou kulturni, estetické, duchovni, pietni,
vychovné, vzdélavaci a etické aspekty. Tento efekt se nazyva komodifikace, kdy se z daného
zdroje stdva komodita. V ramci komodifikace je zboZi vyrabéno a nabizeno masové, ¢imz ztraci
svou jedinecnost. Pfikladem je masova vyroba kycovitych suvenyr(l a stereotypizace mistniho
uméleckého femesla. Tento jev ma vyznamny dopad nejen na pfirodni slozky geografického
prostfedi, ale také ovliviiuje nehmotnou slozku Zivotniho prostredi hostitelské destinace, jako je
lokalni kultura, ktera je prezentovana jako atrakce CR a muze se stat objektem obchodu s turisty.
Mezi dalsi kulturni efekt Krizek a Neufus (2011, s. 164) fadi stereotypizaci. Stereotypizace je
proces, ktery je podporovan komercénim tlakem na mistni kulturu, zejména v zemich s vysokym
turistickym zdjmem. Jedna se v podstaté o sblizovani mistni kultury s globalni kulturou, ¢asto
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prostfednictvim zjednoduseni a zobecnéni mistnich tradic a zvyklosti. Pachrova (2011) doplnuje,
Ze timto procesem muzZe dochazet k postupné ztraté autenticity a pravdivosti uréitého Uzemi
a jeho kultury.

Etnické efekty jsou dle Pachrové (2011) disledky, které se projevuji v rdmci urcité etnické
skupiny nebo komunity. Tyto efekty mohou byt zptsobeny rliznymi faktory, jako jsou kulturni
rozdily, historické udalosti, politické zmény nebo ekonomické podminky. Mezi etnické efekty
patfi etnocida, coZ je proces vyhlazovani prvk( charakteristickych pro mistni kulturu,
je vysledkem globalizace a vlivu CR. Tento jev vede k ztraté autenti¢nosti destinace a snizuje jeji
atraktivitu pro turisty. Mezi dalsi etnické efekty patfi xenofobie, coz je strach z cizincli, a mlze
se v CR zvySovat i sniZovat.

VSechny vysSe uvedené negativni vlivy asto vedou k tzv. turistické iritaci, coZ je proces, ktery
popisuje vyvoj vztahu mistnich obyvatel k CR. Pro méreni této dynamiky se casto vyuziva
empiricky odvozena Ctyrstupniova skala zndma jako Doxeyho iritacni index. Booth (2010, s. 11)
popisuje 4 faze Doxeyho iritacniho indexu. BEhem prvni fazi vyvoje jsou turisté a navstévnici
vitani a povzbuzovani k navstévé, protoze prindseji nové interakce a nové zdroje pfijmU. Doxey
tuto fazi oznacuje jako euforii. Nasleduje faze apatie, ktera nastdvad, kdyz jsou ndvstévnici brani
jako samoziejmost a setkdni s nimi a mistnimi se stavad vyznamné komercializovano. Obyvatelé
jiz nepovazuji navstévniky za pozitivni vliv. KdyzZ jsou navstévnici vnimani jako rusivy element
kazdodenniho Zivota mistnich obyvatel, dosahlo se faze znechuceni. Znechuceni se nasledné
méni v antagonismus neboli nepratelstvi, coZ je faze, kdy obyvatelé maji malou kontrolu nad
situaci a oteviené se stavi proti ndvstévniklm. Platova (2019, s. 132) napfiklad predstavuje
Doxeyho iritacni index jako pétiuroviiové schéma, které se zabyva mirou podrazdéni mistnich
obyvatel v dasledku turistické aktivity v destinaci. Tato podrazdénost je spojena s fyzickou
pritomnosti turistd, jejich poctem a charakteristikami, délkou jejich pobytu a kulturnimi rozdily.
Model Doxeyho irita¢niho indexu je zavisly na specifickych vlastnostech hostitelské komunity,
urovné navstévnosti a rlstu destinace. Ukazuje také, Ze komunity prochdzeji rGznymi fazemi
reakce na rozvoj turismu, kdy dopady turistické Cinnosti ve svém regionu postupné narstaji
a vnimani mistnimi obyvateli se méni v zavislosti na jejich zkuSenostech. Plvodné pozitivni
postoj mistnich k turismu postupné prechazi v negativni reakce, nebot turisticka aktivita prinasi
tlak na mistni spolec¢nost. Prvni Ctyfi faze jsou v souladu s popisem Bootha (2010, s. 11). Navic
Pltova (2019, s. 133) uvadi patou fazi zvanou ,Vzdjemna rezignace”. Tuto fazi povazuje za
konecnou fazi. Ve fazi rezignace ztraci destinace atraktivitu pro obé strany a turisté zacinaji
hledat jiné cile pro své cesty. Jednotlivé faze Doxeyho iritacniho indexu podle Pltové znazornuje
Obrazek 6.
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'y Vzajemna rezignace

e« Nevratné zmény v destinaci

e 7trata atraktivity destinace

e Zména zaklady zdrojl a typ turistd
Antagonismus (nepfatelstvi)

e [ritace je ¢im dal méné skryvana

e Vzajemna zdvorilost ustupuje
Iritace
e Turismus se priblizuje k bodu saturace
« Nutnost roz§ifovat kapacity pro turisty
e Narusovani lokalniho zplsobu Zivota
Apatie
e« Turismus expanduje

e Narlst zajmu o tvorbu zisku

e Osobnikontakt se stava formalnéjsi
Euforie

s Entuziasmus pro rozvoj turismu

e Vzajemny pocit spokojenosti

Jednotlivé faze probihajici v éasovém sledu

e Tok penéz a zajimavé kontakty

Obr. 6: Doxeyho iritacni index
Zdroj: Vlastni zpracovani dle Patové (2019)

e« Turismus je vhiman jako pfedzvést §patného

e« Turisté jsou povaZovani za samozfejmost

s Prilezitosti pro zapojeni lokalnich obyvatel

Dalsi uzite¢nou metodou k zjiStovani rGznych postoji k turismu je ramec podle Bjorklunda
a Philbricka z roku 1972. Zakladem tohoto ramce je matice (viz Obrazek 7). Kazdé pole matice
zobrazuje konkrétni postoj rezidentl a Sipky naznacduji moziné zmény v téchto postojich

v dUsledku CR. (Wall a Mathieson, 2006, s. 229)

Chovani

Aktivni <4—————— Pasivni

1)PFiznivy postoj 2)P¥iznivy postoj
e 1>
2
N Propagace a podpora Tiché pfijeti a podpora
o turismu turismu
Cc')i I 4 X 4
2 v v
g
4)Nepfriznivy postoj 3)Nepfiznivy postoj
g -
®©
o0
2 Agresivni odpor a Tiché prijeti ale odmitani
odmitani turismu turismu

Obr. 7: Matice podle Bjorklunda a Philbrica

Zdroj: Vlastni zpracovadni dle Walla a Mathiesona (2006, s. 229)

Podle matice zndzornéné v Obrazku 7 Ize rozlisit postoje a chovani skupin nebo jednotlivci jako
pozitivni ¢i negativni a aktivni Ci pasivni. Pro lepsi porozuméni lze uvést priklady: napfiklad
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podnikatelé v oblasti CR ¢asto patfi do kategorie 1, kde aktivné propaguji a podporuji turismus,
jelikoz z néj pochazi jejich ¢astecné Ci veskeré zdroje prijmu. Do kategorie 4 spadaji jedinci
s negativnim aZ odmitavym postojem k turismu, ktefi svij ndzor néjakym zplsobem projevuji.
Zbyla vétsina populace se nachazi v kategoriich 2 a 3, kde zaujimaji pasivni postoj k CR, kdy ho
budto tichym zplisobem akceptuji, nebo odmitaji.

1.6.4 Dosavadni vyzkumy

Podle Pltové (2019, s. 130) byla v minulosti spokojenost hosta zajistovana hostitelem, ktery jej
vital jako docéasného clena rodiny a host respektoval pravidla domu. Avsak s ndstupem
moderniho turismu doslo k poruseni téchto tradi¢nich vztah( mezi hostitelem a hostem, které
byly zaloZeny na vzajemném respektu, pravech a povinnostech. Soucasny turismus s sebou
prinesl komercializaci a komodifikaci, coz znamen3, Ze turisté a ndvstévnici nejsou jiz povazovani
za hosty, ale spiSe za spotfebitele a hostitelé za poskytovatele sluzeb.

S rostoucim turismem se vztah mezi turisty a mistnimi obyvateli stdva centrem pozornosti
v mnoha studiich. Existuje mnoho vyzkum( zamérenych na postoje rezident( k CR, které se snazi
porozumét jejich vnimani a postojim k CR ve svém mésté nebo regionu. Tyto vyzkumy Casto
vyuZivaji rizné metody, jako jsou dotaznikové Setfeni, skupinové diskuse, fizené rozhovory,
analyzy socidlnich médii a online recenzi, nebo prostfednictvim odbornych studii. Cilem
je identifikovat klicové obavy, potfeby a preference rezidentd v souvislosti s CR a zjistit, jakym
zpUsobem ovliviiuje jejich kazdodenni Zivot.

Napfiklad ve vyzkumu z roku 1989 autor Dogan (1989) konstatoval, Ze CR ma vyznamny
sociokulturni dopad na destinace. Jeho vyzkum naznacuje, Ze sociokulturni struktury destinaci
se pod vlivem CR vyrazné méni. Tyto zmény mohou byt jak pozitivni, tak negativni, a mohou se
v rdmci raznych destinaci liSit. Reakce mistnich komunit na tyto zmény jsou rlznorodé a zavisi
na sociokulturnich charakteristikdch daného mista. Studie Dogana (1989) se zaméfuje na tzv.
behaviordini model reakci rezidentl na dopady CR. Tento model zkouma rlizné zpUsoby, jakymi
mohou mistni obyvatelé reagovat na vlivy CR a jak tyto reakce ovliviuji jejich chovani.

V dnesnim CR mezi Casté studie patfi ty, se zamérenim na vnimani dopadli CR mezi obyvateli
pobreznich a ostrovnich destinaci. V téchto oblastech CR predstavuje hlavni zdroje pfijm
a mnoho mistnich pracuje v tomto odvétvi, coz je stavi do pfimého kontaktu s navstévniky. Jako
pfiklad tohoto fenoménu Ize uvést CR v oblastech stfedozemniho mofte. V publikaci ,, Tourism,
Leisure and Recreation”, autor Nagle (1999) popisuje negativni dopad CR v pobtezZnich oblastech
s dirazem na oblasti Stfedozemniho more. Pobrezi Stredozemniho more je nejdllezitéjsim
turistickym mistem na svété, pficemz tvofi az 35 % vsech turist(i. Povaha turismu a jeho dopady
se dramaticky zménily od roku 1960. Pocet turistl v této oblasti vzrostl z 54 milion( v roce 1970
na 157 milion( v roce 1990. Soucasné predpovédi naznacuji, Ze do roku 2025 se pocet zvysi aZ
na 380 miliond. Na masovy turismus v pobrezZnich oblastech Jizni Evropy se ve své knize ,,Coastal
Mass Tourism* zaméril také autor B. Bramwell (2004), ktery tato tvrzeni potvrzuje.

Dalsi destinaci silné postizenou overturismem je italské mésto Benatky. Vzhledem k verejné
kritice obyvatel Benatek vici turistlim, ktera se projevuje formou demonstraci, se ve mésté
pravidelné provadéji dotaznikova Setfeni a rozhovory, které zkoumaji jejich vnimani dopadu
turismu na kazdodenni Zivot. Zajimavy pohled na postoje rezident( uvadi ¢lanek na portalu
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»Spotted by Locals”, kdy autorka Ferigo (2020) sdili svou osobni zkusenost s turismem poté, co
se prestéhovala do italskych Bendtek jako studentka. Ve mésté popisuje velky problém
s hledanim béznych sluzeb, jako je Iékarna nebo obchod, protoZe vétsina obchodl je zamérfena
prevainé na prodej suvenyrd. Dale zmiriuje obtize s bydlenim, nebot vétSina dostupného
ubytovani nabizi pouze kratkodobé pronajmy pro turisty, nikoli dlouhodobé najemni smlouvy
pro mistni obyvatele. Tyto problémy vedou k marginalizaci obyvatel, kdy se rezidenti
z historickych center stéhuji do méné rusnych lokalit. Mnozi se proto rozhodli pro bydleni
v okolnich méstech jako Mestre a Marghera, ktera jsou spojena s Benatskym ostrovem. Timto
zptisobem mohli najit bydleni, které alespori spliovalo zadkladni normy a bylo cenové
dostupnéjsi. Dalsim problémem uvadi zacpy, kvili nimz naptiklad v sezéné dochazi k opozdovani
ucitelll a studentd na lekce, jelikoZ mistni autobusy a lodé jsou preplnéné. Situace se nékdy stava
tak extrémni, Ze studenti musi odloZit zkouskové terminy. V disledku toho se lidé v Benatkach
nechtéji s turisty pratelsky stykat a mistni se jim vyhybaji. Mnoho bar(, restauraci a kavaren dava
prednost zlstani v anonymité a néktefi dokonce odmitaji obslouzZit ty, ktefi neovladaji mistni
dialekt. Ferigo (2020) ddle konstatuje, Ze ani vlada neposkytuje pfiliS pomoci. Velké cestovni
spole¢nosti, které na turistech vydélavaji miliony, maji silny vliv na rozhodovani a opatfeni
nejsou prijimana s ohledem na Zivotaschopnost mésta pro obyvatele. Tento pfistup povazuje za
ddkaz toho, jak premira turismu ovliviiuje mysleni lidi natolik, Ze zapominaji na plvodni poslani
mésta — slouZit svym obyvatellm, jejich Zivotnimu stylu a kulture. Na zavér zd(iraznuje, Ze vlady
musi zajistit, aby mésta byla pro své obcany stejné duilezita jako pro navstévniky.

Daldi zemi v Evropé, ktera se potykd s masovym turismem, je Spanélsko. Hernandez — Maskivker
a kol. (2021) se zaméfili na Spanélska mésta Barcelona a Sevilla. Z jejich vyzkumu vyplyva, Ze pro
efektivni spravu turismu je nezbytnd podpora mistnich obyvatel. Navrhuji zapojeni vSech
zUcastnénych stran, zejména mistnich obyvatel, do pldnovani a fizeni turistickych destinaci. Dale
zdlraziuji dllezitost zaméfeni se na individudini marketing a nabizeni turistim
personalizovanych zazitkd zaloZenych na autentickych zdrojich destinace. Jako dalsi priklad Ize
zminit studii autor(i Garau-Vadell, Gutierrez-Tafio a Diaz-Armas (2018), jejichZ studie zkouma,
jak ekonomicka krize ovliviiuje pohledy a ochotu lidi podporovat rozvoj turismu. Porovnava data
z let 2006, kdy ekonomika rostla, s daty z roku 2014, kdy probihala dlouha ekonomicka recese.
Data pochdzeji z dvou velkych mezindrodnich letovisek ve Spanélsku z Mallorky a Tenerife.
Vysledky naznacuji, Ze béhem ekonomické recese lidé vice podporuji turismus, hlavné proto,
Ze vnimaiji nizsi naklady spojené s jeho rozvojem. Tato zjisténi ukazuji, jak ekonomické krize
ovliviiuji pohled lidi na vlivy turismu a vedou k podcenéni nakladd. Proto zd(raznuji daleZitost
role manazer( letovisek pfi zajisténi udrZitelnosti destinace, zejména v dobach, kdy lidé jsou
vstFicnéjsi.

Tyto studie pfinaseji rizné pfistupy k otdzce, jak rezidenti vnimaji rozvoj CR. Zavérem lze
konstatovat, Ze soucasny stav CR v mnoha destinacich po celém svété vyZzaduje peclivou
pozornost a efektivni fizeni. Studie a vyzkumy zamérené na postoj mistnich obyvatel k CR
nabizeji cenné poznatky a doporuceni pro udrzitelny rozvoj turistickych destinaci.
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2 Prakticka cast

Prakticka ¢ast se zaméruje na nékolik klicovych aspektl. Prvnim z nich je detailni popis mésta
Trebi¢, ktery zahrnuje jeho historii, nejvyznamnéjsi osobnosti a pamatky. Ddle se zabyva
analyzou navstévnosti mésta, kde je zkoumana frekvence, vyvoj a charakter ndvstév. Dllezitym
prvkem praktické ¢asti je vyhodnoceni vysledk( dotaznikové Setfeni a Fizenych rozhovord, jejichz
cilem bylo v TtebiCi zjistit postoje rezident( a vefejné spravy k cestovnimu ruchu v historickém,
pamatkové chranéném centru mésta. Vyhodnotit miru turistické iritace a hlavni pfinosy
a negativa, které cestovni ruch do destinace pfinasi. Navrhnout moznd feseni na posileni
pozitivnich postojl mistnich obyvatel k dalSimu rozvoji cestovniho ruchu destinace. Kromé toho
se v této Casti prace nachazi i vysledky fizenych rozhovor( s predstaviteli verejné spravy. Tyto
rozhovory poskytuji hlubsi vhled do postojd a pfistupu mistnich urad( k CR ve mésté.

2.1 Meésto Trebic

Mésto Trebi¢ (© 2017a), nachazejici se v Kraji Vysolina uprostifed malebného podhufi
Ceskomoravské vrchoviny, a rozkladd se na rozloze 57,6 km2. Podle Gdajé z roku 2023 ma mésto
populaci 34 712 obyvatel. Méstem protékd reka Jihlava tvoftici jakousi pomyslnou osu, kterd
mésto déli na dvé poloviny. Petro (2023, s. 106) popisuje Tiebi¢ jako mésto pomérné
nendpadné, nachdzejici se mimo hlavni turistické trasy, avSak je domovem pamatek, které jsou
v evropském kontextu unikdtni. Diky bohaté historii Ize v Tfebici obdivovat mnoho cennych
pamatek. Kromé historie a kultury nabizi Trebi¢ i pfirodni krasy. Malebna krajina a pfiroda
umoznuji relaxaci a aktivni odpocinek. Trebic je tedy idedlnim mistem pro spojeni poznavani
historie s pobytem v pfirodé.

2.1.1 Historie

Pocatek osidleni mésta Trebi¢ saha do obdobi mezi lety 1101 az 1104, kdy knizata Oldrich
Brnénsky a Litold Znojemsky zaloZili benediktinsky klaster na ostrohu nad fekou Jihlavou.
V prabéhu prvni poloviny 13. stoleti bylo pravdépodobné rozhodnuto o prestavbé plvodniho
drevéného klasterniho arealu na kamennou podobu. Tim vznikl klasterni kostel Nanebevzeti
Panny Marie, znamy od druhé poloviny 17. stoleti jako Bazilika sv. Prokopa, dnes jedna ze dvou
pamatek zapsanych v Seznamu svétového dédictvi UNESCO. Podél klastera se rozvinula trini
osada, kam proudili obchodnici a femesinici ze Sirokého okoli. Ve 13. stoleti bylo mésto zaloZeno
na pravém brehu feky Jihlavy lokdtorem Hefmanem, a prvni pisemnd zminka o ném pochazi
z roku 1277. Zidé, ktefi sem pfisli, se usadili na levém biehu Jihlavy, kde vytvofili silnou Zidovskou
komunitu, kterd se stala nedilnou soucdsti mésta. Roku 1335 obdrzelo mésto povoleni opevnit
se a zavést méstské pravo. Po obdobi vzestupu bylo mésto v 15. stoleti zni¢eno uherskymi vojsky
a klasterni majetek presel do rukou $lechty (Sternberk(, Pernstejnd, Osovskych a Valditejnd),
ktera z klastera postupné udélala zdmek. Nasledné Trebi¢ postihla Tricetiletd valka a pozdéji
nékolik pozar(l, které méstu zpUsobily Gjmu. V 19. stoleti se zacalo hospodarstvi obnovovat,
atozejména diky koZeluhim, ndabytkarskému a strojirenskému pramyslu. Ve 20. stoleti
se mésto rozvijelo diky obuvnické vyrobé a primyslovym zavodim, jako byly Batovy zavody
v Boroviné. Druhd svétova valka mésto silné postihla, zejména Zidovskou komunitu, a Trebic
se stala déjistém valecnych udalosti. Po vélce se vsak Zivot v mésté opét rozvijel. Rozrlstani
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mésta podpofila vystavba Jaderné elektrarny Dukovany a vodniho dila DaleSice (Mésto Trebic,

© 2017b). Obrazek 8 zobrazuje pohled na Karlovo namésti z 20. stoleti.

Obr. 8: Historicka fotografie Karlova namésti v Trebici
Zdroj: Mésto Trebi¢ (© 2017b)

2.1.2 Vyznamné osobnosti

Trebi¢sko bylo domovem a Utocistém mnoha vyznamnych osobnosti, které méli vliv na mésto.

Mezi nejvyznamnéjsi patfi (Mésto Trebic, © 2017d):

Braf Albin (1851-1912): Profesor ekonomie a politik.

Budischowsky Karl Ferdinand Leopold (1810-1884): KoZeluzsky mistr a podnikatel.
Deml Jakub (1878-1961): Katolicky knéz, basnik a prekladatel.

Hanél Jan Miloslav (1808—-1883): Lékat, vlastenec a politik.

Kalina Antonin (1902—-1990): Zachrance déti z koncentrac¢niho tabora Buchenwald.
Krajina Vladimir Josef (1905-1993): Védec, pedagog, politik.

Kremlacek Josef (1937-2015): Akademicky malit a ilustrator.

Krska Titus (1842—1900): Zakladatel Ceského dobrovolného hasi¢ského sboru.
Kubis Jan (1913-1942): Hrdina protinacistického odboje.

Mertl FrantiSek — FRANTA (*1930): Malit, sochar a grafik.

Nezval Vitézslav (1900-1958): Basnik, dramatik, publicista, prekladatel a scendrista.

Novak Ladislav (1925-1999): Basnik, vytvarnik a prekladatel.

Pokorny Leopold (1904-1937): Interbrigadista, hrdina protifasistického odboje.
Syrovy Jan (1888-1970): Ceskoslovensky general a predseda vlady.

Spalek Jan Cyrillus (1566-1632): Ceskobratrsky knéz.

Zahradnicek Jan (1905-1960): Basnik, prekladatel a esejista.

Zd'arsky Matyas (1856-1940): Lyzaisky prikopnik, horolezec, pedagog, malit.
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2.1.3 Pamatky

Zidovska ctvrt

Ojedinéla ¢tvrt v Trebici pfipominad dlouhou a bohatou historii Zidovské obce, coz ji fadi mezi
urbanisticky nejzachovalejsi v Evropé. Zidovska ¢tvrt v Trebidi je skuteéné unikatni v evropském
méritku. Kompletné zachované Zidovské ctvrti s plvodnimi budovami a pldorysem jako je ta
v Trebi€i jsou vzacnosti. Naptiklad Zidovské mésto v Praze bylo s vyjimkou synagog, Zidovské
radnice a Zidovského hibitova zcela srovnano se zemi koncem 19. stoleti. Zidovské c&tvrti
v Mikulové a Prostéjové zUstaly zachovany pouze ¢astecné (Petro, 2023, s. 106). Tvar Zidovského
mésta v Trebi¢i se vyvijela béhem mnoha staleti. Historie Zid( v této lokalité sahd a? do roku
1338, ackoliv jejich existence je pravdépodobna i dfive. Vznikla zde Zidovska ¢tvrt, dosahujici
vrcholu v 17. stoleti, a roku 1723 vzniklo separované ghetto narizenim tehdejSiho majitele
panstvi Jana Josefa z ValdsStejna. Ghetto bylo oficidlné zruSeno v roce 1848, a s rostouci
rovnopravnosti Zid( v 19. stoleti se zacali stéhovat do jinych ¢asti mésta. Béhem 2. svétové valky
byli Zidé deportovani do koncentra¢nich taborG a po valce se jen malo jednotlivci vratilo, co?
vedlo k zaniku Zidovské komunity v TfebiCi. V roce 2003 byla Zidovska ¢tvrt zapsana na Seznam
svétového dédictvi UNESCO. Dnes ma vice nez sto dochovanych staveb, véetné dvou synagog,
obecniho domu, domu rabina, chudobince, nemocnice a skoly (Mésto Trebi¢, © 2017c). Na
Obrézku 9 Ize vidét malebné uli¢ky Zidovského Etvrti v Tiebii.

Obr. 9: Zidovska &tvrt
Zdroj: Mertl (2024a)

Zidovsky hrbitov

V roce 2003 byl jeden z nejvyznamnéj$ich a nejlépe zachovanych Zidovskych hibitovil v CR
zafazen na Seznam svétového dédictvi UNESCO jako soucdst Zidovské ctvrti. Nachazi se na
severnim svahu kopce Hradku, ke kterému vede klikata vozova cesta z Zidovské Ctvrti. Historie
hrbitova sahd do 1. poloviny 17. stoleti, kdy zde vznikl prvni ndhrobek datovany k roku 1631.
Rozsifen byl v roce 1888 na soucasnou rozlohu 11 772 m?2. Na hibitové je pfiblizné 11 000 hrob(
a 3 000 nahrobkd. Mezi pohfbenymi osobnostmi jsou rabiniJ. J. Pollak a S. Pollak. Svatd bratrstva
se starala o dlistojné pohrebni obfady obyvatel ghetta. V roce 1903 byla postavena nova obradni
sin, kde se konaly posledni rozlouéeni se zesnulymi. V arealu stoji také pamatnik Zidovskych
vojakl z 1. svétové valky a pamatnik obéti rasové genocidy za 2. svétové valky (Mésto Trebic,
© 2017c). Na Obrazku 10 jsou zobrazeny jedny z mnoha nahrobk{ nachazejici se na Zidovském
hrbitové v Trebici.
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Obr. 10: Zidovsky hibitov
Zdroj: Mertl (2024b)

Zadni synagoga a DUm Seligmanna Bauera

Zadni synagoga, dokoncena kolem roku 1669, slouzila plvodné jako naboZensky objekt az do 20.
let 20. stoleti. Poté byla vyuZivana jako skladisté kizZi a po 2. svétové vilce jako sklad ovoce
a zeleniny. V letech 1989 az 1997 prosla rekonstrukci a nyni slouzi jako muzeum. V roce 2003
byla zafazena na Seznam svétového dédictvi UNESCO jako soucast Zidovského mésta. Uvnitf
synagogy se nachazi expozice vénovana Zidovské tematice a model Ctvrti z roku 1850. Dim
Seligmanna Bauera, postaveny pred rokem 1798, predstavuje expozici Zivota Zidovské rodiny
mezi valkami. V pfizemi domu je tradi¢ni obchod se smiSenym zboZim, v hornich patrech pak
kuchyn a loZnice. Podkrovi slouzi jako pfednaskovy sal. (Mésto Trebic¢, © 2017c)

Bazilika sv. Prokopa

V roce 2003 byl areadl byvalého benediktinského klastera s Bazilikou sv. Prokopa zapsan na
Seznam svétového dédictvi UNESCO. Bazilika sv. Prokopa, jako vzacna ukazka stfedovéké
architektury, je jednim z nejvzacnéjsich pokladd v mistni historii. Prvni polovina 13. stoleti
pfinesla rozhodnuti prestavét klasterni komplex z difeva na kamennou podobu, coZ vyustilo
v kostel Nanebevzeti Panny Marie, pfejmenovany pozdéji na Baziliku sv.Prokopa. Tato
monumentalni stavba byla vdiné poskozena béhem obléhdni mésta uherskym kralem
Matyasem Korvinem v roce 1468 a slouZila nasledné k riznym svétskym ucellim. Az po obnoveni
za vlady Valdstejn( se opét stala sakralnim mistem a byla zasvécena sv. Prokopovi. Vyznamné
prvky baziliky zahrnuji nasténné malby v opatské kapli a romanskou rozetu s puavodni
desetidilnou kamennou kruzbou. Krypta s padesati sloupy predstavuje zvlasté vyznamny
architektonicky prvek (Mésto Trebi¢, © 2017c). Na Obrazku 11 Ize vidét Baziliku sv. Prokopa,
vcetné bylinkové zahradky.
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Obr. 11: Bazilika sv. Prokopa
Zdroj: Kunc (2024)

Zamecky areal

Zamecky aredl na Uzemi byvalého benediktinského klastera je idedlnim mistem pro odpocinek
a inspiraci pro milovniky historie. Obsahuje Valdstejnsky zdmek, Baziliku sv. Prokopa, pfedzamdi,
zameckou ledovnu, severni pfikop a malebnou bylinkovou zahradku. Muzeum Vysociny Trebic
sidli v byvalém ValdStejnském zadmku a nabizi ¢tyfi stalé expozice. Pravidelné komentované
prohlidky Baziliky sv. Prokopa jsou dostupné v informacénim centru v objektu Pfedzamci, kde
je k dispozici i interaktivni expozice "Cesty Casem". Nedaleko aredlu lze navstivit podzemni
prostory byvalé zamecké ledovny a uzit si prochazku kolem zameckého pfikopu s vyhledem na
centrum mésta. (Mésto Trebi¢, © 2017c)

Méstska véz

Historicka véz, spojena s prlicelim Kostela sv. Martina, o vySce 75 m, je spojena s udalostmi roku
1335, kdy Karel IV. udélil Trebi¢i méstské pravo. Postavena jako soucdst méstskych hradeb,
utrpéla poskozeni v dlisledku pozard a boufi. | pfes Gtoky vojsk Matyase Korvina roku 1468 diky
pevnym zakladiim odolala. Po renovaci v roce 1997 je pfistupna verejnosti. Z ochozu ve vysce
35 m je uchvatny vyhled na mésto a jeho unikatni pamatky UNESCO. Uvnitt véZe byl byt pro
hlasného, trubace a véZnika, ktefi ohlasovali ¢as. Pamatné zvony ve zvonici pochdazeji z byvalého

bratrského sboru a jeden z nich, zvany Svatopluk, slouzZil k zvonéni nevéficim. VézZ je vybavena
nejvétsimi ciferniky v celé republice. (Mésto Trebi¢, © 2017c)

Karlovo namésti

Karlovo namésti v centru Trebice je pIné Zivota, historie a nabizi skvélou atmosféru. S rozlohou
2,2 ha patfi mezi nejvétéi v CR. Dominuji mu t¥i renesanéni domy a stfedem prochazi sousosi
sv. Cyrila a Metodéje. Slouzi jako centrum trh(, jarmark(, lidovych slavnosti a kulturnich akci.
Vzniklo na prelomu 60. a 70. let 13. stoleti, ale v roce 1468 bylo valeénymi udalostmi znacné
poskozeno. Po jejich pustoSivém uacinku obyvatelé postavili mésto znovu, tentokrat
v renesanénim stylu. Rada pozar( viak ponicila mésto, véetné velké &asti v roce 1822, co? vedlo
k Upravam renesancnich dom( a odstranéni renesancnich stitl i pfes to se vsak dochovala
sgrafitova vyzdoba tfi domuU. (Mésto Trebic, © 2017c)
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Vétrny mlyn

Pramyslnici Frantisek a Karel Budischowsti postavili v lokalité Borovina Trebiésky vétrny mlyn
pro své koZeluzské zavody. Mlyn, znamy jako , Vétrnik“, plvodné planovany jako drevény, byl
nakonec postaven z kamene a cihel. Nachazi se ve Ctvrti Stafecka a slouzil k mleti tfisla pro ¢isténi
khzi. Postaven byl v roce 1836 a v prvnich letech 20. stoleti presel do vlastnictvi mésta Trebice,
které v ném zfidilo nouzové byty. Mlyn mél 3 patra a kruhovy ptdorys o prdméru 7,5 m. SlouZil
az do roku 1977, kdy byla jeho ¢innost ukonéena. V soucasnosti funguje jako expozice ve tfech
patrech a je ptistupny verejnosti od kvétna do zafi. (Mésto Trebi¢, © 2017c)

Tyto pamatky vSak predstavuji jen ¢ast bohatého kulturniho dédictvi mésta Trebic. Kromé vyse
jmenovanych mésto nabizi Sirokou skalu dalSich historickych a kulturnich zajimavosti, které stoji
za navstévu (viz Priloha 1).

2.1.4 Cestovniruch

Trebi¢, druhé nejvétsi mésto na Vysocing, lezi 30 km od Jihlavy a 56 km od Brna. Mésto Iaka svou
bohatou historii a nabizi navstévnikim mnoho cennych pamatek, z nichZ ty nejvyznamnéjsi byly
zafazeny na Seznam svétového dédictvi UNESCO. Kromé toho, Ze Trebic fascinuje milovniky
historie a pamatek, nabizi i krdsy okolni pfirody a tim vytvafi idedlni podminky pro relaxaci i pro
aktivni odpocinek. CR v Trebici je koordinovan Odborem kanceldfe vedeni mésta. Personalni
zalezitosti jsou spravovany referentem CR a Caste¢né i tymem incomingu. Tito pracovnici
identifikuji a spravuji financni zdroje pro rozvoj CR ve mésté, realizuji projekty, spolupracuji
a vyhodnocuji grantové programy mésta zamérené na podporu CR v Ttebici, propaguji mésto
v ramci Ceské republiky i v zahranii a navazuji spolupraci s dal$imi aktéry v oblasti CR. Kli¢ovou
ulohu v organizaci fizeni a provozu infrastruktury CR v TrebiCi zastava Méstské kulturni stfedisko.
Daldi vyznamné subjekty vtomto odvétvi zahrnuji podnikatelE, zejména poskytovatele
ubytovacich a stravovacich sluzeb a ostatnich turisticky atraktivnich objektl. (Mésto Trebic,
2019). Jinym vyznamnym aktérem v oblasti propagace CR celého regionu je destinacni
spolecnost Trebi¢sko — moravska Vysocina. Jejim hlavnim poslanim je podpora a koordinace
aktivit spojenych s turismem, véetné propagace kulturnich pamatek, ptirodnich krds, akci
a sluZzeb ve mésté Trebi¢ a okoli. Destinacni spolecnost Trebi¢sko spolupracuje s mistnimi
podnikateli, obcemi, institucemi a organizacemi s cilem zajistit efektivni a udrZitelny rozvoj
CR v daném regionu. (Trebi¢sko — moravska Vysocina, © 2017)

Nabidka CR v Ttebici zahrnuje Sirokou skalu atrakci a aktivit. Mezi hlavni turistické atrakce patfi
pamatky UNESCO a dalsi pamatky. Kromé toho mliZou navstévnici objevovat malebné ulicky
historického centra, ochutndvat mistni kulinarské speciality, prochazet se podél feky Jihlavy
nebo vyuZivat cyklostezky a pési trasy v okolni pfirodé. Trebi¢ nabizi také rlzné kulturni akce
a festivaly po cely rok, které oZivuji atmosféru mésta a prinaseji zabavu a poznani pro
navstévniky i mistni.

Nabidka CR se dle Jakubikové (2012, s. 52) ¢leni do dvou okruh:

e Primarni nabidka: je kombinace ptirodnich a uméle vytvotrenych atraktivit CR.

e Sekundarni nabidka: je zakladni podpora pro uspokojeni dalSich potfeb navstévnikd.
Tato nabidka zahrnuje turistickou infrastrukturu, ktera poskytuje prostfedky a sluzby
pro pohodiny a pfijemny pobyt navstévnikl v dané destinaci.

38



Vysokd skola polytechnicka Jihlava

Primarni nabidka cestovniho ruchu v Ttebici

Primarni nabidka CR v Ttebici predstavuje Siroké spektrum historickych, kulturnich a ptirodnich
atrakci. Mezi hlavni turistické atrakce patti pamatky jako je Bazilika sv. Prokopa a Zidovska Ctvrt
s hrbitovem, zapsané na Seznamu svétového dédictvi UNESCO. Mésto vsak nabizi i dalsi zajimavé
pamatky, jako jsou Méstskd véz, vétrny mlyn, Karlovo ndmésti a spousty dalSich. Kromé
historickych pamatek 1aka Trebic také svou malebnou pfirodou. Oblast kolem feky Jihlavy nabizi
moznosti pro pési turistiku, cykloturistiku a vodni sporty. Ve mésté najdete mnoho parkd
a zelenych ploch, jako je Zamecky park, park na Polance, Machovy sady a dalsi, kam se mohou
navstévnici i mistni vydat na prochdazku ¢i piknik. Pro milovniky kultury a uméni je v Trebici
bohaty kulturni program. Mésto pravidelné porada festivaly, koncerty, divadelni predstaveni
a vystavy. Mezi nejoblibenéjsi akce jak mezi navstévniky, tak mistnimi patfi Zdmosti, Polanka
fest, slavnosti Tti kapi nebo vanocni Trebic spolecné s trhy. Celkové je Ttebic idedlnim cilem pro
ty, ktefi hledaji kombinaci bohaté historie, malebné ptirody a kulturniho déni (Mésto Trebic,
2019). Detailnéjsi informace o primarni nabidce ve mésté Trebic poskytuje Pfiloha 1.

Sekundarni nabidka cestovniho ruchu v Trebici

Sekundarni nabidka zahrnuje veskeré zafizeni, sluzby a prostfedky, které jsou k dispozici pro
podporu a usnadnéni cestovani a turistickych aktivit v dané destinaci. Jedna se o soubor prvka,
které umozniu;ji turistim pohodIiné cestovat, ubytovat se, stravovat se a vyuzivat rlizné aktivity
béhem svého pobytu. Turistickd infrastruktura ve mésté Trebici je vyvinuta tak, aby uspokojila
potieby navstévnik( a poskytla jim pohodiny a pfijemny pobyt. (Jakubikovd, 2012, s. 52)

V Trebiti je k dispozici $irokd nabidka ubytovacich zafizeni, podle CSU (2023) se jednd celkem
0 20 zafizeni, kterd poskytuji turistdm cca 1 200 ldzZek. Mezi né patfi 8 hotell, 8 penziond,
1 kemp a ostatni zafizeni. Pokud jde o stravovani, restaurace a kavarny ve mésté nabizeji Siroky
vybér mistnich i mezinarodnich kuchyni. Ve mésté funguje pfiblizné 20 restauraci, ale i dalsi
stravovaci zafizeni jako jsou pizzerie, hospody, bufety, bistra, rychlé obcerstveni, kavarny,
cukrarny a cajovny.

V dopravni infrastruktufe dominuje silni¢ni doprava. Méstem prochazi nékolik vyznamnych
spojnic prvni a druhé tfidy, a dalnice je v dosahu 20 km. Parkovani v centru mésta je zajisténo
nékolika parkovacimi plochami, a vétsSina turistickych atrakci je dostupnd pésky z téchto
parkovist. Pokud se Vam vsak nechce pésky, mlzete vyuzit méstskou hromadnou dopravu,
& vypljéeni kol. Zelezni¢ni doprava je také dobfe zastoupena, s tratémi regiondlniho
i nadregiondlniho vyznamu. V blizkosti vlakového nadrazi se nachazi prestupni terminal, ktery
propojuje vlakovou a autobusovou dopravu. Pro cyklisty je k dispozici 7 bikeboxt umisténych
u vlakového nddrazi pro 24hodinové uskladnéni jizdnich kol a dalSiho sportovniho vybaveni.
(Mésto Trebic, 2019)

Kulturni Zivot ve mésté Trebici je bohaty, s mnoZstvim muzei, galerii a vystav, které predstavuji
historii a kulturu regionu. Sportovni a relaxacni aktivity jsou také Siroce dostupné. Pro aktivni
odpocinek jsou idealni cykloturistika, pési tury a vodni sporty na fece Jihlavé. Pro ty, ktefi hledaji
odpocinek a regeneraci, jsou k dispozici procedury v mistnich wellness centrech. Kromé toho
jsou k dispozici sluzby TIC poskytujicich informace, mapy a privodce pro navstévniky. (Mésto
Trebi¢, 2019)
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Celkové tvori sekundarni nabidka komplexni zazemi, které zajistuje pohodiny a pfijemny pobyt
pro navstévniky mésta. Detailnéjsi informace o sekundarni nabidce ve mésté Trebi¢ poskytuje
Pfiloha 2.

2.1.5 Navstévnost

Tato kapitola se zaméruje na analyzu navstévnosti mésta Trebic, pficemz se zaméruje na 3 hlavni
aspekty: navstévnost prostfednictvim hromadnych ubytovacich zatizeni (dale jen jako HUZ),
navstévnost hlavnich pamatek (u kterych lze urcit pocCet navstévnikd) a podle navstévnosti
turisticky informacnich center (TIC). Pocty navstévnik(l HUZ, pamatek a TIC zobrazuji Tabulky 4,
5 a 6. VSechny tabulky poskytuji informace o navstévnosti za roky 2020, 2021, 2022 s 2023.
Policka oznacené * znamenaji, Ze informace nejsou publikované.

Tab. 4: Navstévnost hromadnych ubytovacich zafizeni ve mésté Trebic

2020 2021 2022 2023
Pocet zafizeni 21 20 20 *
Pocet pokoju 586 566 534 *
Pocet lazek 1269 1246 1186 *
Pocet hostl 16 039 20034 30117 *
z toho
. . 2 067 2 025 4953 *
nerezidenti
Pocet
. L. 41583 48 893 67 869 *
pfenocovani
ztoho
. . 4986 5198 10 945 *
nerezidenti
Primeérny pocet
e 26 2,4 23 x
noci

Zdroj: Vlastni zpracovdni dle Ceského statistického uradu (2024a)

Z Tabulky 4 lze zjistit, Ze nejvétsi pocet zafizeni, véetné pokojll a lGZek byl evidovan v roce 2020.
V nasledujicich letech, 2021 a 2022, se pocet zafizeni snizZil o jedno, coZ vedlo ke snizeni
i celkového poctu pokoju a lGzek. | pres vyssi pocet zatizeni v roce 2020 bylo zaznamenano méné
hostll a méné poctu prenocovani nez v letech 2021 a 2022. Nejvyssi pocet hostl i pfenocovani
byl v roce 2022. V prlbéhu let vSak bohuZel dochazi k poklesu pradmérnych poctl prenocovani
a lze konstatovat, Ze se jedna pouze o kratkodobé navstévy, které zahrnuji 1-2 pfenocovani. Data
pro rok 2023 nejsou k dispozici, takZze neni mozné vyvodit zavéry o vyvoji navstévnosti v tomto
roce.
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Tab. 5: Pocet navstévnik( pamatek ve mésté Tiebic

2020 2021 2022 2023
Bazilika sv. Prokopa
(v€etné
N 23560 * 29696 29 833
Benediktynského
opatstvi a ledovny)
Predzamdi-expozice 2758 * 5622 4070
Méstska véz 7427 8459 11554 8172
Vodojem 2387 3096 4501 2800
Vétrny mlyn * * 8382 5705
Zadni synagoga a
D0m Seligmanna 12532 13681 23230 21950
Bauera

Zdroj: Vlastni zpracovdni dle poskytnutych dat od TIC Bazilika, TIC Ndrodni dim, TIC Zadni synagoga

Tabulka 5 znazorfuje vyvoj navstévnosti vybranych pamatek v Trebici v letech 2020 aZ 2023.
Z dostupnych informaci je patrné, Ze ndvstévnost Baziliky sv. Prokopa postupné rostla aZ do roku
2023, kdy dosahla vrcholu. Naopak, navstévnost Predzamdi zacala v roce 2020 nizko, nasledné
v letech 2022 rapidné vzrostla, a v roce 2023 opét poklesla. Méstskd véZz zaznamenala postupny
rast az do roku 2022, kdy dosahla maxima, ale v roce 2023 vyrazné poklesla. Vétrny mlyn
zaznamenal narast navstévnosti az od roku 2022, pficemz pro predchozi roky nejsou dostupné
Udaje. Zadni synagoga a Dim Seligmanna Bauera zaznamenaly postupny vzestup navstévnosti
az do roku 2022, avsak v roce 2023 doslo opét k poklesu. Z tabulky vyplyva, Ze ndvstévnost
pamatek v roce 2023 byla ve srovndni s predchozimi roky slabsi. Tato skute¢nost by se dala
pfifadit k pandemii COVID-19, béhem které se zvysil domdci CR.
Tab. 6: Pocet navstévnika turistickych informacnich center

2020 2021 2022 2023
TIC Bazilika 14 133 * 14 386 12 075
TIC Narodni dim 8355 4918 8999 9137
TIC Zadni
8113 6693 12 577 8204
synagoga

Zdroj: Vlastni zpracovadni dle poskytnutych dat od TIC Bazilika, TIC Narodni diim, TIC Zadni synagoga
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Z Tabulky 6 lze vycist vyvoj navstévnosti jednotlivych TIC v Trebic¢i v letech 2020 aZ 2023.
Napfiklad TIC Bazilika eviduje mirny narlst navstévnik( od roku 2020 do roku 2022 (kdy data
za rok 2021 chybi), avsak v roce 2023 doslo k poklesu. Naopak, u TIC Narodni diim se s vyjimkou
roku 2021 pozoruje stoupajici trend navstévnosti. U TIC Zadni synagoga je zfejmy stfidavy trend,
kdy pocet navstévnikd kolisa: v roce 2020, 2022 roste, zatimco v letech 2021 a 2023 klesa.

Z poskytnutych udaji o navstévnosti ve vsech tabulkidch je zfejmé, Ze kazdorocné dochazi
k priblizné stejnému poctu navstévnikd, aniz by se vyskytovaly vyrazné vykyvy mezi jednotlivymi
roky. Za hlavni problém spojeny s navstévnosti mésta autorka povaZzuje sezénnost a krdtkou
délku pobytu navitévnikl. Re$enim mGze byt diverzifikace turistické nabidky pro celoroéni
pritaZlivost, propagace i mimo sezénu, poskytovani slev a balickd mimo hlavni turisticka obdobi
a investice do lepsi infrastruktury a sluzeb pro prodlouzeni délky pobytu.

Analyzy navstévnosti mésta Trebi¢ byly v minulosti provadény radou rliznych subjektl, kazdy
s vlastnim zamérenim a ucelem. Jednim z klicovych aktér( v této oblasti je jisté Méstsky urad
Trebic, ktery se pravidelné vénuje sledovani navstévnosti za ucelem lepsiho planovani rozvoje
mésta a jeho turistickych sluzeb. Kromé toho se na analyze navstévnosti ¢asto podileji turistické
organizace. Pravidelné prdzkumy navsétévnosti mésta provadi naptiklad Ceska centréla
cestovniho ruchu CzechTourism, ktera shromazduje pravidelné statistiky navstévnosti celé
Ceské republiky, jednotlivych krajii a mést. Data o navitévnosti jsou ziskavana prostiednictvim
udajli z navstévnosti hromadnych ubytovacich zafizeni, navstévnost turistickych cild, trackingu
domaciho a pfijezdového cestovniho ruchu a iritace rezidentl. Prizkum navstévnosti byl také
realizovan rfadou studentu jako soucast jejich bakalarskych nebo diplomovych praci. Napfiklad
autorka Svobodova (2019) svij vyzkum zaméril na navstévnost pamatek v Trebici a zjistila,
Ze mésto je rovnéz silné ovlivnéno sezdénnosti. Tento stejny problém sezénnosti potvrdila
bakalarska studie provedena v roce 2019 autorkou Breznovou. Hlavnim diivodem uvedla, Ze lidé
preferuji [éto kvlli pfijemnému pocasi a oblibené venkovni atrakce, jako je Zidovské mésto
a zidovsky hrbitov, jsou vyuZivany zejména v této dobé. DalsSim problémem byla délka pobytu
navstévnikd, kde prlizkum ukazal, Ze navstévnici v destinaci v prdméru zlstavaji pouze jeden
den. Vysledky analyzy navstévnosti z roku 2024 potvrzuji Ze hlavnimi problémy nadale zUstavaji
sezénnost a kratka délka pobytu navstévnikd.

2.2 Cil a metodika vyzkumu

Cilem bylo v Trebici zjistit postoje obcan(l a verejné spravy k cestovnimu ruchu v historickém,
pamatkové chranéném centru mésta. Vyhodnotit miru turistické iritace a hlavni pfinosy
a negativa, které cestovni ruch do destinace pfinasi. Navrhnout mozna feSeni na posileni
pozitivnich postoji mistnich obyvatel k dalSimu rozvoji cestovniho ruchu destinace. Pro tento
vyzkum bylo pouZito dotaznikové Settfeni a fizené rozhovory. Dotaznik byl vytvoren online
pomoci Google Forms a distribuovan prostfednictvim uzavienych skupin na Facebooku pro
obyvatele mésta, e-mailu a pres znamé. Dotaznikové Setreni probihalo po dobu jednoho mésice
od 1.1 2024 do 31.1 2024. Rozhovory s predstaviteli verejné spravy probéhly individualné
s vybranymi osobami. Nasledné byla provedena analyza a interpretace ziskanych dat.
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2.2.1 Interpretace vysledkd dotaznikového Setieni

Postoje obcanl byly ziskany prostfednictvim anonymniho dotazniku (viz Pfiloha 3), ktery
zahrnoval celkem 19 otazek. Tyto otazky byly strukturovdny do tfi ¢asti: prvni otazka byla na
rozfazeni, zda se jednd o rezidenta mésta ¢i nikoli, nasledovaly otdzky tykajici se samotnych
postojl k CR a v zavéru dotazniku byly identifikaéni otazky. Otazky pro dotaznikové Setreni byly
prevzaty z prlizkumu provedeného Centradlou cestovniho ruchu CzechTourism (2023) v roce
2022, aby bylo mozné provést komparacni analyzu a sledovat vyvoj postoji obyvatel k CR.
Dotaznikové Setfeni CzechTourism probihalo v nékolika lokalitdch po celé CR. Data za Trebi¢
autorce na zadost poskytla Soria Machova, ktera se v agentute CzechTourism zabyva specidlnimi
projekty, a to pfedevsim webovym portalem Tourdata.cz a marketingovym vyzkumem turismu.
Prvnim krokem bude prezentace vlastnich vysledkd, které byly nasbirdny a zpracovany,
a nasledné bude provedeno porovnani s vysledky prizkumu CzechTourism (2023) z roku 2022.

Shromazdéno bylo celkem 160 odpovédi, ale po vyfazeni 8 neplatnych odpovédi bylo k dispozici
152 pouZitelnych odpovédi. Dotazniku CzechTourism (2023) se ve mésté Trebic zucastnilo 100
respondentl. Prvni otdzka dotazniku slouzila k rozfazeni a zjisténi, zda respondenti trvale
pobyvaji ve mésté Trebi¢. Pokud odpovédéli negativné, nebyli nasledné pripusténi k dalSim

otdzkam. Druha otazka se zaméfila na to, zda respondenti Ziji pfimo v historickém centru mésta
nebo ne. Vétsina, tedy 76 % odpovédéla zaporné, zatimco 24 % odpovédélo kladné.

Identifikace vzorku respondent

Identifikacni otazky byly respondentiim kladeny na konci dotazniku. Zde je shrnuti pro lepsi
predstavu o vzorku respondent(. Muzi tvofili vétsi ¢ast respondentd, a to celkem 52 %, zatimco
pocet Zen byl o néco nizsi, a to 48 %. U Setfeni CzechTourism (2023) byly ¢astéji respondentkami
Zeny.

Tab. 7: Vék respondentt

Vék Do 19 let | 20-29 let | 30—39 let | 40-49 let | 50-59 let | 60 let a vice

Pocet/primeér | 23;15% | 21;14% | 24;16% | 39;26% | 22;14% 23;15%

Zdroj: Vlastni zpracovadni dle dotaznikového Setreni

Z vékové struktury respondent(, zobrazené v Tabulce 7, je patrné, Ze nejvétsi podil respondentt
patfil do vékové kategorie 40—49 let. Dalsi nejvétsi skupinu tvofilo 16 % respondentl ve
vékovém rozmezi 30—-39 let. Respondenti ve véku do 19 let a 60 let a vice predstavovali stejny
pocet respondentl, a to celkem 15 % dotazanych. Vékova skupina 50-59 let zahrnovala
14 % respondent(l. Nejméné respondentll bylo zaznamendano ve vékové kategorii 20—-29 let.
V prizkumu CzechTourism (2023) byli nej¢astéjSimi respondenty osoby ve véku od 29 do 49 let.

NejcastéjsSim dosazenym vzdélanim bylo stfedoSkolské s maturitou, které uvedlo
31 % respondentl, nasledovano vysokoskolskym vzdélanim s 25 %. 24 % respondentd mélo
stfedoskolské vzdélani bez maturity. Nejméné zastoupenou skupinou s 20 % byli respondenti se
zdkladnim vzdélanim, tuto skupinu tvofili predevsim studenti do 19 let, ktefi jesté nedokoncili
stfedni Skolu. CzechTourism (2023) nasbiralo rovnéz nejvice odpovédi od respondentl
stfedoskolského vzdélani s maturitou.
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Tab. 8: Doba bydliSté ve mésté Trebic

Doba bydlisté | 5leta méné | 6-15let | 16-30let | 31-50 let | Vice nez 50 let

Poéet/pramér 17,11 % 16;11% | 41;27% | 40;26% 38;25%

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dotaznikového setreni

Mezi dalSimi otdzkami zamérenymi na identifikaci respondentl bylo zjisténi, jak dlouho Ziji
ve mésté Trebic, vysledky zobrazuje Tabulka 8. Nejvyssi pocet respondentd uvadél, Ze v Trebici
Ziji 16-30 let, coZ odpovida 27 % dotazanych. Druha nejcetnéjsi skupina respondent( trvale Zije
v Trebici 31-50 let, coz predstavuje 26 %. Z toho Ize vyvodit, Ze v Trebici pfevaZzuje vétsi pocet
dlouhodobych rezident(. Vice nez 50 let v obci Zije 25 % respondentll. Nejméné zastoupenymi
skupinami byly skupiny s dobou bydlisté 5 let a méné a 6-15 let, ktefi tvofi pouze

ees

11 %. U CzechTourismu (2023) prevaZovali rovnéz rezidenti, ktefi ve mésté Ziji 16-30 let.

Tab. 9: Ekonomicka cinnost spojena s cestovnim ruchem

......

Ekonomicka cinnost v CR | Pracuji v CR | Vedlejsi pFijem | PFijem s CR nesouvisi

Pocet/pramér 16; 10 % 18;12 % 118; 78 %

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dotaznikového setreni

Pro dals$i podrobnou analyzu uvadéli respondenti i svou ekonomickou zdavislost na CR, kterou
znazornuje Tabulka 9. Nejvyssi pocet respondent(, celkem 78 %, uvedl, Ze jejich pfijmy z CR jsou
minimalni nebo zanedbatelné, ¢asto se jedna pouze o sezonni privydélky. 12 % respondentl
oznacilo CR pouze za dopliikovy zdroj pfijmd. Nejméné, tedy 10 % respondentd, uvedlo, Zze CR
tvofi vSechny nebo vétsinu jejich pfijmu. V prizkumu u CzechTourismu (2023) opét prevazovali
rezidenti, ktefi nemaji Zadny ptijem spojeny s CR.

Postoje rezidentl

V grafickém vystupu (viz Obrazek 12) vétsina, tedy 95 dotazanych rezident(i, ma pozitivni postoj
k prilakani vice navstévnikd. Dalsich 50 uvadi, Ze pocet navstévnikl je tak akorat. Pouze
7 respondentl vyjadrfilo negativni postoj k mnozstvi navstévnik(l. U CzechTourismu (2023) bylo
naopak 76 % respondentd, ktefi se stavéli k nazoru, Ze stavajici pocet je dostatecny.

44



Vysokd Skola polytechnickd Jihlava
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m Mohlo by jich byt vice

Je jich tak akorat
50; 33%

u Mohlo by jich byt o néco
méné

m Mélo by jich byt mnohem
méné (pokud vibec)

Obr. 12: Jak hodnotite mnoZstvi pfijizdéjicich navstévnika?
Zdroj: Vlastni zpracovani dle dotaznikového setreni
Jak je patrné na Obrazku 13, celkem 105 respondent( vyjadfilo podporu pro hledani zplsobd,
jak CR vice podporit a tim pfFilakat vice navstévnik(. 42 dotazanych vyjadrilo neutralni postoj
k pfistupu samosprdvy, tj. Ze by neméla CR ani podporovat, ani omezovat. Naopak,
3 respondenti se vyjadfili negativné a uvedli, Ze by samosprava méla CR zmirnit, a dokonce
2 navrhovali, Ze by méla CR uplné omezit. Ve vyzkumu provedeném CzechTourism (2023) se

47 % respondentl vyjadrilo neutrdlné a to, Ze by samosprava neméla CR ani podporovat ani
omezovat.

2;1%
3;2%

m Méla by hledat cesty, jak
cestovni ruch podpofit

Ani podporovat, ani
omezovat

42;28%

m Méla by cestovni ruch
zmirnit (¢aste€né omezit)

m Méla by cestovni ruch
zasadné omezit

Obr. 13: Jak by se méla mistni samosprava snaZit o rozvoj cestovniho ruchu?
Zdroj: Vlastni zpracovani dle dotaznikového sSetreni

Vzhledem k dopadlm na Zivotni prostfedi se 51 % domniva, ze CR ma urdcity vliv na Zivotni
prostiedi, ale neni zasadni. Podobny nazor zastava 41 % dotdzanych, ktefi dokonce uvadéji, ze
CR nepatfi mezi vyznamné faktory zhorsujici Zivotni prosttedi. 7 % uvedlo, Ze CR jiz ma vyznamny
vliv. 1 % z celkového poctu dotdzanych dokonce povaZzuje CR za jeden z hlavnich divodu které
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zhorsuji Zivotni prostredi. Vysledky CzechTourism (2023) byly totoZné, pricemz 70 % dotazanych
uvedlo, ze CR ma jisty vliv na Zivotni prosttedi, avsak tento vliv nepovazuji za zdsadni.

Nazory na mezilidské vztahy (viz Obrazek 14) jsou obecné pozitivni, pficemz vétsina ucastnikl
dotaznikového Setreni, konkrétné 85, uvadi, Ze CR ma jak pozitivni, tak negativni dopady
na mezilidské vztahy. DalSich 61 respondent( tvrdi, Ze CR podporuje dobré vztahy mezi lidmi.
Pouze 6 respondentdl ma opacny nazor a vhima spiSe zhorseni mezilidskych vztah. Opét byly
zjistény vysledky shodné s témi u CzechTourism (2023), kdy nejvétsi podil respondentd,
konkrétné 69 %, vnima mezilidské vztahy jako oblast pfinasejici jak dobré, tak Spatné.

6; 4%

PFinasi mezi lidi dobré i
Spatné

® Podnécuje dobré vztahy
mezi lidmi

85; 569 .
& m Spise zhorsuje vztahy

mezi lidmi

Obr. 14: Co si myslite o vlivech cestovniho ruchu na mezilidské vztahy v této lokalité?
Zdroj: Vlastni zpracovani dle dotaznikového setreni

Pokud jde o dopady na kulturni a moraini hodnoty, 58 % ucastnik( Setfeni se domniva, Zze CR
tyto hodnoty neohroZuje, 34 % dotdzanych dokonce véfi, Ze interakce s ndvstévniky jsou
obohacujici. Naopak 7 % respondentl vyjadfilo obavy, Ze CR by mohl hodnoty poskodit.
1 % dotdzanych je dokonce presvédéeno, Ze hodnoty poskozuje. Opét byly zaznamendny
totozné vysledky s CzechTourism (2023).

Na otazku tykajici se vlivli CR na kriminalitu v dané oblasti odpovédélo 69 % respondentd, Ze CR
viceméné nema vliv na kriminalitu. 17 % vyjadfilo obavy, Ze mliZe nebo dokonce jiz ved| ke
zvyseni kriminality. Poslednich 14 % uvedlo, Ze CR pfispiva ke zvySeni bezpecnostnich opatfeni,
coz podle nich zvySuje bezpecnost ve mésté. Znovu doslo ke shodé ve vysledcich s CzechTourism
(2023).

Dalsi otazka smérovala k posouzeni vlivi CR na bohatstvi dané lokality a jejich obyvatel (viz
Obrazek 15). Z celkového poctu respondentll jich 79 uvedlo, Ze CR miZe byt vyznamnym
zdrojem pfijmU, zatimco 59 respondentl oznacilo CR za dlleZity zdroj pfijmU. Mezi odpovédmi
se objevilo také nékolik negativnich stanovisek. 12 Ucastnikd prizkumu uvedlo, Ze pfijmy z CR
pravdépodobné stoupaji, ale za cenu nemalych obéti. 2 respondenti dokonce tvrdili, Ze utrapy
zpUsobené CR nepfevysuji pfijmy z néj. Vtéto otazce se odpovédi liSily, protoZe 65 %
respondentl CzechTourism (2023) oznacilo CR za dulezity zdroj ptijm0, které by jinak chybéli.
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zdrojem prijmu
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pFijmu
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za cenu nemalych obéti

m To, conyni tolerujeme, se
kvuli pfijmum nevyplati

Obr. 15: Co si myslite o vlivech cestovniho ruchu na bohatstvi této lokality a jejich obyvatel?
Zdroj: Vlastni zpracovani dle dotaznikového setreni

Co se tyce vlivu CR na Zivotni standard podle Obrazku 16, se 87 respondentl domniva, Ze nabidka
se diky CR zlep3uje, ale mohla by byt lepsi. Pro 36 respondentl je nabidka na dobré Grovni.
22 dotdzanych nevnima CR jako faktor ovliviiujici mistni nabidku a 7 z nich dokonce tvrdi, Ze by
se Uplné obesli i bez CR. Opét doslo k rozdildm v odpovédich, kdy 52 % respondent(
CzechTourism (2023) vnima nabidku diky CR jako kvalitni.

7:5%

Nabidka se diky CR
zlepsuje, ale mohla by byt
lepsi

m Nabidka je diky CR nynina
dobré trovni

87:57% ® CR ma jen maly vliv na
’ mistni nabidku

m Obesli bychom se i bez CR

Obr. 16: Co si myslite o vlivech cestovniho ruchu na Zivotni standard v této lokalité?
Zdroj: Vlastni zpracovadni dle dotaznikového setreni

Vzhledem k dopadidim CR na dopravni situaci byly odpovédi rliznorodé. 48 % dotazanych uvedlo,
Ze se dopravni moznosti diky CR zlepsuji, ale mohly by byt lepsi. Dalsi vyznamnou skupinu tvofilo
26 % respondentd, ktefi oznadili, Ze jsou dopravni moznosti na dobré Grovni. 19 % respondentl
ma obavy, Ze mnoiZstvi navstévnikll komplikuje dopravu. 7 % dalSich dokonce povazuje
navstévniky za jednu z hlavnich pficin pretizeni dopravy. Nejvétsi zastoupeni u CzechTourism
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(2023) tvorilo 54 % respondentd, ktefi byli nazoru, Ze dopravni moznosti jsou diky CR na dobré
drovni.

Podle grafického vystupu na Obrazku 17 ohledné celkového vnimani vlivu CR na lokalitu
dominovala odpovéd' ,pozitiva prevazuji nad negativy“, kterou oznacilo 77 dotdzanych. Dalsi
nejvétsi zastoupeni méla neutralni odpovéd' ,pozitiva a negativa se pfiblizné vyvazuji“, tuto
odpovéd zvolilo celkem 65 respondentd. Posledni skupinu tvofi nékolik respondentl
s negativnim nazorem, 8 znich si mysli, Ze negativa prevazuji nad pozitivy, dokonce
2 respondenti uvedli, Ze vnimaji pouze negativa. Dle Doxeyho iritacniho indexu (viz kapitola
1.6.3) by se odpovédi daly pfifadit nasledovné: pozitiva prevazuji nad negativy (euforie), pozitiva
a negativa se priblizné vyvazuji (apatie), negativa spiSe prevazuji nad pozitivy (znechuceni),
vnimam spise jen negativa (antagonismus neboli znechuceni). Doxeyho iritacni index naznacuje,
Ze u vétsiny rezidentll prevazZuje stav euforie, zatimco u dalsi ¢asti jsou navstévnici tolerovani
a radi se tak do faze apatie. Z toho Ize konstatovat, Ze rezidenti prozivaji stav euforie s urcitou
mirou apatie. V ramci prizkumu provedeného u CzechTourism (2023) jsou odpovédi shodné
a lze také celkové vlivy zaradit do stavu euforie s jistou mirou apatie.

8;,5%_ 2;1%

m Pozitiva prevazuji nad
negativy
Pozitiva a negativa se
priblizné vyvazuji

. m Negativa spiSe pfevazuji

65;43% nad pozitivy

mVnimam spige jen negativa

Obr. 17: Co si myslite o celkovych vlivech cestovniho ruchu na tuto lokalitu?
Zdroj: Vlastni zpracovadni dle dotaznikového setreni

Vnimani konkrétnich negativnich dopadi

Vysledky na Obrdzku 18 naznacduji, Zze hlavni obtiZze spojené s CR se tykaji predevsim dopravni
situace, konkrétné preplnénych silnic a parkovist, nevhodného parkovani a vysokych cen, véetné
cen nemovitosti, pricemz nejcastéjSimi reakcemi byly vyrazy "¢astecné mi to vadi" a "velmi mi
tovadi". Mezi faktory, které nejsou povazovany za problém v dané lokalité, patti preplnéné ulice,
pocit ,vetrelce ve vlastni zemi“, zména klidné&jsi lokality, horsi dostupnost obchodu a sluzeb,
poskozovani prirody, hluk a zvySena kriminalita. U CzechTourism (2023) byly zaznamenany
podobné vysledky, kdy nejvétSimi problémy byla dopravni situace, a to zejména preplnéna
parkovisté. Dalsi vyznamnou oblasti byl problém s neporadkem a odpadky. Naopak v autorciné
prazkumu nebyl problém s odpadky vyrazné zmifiovan, coz by mohlo naznacovat zlepseni mésta
v této oblasti a zvySeni dlirazu na udrZovani Cistoty a kvalitnéjsi drzbu verejnych prostor.
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Obr. 18: Jak vnimate konkrétni negativni dopady?
Zdroj: Vlastni zpracovani dle dotaznikového setreni

V této casti méli také respondenti moZnost odpovédét i na otevienou nepovinou otazku, zda jim
vadi jesté néjaky z neuvedenych negativnich dopadu. Celkem tuto volbu zvolilo 15 respondentd,
ale vSechny jejich odpovédi Ize obecné zaradit pod nékterou z jiz predem definovanych poloZek.
V pripadé CzechTourism (2023) tuto moznost nikdo nezvolil.

o V7 ’

2.2.2 Interpretace vysledku fizenych rozhovoru

K identifikaci postoji verejné spravy k soucasné situaci a rozvoji CR byly uskuteénény fizené
rozhovory (viz Pfiloha 4) s predstaviteli této sféry. Prvnim respondentem byl Mgr. Pavel Pacal,
ktery zastava funkci starosty mésta Trebic. Na doporuceni pana starosty se nasledné uskutecnil
rozhovor s byvalym feditelem destinacni spole¢nosti Trebi¢sko, panem Vaclavem Prchalem.

Mgr. Pavel Pacal

Prvni rozhovor byl uskutecnén s Mgr. Pavlem Pacalem, starostou mésta Trebi¢. Rozhovor
probéhl dne 06. 03. 2024 v kancelari vedeni mésta Trebic. Cely rozhovor probéhl bezproblémové
a v prijemné, profesionalni atmosfére. Pan starosta mi poskytl dostatecné podrobné odpovédi
na vsechny otazky.

Funkci starosty vykonava jiz od roku 2018 a mda kompetence v ndasledujicich oblastech
samostatné pusobnosti: finance, skolstvi, rozvoj mésta, vodovody a kanalizace, krizové fizeni,
interni audit, vnéjsi vztahy a kancelaf vedeni mésta. Panu starostovi byla pfedem zasldna
témata, jez byla poté spolecné projedndna. Rozhovor poskytl zajimavé pohledy na aktualni
a budouci stav CR ve mésté.

Prvni otazka byla na zhodnoceni aktudlniho stavu navstévnosti mésta. Pan starosta sdilel,
Ze navstévnost ve mésté se vraci na Uroven pred pandemii COVID-19, pficemz nejvétsi pokles
béhem pandemie byl zaznamenan u zahrani¢nich navstévnikd, avsak tyto ztraty nahradili domaci
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navstévnici. Nicméné, v ndsledujicich letech ofekdva postupné zlepseni, a to predevsim ve
zvySeni poctu zahranicéni klientely. Dale zhodnotil vyvoj CR v poslednich letech jako pozitivni,
s rostoucim poctem turistl kazdym rokem. Tento rlst pfisuzuje jak zarazenim pamatek na
Seznam UNESCO, tak lepsi a kvalitnéjsi propagaci mésta.

Pan starosta rovnéz diskutoval o vyhodach a nevyhoddch zapisu na Seznam UNESCO, pricemz
zdlraznil, Ze zapis pfinasi mnoho pozitiv, a to obzvlast v podobé zvysené atraktivnosti mésta
a novych prilezitosti pro podnikatele, a tedy i pro mésto. Soucasné uvedl, Ze zapis sice pfinasi
urcitd omezeni spojena s ochranou pamadtek, ale tyto omezeni nepovaZuje za negativa. Zapsani
na Seznam UNESCO vnima jako pozitivni krok ve zvyseni atraktivnosti mésta a prilakani turist(.

Pokud jde o dopad CR na zaméstnanost, pan starosta potvrdil, Ze se jednd o vyznamny segment
podnikani, ktery vytvari nové pracovni pfilezitosti, a to predevsim v oblasti sluzeb. Rovnéz
poznamenal, Ze CR urcité neni nejvétSim zaméstnavatelem ve mésté, ale patii mezi jedny
z dllezitych ekonomickych sektorl. Dopad na ekonomicky rozvoj mésta vidi spiSe nepfimo. CR
prinasi pfijmy spiSe podnikatelskym subjektim neZ pfimo samotnému méstu. Nicméné, tyto
penize mohou byt podnikateli dale investovany, ¢imzZ zlstavaji ve mésté a prispivaji k jeho
rozvoji. Rozvoj CR ma podle pana starosty pozitivni vliv na Zivotni Uroven ob¢anl mésta, zlepSuje
kvalitu sluzeb a celkovou infrastrukturu. Pokud jde o environmentdlni dopady, pan starosta se
neobdava vyssi miry znecisténi spojené s CR. Pan starosta také zdlraznil, Ze rozvoj CR automaticky
znamena zvysenou dopravni zatéz. S narlstem navstévnikd roste i doprava, a je nezbytné vzit
tuto skutec¢nost v Uvahu a pfijmout opatreni, ktera by turisty smérovala na jedno misto, ¢imz by
se minimalizovaly dopravni problémy. Dale se neobavd, Ze by rozvoj CR mél néjaky vliv na
kriminalitu.

Béhem rozhovoru byly také prodiskutovany informace o programech a strategiich mésta Trebic.
Pan starosta zdUraznil, Ze mésto vyuZiva dotace z fondu Vysociny a Ministerstva kultury. Déle
uvedl, Ze md mésto pfijatou strategii rozvoje CR. Jako primarni cil v oblasti CR uvedl, Ze jejich
hlavnim zajmem je udrZet a idealné zvysit pocet navstévnikl a zajistit pro né dostatecné kvalitni
sluzby. Aktudlné se ve mésté Trebic pfipravuje nékolik projektd. Jednim z téchto projektl je
vystavba naucné stezky na Pekelny kopec. Pan starosta také zdlraznil spolupraci mésta
s organizacemi CR. Uvedl, Ze aktivné spolupracuji s oblastni destinacni spolecnosti Trebicsko,
kde jakoZto starosta mésta zastava i funkci pfedsedy.

Ve vztahu k obéanim mésta Trebi¢ uvedl, Ze vefejnost je pravidelné informovéana o planech
a aktivitach spojenych s CR prostiednictvim tiskového oddéleni. Také potvrdil, Ze verejna sprava
aktivné shromazduje zpétnou vazbu od obcan(. Tuto zpétnou vazbu oznacil za velmi dilezitou.
Existuji také platformy umoznujici ob¢ant vyjadrit svlj nazor, jako jsou dotaznikova Setfeni nebo
moznost psat maily ¢i dopisy, na které se pravidelné odpovida. Dale zminil pravidelna setkani
s mistnimi podnikateli v CR, béhem nichz diskutuji o vSech pfipravovanych projektech a ziskavaji
od nich zpétnou vazbu. Tato setkani se konaji 2 — 3krat rocné.

Na zavér pan starosta sdélil, Ze mésto pravidelné sleduje statistiky navstévnosti, které slouzi jako
podklad pro hodnoceni CR a jsou vyhodnocovany prostfednictvim jednotlivych TIC.

Vaclav Prchal

Na zakladé doporuceni pana starosty nasledoval rozhovor s byvalym reditelem destinaéni
spolecnosti Trebi¢sko, panem Vaclavem Prchalem. Funkci feditele destinacni spole¢nosti
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Trebic¢sko vykonaval po dobu péti let. Rozhovor probéhl dne 18. 03. 2024 v kavarné Vzpominka.
Pan Prchal se ukdzal jako velmi ptijemny a odborny respondent, poskytujici rozsahlé
a obohacujici odpovédi.

Prvni otazka byla na zhodnoceni CR v Tfebici, kdy pan Prchal sdélil, Ze se méstu jesté nepodafilo
dosdhnout Urovné ndvstévnosti pfed pandemii COVID-19. Navstévnost u UNESCO pamatek
zUstava stabilni, ale u méné vyznamnych pamatek je vyrazny pokles. Dale zddraznil, Ze pokles je
zejména znat u zahranicnich navstévnik(, ktefi se do mésta jesté nezacali vracet.

Pan Prchal ddle probiral vyhody a nevyhody zapisu mésta na Seznam UNESCO. Podle néj
ma tento zapis mnoho vyhod. | presto, 7e v Ceské republice pFibyva pamatek UNESCO, jedna se
stile o silnou a prestizni znacku, ktera pfitahuje navstévniky. Zadné nevyhody spojené se
zapisem na Seznam svétového dédictvi UNESCO nevidi.

Pokud jde o dopady rozvoje CR na zaméstnanost, pan Prchal uvadi, Zze mé vyznamny dopad na
zaméstnanost. Tento sektor zaméstnava mnoho lidi a mnoho subjektd je na ném zavislych. Je
tedy vyznamnym odvétvim zaméstnanosti. TaktéZ ma pozitivni vliv na ekonomicky rozvoj,
protoZe generuje zisk z ndvstévnosti pamatek a akci, coz zlepsuje trzby mistnich podnik(. Dale
zdUraznil, Ze rozvoj CR také prispiva ke zlepseni Zivotni Urovné obyvatel mésta, zejména béhem
hlavni sezény, kdy se konaji rzné akce a zaZitkové programy. Avsak rozvoj CR pfindsi i urcité
problémy, jako je zvySené znecisténi verejnych prostor a dopravni zatéZ, zejména v sezoné.
Podle pana Prchala je hlavnim problémem parkovani, kterého je nedostatek i mimo sezonu. Na
dotaz, zda ma CR néjaky vliv na kriminalitu ve mésté, dlrazné odpovédél, Zze CR neni vibec
spojen s kriminalitou.

Dalsi otazky se tykaly program( a strategii, kdy pan Prchal uvedl, Ze mésto Trebi¢ je aktivnim
¢lenem UNESCO a Uzce spolupracuje s riznymi subjekty v Ceské republice, at u na krajské nebo
na narodni Urovni. Mésto také vyuZziva programy z fondu Vysociny a pro marketingové aktivity
dostava podporu od Ministerstva pro mistni rozvoj. S pfipadnym nardstem navstévnosti mésto
nové pripravuje strategii na rok 2025-2027, kterd pojednava i o overtoursimu a jak mésto
pripravit na dal$i mozné negativni jevy spojené s narstem CR. Hlavni cile mésta v oblasti CR pan
Prchal uvedl|, Ze zahrnuji zvySeni navstévnosti s dlirazem na UNESCO pamatky a stejné tak
zvySeni povédomi o méné vyznamnych pamatkach.

Nasledujici dotazy se tykaly projektl ve fazi pfipravy nebo realizace. V soucasné dobé je ve fazi
pfipravy projekt nazvany ,Zelené kliny“, které resi méstské parky. Kromeé toho se pfipravuji nové
naucné stezky a mésto predevsim sméruje svij rozvoj do oblasti sportu a aktivni turistiky. Brzy
ma zacit prvni faze vystavby cyklostezky Tfebi¢ — Dukovany, a rovnéZ se uvaZuje o vystavbé
stezky smérem na Starec.

Verejnost je pravidelné informovédna o planech a aktivitdch v oblasti CR prostfednictvim
socidlnich siti a mistniho tisku. Dale ma moZnost Ucasti na verejnych zaseddanich zastupitelstva,
kde jsou pred kazdou sezénou poskytovany informace o vSech planovanych akcich. Mésto také
shromazduje nazory obcanli pomoci dotaznikl, které jsou dostupné ve mésté. Mezi méstem
a podnikateli v oblasti CR panuje pozitivni vztah. Mésto podnikatele motivuje pomoci dotacnich
tituld a dalSich vyhod. Napftiklad poskytuje vstupenky na UNESCO pamatky podle jejich
odvadénych ubytovacich poplatk(. Spoluprace verejné spravy s mistnimi podnikateli v CR je
pravidelna prostfednictvim kulatych stoll, kde maji podnikatelé moZnost prezentovat své
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napady a oblasti zlepSeni. Mésto také aktivné spolupracuje s destinacni spole¢nosti Trebi¢sko —
moravskd Vysocina.

Na zavér rozhovoru byly poloZzeny otazky ohledné hodnoceni navstévnosti mésta a kdo tato
hodnoceni provadi. Pan Prchal uvadi, Ze pro hodnoceni CR existuje nékolik ukazateld. TIC sleduji
navstévnost pamadtek, avsak jako nejpfesnéjsi metodu hodnoceni uvedl odkupovani dat
navitévnosti od mobilnich operator(l. Data o pfenocovani ziskava mésto pomoci CSU na zakladé
informaci z HUZ.

2.2.3 Shrnuti a diskuse vysledk

V nasledujici kapitole budou interpretovany vysledky dotaznikového Setfeni a fizenych
rozhovor(. Ziskané informace budou podrobné shrnuty a budou z nich vyvozeny pfislusné
zavéry tykajici se CR ve mésté Trebic.

Vysledky dotaznikového Setfeni naznacuji, Ze vétSina dotazovanych ma pozitivni postoj k CR ve
mésté Trebic. Tento pozitivni pristup je dllezitym indikatorem pro potencialni rozvoj turismu
a naznacCuje pfipravenost obyvatel na akceptaci a podporu novych turistickych aktivit.
Respondenti vyjadfili zajem o pfildkani vice navstévnik( a projevili pfesvédéeni, Ze samosprava
by méla aktivné hledat zpUsoby, jak toto odvétvi podporovat a rozvijet. Avsak je tfeba si
uvédomit, Ze s nar(lstajici navstévnosti mohou vznikat i nové vyzvy a problémy, které by mohly
ohrozit dlouhodobou udrZitelnost CR. Mezi tyto problémy muizZe patfit napfiklad zvySena zatéz
na infrastrukturu a Zivotni prostredi, které mohou vést k negativnim dopad(lim na kvalitu Zivota
mistnich. Proto je dllezZité provadét pribézné monitorovani dopad(l CR na mistni obyvatele
a vCas pfijimat opatfeni k jejich feseni. Konzistence pozitivniho postoje obyvatel k rozvoji CR
v Trebici je podpofena dfivéjSimi vyzkumy. Stejné vysledky potvrdilo dotaznikové Setfeni
provedené v roce 2022 agenturou CzechTourism (2023), které bylo zadkladem i pro dotaznikové
Setrfeni této bakalarské prace. Tyto prlizkumy naznacuji dlouhodoby pozitivni trend v postoji
obyvatel k CR a pfipravenost na podporu a rozvoj novych turistickych aktivit ve mésté.

Vysledky tykajici se dopadd CR na Zivotni prostfedi naznaluji, Ze vétSina respondentu
nepovazuje ekologické dopady za klicovy faktor pti hodnoceni CR. Tato nedostatecna
informovanost muizZe vést k podcenéni moznych negativnich dopadl CR na ekosystémy
a krajinné oblasti. Tento pristup mlze byt disledkem nedostatecného povédomi o moznych
environmentdlnich vlivech, které CR m(iZze mit. | malé zmény v Zivotnim prostfedi mohou mit
dlouhodobé dlsledky, a proto je dulleZité zvaziit moiné opatfeni pro minimalizaci téchto
negativnich dopad( a zvysit povédomi mezi rezidenty o této problematice pomoci rlznych
vzdélavacich akci. PfestoZe se mohou environmentalni dopady zdat zanedbatelné, mohou tyto
dopady s rozvoje CR znacéné zesilit.

Vétsina rezident( si uvédomuje, Ze CR mize mit jak pozitivni, tak negativni dopady na mezilidské
vztahy to stejné plati o kulturnich a moralnich hodnotach. S timto nazorem autorka souhlasi,
navstévnici mohou pfispét k obohaceni mistniho kulturniho Zivota a porozuméni mezi riznymi
kulturami. Nicméné je dulezité brat v Uvahu i negativni aspekty. ZvySeni navstévnosti muize
v nékterych situacich vést k napéti mezi mistnimi obyvateli a ndvstévniky. Navstévnici, a to
predevsim zahrani¢ni mohou ptindset nové zvyky a chovani, které mohou byt v rozporu
s mistnimi tradicemi a hodnotami. Odlisné zvyky a chovani mlze vyvolavat konflikty a napéti
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v mistni komunité. Je tedy nezbytné brat v ivahu oba aspekty pfi planovani a fizeni turistickych
aktivit v destinaci.

Vysledky vyzkumu ukazuji, Ze vétsina respondentll vnima CR jako potencidlni pfinos pro
ekonomiku dané oblasti a Zivotni Uroven jejich obyvatel. Pfiliv navstévniki by mohl pfinést
vyznamné ekonomické prinosy. Tato zjisténi naznacuji, Ze existuje podpora pro rozvoj CR ve
mésté Trebi¢. Z hlediska ekonomického rozvoje by zvysend ndvstévnost mohla vést k vétsi
poptavce po sluzbach a zbozi, coz by mohlo prispét k rdstu podnikani a vytvareni novych
pracovnich pfrileZitosti. Navic by pfiliv navstévnikd mohl zvysit zisky mistnich podnikd, coz by
mohlo vést k celkovému zlepseni ekonomické situace v regionu. Je vsak duleZité brat v avahu
i mozné negativni dopady, jako jsou zvySené naklady na infrastrukturu, environmentalni
degradace a zmény v sociokulturnim prostfedi. Je proto nezbytné vyvazit potencidlni
ekonomické pfinosy s udrzitelnym rozvojem.

Presvédceni mistnich obyvatel, Ze nabidka ve mésté je diky CR na dobré urovni, ale stale mlze
byt zdokonalena, naznaluje, Ze tento postoj je dileZitym signdlem pro mistni spravu
a podnikatele, aby pokracovali v rozvoji infrastruktury, sluzeb a atrakci, které pritahuji turisty
a zlepsuji Zivotni Uroven mistnich obyvatel. Jednim z mozZnych divodi tohoto nazoru muze byt
skutecCnost, Ze obyvatelé vnimaji potencidl mésta a jsou ochotni vidét jeho dalsi rozvoj
a zdokonaleni. To miZe zahrnovat rozsiteni nabidky turistickych atrakci nebo zlepseni sluzeb pro
navstévniky. Nicméné je nezbytné zachovat rovnovahu mezi potfebami mistni komunity
a udrzitelnym rozvojem turismu, aby se predeSlo negativnim dopadim, jako je ztrata
autenticnosti a degradace Zivotniho prostiedi. Napriklad bakalafska studie zroku 2016
provedenda autorkou Uhlifovou, zkoumala postoj obyvatel k rozvoji turismu v jejich regionu.
Vysledky naznacily, Ze obyvatelé Trebice by uvitali vétsi nabidku kulturnich akci béhem roku
a jejich intenzivnéjsi propagaci, aby prilakali vice navstévnikd.

Nazor obyvatel, Ze dopravni moznosti jsou diky CR na dobré urovni, ale mohly by byt lepsi, odrazi
jejich vnimani stdvajici situace a prani po dalsim zlepSeni. Mésto Trebic nabizi rozsahlé dopravni
mozZnosti, které umoZznuji snadnou dostupnost do mést jako jsou Brno, Jihlava a Praha. Sité
verejné dopravy, véetné vlakl a autobusd, jsou velice dobre zajistény, a to jak do okolnich mést,
tak vesnic. Avsak, i pfes fungujici vefejnou dopravu, jizda autem a parkovani ve mésté byly
respondenty oznacené za velmi problematické. Vysledky dotaznikového Setfeni ukdzaly, Ze
vétSina respondentld ma nejvice problém s preplnénymi parkovisti a silnicemi. Tyto problémy
vSak dle autorky nejsou spojeny pouze s CR, ale spiSe s nedostatkem parkovacich mist jak
v centru, tak v okolnich oblastech. Je tedy dilezité, aby mistni GUrady a dalsi pfislusné organy
prijaly opatreni ke zlepSeni situace v oblasti parkovani, coz mize naptiklad zahrnovat vytvoreni
novych parkovacich ploch. Toto tvrzeni potvrdila autorka Svobodova (2019) ve svém
bakalafském vyzkumu zjistila vyraznou nespokojenost zejména s parkovdnim ve mésté
a s celkovou dopravni situaci. Z toho lze usoudit, Zze se jedna o dlouhodoby problém, nebot
vysledky z roku 2024 ukazuji stejné znepokojeni. Rizené rozhovory s predstaviteli vefejné spravy
odhalily stejné pozitivni postoje k rozvoji CR v Trebi¢i. Rozhovory poskytly dlleZity vhled do
postoje mistnich uradl k rozvoji CR v Trebici. Pfedstavitelé verejné spravy vyjadrili podporu
podilet se na rozvoji CR ve mésté. Tento pozitivni postoj naznacuje, Ze mistni Urady vidi potencial
turismu jako prostfedek k hospodarskému a kulturnimu rozvoji mésta.
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/4 v
Zaver
Cilem prace bylo v TrebiCi zjistit postoje obcanl a verejné spravy k cestovnimu ruchu
v historickém, pamatkové chranéném centru mésta. Vyhodnotit miru turistické iritace a hlavni

pfinosy a negativa, které cestovni ruch do destinace pfinasi. Navrhnout mozna feseni na posileni
pozitivnich postoji mistnich obyvatel k dalSimu rozvoji cestovniho ruchu destinace.

Celkové lze konstatovat, Ze vSechny stanovené cile byly splnény, a Ze prace pfispéla k hlubsimu
porozuméni soucasné situace a perspektiv rozvoje cestovniho ruchu ve mésté Trebic. Je mozné
vyvodit, Ze prostfednictvim analyzy postoju rezidentl a predstavitell vefejné spravy mésta
Trebic¢ byly ziskany dulezité poznatky ohledné aktudlni situace cestovniho ruchu ve mésté.
Prizkum provedeny formou dotaznikového Setfeni a fizenych rozhovor( umoznil identifikovat
postoje jak ze strany rezidentl, tak ze strany predstavitell verejné spravy. Nasledna
komparativni analyza ndm poskytla dilezity pohled na vyvoj téchto postojl a ukazala nam, jaké
faktory mohou byt dllezZité pro budouci planovani a fizeni rozvoje cestovniho ruchu.

V teoretické ¢asti byla provedena analyza pamatkové péce v Ceské republice, kde byly popsany
hlavni orgdny a organizace, jez maji klicovou Ulohu pfi ochrané a spravé pamatek. Dale byly
uvedeny programy a fondy vyuzivané v Ceské republice k ochrané a renovaci paméatek. Nasledné
byl popsan vztah mezi cestovnim ruchem, vefejnou sprdvou a rezidenty, coZ predstavovalo
klicovy aspekt celé bakalarské prace, na ktery ndsledné autorka navdazala v praktické casti.

Praktickd ¢ast prace pfinesla hlubsi poznani mésta Trebi¢ zahrnujici jeho historii, pamatky
a nabidku cestovniho ruchu. Nasledné byla provedena analyza navstévnosti mésta, ktera byla
zaloZena na udajich o prenocovani, navstévé pamatek a turistickych informacnich center.
Na zakladé téchto informaci autorka identifikovala stabilni vyvoj ndvstévnosti mésta Trebic.
K zjisténi postojl mistnich obyvatel bylo vyuZito dotaznikového Setfeni z roku 2022, které bylo
autorce poskytnuto od organizace CzechTourism (2023). Toto Setfeni nasledné poslouzilo
ke komparativni analyze a zjisténi vyvoje postoju rezidentll k cestovniho ruchu. Vysledky
dotaznikové Setifeni autorky z roku 2024 se shodovaly s vysledky Setfeni z roku 2022 a to v tom,
Ze maji rezidenti pozitivni postoj k cestovnimu ruchu a podporuji jeho dalsi rozvoj. Postoje
predstavitell verejné spravy byly zkoumany prostrednictvim fizenych rozhovori a vysledky byly
autorkou konstatovany jako rovnéz pozitivni.

Vysledkem bakalarské prace tedy je, Ze jak rezidenti, tak predstavitelé verejné spravy projevu;ji
pozitivni postoj k cestovnimu ruchu a jeho budoucimu rozvoji. Tato shoda v postojich
predstavuje pozitivni signal pro mésto Trebic k podpofe rozvoje cestovniho ruchu. Je vsak nutné
si uvédomit, Ze postoje obyvatel mohou byt ovlivnény mnoha faktory a s rlstem navstévnosti
mohou podléhat zménam. Z tohoto dlivodu je nezbytné pravidelné provadét Setreni, aby bylo
mozné tyto zmény v €as zachytit a nasledné prijmout opatfeni smérujici k udrzitelnému rozvoji
cestovniho ruchu.

Tyto poznatky mohou méstu Trebic¢ a destinacni spolecnosti Trebi¢sko — moravska Vysocina
poslouZit jako podklad pro formulaci budoucich strategii a planl rozvoje cestovniho ruchu ve
mésté.
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Pfiloha 1: Primarni nabidka cestovniho ruchu ve mésté Trebi¢

Historické pamatky

Aredl byvalého benediktinského klastera s bazilikou sv.

Pamatky UNESCO Prokopa
Zidovské mésto se hrbitovem
Karlovo namésti
3 i Méstska véz
Ostatni pamatky

Vétrny mlyn
Hradby

Sakralni pamatky

Farni kostel sv. Martina

Evangelicky kostel

Pravoslavny chram sv. Vdaclava a Ludmily
Kapucinsky klaster s kostelem Proménéni Pané
Hrbitovni kostel Nejvétsi Trojice

Mezivalecné pamatky

Uméleckoprimyslové zavody
Méstska spofitelna

Ri¢ni 1dzné Polanka

Areal byvalych Batovych zavodu

Pfiroda

Parky a zelené

Mdchovy sady
Park na Polance
Tyrsovy sady
Masarykovy sady
Zamecky park
Lorenzovy sady
Libusino udoli
Tynské udoli

Kulturni akce a udalosti

Kazdorocni kulturni déni

Pivni slavnosti Tfebic
Zamosti

Slavnosti rizového vina
Polanka fest

Slavnosti TFi kapi
Vanocni trhy
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Pfiloha 2: Sekundarni nabidka cestovniho ruchu ve mésté Tiebic

Ubytovaci zafizeni

Hotely

Grand hotel

Hotel Alfa

Hotel Atom

Hotel Josepf 1699
Hotel Kocour

Hotel Solaster

Hotel u Cerného Orla
Hotel Zlaty kfiz

Kempy

Autocamping Pousov

Penziony

Horacky tenisovy klub Trebic, z.s.
Hosputdka a penzion u Lenina
Pension Eliska

Penzion Benz

Penzion Don

Penzion Pod Kostelickem
Penzion u Synagogy

Penzion vis-a-vis

Ostatni zafizeni

Apartmany Holiday
Domov mladeze
Domov mladeZe VOS a S5Vzz

Stravovaci zafizeni

Restaurace

ADAM’S BAR & BISTRO
Amadeus

Don

Elipso

Forum

Hosptdka U Lenina
Jak Jinak Pub
Kocour

Kozlovna Alfa

La Fabrika
Molekula

U Kmotra

U kopeckl

Pizzerie

Pizza bar San Marco
Pizzeria Harlekyn
Pizzeria Laguna
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Bary

WHISKY TREBITSCH

Kavarny

Mosa kafé
Obyvak

Papi Café
Pohodicka
Splnény sen

U Zidovské brany
Vratka
Vzpominka

We love coffee

Dopravni infrastruktura

Autobusova doprava

ICOM transport a.s.
Meziméstské linky

Zelezniéni doprava

Ceské drahy

Doprovodna infrastruktura

Turisticka informacni centra

TIC Bazilika
TIC Narodni diim
TIC Zadni synagoga

Muzea, galerie, vystavy

Dam Seligmanna Bauera

Expozice Franta

Galerie Malovany diim,

Interaktivni expozice ,Cesty casem*
Muzeum Vysociny Trebic

Pamétni sifi Antonina Kaliny
Vystavni sifh Pfedzamci

Zamecka konirna

Kulturni zafizeni

Divadlo a Kino Pasaz
Férum

Méstskd knihovna
Narodni dim

Sportovni a relaxacni zafizeni

Aquapark Laguna

Bowling Koule

Bowling U Kmotra

Fitness centra

Lanovy areal Pavouk
Multifunkéni areal na Hvézdé
Plavecky aredl Polanka
Tenisova hala Na Holecku
Zimni stadion
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Priloha 3: Dotaznikové Setfeni
Dotaznikové sSetieni

Dobry den, moje jméno je Zaneta Koutskd a v rdmci psani bakala¥ské prace na Vysoké gkole polytechnické
v Jihlavé se vénuji zjistovani postojd mistnich obyvatel k aktudlnimu stavu a rozvoji cestovniho ruchu ve
mésté Trebi¢. Obracim se na Vas s prosbou o vyplnéni ndasledujiciho anonymniho dotazniku. Dotaznik
nezabere vic jak 10 minut. Ziskané informace budou pouZity pouze pro potfeby mé prace. Otazky byly
prevzaty z dotazniku od CzechTourism (2022).

1. Mate ve mésté Trebic staly pobyt? (1 mozZnd odpovéd)
o Ano
o Ne (dale nepokracuiji)
2. Bydlite pfimo v historickém centru mésta?
o Ano
o Ne
3. Jak hodnotite mnoistvi prijizdéjicich navstévnika?
o Mohlo by jich byt vice
o Jejich tak akorat
o Mohlo by jich byt o néco méné
o Meélo by jich byt mnohem méné (pokud vibec)
4. Jak by se méla mistni samosprava snazit o rozvoj cestovniho ruchu?
o Meéla by hledat cesty, jak cestovni ruch podpofrit
o Anipodporovat, ani omezovat
o Maéla by cestovni ruch zmirnit (¢aste¢né omezit)
o Meéla by cestovni ruch zasadné omezit
5. Co si myslite o vlivech cestovniho ruchu na Zivotni prostfedi ve VaSem regionu?
o Cestovni ruch nepatfi mezi vyznamné faktory zhorsujici Zivotni prostfedi v naSem regionu
o Ma na néj vliv, ale nijak zasadni
o Ma na néj jiz vcelku vyznamny vliv
o Jetojeden z hlavnich faktor( zhorsujicich Zivotni prostfedi v naSem regionu
6. Co si myslite o vlivech cestovniho ruchu na mezilidské vztahy v této lokalité?
o Podnécuje dobré vztahy mezi lidmi
o  PFinasi mezi lidi dobré i Spatné
o  SpiSe zhorSuje vztahy mezi lidmi nez naopak
o Vztahy mezi lidmi se kvili turistdm znepokojivé zhorsuji
7. Co si myslite o vlivech cestovniho ruchu na kulturni a moralni hodnoty v této lokalité?
o Kontakty s turisty nas vzajemné obohacuji
o Nemyslim si, Ze by cestovni ruch u nas ohroZoval kulturni a moralni hodnoty
o MizZe u nas vést k poskozeni kulturnich a moralnich hodnot
o Poskozuje nase moralni a kulturni hodnoty
8. Co si myslite o vlivech cestovniho ruchu na kriminalitu v této lokalité?
o Prispiva ke zvySeni bezpecnostnich opatreni, je tu bezpecnéji
o Na kriminalitu u nds viceméné nema vliv
o Obavam se, Ze u nas mUze vést Ci ¢astecné jiz vedl ke zvySeni kriminality
o Nepochybné u nas zvysil sklon k nasili a nasledné i mira kriminality
9. Co si myslite o vlivech cestovniho ruchu na bohatstvi této lokality a jejich obyvatel?
o Mohlo by byt vyznamnym zdrojem pfijm
o Patii mezi dllezité zdroje pfijm0, které by jinak chybély
o Prijmy nejspiS zvysuje, ale za cenu nemalych obéti
o To, co nyni tolerujeme, se kvali pfijmim nevyplati
10. Co si myslite o vlivech cestovniho ruchu na Zivotni standard v této lokalité (nakupni moznosti,
sluzby, moZnosti traveni volného casu)?
o Nabidka se diky cestovnimu ruchu zlepsSuje, ale mohla by byt jesté lepsi
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o Nabidka je diky cestovnimu ruchu nyni na dobré dGrovni
o Cestovni ruch ma jen maly vliv na mistni nabidku
o  Obesli bychom se i bez cestovniho ruchu
11. Co si myslite o vlivech cestovniho ruchu na dopravni situaci v této lokalité?
o Dopravni moznosti se diky cestovnimu ruchu zlep3uji, ale mohly by byt jesté lepsi
o Dopravni moznosti jsou diky cestovnimu ruchu na dobré drovni
o Mnoistvi turistd dopravu mirné komplikuje
o Kvdli turistdm je zde pretlak dopravy, neni kde parkovat
12. Co si myslite o celkovych vlivech cestovniho ruchu na tuto lokalitu?
o Pozitiva prevazuji nad negativy
o Pozitiva a negativa se priblizné vyvazuji
o Negativa spiSe pfevazuji nad pozitivy
o Vnimdm spiSe jen negativa
13. Vadi Vam nékteré z nasledujicich negativnich dopadii? U kazdého prosim uvedte, zda Vam vadi
velmi/&asteéné/témér viibec/vibec. Pokud si myslite, Ze se dany problém této lokality vibec
netyka, uvedte to prosim.

Velmi mi to Céstecné Vibec ¢i témér vibec Neni to problém Nevim
vadi mi to vadi mi to nevadi této lokality

Preplnéné silnice o o o o o
Pfeplnéna parkovisté o o o o o
Parkovéni na nevhodnych mistech o o o o o
Mnoho turistd v ulicich o o o o o
Hluk o o o o o
Horsi dostupnost obchod( a sluzeb o o o o o
Vyssi ceny o o o o o
Hare dostupné nemovitosti ke koupi o o o o o
Poskozovani pfirody o o o o o
Neporadek o o o o o
Pfeplnéné odpadkové kose, kontejnery o o o o o
Zména drive klidné;jsi lokality o o o o o
Pocit , vetielce ve vlastni zemi“ o) o o o o
Vyssi kriminalita, kradeZe, vandalstvi o o o o o

14. Vadi Vam jesté néjaky jiny negativni dopad cestovniho ruchu na tuto lokalitu, o kterém jsme
doposud nehovorili?

15. Jak dlouho (kolik let) Zijete v této lokalité (obci, méstské casti)?
o 5letaméné
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o 6-15let

o 16-30let

o 31-50let

o Vicenez50let

16. Myslite, Ze Vase prace je néjak spojena s cestovnim ruchem?
o Ano, z cestovniho ruchu pochdzeji viechny mé prijmy ¢i rozhodujici ¢ast prijmu
o Ano, dopliikovym zdrojem mych pfijmu je i cestovni ruch
o Ne, nemam pfijmy z cestovniho ruchu nebo jsou jen zanedbatelné

17. Jaky je Vas vék? 18. Jaké je Vase pohlavi?

Do 19 Muz
20-29 let Zena
30-39 let
40-49 let
50-59 let

60let a vic

Dékuji Vam za vyplnéni dotazniku a za Vas cas.

Datum: .

19. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

Zakladni vzdélani
SS bez maturity
S8 s maturitou

VS

MISTO: wvrerretretierete e e
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Pfiloha 4: Rizeny rozhovor
Rizeny rozhovor

Dobry den, moje jméno je Zaneta Koutskd a v rdmci psani bakala¥ské prace na Vysoké gkole polytechnické
v Jihlavé se vénuiji zjistovani postoji mistnich obyvatel a vefejné spravy k aktudlnimu stavu a rozvoji
cestovniho ruchu mésta Trebic. Odpovédi budou pouzity pouze pro ucely mé bakalarské prace.

Obecné informace

Jakou funkci zastavate?

Jaky je aktualni stav cestovniho ruchu ve mésté Trebi¢ (navstévnost)

jak byste zhodnotili jeho vyvoj v poslednich letech? (vyssi, nizsi, stejna navstévnost)

Mate predstavu, jaké vyhody/nevyhody Vasemu méstu ptinasi zapsani na Seznam UNESCO?
Myslite si, Ze rozvoj cestovniho ruchu ma néjaky dopad na zaméstnanost? (Vice pracovnich
mist)

6. Moyslite si, Ze rozvoj cestovniho ruchu ma néjaky dopad na ekonomicky rozvoj (napft. vice penéz

ue b e

do rozpoctu mésta, vyssi trzby mistnich podnika...)

7. Myslite si, Ze rozvoj cestovniho ruchu ma néjaky dopad Zivotni Uroven obcand mésta? (vyssi
kvalita sluZeb, lepsi infrastruktura, pohostinské zafizeni, aktivity, akce, udrzba verejnych
prostor...)

8. Mpyslite si, Ze rozvoj cestovniho ruchu ma dopad na vyssi miru znecisténi verejnych prostor
(napr. odpadky...)

9. Myslite si, Ze rozvoj cestovniho ruchu ma dopad na vétsi dopravni zatéz (napf. kolony, malo
parkovacich mist....)

10. Myslite si, Ze rozvoj cestovniho ruchu ma dopad na vyssi kriminalitu?

Informace o programech a strategiich

11. Do jakych program( a strategii je mésto zapojené? (zaméreného na cestovni ruch a podporu
kulturniho dédictvi)
12. V souvislosti s pfipadnym narlstem cestovniho ruchu, ma mésto néjaké strategie a opatreni k
feSeni pripadnych probléma?
Cile, rozvoj a projekty:

13. Jaké jsou hlavni cile mésta Trebic¢ v oblasti cestovniho ruchu?
14. Jsou aktualné néjaké projekty na podporu cestovniho ruchu ve fazi planovani nebo realizace?
Spoluprace vefejné spravy s podnikateli a organizacemi cestovniho ruchu

15. Jak byste popsali spolupraci vefejné spravy s mistnimi podnikateli v cestovnim ruch? (rozviji se,
stagnuje, upadad)
16. Spolupracujete aktivné s destinacni spolecnosti Trebi¢sko?
Postoje a zapojeni ob¢anu

17. Je néjakym zpUsobem verejnost informovana o planech a aktivitach spojenych s cestovnim
ruchem? (akce)

18. Jsou néjak obcané zapojeni do rozhodovaciho procesu v oblasti cestovniho ruchu? (akce)

19. Sbira néjakym zplisobem verejna sprava zpétnou vazbu od obcanl ohledné cestovniho ruchu

20. Pokud ano ovliviiuje néjakym zplsobem tato zpétna vazba rozhodovaci procesy?

21. Pokud ano existuji konkrétni zplisoby nebo platformy umoznujici aktivni ic¢ast obcan(l na
tvorbé rozhodnuti v oblasti cestovniho ruchu? (naptiklad anonymni forum)

Vztah k mistnim podnikatelim v cestovnim ruchu:

22. Myslite si, Ze obcCané aktivné vyuzZivaji a podporuji mistni podnikatele v cestovnim ruchu nebo
(mistni podniky zamérené na cestovni ruch)
23. Podporuje nebo motivuje néjak mésto mistni podniky v oblasti cestovniho ruchu?
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Méreni a hodnoceni cestovniho ruchu:

24. Existuji néjaké ukazatele nebo metody hodnoceni cestovniho ruchu pro mésto Trebic?
(statistiky navstévnosti, prenocovani atd.) a kdo tyto méreni provadi?

Dékuji Vam za vyplnéni dotazniku a za Vas Cas.

(D (0] o U MISTO: wvvevrerecriercrieree e



