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Abstrakt

Tématem bakalarské prace je strategicka analyza spolecnosti EKP Advisory, s.r.o. Cilem této
prace je provedeni strategické analyzy a na zakladé zjisténych vystupl z analyzy navrhnout
mozna zlepSeni strategie, kterd ma slouZzit pro budouci rozvoj spole¢nosti. Prace je rozdélena na
teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické ¢asti jsou popsany metody, které slouzi k provedeni
strategické analyzy. V praktické Casti je provedena analyza vnéjsiho makrookoli pomoci PESTE
analyzy, analyzy vnéjSiho mikrookoli pomoci Porterova modelu péti sil, analyza vnitfniho
prostfedi pomoci VRIO analyzy. Zjisténé faktory vnitiniho a vnéjsiho prostredi jsou nasledné
Ciselné ohodnoceny v IFE a EFE matici. Pomoci vyslednych hodnot zjisténych z IFE a EFE matice
je sestavena vnitiné vnéjsi matice IE, kterd podle soucasné pozice firmy v matici doporucuje typ
budouci strategie. Navrh typu budouci strategie vyplyva také ze SPACE matice. Na zakladé IE
matice, SPACE matice a SWOT analyzy, kterd vychazi ze zjisténych faktord vnitfniho a vnéjsiho
prostredi, jsou navrzeny mozna zlepsSeni slouzici pro budouci rozvoj spole¢nosti.

Klicova slova

Strategicka analyza; Porterlv model péti sil; PESTE analyza; SWOT analyza; IFE matice; EFE
matice; IE matice; SPACE matice

Abstract

The topic of the bachelor thesis is the strategic analysis of EKP Advisory, s.r.o. Company. The aim
of this thesis is to conduct a strategic analysis and based on the findings of the analysis
to propose possible improvements to the strategy to be used for the future development of the
company. The thesis is divided into theoretical and practical parts. The theoretical part describes
the methods used to perform the strategic analysis. In the practical part is performed the
analysis of the external macro environment using PESTE analysis, the analysis of the external
micro environment using Porter's five forces model, the analysis of the internal environment
using VRIO analysis. The identified factors of internal and external environment are then
numerically rated in IFE and EFE matrix. Using the resulting values found from the IFE and EFE
matrix, an internal-external IE matrix is constructed, which recommends a type of future
strategy according to the firm's current position in the matrix. The suggestion of the type
of future strategy is also derived from the SPSCE matrix. Based on the IE matrix, SPACE matrix
and SWOT analysis, which is based on the identified internal and external environmental factors,
possible improvements are suggested to serve the future development of the company.

Keywords

Strategic analysis; Porter's five forces model; PESTE analysis; SWOT analysis; IFE matrix; EFE
matrix; IE matrix; SPACE matrix
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Uvod

Tématem bakalarské prdace je strategicka analyza spolecnosti EKP Advisory, s.r.o. Cilem prace je
pomoci provedeni strategické analyzy navrhnout spolecnosti doporuceni, které maji slouzit pro
zlepSeni budouciho rozvoje spole¢nosti. Bakalarska prace je rozdélena do dvou ¢&3sti, teoretické
a praktické. Teoretickd ¢ast se zabyva popisem strategického fizeni, definuje, jak ma vypadat
vize a poslani spolecnosti. Dale je popsdna analyza vnéjsiho a vnitfniho prostfedi podniku.
Analyza vnéjsiho prostredi je rozdélena na dvé ¢asti. Vnéjsi makrookoli je popsano pomoci PESTE
analyzy a vnéjsi mikrookoli je popsano pomoci Porterova modelu péti sil. Dale jsou v teoretické
Casti zahrnuty metody slouZici k ohodnoceni téchto faktord, jednda se o IFE a EFE matice. Poté
jsou popsany vnitfné vnéjsi matice IE a SPACE matice, ktera umoziuji navrhnout doporuceni pro
typ budouci strategie. Posledni cCasti teoretické Casti je popis SWOT analyzy. Teoretickd cast
vychazi z odborné literatury a slouzi jakou podklad pro provedeni strategické analyzy v praktické
Casti.

Prakticka ¢ast bakalarské prace je zamérena na provedeni strategické analyzy spolecnosti EKP
Advisory, s.r.o. Dlvodem vybéru této spoleCnosti pro provedeni strategické analyzy je
absolvovani 15tydenni odborné praxe v této spolecnosti. V pribéhu praxe jsem méla moznost
seznamit se s chodem celé spolecnosti a ziskat informace o spole¢nosti od zaméstnanct a vedeni
potifebné pro provedeni dil¢ich analyz.

Nejprve je v praktické casti popsdna soucasné situace ve spolecnosti EKP Advisory, s.r.o.
a zhodnocena strategické planovani spolecnosti. Poté je analyzovano vnéjsi prostredi
spolecnosti, které je rozdéleno do dvou casti. Prvni ¢ast se zabyva zkoumanim vnéjsiho
makrookoli spolecnosti pomoci provedeni PESTE analyzy, kterd odhaluje prileZitosti a hrozby
v podobé politickych a prdvnich, ekonomickych, socidlnich, technologickych a ekologickych
faktord. Vnéjsi mikrookoli spolecnosti je analyzovdno pomoci Porterova modelu péti sil, ktery
zkoum3, jak vyznamna je hrozba vstupu novych konkurentli do odvétvi, jak velky vyjednavaci
vliv maji dodavatelé a odbératelé, ddle jak vyznamnou hrozbu predstavuje vyuZivani substitut(
a jak velka je intenzita soupefeni mezi stavajicimi konkurenty v odvétvi. Analyza vnitfniho
prostredi je provedena pomoci VRIO analyzy, v rdmci které se faktory vnitiniho prostredi déli na
hmotné, nehmotné, lidské a financni. Finanéni analyze je vénovdna samostatné kapitola.
Faktory, které jsou odhaleny pomoci provedeni analyzy vnitfniho a vnéjsiho prostiedi jsou
Ciselné ohodnoceny v IFE a EFE matici. Pomoci vyslednych hodnot zjiSténych v IFE a EFE matici
je zaznamendna vysledna pozice v IE matici. V nasledujicich kapitolach je sestavena SPACE
matice a provedena SWOT analyza, ktera predstavuje souhrnny krok pfi zkoumani vnitfniho
a vnéjsiho prostredi spolecnosti.

Pomoci provedeni zminénych analyz jsou v posledni kapitole popsany navrhy na zlepseni slouZzici
pro budouci rozvoj spole¢nosti EKP Advisory, s.r.o.

10



Vysokd skola polytechnicka Jihlava

1 Teoreticka ¢ast

Management ¢i manazZerské aktivity provadéné ve firmé muiZeme podle rdznych faktord
roz€lenit do nékolika kategorii. Roli hraje zejména to, kdo aktivity vykondva a ¢asové hledisko.
Veber, Srpova a kol. (2012) déli manazZerské aktivity ve firmach na strategické, taktické
a operativni fizeni. Bakalarska prace se vénuje predevsim strategickému ftizeni.

1.1 Strategické fizeni

Obecné lze Fict, Ze strategické fizeni je v kazdé firmé jiné. Zalezi pfi tom na charakteru firmy, jeji
velikosti, oblasti podnikdni a v neposledni fadé také na konkrétnich lidech ve firmé. Strategické
fizeni ma dlouhodoby charakter, jedna se o ¢asovy horizont v radu nékolika let, na rozdil od
operativniho a taktického fizeni.

Faktem ale je, Ze strategické fizeni provadi ve spolecnostech predevsim vrcholovi manazefi,
pfipadné ho v mensich firmach mohou mit na starost i viastnici. NejdaleZitéjsi ¢asti strategického
fizeni je navrhovani strategie a nasledné jeji uskutecnéni. Strategické fizeni ma na starost
sledovat, zda poslani spolecnosti a dlouhodobé cile nejsou v rozporu. Dale kontroluje, zda
spolec¢nost disponuje dostatec¢nymi zdroji a sleduje vztah firmy s jejim okolim (Hanzelkova,
Kerkovsky, Vykypél, 2017).

Fotr a kol. (2020, s. 34) definuji strategicky management jako: ,uméni a védu formulovat,
implementovat a hodnotit ve vsSech funkcnich cdstech podnikatelského subjektu takovd
rozhodnuti, kterd zarucuji dosaZeni stanovenych cili.“

Strategické fizeni jako takové se skldda z nékolika vzajemné provdzanych krok(. Byva
oznacovano za nikdy nekoncici proces, ktery zacind formulovanim poslani a hlavnich cill
spolecnosti, pokracuje provedenim strategické analyzy, ze které vzejdou ndvrhy na mozné
podoby budouci strategie. Po provedeni strategické analyzy ndsleduje vybér nejvhodnéjsi
strategie, kterou je tfeba implementovat. Proces strategického fizeni obsahuje také kontrolu
strategie a mozné Upravy provadéné béhem realizace nové strategie (Hanzelkovd, Kerkovsky,
Vykypél, 2017). Proces strategického fizeni zobrazuje Obrazek 1 Strategické fizeni.

1.1.1 Vize podniku

Pfi vedeni spolecnosti velice dllezité, aby vrcholovi manazefi méli jasnou predstavu o tom, kam
podnik sméruje. Proto by vedeni spolecnosti mélo pfi strategickém planovani nejprve definovat
vizi spole€nosti. Vize by neméla byt pfili§ dlouha, jeji rozsah ma odpovidat jedné vété, ktera
vyjadiuje, jak by mél podnik v budoucnu vypadat a odpovidd na otazku ,Cim se chceme stdt?“
(David, 2011; Davida a David, 2017).

Soucasti vize byva popis stavu, kterého chce firma svym podnikatelskym zamérem dosahnout.
Dle Jakubikové (2013) by méla vize mit navaznost na zakladni hodnoty ¢i filozofii spolec¢nosti.
Meéla by byt spojena s plany o budoucnosti firmy, dale by méla obsahovat inovace, které sméruji
k lepsi budoucnosti a v neposledni fadé by méla vzbuzovat pozitivni pocity ve vsech
stakeholderech.

11
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1.1.2 Poslani podniku

Smyslem poslani je definovat dlvod, proc spolecnost existuje a co vlastné déla. Dle Davida
(2011) by poslani mélo odpovidat na otazku ,Co je nds business?“. Fotr a kol. (2020) o poslani
fikaji, Ze vyjadfuje budouci zaméreni podniku, pfiéemz musi navazovat na jeho minulé
hospodareni. Dale je pfi tvorbé poslani nutné zohlednit vliv prostfedi, ve kterém se firma
nachazi. V dvahu je nutné brat i schopnosti a hodnoty podniku. Odpovidat by mélo spise na
otazku , Proc spolecnost existuje?”.

Dle Jakubikové (2013) by poslani mélo obsahovat nékteré dalsi faktory a odpovidat na otazky:

e Kdo jsou nasi zakaznici?

e Jakou potrebu ¢i prani zakaznik( firma uspokojuje a co je jejim cilem?

e Kde plsobi?

e Jaka je filozofie firmy?

e Jaké jsou prednosti firmy a jaka je jeji konkurenéni vyhoda?

e Jakymi produkty uspokoji firma potieby a prani zakaznikd, i ty nevyslovené?

1.1.3 Strategické cile

Zvize a poslani by mély vychazet strategické cile, které byvaji podrobnéji rozpracovany.
Strategické cile sméruji k pozadovanému budoucimu stavu spolecnosti. Fotr a kol. (2020)
rozdéluji cile do Sesti skupin tak, aby uspokojovaly zajmy jednotlivych stakeholder(, na
marketingové, ekonomické, majetkové, rozvojové, persondlni a ostatni.

Dle Hanzelkové, Kefkovského a Vykypéla (2017) by definované strategické cile mély byt SMART,
coZ znamena, Ze by mély byt:

e S (stimulating) — musi stimulovat k dosazZeni vysledk
e M (measurable) — méfitelné

e A (acceptable) — akceptovatelné pro stakeholdery

e R (realistic) — redlné, dosazitelné

e T (timed)-terminované

vvvvv

pricemz kritérium stimulating nahrazuji kritériem specific — cile maji byt specifické. Misto
acceptable pouZivaji achievable — dosazitelné a kritériem result oriented — orientované na
vysledek — nahrazuji realistic. Pridavaji jesté:

e E (ethical) — cile maji byt v souladu s etickym pfistupem k podnikani
e R (resourced) — cile maji byt zamérené na zdroje

12
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Obrazek 1 Strategické fizeni
Zdroj: Vlastni zpracovadni dle: Hanzelkovd, Kefkovsky Vykypél, 2017, str.7

1.2 Analyza vnéjSiho prostredi podniku

PFi provadeéni strategické analyzy je velmi dlleZité odhalit, jaké faktory z okolniho prostredi
spolec¢nost ovliviuji. Okoli firmy lIze rozdélit na makrookoli a mikrookoli, jak ilustruje Obrazek 2
Prosttedi podniku. Faktory makrookoli musi podniky akceptovat a prizpUsobit se jim, jelikoZ je
nemohou ovlivnit. Naopak faktordm mikrookoli se firmy nemuseji nutné podfizovat, jelikoz maji
moznost je pfimo ¢i nepfimo ovlivnit (Tyll, 2014). Cilem analyzy vnéjsiho prostredi je
identifikovat a co nejpresnéji pojmenovat faktory vnéjsiho okoli a rozhodnout, jaké faktory maji
na spolecnost spiSe pozitivni vliv a jaké spiSe negativni. V Uvahu je také potifeba brat propojeni
jednotlivych faktor( a sledovat jejich vyvoj, jelikoz na spolecnost jisté maji ¢i budou mit vliv
faktory, které nastanou v blizké budoucnosti. Je tomu tak proto, Ze strategické fizeni se zaméruje
na obdobi nékolika nasledujicich let. Proto se pfi analyze okoli firmy pouzivd metoda MAP. Nazev
této metody vznikl sloZzenim z pocatecnich pismen jednotlivych krokll metody. Metoda MAP
fika, Ze pfi posuzovani vlivl prostredi na strategicky zamér je potteba vlivy nejdfive monitorovat,
poté analyzovat a nasledné predikovat vyvoj soucasnych faktor( i faktory ovliviiujici podnik
v budoucnosti (Fotr a kol., 2017).

13
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1.2.1 Analyza makrookoli

Ke zkoumani vnéjSiho makrookoli firmy se pouzivd PESTEL analyza, jejiz nadzev je opét slozen
z prvnich pismen jednotlivych faktorl, které maji vliv na podnik. Podle poradi a mnoZstvi
zkoumanych faktort se mlze jednat o PEST, STEP, SLEPT, PESTEL ¢i dokonce STEEPLED analyzu.
Vzdy jsou posuzovany faktory politické a pravni, ekonomické, socidlni a technologické. Nékdy je
prvni faktor rozdélovan zvlast na politické a legislativni ¢i je ptidan faktor ekologicky nebo
environmetdlni. Cilem této metody je odhalit 2 az 3 vlivy u kazdého faktoru, které maji
v soucasnosti a zejména v blizké budoucnosti nejvétsi vliv na spolecnost a na jeji strategii. Poté
je tfeba rozhodnout, zda maji na firmu spiSe pozitivni nebo negativni vliv a identifikovat tak
pfileZitosti a hrozby pro podnik, které byvaji ozna¢ovany pismeny O a T, coZ jsou zacinajici
pismena anglického Opportunities (pfilezZitosti) a Threats (hrozby) (Tyll, 2014; Hanzelkov4,
Kerkovsky, Vykypél, 2017).

Ja ve své praci pouzivdm PESTE analyzu, ktera se sklada z:
Politické a pravni faktory

V Ceské republice stat vyznamnym zpGsobem ovliviiuje podniky pomoci rdiznych aktivit vlady ¢i
jinych organl a instituci, které pfimo ¢i nepfimo ovliviiuji ekonomiku celého statu. Hlavnim
nastrojem stdtu je vydavani a poté kontrolovani dodrzovani zakon(. Vyznamnou roli hraje také
pocet zaméstnancl stdtnich instituci, organ(, uradd, vtomto ohledu je stat vyznamnym
zaméstnavatelem v CR, co? md vliv na ekonomickou situaci statu. Do znaéné miry ovliviiuje
i situaci na trhu, kdy realizuje poptavku po zbozi a sluzbach prostrednictvim statnich organ(
a dalSich organizaci, které jsou financovany ze statniho rozpoctu. Co se tyka nabidky, tak ma stat
na starosti distribuci vefejnych statkd. DalSim vyznamnym faktorem je provadéni hospodaiské
politiky statu a podpora malych firem (Hanzelkova, Kerkovsky, Vykypél, 2017).

Dle Sedlackové a Buchty (2006) maiji pro vsechny firmy velky vyznam rizné omezeni stanovené
vladou jako jsou napf. dafiové zakony i protimonopolni zakony, dédle pak regulovani dovozu
a vyvozu zbozi, cenova politika, nafizeni tykajici se ochrany pfirody, zaméstnanc(, spotfebitel(
atd. Zakony také vymezuji, samotné formy podnikani a celkové, jak ma podnikani vypadat.

Dle Jakubikové (2013, str. 100) ma na firmy vliv , politickd stabilita, stabilita viady, vliv politickych
stran, ¢innost zdjmovych sdruZeni a svazi, clenstvi zemé v riiznych politicko-hospoddrskych
seskupenich, fiskdlni politika, socidlni politika, vizovd politika, zdkony, ochrana Zivotniho
prostredi, dohody o zamezeni dvojiho zdanéni”.
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Ekonomické faktory

Ekonomické faktory vyplyvaji ze stavu ndrodni ekonomiky a odvétvi, ve kterém se podnik
nachazi. Firmu mohou ovliviiovat i ekonomiky okolnich statu, potazmo Evropské unie.
Hanzelkova, Kerkovsky a Vykypél (2017) fikaji, Ze pti tvorbé strategie je potfeba urcit, v jaké fazi
hospodarského cyklu se ekonomika zemé nachdzi a zjistit, jaky ma politicka situace v zemi vliv
na ekonomiku. Poté je potfeba zanalyzovat fiskalni a monetdrni politiku statu, stav platebni
bilance statu, zadluZzenost statu, miru inflace a situaci na kapitalovém trhu.

Sedlackova a Buchta (2006) jednotlivé ekonomické faktory vice rozvadéji a popisuji, jak
ekonomicky rist statu podniky ovliviiuje. KdyZz ekonomika roste, zdkaznici maji tendenci
zvy$ovat svou spotrebu. Pfi poklesu ekonomické situace spotfebovavaji méné. Urokova mira ma
vliv na vynosnost ainvesti¢ni aktivitu podniku. Nizkd Urokovd mira umozriuje podnikim
realizovat jejich investi¢ni zaméry. Mira inflace, ktera vypovida o stabilité ekonomické situace,
ma také vliv na investi¢ni Cinnosti a tim ovliviuje i ekonomicky rozvoj. Devizovy kurz pak
ovliviiuje obchodovani se zahranic¢im.

Fotr a kol. (2020) mezi ekonomické faktory zarazuji jeSté vyvoj cen komodit jako jsou napf.
energie, vyvoj pramérnych mezd, nezaméstnanosti, dani a stav infrastruktury.

Socialni faktory

Sociadlni oblast se obecné zabyva Zivotnimi podminkami, Zivotnim stylem, vzdélanosti,
nabozenskym vyznanim obyvatelstva a dalSimi kulturnimi rozdilnostmi. Hanzelkovd, Kefkovsky
a Vykypél (2017) mezi socialni faktory, které ovliviiuji podniky, zarazuji klima ve spolec¢nosti,
hodnoty a postoje lidi, at uz se jednd o zaméstnance, zakazniky ¢i konkurenty. Dale zminuji
kvalifikovanost, zdravotni stav a vékovou strukturu obyvatelstva. Fotr a kol. (2020) pfidavaji
jesté demograficky vyvoj, porodnost a mortalitu. Zohlednuji pravidla pro ziskani prace i ochotu
obcanl pracovat. Déle berou v potaz miru korupce ve staté, transparentnost a to, zda obcané,
firmy a stat respektuji zdkonné normy. Vyznamny vliv zejména pro zaméstnance ma délka
pracovni doby, dostupnost pozadovanych profesi. Velkou roli hraje také postaveni Zen ve
firmach a celkové ve spole¢nosti.

Technologické faktory

Technologickd oblast se zabyva vyzkumem a vyvojem, ktery by mohl pfinést zkvalitnéni,
zrychleni a celkové zlepSeni nejen vyroby, ale vsech procest a aktivit ve firmé. S tim souvisi i to,
zda mad podnik dostatek finan¢nich prostfedkl pro realizovani vyzkumu a vyvoje v dané oblasti,
anebo zda je zde moznost Cerpat statni i evropské dotace. Veskeré inovace a zmény s sebou
nesou i fadu rizik. Pfi zméné procesu aZ naslednd praxe ukaze, zda doslo ke zlepSeni ¢i nikoli.
Zlepseni se mlze projevit az po delsi dobé, az si napf. zaméstnanci zvyknout na to, Ze budou
provadét ukony jinak, nez byli doposud zvykli.

Fotr a kol. (2020) popisuje, Ze je zasadni pozorovat, jak se méni tempo vyvoje technologifi, a jaké
inovace jsou provadény v odvétvi. Velmi zalezi na mozZnosti financovdni védy a vyzkumu
vlastnimi zdroji ¢i zdroji od statu. Jako dalsi faktor zminuje také podil HDP na védecko-
technickém rozvoji. Vyznamnou roli zde hraje tempo zastardvani pouzivanych technologii
v celém podniku, rychlost nastupu novych technologii, a také v jaké mite se podileji moderni
technologie na vyrobé. Podstatné zde je, jak dobry pristup ma firma kdatlim a novym
informacim tykajicich se rozvoje v odvétvi.
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Ekologické faktory

Ekologické predpisy zasahuji do vyroby a investovani firem v podobé omezeni vystavby
v urcitych lokalitach, pouZivani nékterych materialGd. Naopak podpora projektl s pozitivhim
vlivem na pfirodu byva spolecnosti i statem v poslednich letech vitana. Tudiz jednim
z ekologickych faktorl je zplsob vnimani ochrany pfirody spolecnosti. Dlraz byva kladen také
na vyuZivani energie z obnovitelnych zdrojl, dale na zpUsob, jakym firmy nakladaji s odpady
vzniklymi pfi jejich ¢innosti, zda recykluji a jestli svou ¢innosti znecistuji pfirodu. V potaz se bere
také to, jaké kroky a aktivy v oblasti CSR firma podnika. DalsSim vyznamnym faktorem je také
trend prosazovani udrzitelného rozvoje (Fotr a kol., 2020).

1.2.2 Analyza mikrookoli

Pfi zkoumani mikrookoli podniku vychazi celad fada autor( (jako je napf. Jakubikova 2013, Fotr
a kol. 2020, Fotr a kol 2017, Veber, Srpova a kol. 2012, Nyvltova a Marinic¢ 2010, Sedlackova a
Buchta 2006, Debouchova 2001 a dokonce i BureSova 2022) z myslenek harvardského profesora
Michaela E. Portera. Doporucuji tak analyzu vnitiniho mikrookoli spole¢nosti sestavovat na
zakladé Porterova modelu péti sil.

Porter (2008) ve své publikaci vychazi z myslenky, Ze pro provozovani Uspésného podnikani je
klicové znat a prekonat konkurenci, respektive Ucastniky trhu, ktefi se déli do péti skupin. Jsou
to soucasni konkurenti, zakaznici, dodavatelé, mozni novi Ucastnici trhu a substituc¢ni produkty.
Téchto pét sil pomaha manazerdm a majiteldm firem pochopit strukturu a mozné interakce
v ramci trzniho prostredi v odvétvi.

Hrozba vstupu novych konkurentt

Konkurenti, ktefi nové vstupuji na trh daného odvétvi, usiluji o ziskani trzniho podilu na ukor
subjektl, ktefi se v odvétvi jiz néjakou dobu pohybuiji. Tato skutecnost zplisobuje tlak na snizeni
soucasnych cen a nakladd. Zaroven nastava firmam situace, kdy mize byt potieba investovat do
své ¢innosti tak, aby byly schopné udrzet krok s novou konkurenci. To sniZuje potencidlni zisk
v odvétvi. Hrozba vstupu novych konkurentl do odvétvi zavisi nejen na velikosti prekazek
vstupu, ale také na tom, jakou reakci mohou nové vstupujici o¢ekavat od soucasnych firem na
trhu. Za prekazky vstupu novych konkurentl do odvétvi mizeme povazovat vyhody souéasnych
firem na trhu oproti nové vstupujicim. Prvni z téchto vyhod je moZnost realizace Uspor z rozsahu
na strané nabidky. Ty mohou realizovat firmy, které vyrabi zbozi ve velkych objemech, jelikoz
mohou rozprostfit fixni naklady mezi velky objem produkce, ¢i maji moznost vyuZit pokrocilejsi
technologie. Tyto firmy se také nachazi v lepsi vyjednavaci pozici s dodavateli, jelikoz dodavatele
by velmi poznamenalo, kdyby o odbératele odebirajiciho velké mnozstvi produkt prisel. Uspory
z rozsahu soucasnych firem na trhu jsou pro nové vstupujici prekazkou, jelikozZ je nuti hned pfi
vstupu na trh také realizovat velké objemy produkce ¢i se smifit s vyssimi naklady na jednotku,
nez ma stavajici konkurence (2008).

Druhou prekazku oznacuje Porter (2008) jako vyhodu plynouci z rozsahu na strané poptavky.
Tato prekazka se objevuje v situaci, kdy jsou zakaznici ochotni zaplatit vice penéz za vyrobek,
ktery nabizi popularni spolecnost na trhu, jelikoZ je v danou chvili oblibena u vétsiho mnozstvi
zdkaznikl, ktefi u ni také nakupuji. Zakaznici maji tendenci takovym spoleénostem vice

o vv

dlvérovat. Prekazkou vstupu novych konkurent( je také hrozba problém( plynouci zakaznikiim
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ze zmény dodavatele. Zakaznici musi pocitat s tzv. pfechodovymi naklady, které predstavu;ji
zejména zvyseni fixnich nakladd, jelikoZz prechod k jiné firmé sebou nese mozZnost odlisnosti
vyrobkd. Pfi zméné vyrobk( je zaméstnavatel nucen proskolit své zaméstnance, upravit pracovni
postupy, technologie, nebo prenastavit informacni systémy pfi vyrobé. Vysoké naklady plynouci
z prechodu k jinému dodavateli znamenaji pro dodavatele ztizeni podminek pro ziskani novych
zakaznikd.

Kapitalova narocnost je Porterem (2008) povaZovana za velkou bariéru vstupu do odvétvi. Na
zacCatku podnikani je vstupni kapital potfebny nejen pro vybaveni, stroje, budovy vyuZivané
k provozovani podnikani, ale také vytvoreni zasob, ziskani financovani v podobé uvéru ¢i na
pokryti pocatecnich ztrat. Nejvétsi problém pro zadinajici spoleénosti pfedstavuji vydaje, u nichz
neni vidét rychla ndvratnost. Jedna se napt. o naklady na vyzkum a vyvoj, ¢i o prvotni
informativni reklamu, kterd ma za ukol dostat se potencialnim zdkaznikm do povédomi. Velké
spolecnosti €asto disponuji velkym mnozstvim kapitalu, ktery jim tak umoznuje rozsifeni
plsobnosti do dalsich obord podnikani. DlleZité je zde ale zminit, Ze vstup na trhy nékterych
obor( je velmi kapitédlové naroény, coz ovliviiuje mnozstvi potencialnich konkurujicich firem.
Michael E. Porter také uvadi priklad v podobé oboru tykajiciho se danového poradenstvi
a pfipravy dani, kde je nizka kapitadlova narocnost, a tudiZ je v odvétvi dostatek potencidlnich
konkurent(. V tomto odvétvi hraji vyznamnou roli zejména znalosti, zkusenosti a odbornost
jednotlivych subjektl. Tato skute¢nost by se dala zaradit do dalsiho faktoru ovliviiujiciho vstup
potencidlnich konkurentl, kterym je vyhoda nezavisld na velikosti spolecnosti, ale spiSe
pramenici z mnoholety zkuSenosti. SpoleCnosti, které jsou na trhu jiz fadu let, ziskaly
provozovanim své ¢innosti fadu zkusenosti a kontaktd, jiz znaji moZnosti vyuziti téch nejlepsich
a nejefektivnéjsich technologii, v nékterych pfipadech dokonce vyvinuly néjakou vlastni. Maji
také pfistup nejlepsim surovindm a dokaZou si obstarat umisténi ve vyhodné lokalité. Disponuji
jiz také dobrou znamosti znacky. S timto faktorem také souvisi pristup k distribu¢nim kanallm,
jelikoz velké spolecnosti, které v odvétvi plisobi dlouhou dobu, si dokazaly obstarat potiebné
kontakty a vybudovat dobré vztahy s distributory. ObtiZzné obstarani distributort muize byt pro
nové vstupujici tak velkou prekazkou, Ze v nékterych pripadech mulze dojit az
k nutnosti vytvoreni novych vlastnich distribucnich kanald.

Roli pti vstupu novych konkurentl na trh hraje ve velké mite i stat, zejména pokud vyZaduje od
spole¢nosti predlozeni napf. licenci, patentl jesté pred zahajenim podnikani. Dale spole¢nostem
mZe nafizovat dodrZzovani nejriiznéjsich norem a predpist. Naopak vstup novym konkurentim
mUzZe byt ze strany statu ulehéen napf. diky statnim dotacim, umoznéni pfistupu k vysledkim
nékterych vyzkumu, takzZe je spoleénosti jiz nemusi provadét sami (Porter, 2008).

Vyjednavaci vliv dodavatelt

Vliv dodavatell je vysoky, pokud usiluji o ziskani vyhody na Ukor ostatnich subjekt v odvétvi.
Dosahnout toho mohou tim, Ze si Uctuji vyssi ceny, snizuji kvalitu dodavanych vyrobk &i sluzeb,
¢imz zvysuji naklady ostatnich firem. Pokud firmy nejsou schopny promitnout zvyseni naklad
do cen svych produktli, muizZe kvili vyjedndvacimu vlivu dodavateld dojit ke sniZeni
realizovaného zisku. Porter (2008) popisuje, Ze vliv dodavatell je vysoky, pokud je skupina
dodavatell koncentrovanéjsi, nez je odvétvi, kterému své sluzby poskytuji. Dale pak v situaci,
kdy dodavatelé dodavaji své produkty do Sirokého spektra rliznych odvétvi a nejsou tudiz na
jednotlivych odbératelich zavisli z hlediska vyse pfijmG. Da se predpokladat, Ze se dodavatelé
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budou snaZit z této situace vytézit maximum a dovoli si odbératelim uctovat vyssi ceny. Ale
v pfipadé, Ze z daného odvétvi plyne dodavatelim vyznamna Cast celkového zisku, da se
predpokladat, Ze si budou chtit odbératele udrZzet a umozni jim tak vyjedndvat o nizsi cenég, Ci se
jim dokonce budou snazit ulehit jejich podnikani a poskytnou jim pFispévky na vyzkum a vyvoj.

Dalsim faktorem ovliviiujici vliv dodavatell jsou tzv. pfechodové naklady realizované pfi zméné
dodavatele. Tyto naklady firmam vznikaji napf. pokud spolecnosti provedly velké investice
potiebné k zajisténi pomocného vybaveni ¢i investovaly do zaméstnancl pfi zaskolovani, které
se zaméfovalo na ovladani odebiraného produktu. Firmy si také mohly odbératele vybrat
v zavislosti na lokalité. Vybér odbératele sidliciho v blizkosti firmy znamena moZnou pfilezitost
v podobé nizsich nakladu na pfepravu (Porter, 2008).

Vyjednavaci sila dodavatell je velice vysoka i tehdy, kdy si dodavatelé jsou védomi toho, Ze
nabizeji odliSné produkty od konkurence. Tyto produkty jsou proto pro odbératele velmi tézko
nahraditelné. V nékterych ptipadech dodavatelé nabizeji tak unikatni produkt, ze na trhu k nému
neexistuje Zadny substitut. Odbératelé si nemohou dovolit o takového dodavatele pfijit a musi
akceptovat odbératelem stanovenou cenu produktu (Porter, 2008).

Vliv dodavatell je vysoky v pfipadé, Ze je odvétvi velmi ziskové oproti odvétvi dodavatell. Mohlo
by stat, Ze dodavatel by mél proto zajem také vstoupit na trh, na ktery dodavd své vyrobky.
Pfichod nového konkurenta v podobé dodavatele, ktery situaci na trhu jiz dobfe znd, by mohlo
ovlivnit celé odvétvi (Porter, 2008).

Vyjednavaci vliv odbératel

Odbératelé maji vysoky vyjednavaci vliv, podobné jako dodavatelé, zejména pokud se snazi
ziskat kvalitnéjsi produkt, vétsi objem produktl, nebo kdyz poZaduji nizsi cenu. Zalezi zde také
na velikosti odbératelské skupiny, napf. velkoobchody timto ziskavaji znacnou vyhodu.
Vyjednavaci sila odbératell roste, pokud odbératel nabizi nediferenciovany produkt a odbératel
ho mUze koupit u kterékoliv firmy na trhu. Dale pokud jsou v odvétvi malé nebo Zzadné naklady
realizované pfi prechodu k jinému dodavateli. Vyskytuje se zde riziko zpétné integrace, kdy
odbératelé dospéji k zavéru, Ze se jim nevyplati odebirat produkty od dodavatele a rozhodnou
se, Ze si tyto produkty radéji vyrobi sami s nizsSimi naklady. Odbératelé, ktefi nakupuji velké
mnozstvi produkce a jsou tak pro odbératele vyznamnymi obchodnimi partnery, maji Sanci
vyjedndvat o cené a tlacit dodavatele ke sniZeni prodejni ceny. Na vysi cen jsou také citlivi
odbératelé, ktefi se dostali do financ¢nich problému, disponuji malymi finan¢nimi prostredky,
ajsou proto nuceni snizit své naklady realizované pfi ndkupu. Na cenu jsou také citlivi
odbératelé, u kterych ma odebirany produkt nizky vliv na ostatni ndklady ve spolec¢nosti. Naopak
mnohem méné citlivi na cenu jsou odbératelé, kterym odebirany produkt umozni vyznamné
snizit naklady, ulehcit ¢i zefektivnit pracovni procesy, ale také ti, ktefi ve svém dalSim podnikani
potrebuji vysoce kvalitni produkty. Takovi odbératelé jsou ¢asto ochotni za vyssi kvalitu zaplatit
vyrazné vyssi ¢astku (Porter, 2008).

Hrozba ze strany substitutt

Pro substituty je charakteristické, Ze pIni stejnou nebo podobnou funkci jako nabizeny vyrobek.
Nékdy se mohou substituty stat i vyrobky, které jsou na prvni pohled Uplné rozdilné. Porter
(2008) uvadi priklad, kdy substitutem k elektrickému naradi mize byt kravata. Jedna se totiz
darek pro otce, kterého by potésily oba tyto darky. Za substitut |ze také povaZovat i to, Ze se
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zdkaznici rozhodnou, Ze dany produkt nepotrebuji a dokazou se obejit bez néj, nebo si ho vyrobi
sami.

Hrozba ze strany substitutd je vysoka, pokud Ize najit cenové vyhodnéjsi a v praxi Iépe vyuZitelny
¢i funkéni produkt. Zakaznici pak nemaji potfebu si za vys$si cenu pofizovat néco, s ¢im se jim
bude hlre pracovat, neZ kdyz si dany produkt vyrobi sami. Hrozba substitutl je také vysoka
v pripadé, kdy jsou pfechodové naklady k substitutu nizké nebo dokonce Zadné. Vysoka hrozba
ze strany substitutd ma vyznamny vliv na ziskovost a casto i rlst celého odvétvi. Pomoci
substitutl byva totiz stanovena maximalni cena, kterou jsou zadkaznici ochotni za produkt
zaplatit. Proto je v zajmu vedeni spolec¢nosti nabizet zakaznikim produkty, které jsou pro né
atraktivni, dostatecné funkéni a cenové prijatelné. Zaroven nesmi byt opomenuta ani dostate¢na
propagace nabizenych produktd (Porter, 2008).

Intenzita soupeieni mezi stavajicimi konkurenty

Soupereni mezi konkurenty mze mit mnoho podob. Jednotlivé subjekty mezi sebou mohou
soupefit na zakladé ceny, kvality, mnozstvi rliznych druh( produktd a také pomoci rGznych
marketingovych a propagacnich strategii. Intenzita soupereni mezi konkurenty je vysoka, pokud
se na trhu vyskytuje velké mnozstvi konkurentd. Rivalita je také vysokd, pokud se konkurentl
v odvétvi nachazi sice méné, ale objem jejich produkce, mnozstvi zakaznikd a nékteré dalsi
parametry jsou srovnatelné u jednotlivych subjekti. Pomaly rust celého odvétvi, kdy je treba
bojovat o kazdého zdkaznika, vysoké bariéry odchodu z odvétvi, ale také situace, kdy je pristup
k informacim o konkurencnich firmach, jejich cilech, postupech a strategiich obtizny, zplsobuje
vysokou rivalitu mezi jednotlivymi Gcastniky trhu (Porter, 2008).

Nejvétsi problém nastava, kdyZ mezi sobou firmy bojuji pouze na zakladé ceny, protoZe zakaznici
pak nevénuji pozornost vlastnostem vyrobk( a kvalité sluzeb. Cenovou konkurenci je mozné
pozorovat v pfipadé, Ze firmy nabizeji velice podobné produkty, pficemz pfechodové naklady
jsou pro zadkazniky zanedbatelné. Tehdy se produkty jednotlivych spolecnosti stavaji prakticky
zastupitelné. K rivalité zplsobené na zdkladé vyse ceny dochazi také v situaci, kdy firmy maji
vysoké fixni ndklady a nizké mezni naklady anebo také pfi rychlém rlstu celého odvétvi. Tehdy
dochazi k tlaku na sniZeni ceny a spole¢nosti mezi sebou bojuji o kazdého zdkaznika, aby pokryly
naklady. Cenova rivalita se také vyskytuje u produktl s nizkou trvanlivosti, napf. u potravin, kdy
pro prodejce muze byt vyhodnéjsi prodat zboZzi nizsi kvality alespon za snizenou cenu, kterd by
alespon ¢astecné pokryla naklady, nez ho neprodat vibec (Porter, 2008).

Naopak soupereni na zakladé jinych aspektl, nez je cena, napf. kvality a vlastnosti produktu,
délky dodaci lhQty, prestize, zaméfeni a image znacky, ¢i dopliikovych sluzeb produktu, byva pro
odvétvi prospésné. Produkty se pro zakazniky stavaji hodnotnéjsi, coZ podporuje ziskovost
celého odvétvi. Firmy, které vyuZzivaji tyto aspekty, ziskavaji vyhodu oproti konkuren¢nim
spolecnostem, které nabizeji substituéni produkty a zvysuji tim také prekazky vstupu do odvétvi.
Zalezi také, zda se spolecnosti zaméruji na rozdilné aspekty, ¢imzZ uspokojuji rozdilné segmenty
zadkaznik(. V pripadé, Ze by se vSechny spolecnosti zamérovaly napf. na kratkou dobu dodani,
prebiraly by si navzajem zdkazniky jedna od druhé. Pro odvétvi je mnohem vyhodnéjsi, kdyz se
kazda ze spolec¢nosti zaméruje na jinou vyhodu, kterou mlze svym zakaznikim poskytnout.
Dochazi tak k lepsi segmentaci trhu, podpore ziskovosti odvétvi, ale také k celkovému rozsifeni
odvétvi, jelikoz dochazi k uspokojeni potreb vétsiho mnozstvi zdkaznik( (Porter, 2008).
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1.3 Analyza vnitfniho prostredi podniku

Faktory vnéjsiho prostiedi jsou ve vétsiné pfipadd dany a podnik je svym fungovanim nemdize
vyznamné ovlivnit. Pod svoji pInou kontrolou ma ale své vnitfni zdroje a také to, jakym zplisobem
zvladne na faktory vnéjsiho okoli reagovat (Tyll, 2014).

Analyza vnitfniho prostfedi ma za Ukol zhodnotit, jaké postaveni ma firma v soucasnosti na trhu
a také zjistit, zda bude mozné uskutecnit planovany zamér. K posouzeni trzni pozice se pouziva
zhodnoceni zdroju, které ma firma k dispozici, a kompetenci, které svou cinnosti ziskala. Cilem
analyzy vnitfniho prostredi je identifikace silnych a slabych stranek firmy (strengths and
weaknesses). K jejich zjisténi se pouziva VRIO analyza (Fotr a kol., 2020).

1.3.1 VRIO analyza

Vramci VRIO analyzy jsou ohodnoceny vnitini zdroje podniku. Zdroje se déli na hmotné,
nehmotné, lidské a finanéni. Hmotné zdroje jsou dobfe pozorovatelné a mohou byt
kvantifikovany. Nehmotné zdroje se nedaji kvantifikovat, tudiZ je obtizné je analyzovat (Fotr
a kol., 2020). Podle toho, jak se firmé dafi tyto zdroje ziskat a zda splfiuji pozadované podminky,
mulZeme posoudit, zda ma firma konkurencni vyhodu na trhu ¢i nikoliv, jak ukazuje Obrazek 3.
Hodnoti se, zda zdroje pfindseji hodnotu spolecnosti (Value), zda jsou jedinec¢né (Rareness), zda
jsou napodobitelné (Imitability) a zda jsou pro firmu vyuZitelné (Organization). Z pocatecnich
pismen anglickych nazvl posuzovanych kritérii vznikl nazev VRIO analyza (Tyll, 2014).

Firmy ziskavaji ¢asto konkurencni vyhodu diky lidskym zdrojim, jelikoz dovednosti a védomosti
zaméstnancu odliSuji chovani firmy jako celku od konkurence. Proto by se firmy mély soustredit
na zdokonalovani vlastnosti, dovednosti a védomosti svych zaméstnanc(. Zdroje jsou pro firmu
hodnotné, pokud se podnikdm diky nim dafi sniZovat naklady. Zdroje lze také povazovat za
hodnotné v situaci, kdy firma nabizi unikatni produkt ¢i sluzbu, ktera se odlisuje od konkurence,
diky ¢emuz si mGze firma dovolit Uctovat vyssi cenu produktu, a zvednout tak své vynosy. Cilem
firem by mélo byt dosahnout vyssich vynost pomoci lidskych zdroji (Barney a Wright, 1998).

Is a resource.. ..

Difficult  Supported
to by Competitive
Valuable? Rare? Imitate? Organization? Implications Performance

No -— —- Competitive Below
A Disadvantage = Normal
Yes No -—- Competitive Normal
Parity
Yes Yes No Temporary Above
Competitive Normal
Advantage
Yes Yes Yes v Sustained Above
Competitive ~ Normal
Advantage

Obrazek 3 VRIO analyza
Zdroj: Barney a Wright, 1998, str. 37
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1.3.2 Finanéni analyza

Pfi hodnoceni financni situace firmy se pouZiva celad rfada ukazatel(l. Celkova finan¢ni analyza
bude vypadat v rGznych pfipadech pro ridzné spolecnosti rozdilné, jak z hlediska rozsahu, tak
i v podobé pouzZitych ukazatell. Zalezi, k jakému uUcelu je sestavena. Postup pfi provadéni
finanéni analyzy bude rozdilny podle toho, zda se bude jednat o interni i externi zpracovani.
Finan¢ni analyza tykajici se vyvoje odvétvi bude naopak shodna z pohledu externiho i interniho.
Obecné Ize finanéni analyzu chapat jako ,rozbor ziskanych dat, které jsou obsaZeny predevsim
v ucetnich vykazech” (RGzickova, 2019, str. 9). Nejcastéji byva vyuzivdna metoda analyzy
pomérovych ukazatell, jelikoz davd manaZerim podniku moZnost utvofit si komplexni
predstavu o vykonnosti firmy a pozici na trhu, v jaké se sou¢asné nachazi. Zarovenn umoznuje
vyhodnocovat UspéSnost firemni strategie a podava informace o celkové ekonomické situaci
spoleénosti. Rozbor vysledk( financéni analyzy mize byt provadén na zakladé tfi hledisek. Prvnim
je porovnani vysledkl v ¢ase, kdy je zhodnocena minulost a soucasnost ekonomické situace
firmy a nasledné mlzZe byt predikovana i budoucnost. Druhym zpUsobem je porovnavani
hodnoceného podniku se situaci v odvéti nebo s vybranymi konkurenty. V neposledni fadé je
také moziné porovndvat ziskané vysledky s doporuéenym rozmezim kazdé veliCiny, i

s naplnénim firmou poZadovaného planu (Knapkova a kol., 2017; RlZickova a Roubickova, 2012;
RGZickovd 2019; Siman a Petera, 2010).

Ukazatele rentability

Jednd se o vyjadreni vynosnosti ¢i ziskovosti, tudiz schopnosti firmy dosahovat zisku za pomoci
pouziti investovaného kapitdlu. Zalezi tedy, jak dobre dokaze firma vytvaret zisk a nové zdroje
v podobé zhodnocovani vioZzeného kapitalu. Dle Synka (2007, str. 347) je rentabilita ukazatel,
ktery ukazuje ,kombinovany vliv likvidity, aktivity a zadluZenosti na zisk podniku®. V trini
ekonomice se rentability nej¢astéji pouziva k urceni, jakym zplsobem bude prerozdélen kapital
(Siman a Petera, 2010; Knapkov4 a kol., 2017).

e Rentabilita aktiv ¢i rentabilita celkového kapitalu, anglicky Return on Assets, zkracené
ROA, je pomeér zisku pted zdanénim a uroky vici celkovym aktiviim (Synek, Kislingerova
a kol., 2010).
EBIT

ROA =
celkova aktiva

e Rentabilita vlastniho kapitalu, anglicky Return on Equity, zkracené ROE, je pomér zisku pred
zdanénim vUdi celkovym aktiviim (Synek, Kislingerova a kol., 2010).
EAT

ROE =
vlastni kapital

e Rentabilita trZeb, anglicky Return on Sales, zkrdcené ROS, je pomér Cistého zisku a trzeb
(Synek, Kislingerova a kol., 2010).
EAT
~ triby
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Ukazatele zadluZenosti

Ukazatelé zadluZenosti ptestavuji, jak velky objem ciziho kapitdlu pouziva podnik k financovani
svého podnikani. Zadluzenost udava vysi rizika, kterému se firmy vystavuje v zavislosti na
pomeéru cizich zdroja a vlastniho kapitalu. Z toho vyplyva, Ze vyssi zadluZzenost predstavuje pro
spolecnost vyssiriziko, jelikoZ musi byt schopna své dluhy splacet i v situaci, kdy se ji pfilis nedafri.
Vysoka zadluZenost nemusi ale nutné predstavovat negativni faktor. V pripadé, kdy je podnikani
firmy Uspésné, mizZe byt vyssi zadluzenost diky financni pace pfinosna, protoZze mize mit
pozitivni vliv na rentabilitu vlastniho kapitdlu ROE. Zaroven je cizi kapitdl obecné chapan jako
levnéjsi oproti vlastnimu kapitalu, a to diky tzv. dafovému Stitu. Je tomu tak proto, Ze uroky
z ciziho kapitalu jsou soucasti naklad( firmy a snizuji proto zisk firmy, ze kterého se odvadi dan.
Takze dochazi ke sniZzovani danového zatizeni spolecnosti (Kislingerova a Hnilica, 2008;
Knapkova a kol., 2017; Synek a kol. 2007).

e Vzorec pro vypocet celkové zadluZenosti (debt ratio) (Kndpkova a kol, 2017):

cizi zdroje

Celkova zadluzenost = ~ -
celkova aktiva

Doporucena hodnota celkové zadluzenosti se pohybu je mezi 30 % az 60 %. Pfi posuzovani
zadluZenosti je tfeba zohlednit, v jakém odvétvi se spolecnost nachazi (Knapkova a kol., 2017).

e Vzorec pro vypocet urokového kryti (Knapkova a kol, 2017):
EBIT

nakladové Groky

Urokové kryti =
,Urokové kryti charakterizuje vysi zadluZenosti pomoci schopnosti podniku spldcet ndkladové
uroky.” (Knapkova, a kol. 2017)

e Vzorec pro vypocet koeficientu samofinancovani ¢i ukazatele prekapitalizovani (Synek
a kol., 2007):

vlastni kapital
stala aktiva

Ukazatel ptefinancovani =

Ukazatel prefinancovani by se mél priblizovat hodnoté 1 (Synek a kol., 2007).
Ukazatele aktivity

Pomoci ukazatelG aktivity pozorujeme, zda manazefi podniku hospodafi efektivné s aktivy
spole¢nosti. Ukazatelé aktivity udavaji, zda je vysSe jednotlivych aktiv v rozvaze v poméru
k hospodarskym aktivitam firmy pfimérend. Vzhledem ktomu, Ze aktiva jsou vrozvaze
rozdélena do nékolika skupin, tak i ukazatelé aktivity jsou pocitany jednotlivé pro tyto skupiny.
Pro ukazatele aktivity je dileZité, Ze jejich doporucend hodnota je zavisla na konkrétnim odvétvi,
ve kterém se spolecnost nachazi. Proto je tfeba hodnotit jejich stav nebo vyvoj v zavislosti na
odvétvi (Kislingerova a Hnilica, 2008; Knapkova a kol., 2017; Synek a kol. 2007).

e Vzorec pro vypocet obratu celkovych aktiv (Knapkova a kol., 2017):
trzby

Obrat celkovych aktiv = -
aktiva
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e Vzorec pro vypocet obratu zasob (Synek a kol, 2007):
trzby

Obrat zasob = —
zasoby

e Vzorec pro vypocet doby obratu zdsob (Knapkova a kol., 2017):

zasoby

Doba obratu zasob = —————— —
prumérné denni trzby

e Vzorec pro vypocet obratu pohleddvek (Scholleovd, 2012):

Obrat pohledivek = — 222
rat pohiedave "~ pohledavky

e Vzorec pro vypocet doby obratu pohledavek (Knapkova a kol., 2017):

pohledavky
prumérné denni trzby

Doba obratu pohledavek =

Ukazatele likvidity

Ukazatele likvidity vypovidaji o tom, zda je firma schopna uspokojit své kratkodobé zavazky.
Vyjadtuiji, jestli spole¢nost bude schopna splatit své dluhy v dobé jejich splatnosti. Ukazatelé
likvidity zohlednuji pouze stavové polozky rozvahy a udavaji tak likviditu podniku k urcitému
datu.

e Vzorec pro vypocet hotovostni likvidity (likvidita I. stupné) (Knapkova a kol., 2017):

obézina aktiva

Hotovostni likvidita = —
kratkodobé zavazky

Doporucena hodnota pro likviditu I. stupné se pohybuje v rozmezi 1 — 1,5. Pokud je vyslednd
hodnota nizsi nez 1, je firma nucena spoléhat, Ze realizuje pfijem z prodeje zasob (Knapkova
a kol., 2017).

e Vzorec pro vypocet pohotové likvidity (likvidita Il. Stupné) (Knapkova a kol., 2017):

Pohotova likvidita
_ kratkodobé pohhledavky + kratkodoby finantni majetek + penézni prostiedky

kratkodobé zavazky

Doporucena hodnota pro likviditu Il. stupné se pohybuje v rozmezi 0,2 — 0,5, pficemz vysoké
vysledné hodnoty znamenaji, Ze firma nevyuziva efektivné své zdroje (Knapkova a kol., 2017).

e Vzorec pro vypocet bézné likvidity (likvidita Ill. Stupné) (Knapkova a kol., 2017):

kratkodoby finantni majetek + penéini prostredky

Bézna likvidita =
kratkodobé zavazky
Doporucena hodnota pro likviditu Il. stupné se pohybuje v rozmezi 1,5 — 2,5. Vysledna hodnota
1 znamena rovnost obéZzného majetku a kratkodobych zavazkl, coz znadi rizikovou hodnotu
likvidity, zejména kdyz je obrat kratkodobych zavazk( vyssi nez obrat obéznych aktiv (Knapkova
a kol., 2017).
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Komplexni ukazatele
Altmanovo Z-skore

Altmandyv index nebo také Altmanovo Z-skére je jeden ze souhrnnych modell charakterizujici
finanéni zdravi podniku. Altman se pomoci tohoto modelu snazil zjistit pravdépodobnost
bankrotu jednotlivych firem. Cilem indexu je zjistit, zda se firma nachdzi ve Spatné financni
situaci, a tudiZz v pozici ohroZzené bankrotem ¢i nikoliv. Pro vypocet indexu je pouZita
diskriminacni metoda, kterd je zaloZena na tfidéni pozorovanych objektl do alespon dvou
charakteristickych skupin. Tato metoda poslouzila Altmanovi jako zdklad pro stanoveni vah
jednotlivych proménnych v podobé pomérovych ukazatell. Vyslednd hodnota modelu, ktera je
nizsi nez 1,23 oznacuje tzv. pdsmo bankrotu. Hodnoty pohybujici se mezi 1,23 a 2,90 znamenaji
neutrdlni vysledek oznacovany jako tzv. Sedou zénu a hodnoty vyssi 2,90 znaci, Ze se jedna
o prosperujici firmu (Altman,nedatovano; Marinic, 2008; Rickova, 2019).

Z=0,717x X, + 0,847 x X, + 3,107 X X3 + 0,420 X X, + 0,998 X Xz
(Altman, nedatovano)
Kde:
X1 = (obéZna aktiva — kratkodoba pasiva) /celkova aktiva
X, = nerozdéleny zisk/celkova aktiva
X3 = EBIT/celkova aktiva
X4 = vlastni kapital/celkovy dluh
Xs = trzby/celkova aktiva
(Altma, nedatovano; Marini¢, 2008; Rlickova, 2019)
INOS

INO5 je bankrotnim modelem, jehoZ autory jsou Inka a lvan Neumaierovi. Autofi sestavili vice
modeld, ale pravé INO5 zohledfiuje podminky typické pro Ceskou republiku, klade vétsi diiraz na
hodnotu ROA a bere v potaz i hledisko vlastnika. Pomoci tohoto modelu Ize snadno a rychle na
zadkladé vysledné hodnoty charakterizovat financni zdravi podniku. Problémem ale je, Ze
z jednoho vysledného disla nelze snadno vycist mozné pficiny tykajici se financniho zdravi
spolecnosti. Proto je vtomto pfipadé naroc¢né odhadnout, co by mohlo finanéni pozici firmy
zlepsit. Vyslednd hodnota nizsi nez 0,9 je charakteristicka pro firmy, kterym hrozi az 86% riziko
bankrotu. Naopak firmy jejichZ vyslednd hodnota je vy$si nez 1,6 maji az 67% $anci, Ze jsou
finan¢né zdravé a tudiz bonitni. Firmy jejichZ vyslednd hodnota se pohybuje v rozmezi 0,9 a 1,6
se nachazeji v neutrdlni pozici, v tzv. Sedém pasmu (Scholleovd, 2017; Vachal, Vochozka a kol.,
2013; Vochozka a kol., 2020). Ve vypoctu je tieba zohlednit vysi nakladovych arok(. V pripadé
nizkych Grok( by mohlo dojit k prevaze ukazatele EBIT/nakladové Uroky oproti ostatnim
ukazatellm a vysledny ukazatel by mohl dosahovat zkreslenych hodnot, které by byly pfilis
vysoké. Proto Neumaierovi stanovuji horni hranici ukazatele EBIT/nakladové uroky na vysledné
hodnoté 9 (Masarykova univerzita v Brné, © 2005).
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e Vzorec pro vypocet ukazatele INO5 (Vachal, Vochozka a kol., 2013):

aktiva EBIT EBIT vynosy
IN05=0,13 X ————+ 0,04 X — — + 3,97 X —+ 0,21 X
cizi zdroje nakladové Groky aktiva

obézna aktiva

aktiva

+ 0,09 X

kratkodoby cizi kapital

1.4 Matice hodnoceni faktor( vnitiniho a vnéjsiho prostredi

Souhrnnym krokem pfi provadéni strategické analyzy je sestaveni matice hodnoceni faktor(
vhitfniho prostreni (IFE) a matice hodnoceni faktorl vnéjsiho prostiedi firmy (EFE) (David, 2011).
Smyslem této kapitoly je vybrat faktory vnitfniho a vnéjsiho prostfedi, které vyznamné ovliviuji
strategii podniku. Tyto faktory byvaji ¢asto oznacovany jako rizikové faktory s kladnym ci
zapornym vlivem na strategii (Fotr a kol., 2020).

1.4.1 EFE matice

Matice hodnoceni faktor(i vnéjsiho prostredi se zabyva ohodnocenim prileZitosti a hrozeb, které
byly identifikovany na zédkladé analyzy vnéjsiho prostredi podniku (David, 2011). Pfiblizné stejny
pocet prilezitosti a hrozeb je oddélené vnesen do tabulky, kde je kazdé z nich pfifazena vaha 0,0
az 1,0 (Fotr a kol., 2020). Vahy jsou stanoveny dle dlleZitosti faktoru na Uspéch firmy v odvétvi.
Hodnoty 0,0 znadi faktory, jejichz vliv neni dileZity pro Uspéch firmy, naopak hodnota 1,0 znaci
velmi dualezité faktory. Standardné byva vyssi vaha prifazovana pfrileZitostem, jelikoZz jsou
vyznamné pro rozvoj a dalsi fungovani firem. Velmi ohroZujici hrozby mohou byt také
ohodnoceny vysokou vahou. Faktorim, které maji nejvyznamnéjsi vliv v Uspésnosti firmy, je
prifazena nejvyssi vaha, pricemz soucet vah vsech faktorl musi byt roven hodnoté 1,0 (David
a David, 2017). Pfesna vyse vah je v mé bakalarské praci stanovena pomoci bodovaci metody,
vahu spocitame pomoci vzorce (Sekni¢kova, nedatovano):

k
Vi = bi/zl 1bi
1=

Poté je vSem faktorlim v matici pfiftazeno hodnoceni 1 aZ 4, které znaci reakci firmy ¢i jeji
strategie na faktory vnéjsiho prostfedi. Hodnota 4 znaci nejlepsi reakci na faktor, zatimco
hodnota 1 znaci velmi Spatnou reakci na faktor. Nasledné je hodnoceni reakce firmy na faktory
vynasobeno prifazenymi vahami dulezitosti, ¢imzZ je ziskdno vazené skore kazdého faktoru.
Souctem jednotlivych vaZenych skére ziskdme celkové vdzené skére firmy. Celkové vaziené skére
se pohybuje na skale od 1 do 4. Primérné skore je 2,5. Pokud firma dosahla skére, které je vyssi
nez pramérné, tak se da povaZovat, Ze pomoci své strategie vyuziva pfrilezitosti vnéjsiho
prostiedi firmy a zaroven se snaZi eliminovat hrozby okoli. Skére nizsi nez prdmérné
charakterizuje firmy, které ve své strategii nevyuzivaji prileZitosti z okoli a nebo se nesnazi
vyhnout hrozbam pUsobicim na podnik (David, 2011).

1.4.2 IFE matice

Matice hodnoceni faktord vnitfniho prostfedi se zabyva hodnocenim silnych a slabych stranek
podniku. Dava také zaklad pro vyhodnoceni vztahu mezi témito faktory (David, 2011). Priblizné
stejny pocet silnych a slabych stranek je oddélené zanesen do matice (Fotr a kol, 2020). V matici
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je kazdému faktoru pfifazena vaha 0,0 az 1,0 urcena dle duleZitosti faktoru pro Uspésnost firmy
v daném odvétvi. Faktorim, které maji nejvyznamnéjsi vliv v Gspésnosti firmy, je prifazena
nejvyssi vaha, pricemzZ soucet vah vsech faktorl musi byt roven hodnoté 1,0 (David a David,
2017). Pfesna vySe vah je v mé bakalarské praci stanovena pomoci bodovaci metody, vahu
spocitdme pomoci vzorce (Seknickova, nedatovano):

k
vy = bi/z‘ 1bi
=

Nasledné je faktorlm ptifazeno hodnoceni 1 aZ 4, v zavislosti na tom, zda se jedna o silnou Ci
slabou stranku (David, 2011). Hodnota 1 je stanovena pro vyznamnou slabou stranku, hodnota
2 pro méné vyznamnou slabou stranku, hodnota 3 pro méné vyznamnou silnou stranku
a hodnota 4 pro vyznamnou silnou stranku (Fotr a kol. 2020). Poté se hodnoceni vyznamu
vynasobi vahou, jakou ma faktor vliv na Uspéch podniku, ¢imZ dostaneme vazené skére kazdého
faktoru. Sumou jednotlivych vadzenych skére uréime celkové vazené skére, které se pohybuje
mezi hodnotami 1 a 4 (David, 2011). Celkové vazené skére udava, jak silnou ma podnik vnitfni
pozici. Hodnoty nizsi nez 2,5, coZ je priimérné skére, odhaluje organizace se slabou interni pozici.
Pro tyto firmy je charakteristické, Ze kvali identifikovanym rizikim neni vhodné realizovat
planovanou strategii a mély by se zaméfit radéji na posileni svého vnitfniho prostredi (Fotr a kol.
2020).

Dle Davida (2011) je analyza vnitfnich stranek zasadni pfi posuzovani zdravi organizace, jelikoz
diky ni mohou firmy odhalit své prednosti a nedostatky, které jsou potfebné pro formulaci
alternativnich strategii, mezi kterymi by mohly firmy vybirat. Zaroven odhalené slabiny se diky
analyze firmy snazi eliminovat a po jejich odstranéni ziskat konkurenéni vyhodu v odvétvi.

1.4.3 Vnitfné vné;jsi matice

Souhrnnym nastrojem slouzicim k urceni vhodného typu strategie je vnitfné vnéjsi matice,
oznacovana téz jako matice hodnoceni internich a externich faktord, ¢i zkracené matice IE.
Pomoci tohoto nastroje je mozné shrnout vysledky analyz hodnoceni interniho a externiho
prostfedi do jedné matice a promitnout pozici obvykle firmy jako celku, ale i jednotlivych divizi,
spole¢né s doporuc¢enym druhem strategie do jedné matice. Do obrdzku matice je také mozné
vlozit kolacové grafy zobrazujici podily kazdé z divizi na trzbach a tvorbé zisku. Matice je
rozdélena do deviti oblasti, jak zobrazuje Obrazek 4. Pro urceni vhodné strategie je tfeba do
obrazku na osu x vynést celkové vazené skdre matice IFE a na osu y celkové vazené skére matice
EFE. V zavislosti na hodnotach celkového vazeného skére matic IFE a EFE je matice nasledné
rozdélena do tfi ¢asti. Podle polohy priseciku hodnot celkovych vazenych skor, je spolecnostem
doporucen druh strategie (David, 2011; David a David, 2017; Fotr a kol. 2020).

Firmam, jejichZ vysledny prasecik vychazejici z vysledk( matic IFE a EFE se nachazi v oblasti I, Il
a IV vnitfné vnéjsi matice, je doporucena strategie s ndzvem ,Stavéj a zajistuj rist” (Fotr a kol,
2020). Umisténi firmem v téchto oblastech nasvédcuje dobré vychozi pozici na trhu, kdy ma
firma mozZnost vyuzit svych silnych stranek k rozsiteni pronikani na trh. K tomu by ji mohl pomoci
nejen rozvoj vlastnich nabizenych produkt, ale také dopredna, zpétna, ¢i horizontalni integrace
(David, 2011; David a David, 2017; Fotr a kol., 2020).
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Spole¢nostem spadajicim do oblasti Il, V a VIl dle hodnoceni vnitfniho a vnéjsiho prostredi byva
navrhovana strategie nazyvajici se ,,UdrZuj a potvrzuj“ (Fotr a kol., 2020). Spolecnosti nachazejici
se v této oblasti disponuji dobrymi predpoklady sméfujicimi k dosazeni a naplnéni své vize.
Prospésné by pro takové spolecnosti mohlo byt pokracovani v rozvijeni svych produktd, diky
kterému mohou dale pronikat na trh (David, 2011; David a David, 2017; Fotr a kol. 2020).

V pripadé, Ze se firmy nachazi v oblastich VI, VIII, IX, tak jejich trzni pozice ¢asto neni pro Uspésné
podnikdni dostatecna. Firmam je pak doporucovano vyuziti defenzivni strategie, prehodnoceni
stavajicich strategickych priorit. Nékdy je pozice firmem nachazejicich se v této oblasti natolik
slaba, Ze nejsou schopny své podnikani dale provozovat a jsou nuceny z odvétvi odejit (David,
2011; Fotr a kol., 2020).

« Backward, Forward, or Horizontal Integration THE IFE TOTAL WEIGHTED SCORES

« Market Penetration
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Obrazek 4 Vnitfné vnéjsi matice
Zdroj: David a David, 2017, str. 262

1.5 SPACE matice

SPACE analyza, pomoci které se ndsledné sestavuje SPACE matice, je komplexni ndstroj, ktery
umozZiuje propojeni informaci z vnitfniho a vnéjsiho prostfedi firmy spolecné se specifickymi
ukazateli firmy. Velkou roli zde hraje také celkovy charakter sledované spolecnosti. Pfi tvorbé
SPACE matice je dobré vychazet také z matic IFE a EFE (Fotr a kol., 2020; David, 2011).

Vnéjsi prostfedi charakterizuji dva faktory, a to stabilita triniho prostfedi, atraktivita odvétvi.
Faktory konkurencni vyhoda, financni sila jsou zavislé na situaci v internim prostredi firmy (Tyll,
2014).

Kazdy faktor ma své typické ukazatele, které jsou v ramci analyzy posuzovany. U finanéni sily se
posuzuji zejména vysledky financni analyzy, konkrétné vysledky ukazatel( rentability, likvidity,
aktivity. Zohlednéna zde byva také hodnota Cistého pracovniho kapitalu, vysledek hospodareni
spole¢né svyvojem ndakladu a zisku, ukazatel EVA. Pfinosné zde také muze byt srovnani
s vykonnosti konkurence. Na faktor konkuren¢ni vyhoda ma vliv pfedevsim kvalita a technické
parametry nabizenych produktd, ale také to, jak velky podil ma firma na trhu, s jak kvalitnimi
a spolehlivymi dodavateli a distributory spolecnost spolupracuje. Konkuren¢ni vyhodu maji také
firmy, jejichz vedouci pracovnici maji dobré organizacni schopnosti, jsou schopni si rychle
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obstarat duleZité informace, které dokazi efektivné vyuzit. Ndpomocné zde mulze byt srovnani
s trzni pozici konkurencnich spolecnosti. Stabilitu prostfedi ovliviiuje napf. vyvoj poptéavky,
nékteré makroekonomické ukazatelé, droven inflace, trendy rlistu ekonomiky, bariéry vstupu na
trh, ¢i nékteré dalsi faktory jako jsou zmény technologii, potieby zlepSovani a inovaci, legislativa
a opatreni vlady a v neposledni radé také regulace tykajici se Zivotniho prostfedi. V ramci
posledniho faktoru, kterym je sila odvétvi, byva hodnoceno tempo rlstu odvétvi, ve kterém
spolecnost vykondva ¢innost, vidina prosperity odvétvi a moznost dosazeni zisku. Pfi hodnoceni
sily odvétvi nesmi byt zapomenut ani fakt, jak narocné je ziskat potfebné zdroje pro jednotlivé
projekty i celkovou podnikatelskou ¢innost. Ddle je zde zohlednéna napt. vyjednavaci sila
dodavatell a odbératell, prekazky pfi vstupu novych spolecnosti do odvétvi, segmentace trhu
a trzni podily jednotlivych subjektl (Fotr a kol., 2020).

Dle Davida a Davida (2017) tyto ctyfi faktory maji nejvyznamnéjsi vliv na strategickou pozici
firmy. Matice je graficky rozdélena do ¢tyr ¢asti, jak ukazuje Obrazek 5. Navrhy budouci strategie
maji vychazet z pozice firmy v matici. Kazdému kvadrantu je pfifazen doporucujici pfistup,
kterym by se méla firma a pfi tvorbé budouci strategie fidit.

Pfi vytvareni SPACE matice je tfeba nejdfive ohodnotit faktory ovliviiujici stabilitu trzniho
prostfedi, atraktivitu odvétvi, konkurenéni vyhodu a financni silu. David a David (2017)
jednotlivym faktorm pfifazuji hodnoty od -7 do +7, zatimco Fotr a kol. (2020) a Tyll (2014)
hodnoty od -6 do +6. V postupu se ale shoduji. Faktordm ovliviujici financni silu a atraktivitu
odvétvi prirazuji hodnoty tak, Ze +1 znamena nejhorsi, +6 Ci +7 nejlepsi. Faktorlm ovliviujici
stabilitu prostredi a konkurenéni vyhodu pfifazuji hodnotu -1 jako nejlepsi a hodnotu -6 ¢i -7
jako nejhorsi. Poté se vypocita primérné skore zvlast pro stabilitu trzniho prostredi, atraktivitu
odvétvi, konkurencéni vyhodu a financni silu tak, Ze se¢teme hodnoty jednotlivych faktor(
a vysledek vydélime poctem faktord. Souc¢tem hodnot konkurenéni vyhody a atraktivity odvétvi
ziskdme vyslednou hodnotu, kterou nasledné vyneseme do grafu na osu x. Souctem primérnych
hodnot financni sily a stability prostredi ziskdme vyslednou hodnotu, kterou nasledné vyneseme
na osu y. Timto ziskdme soufadnice bodu udavajiciho smér vysledného vektoru, ktery vychazi
z pocatku soustavy soufadnic. Podle umisténi vektoru v kvadrantu je firmé doporucena strategie
agresivni, konkurencni, konzervativni, nebo defenzivni (David, 2011; David a Davida, 2017; Fotr
a kol. 2020; Tyll, 2014).

+6 + FS
Konzervativni T Agresivni
+1 E
ettt ——t | —
KV —6 -1 1 + +6 SO
Defenzivni T Konkurenéni

_6 +

SP

Obrazek 5 SPACE matice
Zdroj: Fotr a kol. 2020, str. 79
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1.6 SWOT analyza

SWOT je analyticky nastroj, ktery vychazi z analyz vnitiniho a vnéjSiho prostredi. Umoziuje tak
propojeni faktor( vnitfniho a vnéjsiho prostredi, diky ¢emuz umoznuje zhodnoceni vzajemného
plsobeni téchto faktorl. Vystupem analyzy vnitiniho prostredi je identifikace silnych a slabych
stranek (Strengths, Weaknesses) a analyzy vnéjSiho prostiedi identifikace prileZitosti a hrozeb
(Opportunities, Threats) (Tyll, 2014). Nazev SWOT analyzy byl utvoren z pocatecnich pismen
anglickych nazvl téchto faktor(. Dle Jakubikové (2013) se jedna o velmi znamou metodu hojné
vyuZivanou k analyzovéni okoli firmy. Dle Cerného, Hanzelkové a Vykypéla (2016) ma SWOT
analyza $iroké spektrum vyuziti. Casto byva pouZivdna nejen na Urovni strategického fizeni,
alei pri reSeni komplikaci na drovni taktického ¢i operativniho tizeni. Nékdy se vyskytuje
i tzv. osobni SWOT, ktera se vénuje identifikaci prednosti a slabin, pfrilezitosti a hrozeb
jednotlivych osob ¢i zaméstnancd. Nejdllezitéjsi pro SWOT analyzu je, aby byla zachovana
relevantnost a aby v ni bylo obsazeno pouze to, ¢eho se tyka, napf. v mé bakalarské praci
faktor(, které ovliviiuji spole¢nost na strategické urovni.

»SWOT analyza umozriuje komplexné vyhodnotit fungovdni firmy, nalézt problémy nebo nové
mozZnosti ristu.” (Tyll, 2014, str. 40) Cilem SWOT analyzy je pomoci predem zjisténych faktord
vnitfniho a vnéjsiho prostredi vytvofit firemni strategii. Dale ma za ukol urcit, jak velkou ma
soucasna strategie schopnost vyrovnat se se zménami, které se nové vyskytuji v prostredi firmy.
Uzite¢na firmam také muze byt ke zjisténi, jak mohou v Cinnosti firmy vyuZit unikatni zdroj,
vyznamné schopnosti svych zaméstnancu ¢i firmy jako celku (Jakubikova, 2013; Tyll, 2014).

Fotr a kol. (2020) pridava jesté popis matice TOWS, jejiz nazev je zkratkou nazvl stejnych faktor(
jako u analyzy SWOT. U této metody je kladen dliraz na pozorovani vzajemnych vlivd
jednotlivych faktort vici sobé, diky cemuz je mozné vytvoreni ¢ty rlznych strategii.

Strategie Maxi — Maxi, kterd vyuZiva tzv. ofenzivni pfistup, byva nazyvana také jako strategie SO,
jelikoz v ramci této strategie je cilem firmy zuzitkovat povédomi o svych silnych strankach
pomoci vyuZiti pfileZitosti. Pfi aplikaci této strategie vSak vedeni spole¢nosti nesmi zapominat
ani na mozny vliv slabych stranek, pficemz zjisténé hrozby musi byt minimalizovany.

Strategie Mini — Maxi, kterd mlze byt nazvana jako strategie WO, vyuZiva tzv. opatrny pfistup.
Cilem této strategie je eliminace Ci vylepSeni slabych strdnek a zaroven maximalni vyuZiti
prileZitosti z okoli firmy. Tato strategie vyuZziva tzv. opatrny pfistup.

Strategie Maxi— Mini, oznacovana také jako strategie ST, ma za cil maximalné vyuzit silné stranky
a zaroven eliminovat hrozby pUsobici z okoli spolecnosti. Diky tomu, Ze firma bude pfipravena
na pusobeni hrozeb mize byt v disledku zlepsena pozice firmy vici konkurenci.

Strategie Mini — Mini vyuziva tzv. defenzivni pfistup, kdy se spole¢nost snazi snizit vliv slabych
stranek a zaroven se vyvarovat plsobeni hrozeb. Firmy vyuZivaji tuto strategii ve chvili, kdy se
nachazi v pozici, kdy neni jisté, zda budou pokracovat v podnikatelské ¢innosti. Tato strategie
mZe vést azZ k likvidaci spolecnosti.
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Obrazek 6 Matice SWOT
Zdroj: vlastni zpracovani dle Tyll, 2014
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2 Prakticka cast

V praktické casti bakaldfské prace je nejprve predstavena spole¢nost EKP a nasledné je
provedena strategickd analyza této spolecnosti. Nejprve se zde nachdzi popis situace tykajici se
vize a poslani spolecnosti, poté vypracovani analyzy vnitfniho a vnéjsiho prostredi spole¢nosti.
Ndsledné jsou provedeny analyzy potfebné pro navrzeni mozné budouci strategie spole¢nosti.
Na zavér jsou tyto ndvrhy strategii popsany.

2.1 Predstaveni spoleCnosti

EKP Advisory, s.r.o. je danova a ucetni poradenska spolecnost, ktera firmam poskytuje sluzby
v podobé vedeni Ucetnictvi, zpracovani mezd, pfipravy dafovych pfiznani. Zaméruje se zejména
na dané v Ceské republice, pomaha i firmam, které maji zahraniéni obchodni partnery. Témto
spolec¢nostem pomaha EKP v pfipravé DPH a cla. Déle také poskytuje specializované sluzby, jako
je napf. poskytovani poradenstvi pfi preménach spolecnosti, pfevodech cen, transakcich
spojenych s pfesuny majetku a jinych hodnot, dale poskytuji podnikové poradenstvi Ci sluzby
tykajici se vypracovani znaleckych posudkl s dafiovou ¢i Ucetni tématikou. Do poskytovani
firemniho poradenstvi spadaji také sluzby poradenstvi v oblasti premén, restrukturalizaci,
likvidaci spolecnosti a due-diligence, v podobé dikladného auditu s cilem poskytnout podrobné
kompletni informace o firmdach. SpolecCnost nabizi také sluzby vedeni Ucetnictvi a mzdové
evidence, poskytovani reportingu, controllingu a pomahaji pfi zavadéni firemnich procesl
(ekp.cz, nedatovano, a); Komora danovych poradcl, © 2006—-2024).

EKP poskytuje své sluzby zejména pravnickym osobam. Zamétuji se na mensi, stfedni, ale i vétsi
firmy, kterym umoznuji vyuzZiti externich dafovych, Ucetnich a poradenskych sluzeb, coz byva
pro spolecnosti efektivnim feSenim. Pomahaji také zacinajicim spolec¢nostem neboli start-upim,
kterym umozniuji soustfedit se vice na rozvoj podnikani. Zacinajicim firmam diky vyuZziti sluzeb
EKP odpadnou povinnosti v podobé ucetni administrativy. Zejména témto spole¢nostem EKP

pomadha pfi prvotnim nastavovani procesd ve firmé (ekp.cz, nedatovéno, a)).

Mimo jiné se také fada danovych poradci i dalSich zaméstnancl aktivné podili na vzdélavani
v oblasti dani a Géetnictvi. Rada z nich ué&i na VSE v Praze, nékolikrat do roka pofadaji seminare
a konference, pravidelné pisi odborné ¢lanky a publikace. V neposledni radé je tfeba zminit, ze

sdruzujici ucetni firmy po celém svété (ekp.cz, nedatovano b)).

Co se tyce pravni formy podnikani, jedna se o spole¢nost s oznaceni 12 — spolecnost s rucenim
omezenym, ktera vznikla zapsanim do verejného rejstfiku dne 27.11.2015. Sidlo spolecnosti se
nachdzi na Senovainém namésti 992/8 v Praze 1. Dle Oznaceni NACE se jedna o spole¢nost
poskytujici Ucetni a auditorské ¢innosti, dariové poradenstvi oznacené Cislem 6920 (ares.gov.cz,
2024).

Mezi zakladatele spolecnosti patfi Ing. Lukd$ Eisenwort, ktery je zaroven jednatelem. Lukas
Eisenwort se ve své praci zaméruje predevsim na dané z prijm0 fyzickych i pravnickych osob,
mezinarodni zdanéni. Mezi jeho dalsi specializace patii problematika tykajici se dopadl premén,
akvizic, restrukturalizaci a dalSich korporatnich zmén na dané a Ucetnictvi., Ddle je Lukds ¢lenem
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sekce mezindrodniho zdanéni a sekce dané z prijmi prdvnickych osob Komory dafiovych poradcti
CR. Lukds je rovné? clenem dariové skupiny Hospoddrské komory CR.“ (ekp.cz/N&s tym)

Lukas Eisenwort vystudoval Vysokou skolu ekonomickou v Praze, kde v soucasné dobé nadale
prileZitostné plsobi a prednasi studentlim bakalarskych a magisterskych obor(i zamérenych na
danovou oblast. V minulosti Lukas Eisenwort plsobil jako partner v poradenské spolecnosti, kde
se vénoval i tvorbé a publikaci odbornych ¢lankd, za které ziskal nékolik akademickych ocenéni.
Jeho doposud nejvétsim uspéchem , je jmenovdni soudnim znalcem v oboru ekonomika, odvétvi
ucetni evidence a v oboru ekonomika, ekonomickd odvétvi riiznd, specializace dané” (ekp.cz,
nedatovano c)).

Druhym zakladajicim partnerem spoleénosti EKP je Ing. Jan Kotala, ktery se zaméfuje zejména
na dafiové spory a daf z pfidané hodnoty. Dale ,je clenem sekce sprdvy dani a sekce dané
z pfidané hodnoty Komory dariovych poradcti CR.“ (ekp.cz, nedatovéno c)).

Jan Kotala vystudoval Vysokou Skolu ekonomickou v Praze. Co se tye pracovni kariéry, tak jiz
pfi studiu na vysoké skole pracoval v reklamni agenture na ekonomické pozici. Po ukonceni
studia pUsobil v nékolika poradenskych spole¢nostech, kde se soustredil na ziskani zkusenosti
v oblasti korporatniho zdanéni, konkrétné se vénoval dani z pfijmd pravnickych osob a dani
z pfidané hodnoty. Ma za sebou také fadu dafiovych sport s Finanéni spravou Ceské republiky.
»Jan Kotala také patii mezi zakladatele konference Tax Forum, které se pravidelné ucastni
odbornici z Generdlniho finanéniho feditelstvi a financnich uradd.” (ekp.cz, nedatovano c))

Poslednim partnerem spolecnosti je od roku 2023 Ing. Jan Tecl Ph.D., ktery se specializuje
predevsim na dan z ptridané hodnoty, dan z pfijmu pravnickych osob, ale zaméfuje se také na
mezinarodni zdanéni a problematiku tykajici se real-estate. ZkuSenosti ma i s provadénim
danovych kontrol a feSenim danovych spord. V oboru plsobi jiz vice nez deset let, diky cemuz
poskytuje klientim odbornd vyjadreni v oblasti dani a Ucetnictvi. Dale ,je ¢lenem sekce DPH
a sekce mezindrodniho zdanéni pfi Komore dariovych poradcti v CR.“ (ekp.cz/N&as tym) Mimo jiné
se zaméruje i na danové dopady. Jan Tecl v soucasnosti také prednasi pro renomované
vzdélavaci agentury (ekp.cz/nedatovano c)).

Firma zaméstnava dvacet danovych poradcl, osmnacticlenny tym asistentd dariovych poradct
a osmnact Ucetnich. Mezi zaméstnance patii zejména kvalifikovani pracovnici v oblasti
finan¢niho ¢i mzdového ucetnictvi, certifikovani odbornici na pfimé i nepfimé dané, odbornici
na firemni poradenstvi a ddle také soudni znalci v oblasti Ucetnictvi a dani (ekp.cz, nedatovdno

c)).

V soucasné dobé ma EKP jiZ tfi pobocky. Jednu v Praze na Senovazném nameésti, kterd se vénuje
predevsim dafové problematice. Druhou v Jihlavé sidlici v Telecské ulici, jejiz zaméstnanci se
specializuji predevsim na vedeni financniho a mzdového Ucetnictvi. Nové byla také v bfeznu roku
2024 oteviena pobocka ve Svitavach.

2.2 Vize

Spole¢nost EKP v soucasné dobé nema svou vizi ani posldni explicitné definované. Na
internetovych strankach jsem se docetla o nékterych hodnotach spolecnosti, které by mohly
slouzit jako podklad pro tvorbu vize a poslani. Vize, kterd je v rdmci bakalarské prace navrhnuta
a popsdna nize, je sestavena v ndvaznosti na konzultaci s jednatelem spolecnosti Lukdasem
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Eisenwortem a shrnuje jeho myslenky tykajici se budouciho sméfovani spolecnosti a popisuje
budouci stav, kterého chce spole¢nost dosahnout.

Spolecnost EKP na internetovych strankach popisuje, Ze se snazi patfit mezi pfedni spolecnosti
na trhu poskytujici vedeni ucetnictvi, zpracovani mezd a sluzby tykajici se danové problematiky.
Snazi se firmam poskytovat co nejefektivnéjsi feSeni v podobé outsourcingu ucetnich
a danovych sluzeb. Chtéji pomahat zacinajicim firmdm pfi zahajeni svého podnikani. Dbaji na to,
aby vSechny sluzby byly provadény precizné a efektivné (ekp.cz, nedatovano a)).

Navrh vize:

Chceme pattit mezi predni spolecnosti na ceském trhu, které firmam poskytu;ji sluzby v podobé
outsourcingu vedeni Ucetnictvi, zpracovani mezd a danového poradenstvi.

2.3 Poslani

Navrh poslani vytvofeny pro Ucely bakalafské prace na zakladé informaci zvefejnénych na
webovych strankach spolec¢nosti:

EKP Advisory je danova a ucetni poradenska firma, kterd svym klientdm v podobé predevsim
malych a stfednich pravnickych osob poskytuje efektivni feSeni pomoci outsourcingu Ucetnich
a danovych procest. Vyhledavame také spolupraci se start-upy, kterym nabizime pomoc s Gcéetni
i danovou administrativou. Zacinajicim subjektdm pomahame s nastavovanim procesl ve
firmdch. Timto jim umoziiujeme soustredit se Cisté na rozvoj byznysu. Nasim cilem je pattit mezi
predni spolecCnosti na ceském trhu poskytujici darfové a ucetni poradenské sluzby. Vse
zpracovavame precizné a efektivné, k ¢emuz ndm pomaha také pokrocily software s cloudovym
feSenim, ktery mimo jiné umoZiuje oddélit administrativu od Ucetnictvi, export veskerych dat
je tudiz snadny a prehledny.

2.4 Analyza vnéjsiho prostredi

Kapitola zabyvajici se analyzou vnéjsiho prostredi podniku je rozdélena do dvou podkapitol.
V podkapitole 2.4.1Analyza makrookoli je pouZita metoda PESTE analyza a kapitola Analyza
mikrookoli je popsana pomoci Porterova modelu péti konkurencnich sil.

2.4.1 Analyza makrookoli

V této kapitole jsou popsany vlivy plynouci z externiho prostredi spolec¢nosti. Je zde pouzita
metoda PESTE analyzy, kdy jsou faktory vnéjsiho prostredi rozdéleny do péti kategorii s cilem
odhalit pfrilezZitosti a hrozby plynouci firmé z oblasti politické a pravni, ekonomické, socidlni,
technologické a ekologické. Cilem analyzy je zjisténi také faktord, které sice v soucasnosti na
chod spolec¢nosti vliv nemaji, ale v budoucnosti by firmu mohly ovlivnit.

Politické a pravni faktory

V oboru vedeni Ucetnictvi a danového poradenstvi jsou subjekty povinni dodrZovat fadu
pravnich nafizeni a zdkonl. Nejvyznamnéjsim jsou v tomto ohledu Gcetni a danové zakony. Pro
obor vedeni Uletnictvi je to zejména Zikon o Ucletnictvi ¢. 563/1991 Sb. Obor zabyvajici se
danémi byva rozdélen dle zaméreni na jednotlivé dané, ale vSichni dafiovi poradci se musi fidit
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Dariovym radem ¢. 280/2009. Pfi feSeni konkrétnich pripad( klientd musi jednotlivi darovi
poradci vychazet napf. ze Zakonu o danich z pfijmu ¢. 586/1992 Sb., Zakonu o dani z pfidané
hodnoty ¢. 235/2004 Sb., Zdkonu o spotfebnich danich ¢. 353/2003 Sb., Zdkonu o dani
z nemovitych véci ¢. 338/1992 Sb., Zakonu o dani silniéni ¢. 16/1993 Sbh. a dalSich. Nutnost
dodrZovani téchto zdkonld muZe na jednu stranu predstavovat pro Ucetni a darové poradce
hrozbu, jelikoZ pfi opomenuti nékterych skute¢nosti ¢i nespravném provedeni prace jim hrozi
sankce od statu zastoupeného financnim Ufadem. Na druhou stranu zle nutnost dodrzovani
zakon( vnimat jako pfileZitost, jelikoZz pokud budou Ucetni a darovi poradci postupovat presné
podle zdkonem stanoveného postupu, je velmi vysokd Sance, Ze svou praci budou mit
odvedenou spravné a vyhnou se tak hrozici sankci v pfipadé Spatného provedeni.

Hrozby pro odvétvi tykajici se dafiové problematiky plynou zejména z neustalych inovaci a Gprav
zakonnych ustanoveni, ke kterym v pribéhu let dochazi. Pfi zavadéni zmén a Uprav je mnohem
vySsi riziko chybovosti. Povinnosti danovych poradcl je si s dostateénym predstihem podrobné
nastudovat zmény zakonnych povinnosti tak, aby klientdm poskytovali relevantni informace
asestavovali za né danova priznani spravné. Prikladem zdkonnych zmén muZe byt
tzv. konsolidaéni balicek, ktery je Gcinny od 1.1.2024 a ma za cil sniZeni deficitu statniho
rozpoctu. V balicku jsou obsazeny i zmény tykajici se dariovych povinnosti dariovych subjekt(.
Nové je zavedeno napf. zvySeni dané z pfijmU pravnickych osob z 19 % na 21 %, Ci zvySeni sazby
dané z nemovitych véci. Dale doslo k omezeni uznatelnosti naklad( realizovanych pfi nakupu
osobnich automobill pro podnikatelské ucely pouze na prvni 2 miliony K¢ z pofizovaci ceny vozu
a moznosti snizeni zakladu dané z ptijma pravnickych osob. Poté sem také patfi snizeni slevy na
manzelku, ktera se nyni bude tykat pouze manzela ¢i manzelky pecujici o dité do 3 let véku,
zruseni slevy na studenta, zruseni benefitu v podobé slevy na dani za umisténi ditéte do
predskolniho zafizeni, zrusSeni vyjimek u energetickych dani, Uprava vymérovaciho zakladu
pojistného na socidlni pojisténi OSVC a zvydeni sazby pro placeni pojistného tykajiciho se
zaméstnanc(l i subjekt(l podnikajicich jako OSVC. Dale také zvy$eni dané z lihu a redukce sazeb
DPH, kdy oproti zakladni sazbé dané ve vysi 21 %, prvni snizené sazbé dané ve vysi 15 % a druhé
sniZzené sazbé dané ve vysi 10 %, zlstane nadale nezménéna zakladni sazba dané ve vysi 21 %
a nové pouze jedna sniZzena sazba dané ve vysi 12 %, a fada dalSich zmén (mfcr.cz, 2023).

Casté zmény v legislativé mohou byt vnimany také jako pfileZitost. Jeliko? orientace ve zménach
v legislativé je ndrocna zejména pro subjekty, ktefi se darfové problematice nevénuji
a neorientuji se v ni, a vyuZivaji proto sluzby danovych poradcl. Zavedeni zmén v legislativé
proto vyvolava otazky u klientl EKP mitici smérem k dariovym poradclim, cozZ zapficifiuje vyssi
poptavku po jejich praci. Zvysenad poptdvka po nabizenych sluzbach mize EKP privést vétsi
mnozstvi klientll, diky cemuz muze EKP realizovat vétsi zisk, nebo v pfipadé naplnéni kapacity
v poctu klientd muizZe dojit rozsifeni spolecnosti, ¢i moznosti vyjedndvani o navyseni ceny pfi
zachovani soucasné kapacity.

Soucasti konsolida¢niho balicku jsou i zmény u dohod o provedeni prace a dohod o pracovni
¢innosti. Jiz od 1.10.2023 plati povinnost rozvrZeni pracovni doby alespon 3 dny pfed za¢atkem
smény, povinnost poskytnuti neplaceného volna v ptipadé prekdzek na strané zaméstnance.
Zameéstnanci pracujici na dohodu maji dale pravo na priplatky za praci ve svatek, v noci,
ovikendu C¢i pfi narocnéjSich pracovnich podminkdch. Zaméstnavatel ma také povinnost
informovat zaméstnance do 7 dnl od zapoceti prace napf. o ndzvu a sidle zaméstnavatele, typu
a misté vykonu prace, délce dovolené a zkusebni doby, dale podminkach a postupu pfi
rozvazovani pracovniho pomeéru, zplsobu rozvrzeni pracovni doby, terminu vyplaty odmény za
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odvedenou praci a celou fadu dalSich informacich. Zaméstnavatelé maji také nové evidenéni
povinnost tykajici se vSech zaméstnanc( pracujici na DPP. Zaméstnavatel musi na predepsaném
tiskopise poskytnout Ceské spravé socidlniho zabezpeleni do dvacitého dne nasledujiciho
mésice informace tykajici se zaméstnance. Evidencni povinnost je od 30.6.2024 zavedena
z dlvodu zmény v oblasti dlichodového pojisténi. V rdmci konsolida¢niho bali¢ku je zaveden
limit 25 % primérné mzdy, zaokrouhlené na pétisetkoruny dold, od 1.7.2024 ve vysi 10500 K¢,
ktery je soucasné limitem pro zdanéni srazkovou dani, v pfipadé prace zaméstnance na DPP
zaméstnaného pouze u jednoho zaméstnavatele. Druhy limit pocitany jako 40 % primérné mzdy
zaokrouhlené na pétisetkoruny dol(, od 1.7.2024 ve vysi 17500 K¢, plati pfi praci zaméstnance
na DPP u vice zaméstnavatelll najednou. Zaméstnanec ma také povinnost informovat
zaméstnavatele o vykonu prace v daném mésici i u jiného zaméstnavatele. Zaméstnavatel musi
zaméstnance o informacni povinnosti pisemné informovat, a zaméstnanec musi tuto povinnost
potvrdit. Po prekroceni limitu ve vysi 17500 K& ma Ceska sprava socialniho zabezpeceni
povinnost informovat vSechny zaméstnavatele, u kterych zaméstnanec pracuje, o ucasti na
dichodovém pojisténi. Zaméstnavatelé pak musi do dvacatého dne nasledujiciho mésice
dlichodové pojisténi za zaméstnance odvést (portal.POHODA.cz, 2023). Tyto zmény negativné
ovliviiuji spolecnost EKP jako zaméstnavatele i zaméstnance spolecnosti, jelikoZz EKP umoziuje
svym zaméstnancd, ktefi soucasné pfi praci studuji vysokou $kolu, pracovat v EKP na dohodu
o provedeni ¢innosti. Zaméstnancim, ktefi zpracovavaji mzdy spolecnosti EKP tak pribyva prace
v podobé oznamovaci a evidencni povinnosti, a také povinnosti odvedeni pojisténi pfi
prekroceni limitu, spojené se zavedenim zmén tykajicich se prace na dohodu, ktera je soucasti
konsolidaéniho bali¢ku.

Ekonomické faktory

Ekonomickou situaci firem ovliviiuje inflace. JelikoZ dochazi ke zvySovani cen zbozi a sluzeb,
rostou spole¢nostem na trhu naklady. Zaroven v disledku rlstu cenové hladiny klesa ochota
zakaznik( nakupovat zbozi a sluzby. V disledku vysoké inflace se firmy ¢asto snaZi o snizeni svych
nakladi. Tuto skuteénost pocitila spolecnost EKP v poslednich letech, jelikoz vysoka inflace, jejiz
prdmérna mira se v roce 2023 pohybovala kolem 10,7 %, ovlivnila i finan¢ni situaci klient(i EKP,
ktefi se snazili snizovat své ndklady. V disledku toho se néktefi z nich rozhodli, Ze nebudou
sluzby EKP nadale vyuZivat a pfejdou ke konkurenénim spolecnostem, které nabizeji sluzby
vedeni Gcetnictvi a dafiového poradenstvi za nizsi ceny. Dle predikce MF CR by méla primérna
mira inflace v roce 2024 klesnout na 3,1 %, coZ vnimdm jako pfilezitost firmy EKP v podobé
udrZeni si soucasnych klientl. Vyvojinflace i s predikci na rok 2024 oznaéenou oranzovou barvou
zobrazuje Obrazek 7 (mfcr.cz, 2024).
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Obrazek 7 Graf inflace
Zdroj: vlastni zpracovdni dle czso.cz, 2024 a)

Mezi ekonomické faktory patii vyvoj HDP. Ekonomika Ceské republiky v roce 2023 meziro¢né
poklesla o 1 % a sezdénné ocistény HDP klesl 0 0,6 %. Rostoucim smérem podpofil ekonomickou
situaci zejména zahranic¢ni obchod, spotieba vladnich instituci a investice do fixniho kapitalu.
Klesajicim smérem mél na ekonomickou situaci v roce 2023 vliv pokles spotfeby domacnosti
a nizéi akumulace zasob. Dle predikce MF CR na rok 2024 bude mit na ekonomickou situaci vliv
také zavedeni vladniho konsolidac¢niho balicku, ktery zpomali ekonomicky rlst. Kdyz bude na
redlny HDP kladné pUsobit zahrani¢ni i domdaci poptavka, mohl by HDP vzrist o 1,2 % oproti
pavodné planovanym 1,9 %. Jelikoz HDP zohledriuje spotfebu domdcnosti, kterd ovliviiuje
mnozstvi prodaného zboii a sluZeb, a tudiz vynosy, potaZmo zisky firem, i pokles HDP by mohl
mit opét vliv na pokracovani v odbéru sluzeb spolecnosti EKP. Proto vétsi zpomaleni rdstu HDP,
nez bylo plivodné planovano, povazuji za hrozbu (mfcr.cz, 2024).

Nezaméstnanost je dal$im faktorem plisobici na spole¢nost z vnéjsiho makrookoli. Dle MF CR je
mozné pozorovat nerovnovahu na trhu prace, jelikoZ nabidka prace prevySuje poptdvku po
praci. Ceska republika se ale potykd s nedostatkem pracovnik( i pres ptiliv migrantd. Spole¢nost
EKP také pocituje nedostatek kvalifikovanych a zkuSenych pracovniki v oboru dani a Uéetnictvi
na trhu prace. Dle predikce by méla nezaméstnanost v roce 2024 oproti roku 2023 vzrist pouze
nepatrné, a to z 2,6 % na 2,8 %. Vyvoj nezaméstnanosti ukazuje Obrazek 8. Zaroven rlst mezd
by nemél byt oproti roku 2023 pfili§ zpomalen. MF CR predpoklada, 7e dojde k zvy$eni vydélka
i v redlném vyjadreni (mfcr.cz, 2024).
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Vyvoj nezaméstnanosti v letech 2000-2023
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Obrazek 8 Graf nezaméstnanosti
Zdroj: Vlastni zpracovani dle czso.cz, 2024 b)

Socialni faktory

PFi zkoumani vnéjsiho prostiedi spolecnosti se zamérenim na socidlni faktory hraje vyznamnou
roli demografie. Dle Ministerstva financi se v roce 2023 mezirocné sniZila porodnost o 11 %,
pficem? mortalita také oproti roku 2022 poklesla o 6,5 %. Celkovy pFirGstek obyvatel Ceské
republiky byl kladny z dGvodu pfistéhovani obyvatel ze zahranic¢i. Pokud bychom tyto lidi
z celkového poctu vyloucili, zjistili bychom, Zze pocet obyvatel byl v rdmci pfirozené obmény
zaporny. Jednalo se o ubytek ve vysi 13,3 tisic obyvatel. Dle Ministerstva financi publikoval
v listopadu 2023 Cesky statisticky ufad demografickou projekci, kterd predikuje vyvoj
obyvatelstva do roku 2027. Oproti projekci z roku 2018 je v projekci z roku 2023 pocet obyvatel
vyssi, a to z divodu migrace napf. obyvatel Ukrajiny z dlivodu véle¢ného konfliktu, ktery v roce
2018 jesté CSU neocekaval. Podstatna je predikce Uhrnné porodnosti, kterd se snizila primérné
na 1,5 ditéte na jednu Zenu oproti dfive predikovanych 1,7 ditéte na jednu Zenu (mfcr.cz, 2024).

Podstatnym ukazatelem je mira zavislosti, kterd je ddna pomérem poctu obyvatel CR starsich
65 let vici poctu obyvatel ve véku 20-64 let. Mira zavislosti do roku 2035 vzroste ze soucasnych
35 % na hodnotu 39,4 %. Je tomu tak proto, Ze populacné silné ro¢niky dosahnou dlichodového

véku a ze svych zaméstnani budou postupné odchazet. ZvySovani miry zavislosti zapficinuje také
pokles poctu obyvatel v produktivnim véku (mfcr.cz, 2024).

Vsechny vysSe zminéné faktory se jiz v soucasné dobé podepisuji na situaci ve spolecnosti EKP.
Firma se potyka se situaci, kdy jejich poptavka po kvalifikovanych pracovnicich prevysuje
nabidku na trhu prdce. V soucasné dobé pracuje v EKP celda fada mladych perspektivnich
zaméstnanc(, ktefi ale v nedavné dobé teprve dokoncili studium na vysoké skole a potfebné
praktické zkuSenosti teprve sbiraji. Komplikovana je i situace pfi nastupu novych zaméstnancd,
jelikoZ prace Gcetnich a darovych poradcl vyZaduje rozsahlé teoretické a odborné znalosti, ale
také je tfeba znat konkrétni situaci danych subjekt(, se kterymi zaméstnanec po nastupu do
spolec¢nosti pracuje. Kazdy z klientd EKP ma rozdilna specifika. Zaskolovani a seznamovani se
nové prichozich zaméstnanc( do spolecnosti EKP s praci byva velmi naro¢né, at uz z hlediska
nutnosti odborného i praktického prehledu, tak mnozstvi specifickych informaci o klientech, ale
také z pohledu toho, Ze je pro zkusené dlouholeté zaméstnance naro¢né nalezeni potfebného
Casu k predavani podrobnych informaci a zasvécovani novych zaméstnancl do chodu
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spolecnosti, z dlivodu jejich pracovniho vytiZeni. Vénovani vétsiho mnozstvi ¢asu noveé prichozim
zaméstnancdm by mohlo zkvalitnit a zefektivnit zapracovani zaméstnancli do pracovnich
procesu.

V zavislosti na predikovaném snizeni po¢tu zaméstnancl v produktivnim véku a odchodu silnych
ro¢nikll do dlichodu by se dalo predpokladat, Ze problém v podobé nedostatku kvalifikovanych
zaméstnancl na pozici Uéetni a dannového poradce se bude v budoucnu zvySovat, jelikoz , Proces
starnuti obyvatel tak bude ekonomicky i socidlni vyvoj silné ovliviiovat i v budoucnu.” (mfcr.cz,
2024).

Nizsi mortalita, rostouci mira zavislosti, odchod silnych roc¢nikd do dichodu maji na spole¢nost
EKP negativni vliv, proto je vnimam jako hrozbu.

Technologické faktory

Pfi hledani technologickych faktord wvnéjsiho makrookoli hraje vyznamnou roli tempo
zastaravani v soucasnosti pouZivanych technologii a rychlost zavddéni technologii novych.
V posledni dobé se hojné diskutuje o zavadéni robotizace a automatizace Ucetnich procesq,
které ma vést k zefektivnéni ictovani. Rychlost nastupu novych technologii je v oboru tGcetnictvi
a zpracovani dani vysokd. Spolec¢nost EKP na rychlost nastupu novych technologii reaguje dobre.
Pro ucely zadavani Gdaju tykajicich se fakturace pouzivd program WFlow, ktery ucetnim
usnadnuje praci tak, Ze jednotlivé Udaje z prijatych a vystavenych faktur dokadze sam rozpoznat
a zadat do ucetniho programu. V oboru zpracovani dani zase danovi poradci od zacdtku jara
2024 zacali vyuzivat robotizaci a automatizaci pfi komunikaci s Urady skrze datové schranky.
Princip fungovani podavani zprav skrze datovou schranku je popsan v kapitole Analyza
mikrookoli.

Tempo zastardvani a nastup novych technologii povazuji vtomto odvétvi také za pfilezitost,
jelikoZ zastaravdni technologii pfindSi nutnost zavadéni inovaci, které casto pfispivaji
k usnadnéni prace zaméstnancl a zefektivnéni jejich vykonu. Velmi zavisi na reakci firmy na
rychlost zastaravani technologii. Dulezité je, aby firma drZela krok s novymi technologiemi
a zavadéla je do pracovnich procesu.

V soucasné dobé mizZeme ve vsech oblastech firemni i osobni roviny pozorovat rychly nastup
a neustdle zlepSovani vyuzivani umélé inteligence. Al nabizi moZnosti vyuZitelné i v oboru
Ucetnictvi. Napf. spole¢nost Digitoo nabizi firmam Al feSeni, které umozZni zpracovavat ucetnictvi
rychleji, efektivnéji a s mensi chybovosti. Uméla inteligence v oboru Ucetnictvi nefunguje pouze
jako automaticky algoritmus, ale analyzuje fakturu jako celek, proto je schopna porozumét
kontextu. Diky tomu dokaZe spravné rozpoznat, jaké ucty ma transakcim pfiradit. Zaméstnanci
by tak jiz nemuseli Udaje do Ucetniho programu zaddvat rucné, ale pouze po Al zkontrolovat
spravnost zauctovani, coz by predstavovalo Usporu Casu, a tudiZ i nakladq, jelikoz by firma mohla
byt schopna za kratsi ¢as provést mnohem vice Ucetnich operaci. Uméla inteligence mize pro
EKP predstavovat pfrileZitost v podobé Uspory Casu pfi praci, provedeni vétsiho mnoZstvi
Ucetnich operaci a snizeni naklad( na lidské zdroje v porovnani soucasné se zvySenim vynosu za
odvedenou praci. Al mlzZe ale pfedstavovat i hrozbu, jelikoZ spole¢nost Digitoo zmiruje na svych
webovych strankdch, Ze Al diky komplexnimu porozuméni Ucéetni situaci dokdze Uctovat rychle,
efektivné a s minimalnim poctem chyb (digitoo.cz, © 2024). Toho by mohly vyuZit klientské
spolecnosti EKP a zavést vyuZivani Al v jejich Ucetnictvi a prestaly by tak potfebovat vyuZivat
sluzby EKP. V ptipadé, Ze by Al opravdu fungovala bezchybné, nemély by spolec¢nosti diivod
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vyuzivat toho, Ze by Ucetni operace provadél zaméstnanec EKP, kterému by Gctovani trvalo delsi
dobu a hrozilo by riziko vzniku chyby. Moznost vzniku chyby zaméstnance EKP predstavuje pro
klienty riziko a v pfipadé, Ze by k chybé doslo, znamenalo by to vyssi naklady vynalozené
k opravé chyby a narovnani téetnich skutecnosti a mohlo by zde hrozit i riziko sankce od spravce
dané.

Spolecnost EKP sleduje technologické trendy v odvétvi, ma dobry pfistup k informacim nejen na
ceském trhu, ale zejména k informacim od zahranicnich subjekt(i diky ¢lenstvi v organizaci
sdruzujici nezavislé ucetni firmy Prime Global. Diky spoleénym konferencim poradanym
organizaci Prime Global se mlzZe EKP dozvidat zahraniéni novinky pfimo od partnerskych
spole€nosti. Vzhledem ktomu, Ze je EKP aktivni pfi zavadéni technologickych inovaci do
pracovniho procesu a ma pfistup informacim od zahranicnich kolegl, povazuji nastup novych
technologii v odvétvi za ptilezitost.

Ekologické faktory

Mezi ekologické faktory by se dal zaradit tlak spolec¢nosti na dodrzovani obecnych zasad, které
se snazi bojovat proti zhorSovani klimatu. Z tohoto divodu klade EKP velky diraz na omezeni
plytvani papirem a nabada své zaméstnance i klienty, aby nepouzivali nadmérné mnozstvi papiru
a uchovavali co nejvétsi mnozstvi potfebnych dokumentd v elektronické podobé. Déle se EKP
snazi prispét ke zlepseni Zivotniho pomoci recyklace vyprodukovanych odpadkd.

Postoje spolecnosti a tlak na zlepseni kvality Zivotniho prostfedi vnimam jako pfilezitost, protoze
podpora snahy o zlepSeni klimatu a kladny vztah k pfirodé mlzZe udélat dobry dojem na
potencialni klienty.

2.4.2 Analyza mikrookoli

Ve své prdci pouzivdm k prozkoumadni mikrookoli podniku rozdéleni Ucastnik( trhu do péti
skupin dle Porterova modelu péti sil. Cilem je odhalit sou¢asné nebo budouci hrozby vnéjsiho
mikrookoli ovliviiujici spole¢nost.

Hrozba vstupu novych konkurentt

Obecné lze fici, Ze vstup novych konkurentl do odvétvi predstavuje pro firmy hrozbu, jelikoz se
da predpokladat, Ze novy konkurent se bude snazit ovladnout ¢ast podilu na trhu a ziskat nékteré
dobu. Novy konkurent se pravdépodobné bude snaZit sou¢asnym zakaznikiim konkurencnich
firem nabidnout vyhodné podminky tak, aby zacali spolupracovat pravé s nim.

Spole¢nost EKP spolupracuje se Sirokym spektrem spolecnosti, kterym zpracovava mazdy,
spravuje Ucetnictvi a dané. Dle internetovych stranek spolecnosti se jedna o vice nez 350 klientd,
dle interni evidence muzZe v nékterych obdobich jit az o 500 klientl. Kdybychom chtéli mezi
sebou porovnavat firmu EKP s konkurenénimi spole¢nostmi v odvétvi, tak bychom dospéli
k zavéru, Ze vyjednavaci vliv spolecnosti EKP je stfedné velky, respektive neni ani nizky ani
vysoky, jelikoZ v odvétvi se nachdzi napf. spole€¢nost Taxes s.r.o. pysnici se 287 spokojenymi
klienty, dale spolecnost Toptax se 750 zakazniky, firmy Sluto s vice nez 1000 klienty, ¢i dokonce
firmy UOL s 3500 spokojenymi klienty. V porovnani s témito spole¢nostmi ma EKP nizky
vyjedndvaci vliv. V odvétvi se ale nachazi celd fada malych spolecnosti, ucetnich i dafiovych
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poradctl pracujicich samostatné jako OSVC, jejichz vyjednavaci vliv je mnohem mensi nez vliv
spolecnosti EKP.

Spolecénosti s velkym poétem zakaznikd mohou také realizovat Uspory z rozsahu, jelikoZ mohou
své fixni naklady rozprostiit mezi vét$i mnoistvi poloiek. Uspory z rozsahu mohou také
realizovat firmy, které pouzivaji vyspélé technologie, které jim umozni efektivné vykonavat praci
tak, Ze za kratsi dobu zvlddnou udélat vice prace. Spolec¢nost EKP hojné vyuZivd program
MS Teams a MS Outlook, ktery jim umoziuje rychle a jednoduse komunikovat mezi jednotlivymi
pobockami. Casto se jedna o situace, kdy jihlavskd pobocka zpracovava klientdim Géetnictvi
a danovi poradci sidlici v Praze zpracovavaji napf. dané z pfijm ¢i dan z pridané hodnoty. Pravé
tehdy je tfeba si vzajemné predat podklady spolec¢né s poznamkami a komentafi, které se l1épe
predavaji pomoci verbalni komunikace skrze videohovor v MS Teams, kde je mozné i nasdileni
obrazovky pocitate umozZnujici ukazku konkrétnich podmétl k reSeni. Co se tyce
technologickych zmén, tak EKP od zacatku jara zavadi efektivni a zautomatizované podavani
dokumentll na ufady skrz datovou schranku pomoci robotizace. Princip automatizace
a robotizace spocivd v usnadnéni ziskavani informaci o firmach, které EKP zastupuje pfi
komunikaci se spravcem dané. Zaméstnanci, ktefi za klienty komunikuji s arady skrze datovou
schranku doposud museli vyhleddvat a rucné zadavat informace o klientech potiebné pro
podavani dokumentl skrze datovou schranku. V soucasné dobé zaméstnanec pouze vloZi do
emailu jako pfilohu soubor, u kterého pozaduje, aby dorazil na urfad. Dale je treba pfilozit
tzv. template, neboli $ablonu pro automatické podani skrze datovou schranku v podobé souboru
ve formatu xlsx, ktery obsahuje informace o klientovi, za kterého je dokument podavan.
Zaméstnancim tak odpadd nutnost dohledavani informaci o spole¢nostech a ruéniho zadavani
informaci do datové schranky. Jednd se o informace jako je napf. presny nazev spolecnosti
uvedeny ve vefejném rejstfiku, identifikacni Cislo, sidlo, mistni pfislusnost finanénimu uradu,
Ciselné oznaceni Uradu a dalsi. Tyto faktory zvysuji hrozbu vstupu novych konkurenttd do odvétvi.

Prekazkou vstupu novych konkurent do odvétvi je realizace Uspor z rozsahu na strané nabidky
soucasnych Ucastnikl trhu. Ty je moZné realizovat v pripadé, kdy maji zdkaznici dobré povédomi
o spole€nosti, ktera ma v soucasné dobé dobrou povést a jednd se tudiz o populdrni firmu
v odvétvi. Za poskytnuté sluzby popularni firmou s dobrou povésti byvaji zdkaznici ochotni
zaplatit vyssi cenu. Zakaznici také firmam, o kterych jiz slySeli kladné recenze, ¢asto dlivéruji vice
nez spolecnostem, o kterych doposud neslyseli. Vtomto ohledu by se dalo fict, Ze hrozba vstupu
novych konkurentu je nizka, jelikoz dobrou povést v odvétvi poskytovani ucetnich a danovych
sluZeb lze ziskat diky kvalitné a v€asné odvedené praci pro klienty, cozZ je jedna z nejdulezitéjsich
véci, na které si EKP zaklada. Spokojenost zakaznik(l také zavisi na ochoté a pomoci v pfipadé
potieby a zplsobu jednani s klienty, na coz je v EKP kladen velky dlraz. Jednatelé spolecnosti
maji bohaté zkuSenosti s vedenim jedndni a zdroven prosazuji a podporuji neustalé
zdokonalovani a rozvijeni soft skills svych zaméstnanc.

Rozhodnuti o vstupu nové spolec¢nosti do odvétvi ovliviiuje také kapitalova narocnost pfi vstupu
na trh. | Michael Porter (2008) fika, Ze odvétvi vedeni Ucetnictvi a dariového poradenstvi neni
kapitalové naro¢né. Clovéku prakticky staci pocitac a potiebné programy k vedeni uéetnictvi
a sestavovani danovych pfiznani. Ztohoto pohledu je zahajeni podnikani v odvétvi vedeni
Ucetnictvi a pripravy dani velmi snadné, proto hrozba vstupu novych konkurentd roste. Mnohem
dalezitéjsim faktorem v tomto odvétvi je nutnost dostatku znalosti, védomosti a zkusenosti.
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Danovi poradci a zejména partnefi spolecnosti EKP maji dlouholeté zkuSenosti a patfi mezi
Spicku ve svém oboru.

Vyjednavaci vliv dodavatelt

Vyjednavaci vliv firmy pfi komunikaci s dodavateli zavisi na velikost spole¢nosti, respektive
velikosti zdkaznické zakladny a poctu zaméstnancll. Pro dodavatele jsou totiz spolecnosti
odbirajici velky objem produkce, diky své velikosti, vyznamnymi zakazniky. Spolec¢nost EKP
zaméstnava vice nez 50 zaméstnancll s tim, Ze kazdému ze zaméstnancl je pfidélen sluzebni
notebook s pfislusenstvim a dva monitory. Kazdy z téchto zaméstnancl potfebuje vlastni
pracovni misto, které bylo tfeba vybavit kancelarskym nabytkem. V neposledni fadé kazdy ze
zaméstnancu k vykonavani své prace potrebuje vyuZivat nejriznéjsi pocitatové programy, at uz
se jedna o program pro pfipravu mezd Pamica, Uéetni program Pohoda ¢i WFlow, programy

vs s

slouzici ke zpracovani danovych pfiznani jako je Form Studio, da

e také databaze Aspi ¢i DU.cz
slouzici k resersi pfi feSeni darfiové a ucetni problematiky.

Za velmi dulezity pro spolecnost EKP povaZuji program Single Case, jelikoZ se s nim pracuji
dennodenné vsichni zaméstnanci. Proto v této kapitole zkoumdm nejprve vyjednavaci vliv
spolecnosti Single Case s.r.o., kterd poskytuje firmam program, pomoci kterého mohou
manazefi zadavat zaméstnanclm pracovni Ukoly. Zaroven si zaméstnanci v programu vykazuji
odvedenou praci pro zaméstnavatele a v neposledni fadé jsou na zdkladé vykazané prace
zaméstnanc u konkrétni spolecnosti pripravovany podklady pro fakturaci firmam za poskytnuté
sluzby.

Program Single Case nepovazuji za unikatni produkt, jelikoz vykazovat odpracované ukoly
mohou zaméstnanci mnoha jinymi zptsoby. Myslim si ale, Ze tento program je pro odbératele
pfinosny z hlediska jeho komplexnosti, jelikoZz umozZiiuje jak zaznamendvani dochazky, planovani
dovolené, evidenci vypracovanych ukol(i, moZnosti zaddvani Ukold podfizenym, tak i fakturaci
odvedené prace klientim. Diky viem témto vlastnostem muze byt program Sigle Case uZite¢ny
pro Siroké spektrum subjekt(l. Proto mliZze program Single Case vyuzivat nékolikanasobné vésti
pocet spolecnosti, nez kolik je na trhu podobnych programi jako je Single Case, coz zvysuje
vyjednavaci vliv spolec¢nosti Single Case s.r.o. Dale fakt, Ze tento program pouZziva ¢i muze
pouzivat velmi Siroké spektrum firem z divodu jeho komplexnosti a velké vyuZzitelnosti, diky
¢emuz spolecnost Single Case neni na jednotlivych odbératelich zavisla, vyjedndvaci silu
dodavatele programu zvySuje a umoZiuje mu tlacit na zvySovani cen za pouZivani programu.
U dodavatele programu pro vykazovani a fakturaci odvedené prace se nepredpoklada, Ze by se
snazil proniknout do odvétvi vedeni Ucetnictvi a poskytovani dafiového poradenstvi z divodu
potfebné kvalifikace, védomosti a zkuSenosti. V zavislosti na velikosti zakaznické zakladny,
komplexnosti a vyuzitelnosti programu se da predpokladat, Ze odvétvi zamérené na poskytovani
programu slouziciho k vykazovani prace a fakturaci bude ziskové. Proto zde nehrozi riziko
dopredné integrace.

Vyznamnou ¢ast nakladd spolecnosti EKP predstavuje pronajem kancelarskych prostor v Praze
na Senovainém namésti, kde ma spolecnost EKP své sidlo. Vyjednavaci vliv pronajimatele
kancelafskych prostor ale neni nikterak vysoky, prestoZe se kanceldfe nachdzeji v lukrativni
oblasti centra Prahy. V centru Prahy se nachazi velké mnoiZstvi kancelarskych prostor
k pronajmu. Obecné lze fict, Ze ceny najemného rostou v zavislosti na inflaci. Ale jelikoZ v centru
Prahy nabidka pronajimanych prostor prevysuje poptavku, pronajimatellim casto nevznika
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moznost tlaku na ceny smérem vzhlru. Tento fakt sniZzuje vyjednavaci vliv pronajimatele.
V pfipadé, Ze by spolecnost chtéla zménit lokalitu svych kancelati, ale pritom zlstat v centru
Prahy, vznikly by ji vysoké prechodové naklady. Naklady by nebyly pouze penézité v podobé cen
pronajimanych prostor, ale vedeni EKP by muselo vynalozZit velké usili pfi hledani vhodnych
prostor, které by jim zabralo urcity ¢as. Také by vznikly naklady plynouci z pfestéhovani
veskerého kancelafského vybaveni, ptipadné z pofizeni vybaveni nového. Pokud by se firma
rozhodla, Ze pouzije své doposud pouzivané vybaveni, které do novych prostor prestéhuje, vznikl
by ji usly zisk z ddvodu neumoznéni svym zaméstnancm pracovat v kancelafi. Spolecnost EKP
by musela natidit svym zaméstnancdm Home-office, jelikoZ EKP ma se svymi klienty predem
sjednané terminy, do kdy musi byt prace odvedena jako napf. u zpracovani mezd. Jiné terminy
jsou nafizené statem, napf. terminy pro poddvani dafovych pfiznani. Tyto terminy musi byt ze
strany EKP dodrZeny. Dale by se zkomplikovala prace a zejména komunikace mezi jednotlivymi
zaméstnanci. Vznikla by také nemozZnost nahlizeni do tisténych dokument( klientl uloZzenych
v kanceldfich v papirové podobé, a cela fada dalSich moznych komplikaci.

Spolecnost EKP vyuZiva pronajimané prazské kancelare jiz od zahdjeni svého podnikani, zejména
diky lukrativni lokalité. Umisténi kanceldfi je pfinosné i pro zaméstnance, ktefi pfi praci stile
studuji na fakulté financi a Ucetnictvi Vysoké Skoly ekonomické, kterad se nachazi v dochdzkové
vzdalenosti od kancelati EKP. Dlouhodoba spoluprace je pro EKP i pronajimatele oboustranné
vyhodna, jelikoZ pronajimatel ma diky najemni smlouvé uzaviené na delsi obdobi jisty budouci
pfijem a pro spole¢nost EKP je pfinosné, Ze v ptipadé nutnosti osobniho setkdni stavajici klienti
jiz vi, kde se kancelare nachdzi. Ze strany pronajimatele bylo spole¢nosti umozZnéno rozsireni
pronajimanych prostor v zavislosti na rozsifovani a rozvoji celé firmy spojené s rozrlistanim tymu
zaméstnancd.

Dalsim dodavatelem je firma Vox, ktera spolecnosti EKP poskytuje sluzby v podobé odbornych
Skoleni pro zaméstnance. Naklady plynouci z vyuzivani sluzeb pro vzdélavani zaméstnanct
predstavuji pro EKP vyznamnou cast, proto je vyjednavaci vliv tohoto dodavatele vysoky. Vox
poskytuje kurzy a seminare tykajici se dafiové a ucetni problematiky, kurzy ekonomiky a financi,
kurzy tykajici se personalistiky a mezd, pravni kurzy, kurzy pro neziskovy sektor, ale i jazykové
kurzy ci Skoleni zamérené na rozvoj soft skills a dalsi. Diky Sirokému spektru nabizenych sluzeb
je pro spolec¢nost EKP pFinosné odebirat sluzby v podobé Skoleni a vzdélavani tykajici se rznych
obor( zaméstnancl od jedné spolecnosti, diky Uspofe Casu pti hledani moZnosti poskytnuti
raznych Skoleni pro zaméstnance na odlisnych pozicich. Portfolio nabizenych sluzeb spolec¢nosti
VOX je Siroké a umozZiiuje tak poskytovani sluzeb do rGznych odvétvi. Diky Siroké nabidce sluzeb
neni Vox na jednotlivych odbératelich zavisly, coZ mu umoZniuje pozadovat po svych zakaznicich
vySsi ceny, coz zvySuje jeho vyjednavaci silu. Spolecnost EKP si vybrala vyuzivani sluzeb v podobé
Skoleni spolecnosti Vox diky dobrému jménu vzdélavaci firmy, dlouholeté praxi v oboru,
velkému mnozstvi certifikovanych a akreditovanych kurz(. Vyhodou je také lokalita sidla firmy,
jelikoz sidli nedaleko prazskych kancelari EKP, coZ usnadnuje planovani skoleni. Obé strany tak
mohou usetfit ¢as straveny pfesunem na Skoleni. JelikoZ v EKP pracuje cela fada velmi zkusenych
manazerl a danovych poradcl, vedeni spole¢nosti se podafilo navazat se spolecnosti
oboustranné vyhodné partnerstvi, kdy zaméstnanci EKP také prednaseji na skolenich
a seminarich uréenych odborné verejnosti pofadnych spolec¢nosti Vox.
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Vox ale neni jedinou firmou, kterd poskytuje spolecnosti EKP vzdélavaci a skolici programy.
Vramci clenstvi danovych poradcl v Komofe danovych poradcl jsou zaméstnancim EKP
poskytovany také odborné vzdélavaci kurzy.

Vyjednavaci vliv odbératelti

Odbérateli spole¢nosti EKP jsou klienti v podobé zejména mensich, stfednich, v nékterych
pfipadech i velkych spole¢nosti, kterym EKP vede Ucetnictvi, zpracovdva mzdy, spravuje danové
povinnosti, poskytuje poradenské sluzby a zastupuje je pfi komunikaci s Ufady. Nékteré
spolecnosti vyuZivaji pouze ¢ast nabizenych sluzeb, napf. si firma vede Ucetnictvi sama a u EKP
si nechdva zpracovat pouze mzdy a dané. Mezi dalsi ¢ast klientely patfi fyzické osoby, které
vyuzivaji poradenské sluzby, nechavaiji si u EKP zpracovavat predevsim dané z pfijmu a vyuzivaji
jejich sluzby v podobé zastupovani pfi komunikaci se spravcem dané. Z toho vyplyva, Ze se na
trhu nachazi velké mnoistvi klientd, ktefi chtéji vyuzivat Ucetni a danové sluzby. Velmi ale zalezi
na velikosti subjektu. Velké spole¢nosti anebo tfeba vice spolecnosti, které vlastni stejny majitel
a vyuzivava sluzeb EKP pro vsechny své spolecnosti po cely hospodarsky rok, tudiz diky nim
realizuje EKP vysoké pfijmy, maji mnohem vyznamnéjsi vyjedndvaci vliv nez napfr. fyzicka osoba,
které EKP zpracuje pouze jedno danfiové priznani ro¢né. Spolecnost EKP poskytla v roce 2022 své
sluzby vice néZ péti stim pravnickym osobam a zhruba osmdesati fyzickym osobam. Z toho se
da usoudit, Ze vyjednavaci vliv klientd spole¢nosti EKP je vysoky.

Sluzby v podobé vedeni Ucetnictvi a zpracovani dani je mozné povazovat za nediferenciované
sluzby. Vyjednavaci vliv zdkazniku je tedy vysoky. Vedeni Ucetnictvi a zpracovani dani je
podloZené zdkonem a nemél by rozdil ve vysledném zpracovani mezi riznymi spole¢nostmi
nabizejicimi tyto sluzby. DUleZita zde ale je spravnost zpracovani, proto zde obrovskou roli hraje
zejména odbornost jednotlivych subjektl, mnozstvi nasbiranych zkusSenosti a dovednosti.
Nékteré ptipady pfi zpracovani dani a Ucetnictvi mohou byt velmi sporné. Zodpovédnost je tudiz
v rukach ucetnich a danovych poradcl, aby se rozhodli v dané situaci spravné tak, aby byl
spravce dané svysledkem spokojeny. TakZe sluzby vedeni uUcetnictvi a zpracovani dani
diferenciované nejsou, ale z hlediska odbornosti mohou byt znaéné rozdily mezi jednotlivymi
subjekty na strané nabidky.

U firem vyuZivajici sluzby EKP existuje urcité riziko, Ze by se mohly rozhodnout ukoncit spolupraci
s EKP, zaméstnat do své firmy finanéni a mzdové ucetni i dafiové poradce. Toto riziko ale neni
prilis vysoké, jelikoz pro firmy byva zpravidla vyhodnéjsi vyuZiti sluZzeb externich partner(
vykonavajici podpurné firemni ¢innosti. Opét zde hraje roli odbornost a zkusenosti potencialnich
zaméstnancu. Kvalifikovanym zaméstnancm EKP m(iZe v zavislosti na velikosti firmy zpracovani
Ucetnictvi jedné spolecnosti zabrat nékolik dni v mésici, kdezto zaméstnani nového zaméstnance
na ucetni pozici na hlavni pracovni pomér by pro zaméstnavatele znamenalo vyssi naklady.
Z toho vyplyva, Ze riziko zpétné integrace v tomto odvétvi neni ptilis vysoké.

Odbératelllm spolec¢nosti EKP nehrozi zZadné prechodové naklady pfi zméné odbératele. Ve
smlouvé o poskytnuti sluzeb spolecnosti je jedinou podminkou pfi rozhodnuti o ukonceni
spoluprace dodrzeni tfimésicni vypovédni Ihdty. Kazdy z odbératelli se tak mdze prakticky
kdykoliv rozhodnout, Ze odbératele zméni a nevznikne mu pfi tom Zadna finanéni Ujma. Za
pfechodové ndklady by se tedy dal povaZovat pouze cas strdveny pfi hledani nového
poskytovatele sluZeb a ¢as nutny pro dodrzeni vypovédni lhlty. Z tohoto hlediska je vyjednavaci
vliv dodavatell vysoky.
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Hrozby ze strany substitut

Za substitut by se v tomto odvétvi dalo povaZzovat, Ze by klienti EKP prestali vyuZivat jejich sluzby
a zacali by tuto praci vykondvat sami. Jak jiz bylo zminéno vySe, zaméstnani nékolika novych
zaméstnancl s dostatecnou odbornosti by bylo pro spolec¢nosti narocné jak z hlediska realizace,
tak v podobé vyssich nakladl. Zaroven by si spolec¢nosti musely obstarat potfebné programy
a ucetni softwary, jako napf. program Pamica slouZzici ke zpracovani mezd, néktery z Ucetnich
programU jako je Pohoda, program uréeny ke zpracovani dani jako je Form Studio. Zavedeni
vsech potfebnych programi a pfistupl predstavuje pro zaméstnavatele opét zvySeni nakladu.
Proto hrozba ze strany substitutd neni v tomto odvétvi vysoka.

Intenzita soupefeni mezi stavajicimi konkurenty

V odvétvi poskytovani Ucetnich a danovych sluzeb se nachazi velké mnozstvi konkurujicich firem.
Nékteré jsou mensi, jiné mnohonasobné vétsi. Jak jiz bylo popsdno, poskytovani sluzeb vedeni
Ucetnictvi a danového poradenstvi u rGznych spolecnosti by se dalo povaZovat za zastupitelné
sluzby, rozdilnosti mohou byt v kvalifikaci, odbornosti a mnozstvi nasbiranych zkusenosti
jednotlivych subjektd. Roli také hraje rychlost zpracovani, zplsob komunikace, ochota vyjit
klientovi kdykoliv vstfic pfi hledani nejvyhodnéjsiho feSeni. TudiZ spolecnosti mezi sebou
nesoupefi pouze na zakladé ceny, ale dlleZité pro klienty pfi vybéru firmy poskytujici dariové
a ucetni sluzby je dostupnost informaci o spolecnosti, existence kladnych recenzi, dosazené
vysledky. V zdvislosti na rozdilné kvalifikaci jednotlivych poskytovateld vedeni Ucetnictvi
a zpracovani dani neni intenzita soupefeni mezi stavajicimi konkurenty pftilis vysokd, prestoze
kazdy z nich nabizi stejné sluzby.

Odvétvi poskytovani sluzeb vedeni Ucetnictvi a dafiového poradentstvi neustdle roste. Stat
zakonné upravuje podminky pro vedeni Ucetnictvi, zpracovdni a placeni dani. Zejména
u daflovych povinnosti se da pfedpokladat, Ze je budou subjekty muset splfiovat i naddle. Tudiz
prace danovych poradci z trhu pravdépodobné nevymizi. | v tomto odvétvi je postupem casu
zafazovano mnoistvi technologickych inovaci. Diky inovacim ma dochazet ke zefektivnéni
vedeni Uéetnictvi a prace danovych poradcl. Pfikladem mize byt automatizace ucetnictvi nebo
podavani dafnovych pfiznani na financni Ufad pomoci datovych schranek. Spole¢nost EKP pouziva
napf. program WFlow, ktery umoznuje automatické zadavani faktur do ucetniho softwaru.
Program si z faktur v elektronické podobé dokazZe prevzit potfebné Udaje a zadat je do Ucetnictvi.
Od zacatku jara spolecnost EKP také zacdala vyuzivat automatizaci podavani dokumentd na Grady
skrze datové schranky, jak bylo popsano vyse. Odvétvi vedeni Gcetnictvi a poskytovani dafovych
sluZeb se neustdle technologicky rozviji a roste, proto je z tohoto pohledu vyjednavaci intenzita
soupeteni mezi stavajicimi konkurenty nizka.

Vv v

Bariéry odchodu z tohoto odvétvi nejsou témér zadné. Jedinou podminku, kterou by muselo EKP
dodrZet je tfimésicni vypovédni Ih(ta u poskytovani sluzeb klientim. Co se tyce fixnich naklad,
ty jsou v porovnani s jinymi odvétvimi nizké. U¢etnim a dafiovym poradciim staéi k vykonu prace
pouze pracovni misto, pocita¢ a programy potiebné k vykonu prace. Tyto faktory snizuji
intenzitu soupefeni mezi konkurujicimi spolecnostmi. Pfechodové naklady klientd ke
konkurentim predstavuji pouze ¢as stanoveny smlouvou v podobé vypovédni Ihity, cozZ zvysuje
intenzitu soupereni mezi stavajicimi konkurenty. Celkové je ale intenzita soupefeni mezi
soucasnymi konkurenty na trhu nizka.
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2.5 Analyza vnitfniho prostredi

V této kapitole jsou zhodnoceny faktory vnitfniho prostredi spole¢nosti pomoci VRIO analyzy.
Zdroje plynouci z vnitfniho prostifedi hodnocené pomoci analyzy VRIO jsou rozdéleny do Ctyr
skupin: hmotné, nehmotné, lidské a financni. Ukazateldm hodnoticim financni situaci podniku
je vénovana samostatna podkapitola.

2.5.1 VRIO analyza

Cilem VRIO analyzy je prozkoumat vnitfni zdroje spolecnosti a zhodnotit, které z nich firmé
prinaseji konkurencni vyhodu. NiZe jsou skupiny faktorl popsany a nasledné shrnuty v tabulce
VRIO analyza.

Hmotné zdroje

Spolecnost EKP poskytuje firmam financni, danové a poradenské sluzby. Kvykonu prace
spolecnost potiebuje kanceldrské prostory, které jsou dostatecné velké pro vsechny
zaméstnance dané lokality, ale také je tfeba mit navic nékterd volna pracovni mista pro ptipad
spoluprace mezi jednotlivymi pobockami. Spolec¢nost EKP je rozdélena prevazné tak, ze danovi
poradci sidli primarné v Praze a financni ¢i mzdové ucetni pracuji z velké ¢asti v Jihlavé a nové
také ve Svitavach. V nékterych ptipadech, kdy danovou problematiku spolecnosti spravuje
danovy poradce pracujici na prazské pobocce a mzdovou agendu ¢i Ucetnictvi ma na starosti
zaméstnanec z Jihlavy, je tfeba i fyzicka pfitomnost obou zaméstnancu. Takova situace muze
nastat napt. na schiizkach s klienty, na prvotni schlizce pfi navazovani novych klientskych vztaht,
¢i danovych kontrolach, pfi kterych byva potfeba podani vysvétleni a popsani dané situace
u konkrétniho klienta. Pro takové pfipady je tfeba mit na pobockach volné kapacity, jelikoz
prejizdéni mezi pobockamiv Praze a v Jihlavé zabere hodné ¢asu, a tak se zaméstnancim vyplati
stravit na pobocce cely pracovni den. Odvétvi poskytovani Ucetnich a dafovych sluzeb umoznuje
zaméstnanclm vyuzivat vyhodu prace témér odkudkoliv, jelikoZ pracovnik potiebuje pouze sv(j
pocitac s potfebnymi programy. Soucasti pobocek jsou i zasedaci mistnosti slouzici primarné pro
setkavani sklienty, ale vyuZivané jsou také pfi vzdélavani zaméstnancd a mensi
teambuildingovych aktivitdch. Spole¢nost EKP pro tyto udcely vlastni historickou
zrekonstruovanou vilu blizko centra Jihlavy, kanceldfské prostory ostatnich pobocek ma EKP
pouze pronajaté. K jihlavské vile patfi také mensi pozemek slouzZici z velké ¢asti jako parkovisté
pro zaméstnance a klienty.

Soucasti hmotnych zdroju je také technologické a vypocetni vybaveni. K vykonu prace pouzivaji
vSichni zaméstnanci sluzebni notebook, ke kterému nalezi dalsi dva monitory a dalsi
pfisluSenstvi, jako je mys, klavesnice a sluchatka. Déle jsou ve firmé pouzivany tiskarny, pomoci
kterych jsou tisknuty dokumenty, které je tfeba uchovavat v papirové podobé. Pfikladem mohou
byt dokumenty spolecnosti tykajici se danich z pfidané hodnoty. Tyto dokumenty slouZzi jako
podklady dafiovym kontrolam. V neposledni fadé k praci finanénich Ucetnich neodmyslitelné
patfi pouzivani skeneru, ktery pouzivaji k pfenosu originalnich papirovych dokumentt klientl do
digitdlni podoby tak, aby snimi bylo moZné pracovat v ucetnich programech. Veskeré
dokumenty klientli jsou nasledné ukladany do sdileného prostfedi pomoci SharePoint, ke
kterému maji pfistup vsichni zaméstnanci EKP.
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Nehmotné zdroje

Mezi nehmotné zdroje, kterymi spolecnost disponuje, je mozné zaradit ziskané informace
a vytvorené dokumenty klient(, které firma dale vyuziva a vychazi z nich pfi vykonavani prace
pro klienty. Aby méli k informacim pfistup vSichni zaméstnanci, jsou vSechny tyto informace
nahravany do sdileného prostfedi SharePoint, kde EKP vede evidenci vsech svych klientl a je
mozné zde dohledat veskeré pfijaté, vypracované dokumenty a vSechny ostatni poskytnuté
informace o klientech. NahliZzeni je mozné i do nékolik pfedchozich obdobi, jelikoZ s nékterymi
informacemi ziskanymi béhem predchozich let spoluprace je tfeba pracovat i v soucasnosti.

Oblasti, diky které by EKP mohlo ziskat vyhodu oproti konkurené¢nim spolec¢nostem v odvétvi, je
pristup ke klientim. Spolec¢nost EKP si zaklada na profesionalnim, ale zaroven pfirozeném
a pratelském pristupu ke klientdm. Smyslem prace EKP je pomahat a poradit klientim v oblasti
dariové a ucetni problematiky. Snazi se proto byt svym klientdim ve vSech ohledech napomocni.
DuleZitou roli hraje také profesionalni vystupovani a schopnost efektivniho vedeni jednani, které
sméfuje ke spokojenosti obou zainteresovanych stran. Vtomto ohledu vzdéldva EKP své
zaméstnance skrze skoleni zaméreného na rozvoj soft skills. Komunikacni schopnosti potiebné
pfijednani s klienty umoZznuje EKP svym zaméstnanclm rozvijet diky hodinam anglického jazyka,
které mohou absolvovat kazdy tyden v délce jedné hodiny. Spolecnost také podporuje rozvoj
zaméstnancl po odborné strance v podobé poskytovani externich skoleni od spolec¢nosti Vox
a Komory danovych poradcl. Dle potfeby jsou v EKP provadéné i interni Skoleni zamérené
napf. na pouzivani excelu, kdy zkusSenéjsi kolegové poskytuji online Skoleni zacinajicim
zaméstnanclm a zaméruji se predevsim na zaleZitosti tykajici se zpracovani pracovnich tkold.
Interni Skoleni je také provadéno pti zavadéni inovaci dle potreby v pribéhu roku.

Jako dalsi faktor Ize také vnimat vzhled reprezentativnich prostor slouzicich k jednani s klienty,
potazmo image spolecnosti. Pfi zafizovani kancelarskych prostor a spole¢enskych mistnosti
prokazali jednatelé spolecnosti, Ze maji smysl pro detail. Interiér je ladény do neurdlnich téng,
prevaZuje elegantni bila barva. Veskeré prostory spolecnosti propojuje modra barva, ktera je
obsaZena v logu firmy a lemuje webové stranky i facebookovy profil. Dominantou jihlavské
pobocky je mensi zasedaci mistnost s prosklenou sténou, kterd oddéluje zasedaci mistnost od
zbyvajicich prostor. Velka prosklena stfena dodava historické vile moderni nadech a prostory
jsou diky ni prosvétlené a vzdusné. Prijemné prostredi mUize prispivat k dobrému pocitu klient
pti jednani, coz mlze pozitivné ovliviiovat vysledek jednani.

Vyznamnou silnou stranku pro spole¢nost EKP predstavuje ¢lenstvi v organizaci Prime Global,
ktera sdruzuje nezdvislé ucetni firmy po celém svété. EKP se jako prvni a zaroven jedind firma
v Ceské republice stala ¢lenem Prime Global. Clenstvi v organizaci umoZfiuje EKP piistup
k odbornym Skolenim anovinkdm v oboru. Diky d¢lenstvi vorganizaci ma EKP pfistup
k legislativnim zméndm a muZe se inspirovat pracovnimi postupy vyuzivanymi zahrani¢nimi
spole€nostmi a zarovel ma moznost se v€as dozvidat o inovacich, které Ize do pracovnich
procesli zakomponovat. Zaroven mUlze EKP navazat mnoho cennych kontakt(l se zahrani¢nimi
spolecnostmi, které by se na né mohly obratit v pfipadé nutnosti feSeni pfipadu tykajiciho se
zdanéni v Ceské republice, nebo moiné expanze na &esky trh. Spole¢nosti EKP se tak otevira
mnozZnost navazani potencialnich novych partnerstvi.

Vyhodu pro spolecnost EKP predstavuje, Ze velké mnoZstvi zaméstnancu je zapsané v seznamu
dafiovych poradcd a jsou tudi? &leny Komory dafiovych poradcd. Clenstvi v komore predstavuje
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znak odborné kvalifikace danovych poradcl, jelikoz vyZzaduje sloZeni ndroénych a velmi
obsahlych kvalifikacnich zkousek. Podminky téchto zkousek jsou upravené zdkonem
¢.523/1992 Sh., o dariovém poradenstvi a Komore danovych poradcli a zkusSebnim fadem
Komory dariovych poradcti CR. Uspégnost zkousek se pohybuje primérné kolem 20-30 %, co?
znadi jejich naroc¢nost a komplexnost. Proto ¢lenstvi 20 zaméstnancl EKP v Komore danovych
poradcl svédci o vysoké drovni odbornosti celé spolecnosti a ma kladny vliv na dobré jméno
firmy. Clenstvi v komore dariovych poradct pFinasi pro spole¢nost EKP i dal$i vyhody, a to
napfr. poskytovani svym ¢lendim vzdélavani a odborné seminare. Diky specializaci jednotlivych
danovych poradcli maji ¢lenové moznost obratit se na Komoru danovych poradcl s Zadosti
o konzultaci konkrétni problematiky. Komora se ndsledné obrati na odbornika na danou
problematiku z fad svych ¢len( a propoji tak dariové poradce mezi sebou za Ucelem poskytnuti
poradenstvi v poZzadované oblasti (kdpcr.cz; 2022).

Na zlepsovani dobrého jména firmy se podili také nominace mladych danovych poradct Jakuba
Berana a Vojtécha Boufila do souté?e SLUTO DANOVA & UCETNI firma roku 2023 v kategorii
Danova nadéje. Vojtéch Boufil se umistil ve své kategorii na Sestém misté. Cela spolecnost EKP
Advisory se soutéZe také ucastnila a umistila se na osmé pozici v kategorii Nejzadanéjsi
zaméstnavatel v danich roku 2023. V roce 2022 se na patém misté v kategorii Daflova nadéje
roku umistil danovy poradce Jan Tecl a spole¢nost EKP Advisory se umistila na devatém misté
v kategorii Nejzadanéjsi zaméstnavatel v danich. Vysledky v soutéZi opét svédéi o kvalitach
zaméstnancld EKP a také mulzZeme zvysledkll odvodit spokojenost a loajalnost soucasnych
zaméstnancl i zajem potencidlnich zaméstnancll o praci ve spoleénosti.

Spolecnost vyuZiva ke komunikaci s vefejnosti webové stranky a Facebook. Facebookovy profil
spolecnosti ale neni nikterak uspésny, jelikoz ma pouze 111 sledujicich. Ddle je moziné se
informace o spolec¢nosti dozvédét z internetovych stranek Komory danovych poradct ¢i profilu
na strance Linked in. Na svych webovych strankach je marketingové oddéleni spole¢nosti EKP
velmi aktivni. Na strankach zverejniuji skrze blog ¢lanky a kratsi novinky v podobé zprav tykajicich
se danfiové a ucetni problematiky. Zajemci maji také mozZnost odebirat newsletter nazyvajici se
EKPrivodce danémi a Ucetnictvim, ktery vychazi pravidelné jednou za mésic. Zaméstnanci EKP
v rdmci partnerstvi s internetovym portalem Pohoda pravidelné pfispivaji v podobé publikace
odbornych ¢lankd. Odborné verejnosti se EKP muizZe pfriblizit na konferenci Tax Forum, kde
Celenové vedeni vedou odborné prednasky. Jednatelé spolecnosti také pfijali pozvani do
rozhovor( vedenych formou podcastu, konkrétné Jan Kotala se byl hostem podcastu Priivodce
podnikanim a Lukas Eisenwort se zucastnil pofadu X Talk na XTV.cz. Co se tyce pfiblizeni
spole¢nosti EKP mladym potencialnim zaméstnanciim, tak se spole¢nost v roce 2023 predstavila
na veletrhu Sance, ktery se konal na pidé Vysoké gkoly ekonomické v Praze, a v roce 2022 na
veletrhu JOBstart na pldé Vysoké Skoly polytechnické v Jihlavé (ekp.cz, nedatovano d)).

Lidské zdroje

Nepostradatelnou soucasti viech spolecnosti jsou stéle jeji zaméstnanci, i pfes neustaly rozvoj
robotizace a automatizace ve vSech oblastech podnikatelské sféry. Velmi podstatnou slozkou je
management podniku. Soucasti spole¢nosti EKP je ¢tyfclenny tym manazerl, ktery se stara
o chod spolecnosti z pohledu rozdélovani prace jednotlivym zaméstnancim. Maji na starosti
také komunikaci sklienty a jsou vlastné prostfednikem mezi klienty a zaméstnanci
vykondvajicimi préci pro klienty. Do vrcholového managementu se také fadi partnefi a jednatelé
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spolecnosti. Naplni jejich prace je spoluprace s manaZery pfi rozdélovani zakazek klientl mezi
pracovniky. Zaroven jsou pravé oni témi, kdo ma na starosti roli leader. Své zaméstnance
povazuji za tym, zakladaji si na spolupraci zaméstnancd, at uz v podobé vypomoci a poradenstvi,
nebo také preddvani zkusenosti mezi zaméstnanci na stejné Urovni pracovni pozice, nebo
spolupraci mezi u¢etnimi a dafiovymi poradci. Co se tyce strategického planovani ve spolecnosti,
které by mélo vykonavat vrcholové vedeni, tedy partnefti spolec¢nosti EKP, vnimam, Ze si v tomto
ohledu EKP nevede velmi dobre. Strategicky management povazuji za nedostatec¢ny z diivodu,
Ze spolecnost nema jasné definovanou vizi ani strategické cile tykajici se budouciho rozvoje
firmy. Dle slov jednatele spolec¢nosti Lukase Eisenworta ,systém fizeni ndsleduje aZ po ristu”,
tudiz se ve spolec¢nosti stava, ze organizacni zalezitosti jsou feSeny az v ndvaznosti na rozvoj
a postupné rozsitovani spole€nosti.

Nejdllezitéjsim lidskym zdrojem, ktery je potfebny pro poskytovani sluzeb EKP, jsou predevsim
znalosti a zkusenosti zaméstnancl. Odbornost a rozsah ovladanych oblasti zejména dariovych
poradcl, podloZené ¢lenstvim v Komore dariovych poradcl a umisténim v soutézi SLUTO
DANOVA & UCETNI firma roku 2022 a 2023, vnimam jako ptileZitost, pomoci které se madze
spole¢nost EKP odlisit od konkurenénich firem na trhu, proto tento zdroj povaZuji za silnou
stranku spolecnosti.

Podnikovou kulturu md na starost marketingové oddéleni a z velké ¢asti se jejim rozvoji podili
asistentka jednatele spolecnosti i samotni jednatelé. Marketingové oddéleni spoleéné
s asistentkou jednatele se staraji o planovani teambuildingovych aktivit. Kazdomésicné zafizuji
spolecné setkani v ramci jednotlivych pobocek samostatné. Nékdy postaci spole¢né setkani
s kolegy v prostorech kancelafi, jindy spoleéné navstévuji napf. bowling, minigolf, laser game
a podobné aktivity. Nékolikrat do roka je také usporaddno celofiremni setkani, kdy maji
zaméstnanci vSech pobocek moZnost spolecné vyjet napf. na lyZarsky zdjezd, sjizdét feku na
kanoich ¢i prozkoumavat prazskou zoologickou zahradu ve vecerni hodinach a pozorovat zvirata
za tmy. Zaméstnanci celé firmy se také mohou vsichni spolecné setkat na kazidorocné

pofadaném vanocénim vedirku.

Ke stmelovani kolektivu ale nejvice prispivaji drobné pozornosti od jednatell spolecnosti.
Jendou za tyden mohou zaméstnanci v zavislosti na pracovnim vytizeni, pokud jim to rozlozeni
prace, objem pracovnich Ukoll a ¢as dovoli, vyrazit spole¢né s jednateli na spolecny pracovni
obéd. Toto gesto jednatelll vnimdm velmi pozitivné, jelikoz nékteré problémy a vzniklé
komplikace je pro zaméstnance mnohem prijemnéjsi resit v neformalnim prostiedi.

Dalsim zplisobem, jakym jednatelé ziskavaji zpétnou vazbu od svych zaméstnanci, jsou
kazdorocni pohovory mezi zaméstnanci a jejich nadfizenymi. Pfi tomto rozhovoru je zhodnocena
atmosféra na pracovisti, vykonnost zaméstnancu, spokojenost s odvedenou praci. Jednatelé se
také zaméstnancl ptaji, v ¢em vnimaji svlj pfinos pro firmu, zda od posledni schlizky doslo
k rozvoji jejich dovednosti, a také pokladaji otazku tykajici se oblasti, na které by jednotlivi
zaméstnanci chtéli do budoucna pracovat, at z hlediska odborného zaméreni, ¢i vramci
osobniho seberozvoje. Zaméstnanci také mohou jednatellim sdélit veskeré dalsi pripominky
tykajici se vykonu jejich prace.

Tyto skutecnosti vyznamné prispivaji ke spokojenosti a loajalnosti zaméstnanc( a také ke zvyseni
jejich motivace a chuti ke zlepSovani se v praci.
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Tabulka 1 VRIO analyza

Zdroje Hodnotné  Vzacné  Nenapodobite Vyuzitelné  Konkurenéni = Ekonomicky
Iné efekt disledek
o Kanceldfské ANO NE Konkurenéni | Primérny
% prostory rovnost
JE: Technologické ANO NE Konkurencni | Primérny
vybaveni rovnost
Informace ANO ANO ANO ANO Udrzitelna Nadprimérny
o klientech vyhoda
Pristup ANO ANO ANO ANO Udrzitelna Nadprimérny
ke klientlim vyhoda
Vzdélavani ANO NE Konkurencni | Prdmérny
a rozvoj rovnost
o V/zhled pobocek ™ l:\\[o] NE Konkurenéni | Primérny
g rovnost
=8 Clenstviv Prime [N6] ANO ANO ANO Udrzitelna Nadprimérny
E Global vyhoda
Clenstvi ANO ANO NE Docasnd Docasné
v Komore dan. vyhoda nadprdmérny
poradcu
Ocenéni ANO ANO ANO ANO Udrzitelna Nadprimérny
v soutézich vyhoda
Marketingova ANO NE Konkurencni | Primérny
komunikace rovnost
Management ANO ANO NE Docasna Docasné
vyhoda nadprdmérny
Znalosti ANO ANO ANO ANO Udrzitelna Nadprimérny
a zkuSenosti vyhoda
Pristup vedenik - \\\[e] ANO ANO ANO Udrzitelna Nadprimérny
@ zaméstnanclim vyhoda
28 Tymovy duch ANO ANO ANO ANO Udrzitelna Nadprimérny
= vyhoda
Podnikovd ANO ANO NE Docasnd Docasné
kultura vyhoda nadprimeérny
Spokojenost ANO ANO ANO ANO Udrzitelna Nadprimérny
a loajalnost vyhoda
zameéstnancl

Zdroj: vlastni zpracovani

Z Tabulka 1 je zfejmé, Ze vSechny vyse popsané zdroje pfinaseji spolecnosti EKP hodnotu. Diky
nim miZe EKP poskytovat klientdm nabizené sluzby. Zdroje v podobé kancelafskych prostor,
technologického vybaveni kancelafi, vzdélavani a rozvoje zaméstnancli, vzhled pobocek
a marketingovd komunikace nejsou pro spole¢nost EKP vzadcné. Kanceldrfskych prostor
dostupnych k prondjmu je vcentru Prahy velké mnoiZstvi, v pfipadé nespokojenosti
s pronajimanymi prostory ma EKP moZnost zmény lokality a poskytovatele pronajimanych
prostor. Pfechod k jinému pronajimateli by pfedstavoval pro EKP naklady at v podobé financi ¢i
v podobé casu strdveného vybérem nového pronajimatele a zafizenim nové pobocky, ale
vzhledem k mnoZstvi tento zdroj
Technologického vybaveni, jako jsou napf. pocitace, skenery, tiskarny, je na trhu dostatek. Toto

nabizenych kancelafskych prostor neni vzacny.
vybaveni je isnadno nahraditelné, jelikoZ v pfipadé, Ze by néktera ztéchto véci prestala
fungovat, spolecnost je schopna ji v podstaté do nasledujiciho pracovniho dne vyménit za
novou. Vzdélavani a rozvoj zaméstnancl je pro EKP dulezity, zvysuje totiz kvalifikaci a odbornost
zaméstnancl. Tento zdroj ale neni pro EKP vzacny, jelikoZ externich subjektd, ktefi poskytu;ji
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U¢etnim a dariovym poradciim odborné vzdélavaci kurzy, je v Ceské republice i v zahranici velké
mnozstvi.

Vzhled pobocek ma vyznamny vliv na to, jak se citi nejen klienti pfi jedndnich v prostorach EKP,
ale také zaméstnanci pfti praci. Pfijemné pracovni prostifedi mize mit pozitivni vliv na vykonnost
prace zaméstnancl. Proto je vzhled kancelafskych prostor a zasedacich mistnosti pro EKP
hodnotny, ale neni vzacny. Pfijemné prosttedi se pomoci rekonstrukce da vytvorit v jakékoliv
budové.

Pomoci marketingové komunikace se obecné muze firmam povést oslovit nové potencialni
klienty. Marketingova komunikace spolecnosti EKP se ale zaméfuje spiSe na Sirokou verejnou
a poskytnuti novych informaci tykajicich se danové problematiky s cilem ulehéeni zorientovani
se v b&7nych dafiovych postupech, kterymi se museji fidit napt. OSVC. Dale se EKP predstavuje
nadéjnym studentdm svidinou ziskani potencidlnich mladych zaméstnancl. Na propagaci
velkym potenciadlnim klientdm v podobé firem, kterym by EKP mohlo poskytnout komplexni
sluzby v podobé vedeni Ucetnictvi, spravy mzdové agenty a zpracovani dani, se marketingové
oddéleni pfrilis nezamérfuje. Ztohoto dlvodu miZe marketingovd komunikace prinaset
spolecnosti hodnotu, ale vzacnd pro EKP neni.

Clenstvi 20 zaméstnancd EKP v Komore dafiovych poradcl povaZuji za silnou stranku
spoleénosti, ktera vypovida o kvalité nabizenych sluzeb a odbornosti, zaméstnanc(, ktefi sluzby
pro klienty vykonavaji. Vzhledem k tomu, Ze danové zkousky se kazdoro¢né podafi slozit pouze
cca 20-30 % zajemcl o Clenstvi v Komore danovych poradcd, povazuji vysoky pocet danovych
poradcll zaméstnanych u EKP za vzacny zdroj. Tento zdroj vSak neni nenapodobitelny, i kdyz
snaha o ¢lenstvi v Komore danovych poradcl vyZaduje vynaloZeni velkého Usili a velké mnoZstvi
Casu stravenych studiem danové problematiky.

Na zkuSeném a vykonném vedeni stoji z velké ¢asti uspéSnost firem. Vrcholovy managment
nepochybné pfindsi spolecnosti hodnotu. Na pracovnim trhu je velmi malé mnoZstvi manazerd,
ktefi by méli bohaté zkuSenosti svedenim spolecnosti a zaroven si sebou nesli historii plnou
Uspéchl, pricemz by mélii odbornou praxi v dafiové oblasti. Firmy se zpravidla snaZzi si loajalnost
takovych manazer( udrZet a navazuji s nimi dlouhodobé spoluprace, proto se ¢asto nepohybuji
na trhu prace. Z tohoto dlivodu povazuji kvalitni a zkusené manazery za vzacny zdroj pro podnik.
Pfistup jednotlivych manazer( je ale mozné napodobit. Spolecnosti EKP z tohoto zdroje plyne
docasnd vyhoda s doc¢asné nadpriimérnym ekonomickym disledkem.

Zpusob, jakym lidé ve spolecnostech spolecné pfti praci funguji je dllezitym faktorem ovliviujici
atmosféru v pracovnim prostiedi. Prijemné pracovni podminky umoZnuji zaméstnancim
udrZeni si dobré nalady, ktera pomaha k vysokému pracovnimu nasazeni. Ke zlepSovani vztah(
mezi zaméstnanci se spolecnost EKP snazi vyznamné prispivat. Marketingové oddéleni porada
nékolikrat do roka mensi teambuildingové aktivity pro jednotlivé pobocky a vétsi akce pro celou
spolecnost EKP. Prikladem muze byt nékolikadenni lyZarsky zajezd, planovany vikendovy vylet
spojeny se sjizdénim reky, ¢i vecerni prohlidka prazské zoologické zahrady. Roli zde také hraje
pristup a postupy pouZzivané pfifeSeni problému na pracovisti. Tyto faktory ovlivriuji podnikovou
kulturu, ktera je pro spole¢nost hodnotnd a vzacna.

V zavislosti na dlouhodobé spolupriaci s klienty ma EKP moZnost uchovavat si poskytnuté, nebo
pomoci v minulosti poskytnutych sluzbach, ziskané informace o klintech. Tyto informace jsou
prinosné pro dalsi spolupraci, jelikoz zaméstnanci jiz firmy klientl znaji, potfebné informace od
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nich ziskali jiz v minulosti a v sou¢asnosti z nich mohou vychazet. Proto zaméstnancim tato
skute¢nost umozniuje zkrdceni Casu, ktery by strdvili ziskavanim téchto informaci od novych
klientd. Informace o klientech jsou pro EKP bezpochyby hodnotné, jsou zajisté i vzacné
a nenapodobitelné, jelikoz nékteré informace nejsou verejné dostupné, ale jsou potfebné pro
spravné vedeni Ucetnictvi a zpracovani dani, a proto musely byt spole¢nosti EKP poskytnuty. Jiné
informace spolec¢nost EKP pravé diky vedeni Ucetnictvi a zpracovani dani zjistila o klientech
sama. Tyto informace jsou vyuZitelné pro dalsi spolupraci s klienty, proto je mizeme povaZovat
za udrZitelnou vyhodu s nadprdmérnym ekonomickym dasledkem.

Spoleénost EKP si zaklada na profesionalnim, ale pfesto pratelském pristupu ke klientd. Vedeni
spole¢nosti se neustale snazi zlepSovat zplsob vedeni jednani s klienty spole¢nosti pomoci
proskolovani zaméstnancl se zamérenim na soft skills. Zaroven ale kazdy ¢lovék plsobi na své
okoli rozdilné a vyzatuje jinou energii, proto je pristup ke klientl nenapodobitelny. VyuZitelny je
v pfipadné, Ze se zaméstnanc( podafi klienta presvédcit, aby pristoupil na poZadované
podminky a uzavreli spolec¢né vzajemnou spolupriaci.

Clenstvi v organizaci Prime Global je pro EKP vzacné a velmi téZko napodobitelné, jeliko? EKP je
jedind ceska firma, kterd je ¢lenem této organizace. Organizace sdruzuje pouze velmi Uspésné
ucetni a poradenské firmy. VyuZitelny je tento zdroj zejména diky moZnosti navazani kontakt(
s Uspésnymi zahrani¢nimi spolec¢nostmi. Diky ¢lenstvi mzZe EKP nabidnout své sluzby ostatnim
¢lenskym firmam pii Fedeni otdzek tykajicich se Gcetnictvi a zdanéni v Ceské republice. Zaroven
mUze své sluzby poskytnout zahrani¢nim partnerskym spolec¢nostem, které expanduji na ¢esky
trh.

Ocenéni v soutézich prispiva ke zviditelnéni spole€nosti, zvySuje podvédomi o nabizenych
sluzbach, zlepsuje dobé jméno firmy a diky ocenénim se mohou potencidlni presvéddit
o odbornosti a kvalité zaméstnanc(, ktefi pro né& vykonavaji poptavané sluzby. Uspéch
v nezavislych soutézZich je pro spole¢nost hodnotny, vzacny a nenapodobitelny. Diky pfispivani
k dobrému jménu firmy a zvySovani podvédomi o spolecnosti u novych potencidlnich klientd je
pro spolecnost také vyuZitelny a predstavuje tedy udrZitelnou vyhodu s nadprdmérnym
ekonomickym dasledkem.

Jak jiz bylo nékolikrat popsano v predchozich kapitolach, velmi podstatnym zdrojem jsou
v tomto odvétvi znalosti a zkuSenosti zaméstnancli. Odbornost a nékolikaleta praxe v oboru
predstavuje pro spolecnost EKP udrZitelnou vyhodu s nadprdmérnym ekonomickym dlsledkem.

Vedeni spolecnosti EKP se snazi drobnymi gesty a zaméstnaneckymi benefity pfrispivat
k zvySovani spokojenosti a loajalnosti svych zaméstnanct. Velky vyznam vidim v kazdoroc¢nich
setkani vedeni spolecnosti se zaméstnanci slouziciho ke vzajemnému poskytnuti zpétné vazby.
Zpétna vazba dava obou stranam prostor pro budouci zlepseni spoluprace a zaroven zvyseni
vykonnosti firmy. Proto pfistup vedeni k zaméstnancl povazuji za hodnotny. Pfistup kazdého
leadera k vedeni firmy a ke svym zaméstnanclim je unikatni v zavislosti na povaze a zaroven
ziskanych zkusSenostech. Ztohoto divodu povaZuji pristup vedeni spolecnosti za vzacny
a nenapodobitelny zdroj. Diky moZnému zvySovani vykonnosti a zefektivnéni prace
zaméstnancl na zakladé zjisténich pripominek a zajisténi rozvoje zaméstnancl
prokonzultovaném na schlizce s vedenim, povaZzuji pfistup k zaméstnanciim za vyuzitelny zdroj.

sy

Vedeni spolec¢nosti pfinasi tedy udrZitelnou vyhodu s nadpriimérnym ekonomickym dasledkem.
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Schopnost spolupracovat a prace vtymu, at uz vramci jedné pobocky ¢i mezi pobockami,
zvysuje kvalitu a efektivnost nabizenych sluzeb. Pfi praci v tymu je také potteba dobra atmosféra
a nalada na pracovisti, coZ pfispiva i ke spokojenosti zaméstnancl. EKP si uvédomuje dlleZitost
svych zaméstnancl pro rozvoj spolecnosti. Proto se snaZi svym zaméstnancim poskytovat
nejriznéjsi benefity, reaguje na zpétnou vazbu a snazi se zapracovavat jejich prfipominky k chodu
spole¢nosti. Spokojenost a loajalnost zaméstnancl predstavuje pro spole¢nost EKP udrzitelnou
vyhodu s nadprimérnym ekonomickym dlsledkem.

Spokojenost a loajalnost zaméstnancl se spolec¢nost EKP snazi zvySovat stmelovanim kolektivu
diky poradani pravidelnych spole¢nych obédll zaméstnanci s vedenim spolecnosti a poradanim
teambuildingovych aktivit. Na spokojenosti zaméstnancli se vedeni snaZi pracovat také
v ndvaznosti na kaZdoroéni setkdni zaméstnancl svedenim slouZictho ke vzdjemnému
poskytnuti zpétné vazby. Spolecnost také nabizi zaméstnancim moznosti oborného i osobniho
rozvoje. Spokojeni zaméstnanci, ktefi vykonavaji svou praci radi a pracuji v pfijemnych
pracovnich podminkach i co se tyce kolektivu spolupracovniku, vykondvaji zadané ukoly
efektivné. Zaroven se spokojenymi a loajalnimi zaméstnanci ma spolecnost moznost navazovat
dlouhodobé pracovni vztahy, diky ¢emu usetti naklady vzniklé pfi ndboru a zaucovani nové
prichozich zaméstnanc(. Lidé byvaji povaZzovani za nejdalezitéjsi zdroj pro podnik, a proto si
myslim, Ze by spolec¢nost méla vénovat velkou pozornost zvySovani spokojenosti a loajalnosti
svych zaméstnanc(, aby dochazelo k co nejmensi fluktuaci. Diky efektivni praci a Uspore nakladi
vynaloZenych na nabor a zaudovani novych zaméstnancl, je spokojenost a loajalnost kromé
hodnotného, vzacného, nenapodobitelného i vyuZitelnym zdrojem, ktery ptindsi udrzitelnou
vyhodu s nadpriimérnym ekonomickym disledkem.

2.5.2 Financ¢ni analyza

V nasledujici kapitole jsou vypocitany ukazatele financni analyzy, které umoznuji zhodnoceni
finanéni situace v podniku. Ukazatele jsou pocitany pro obdobi 2018 aZ 2022. Vykazy spole¢nosti
za sledované obdobi jsou soucasti priloh bakalarské prace.

Ukazatele rentability

Jak je patrné z hodnot v Tabulka 2 vynosnost aktiv, vlastniho kapitdlu i trZieb se pohybuje ve
velmi vysokych Cislech. Rentabilita udava, jak vysoky se firmé dafi tvofit zisk pomoci viozeného
kapitalu. V roce 2018 dosahla rentabilita aktiv, vlastniho kapitalu i trzeb nejvyssich hodnot ze
sledovaného obdobi. Nejvétsi propad hodnot Ize vidét v roce 2021. V roce 2022 doslo pét
k ndrustu hodnot.

Tabulka 2 Ukazatele rentability

ROA 0,44 0,30 0,21 0,16 0,29
ROE 0,58 0,42 0,35 0,31 0,54
ROS 0,28 0,19 0,19 0,19 0,23

Zdroj: vlastni zpracovani, dle Vyrocni zprdavy EKP Advisory, s.r.o. 2018-2022
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Ukazatele zadluZenosti

Ukazatel celkové zadluZenosti se vsech letech sledovaného obdobi pohyboval pod hranici 50 %,
coz znaci dobrou situaci spolecnosti. Plati obecné pravidlo, Ze cizi zdroje jsou levnéjsi nez vlastni,
ale vysokd zadluzenost s sebou nese vysoké riziko. V pfipadé, ze by se podnik ocitl ve Spatné
finanéni situaci, hrozilo by mu riziko nemozZnosti splaceni dluhid. Zadluzenost pohybujici se
v rozmezi 40 % a 50 % tak predstavuje urcity kompromis mezi rizikem a vyuZivani zdroj, které
jsou pro podnik levnéjsi. Na druhou stranu lze zvysledk(li vypozorovat rostouci trend
zadluZenosti, coZ neznaci dobrou situaci. Znamena to, Ze spolec¢nost EKP zvysuje své dluhy.
Ukazatel Urokového kryti udava kolikrat se zisk spolecnosti mize sniZit tak, aby firma byla stale
schopna splacet Uroky. Zde jsou vidét vyznamné rozdily mezi jednotlivymi obdobimi. V roce 2018
je urokové kryti nulové, jelikoz dle rozvahy spolec¢nost neméla zadné nakladové uroky.

Tabulka 3 Ukazatele zadluZzenosti

EKP Advisory, s.r.o. ‘ 2018 ‘ 2019 2020

Celkova zadluzenost 0,24 0,20 0,41 0,47 0,43
Urokové kryti 0,00 125,68 | 28,85 26,51 41,74
Ukazatel prefinancovani 102,38 |6,20 1,50 0,95 0,91

Zdroj: vlastni zpracovadni, dle Vyrocni zprdvy EKP Advisory, s.r.o. 2018-2022
Ukazatele aktivity

Ukazatele aktivity vypovidaji o tom, jak dobre je vedeni spolecnosti schopno hospodafit s aktivy.
Obecné se udavd, Ze obrat celkovych aktiv by mél dosahovat vyssich hodnot, nez je 1. Tuto
podminku EKP splfiuje témér ve viech letech sledovaného obdobi kromé roku 2021, kdy obrat
celkovych aktiv dosahl hodnoty 0,85. U obratu zasob je také mozné pozorovat vyznamny propad
v roce 2021. S tim souvisi i doba obratu zasob, ktera fika za jak dlouho byly primérné prodany
zasoby spolecnosti. Pokud se hodnoty pohybuji v fadu jednotek dnd, znaci to dobrou situaci
spolecnosti. Primérné nejdelsi dobu stravila spolecnost EKP prodejem zasob v roce 2021. Doba
obratu pohleddvek vypovida o tom, jak rychle firma obdrii Uhradu za poskytnuté sluzby
klientdim. U tohoto ukazatelé je vidét klesajici trend, coz je pro firmu pfinosné.

Tabulka 4 Ukazatele aktivity

EKP Advisory, s.r.o.

Obrat celkovych aktiv 1,55 1,61 1,07 0,85 1,23
Obrat zasob 85,64 106,61 |108,53 |47,57 99,99
Doba obratu zdsob 4,26 3,42 3,36 7,67 3,65
Obrat pohledavek 3,00 2,58 2,70 3,45 4,57
Doba obratu pohledavek 121,78 |141,68 |134,95 |105,84 |79,87

Zdroj: vlastni zpracovdni, dle Viyrocni zprdavy EKP Advisory, s.r.o. 2018-2022
Ukazatele likvidity

Likvidita udava, jak rychle se preménuji aktiva spolecnosti na penize. Tento ukazatel ma
vypovidaci schopnost o tom, jestli je firma schopna splacet své zdvazky vcas. Doporucena
hodnota pro hotovostni likviditu je alespon 1. Hotovostni likvidita spole¢nosti EKP je ve vSech
letech mnohonasobné vyssi, coz znamena, Ze spolecnost drZi vice hotovosti, neZ kterou
potiebuje pro splaceni svych zavazkd. U pohotové likvidity je mozné vidét hodnoty ve vysi
jednotek. Doporucené hodnoty pro pohotovostni likviditu se pohybuje v rozmezi 0,2 — 0,5. Vyssi
hodnoty zde znamenaji, Ze firma neuziva své zdroje efektivné, coz je pfipad pohotové likvidity
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spolecnosti EKP. Nejvyssi hodnota pohotové likvidity vysla 5,84 v roce 2021. Doporucéend
hodnota bézné likvidity je 1,5 — 2,5. Do tohoto rozmezi se bézna likvidita spolecnosti EKP vesla
pouze v roce 2020. Obecné Ize ale fict, Ze mensi problém predstavuje vyssi hodnota béiné
likvidity nez hodnota nizsi. Z toho pohledu byl pro spolecnost EKP nejrizikovéjsi rok 2019, kdy
vysledna hodnota byla 0,95.

Tabulka 5 Ukazatele likvidity

EKP Advisory, s.r.o. ‘ 2018 ‘ 2019 2020

Hotovostni likvidita 3,65 6,26 6,86 7,13 3,91
Pohotovd likvidita 3,49 4,90 5,35 5,84 3,68
Bé&Zna likvidita 1,21 0,95 2,10 3,00 1,16

Zdroj: vlastni zpracovadni, dle Vyrocni zprdvy EKP Advisory, s.r.o. 2018-2022
Komplexni ukazatele

PFi pocitani Altmanova Z-skére se ma pro vypocitani hodnoty X2 pouzit nerozdéleny zisk, ktery
v rozvaze spolecnosti EKP neni uveden, proto tomto pro vypocet hodnoty X2 Altmanova Z-skére
pouzivam hodnotu vysledku hospodareni z minulych let, jehoz soucasti je i nerozdéleny zisk.
Z tohoto ddvodu mohou byt vysledky Altmanova Z-skére zkreslené. | kdyby redlné vysledné
Altmanovo Z-skére mélo byt ve vsech letech o 0,5 jednotek nizsi, ukdzalo by se Ze i pfes to se
spolecnost nachazi ve velmi dobré financni situaci. Usuzuji tak proto, Ze tento ukazatel nabyval
hodnot vyssich, nez je hranice 2,99, ve vSech letech analyzovaného obdobi, kromé roku 2021.
Vysledné hodnoty vyssi nez 2,99 znadi, ze se firmé dafi a Ze prosperuje. V roce 2021 je sice
hodnota Altmanova Z-skére nizsi a pfi pouZiti zminénych hodnot se pohybuje na hranici
tzv. Sedého pdsma. Z tabulky Komplexni ukazatele mGzeme také vycist, Ze hodnoty ukazatele
INO5 jsou vysoké v porovnani s hranici 1,6, i pfesto Ze hodnota ukazatele EBIT/nakladové Groky
byla shora omezen na 9. K omezeni na hodnotu 9, jak doporucuji autofi modelu, doslo, jelikozZ
tento ukazatel nabyval velmi vysokych hodnot, napf. v roce 2019 hodnoty 125,68. Je tomu tak
diky nizkym nakladovym urokdm. Nejnizsiho vysledku ukazatele INO5 dosahlo EKP opét v roce
2021, ale i v tomto roce byla hranice prekonana. Spole¢nost EKP tak mizZeme povaZovat za velmi
prosperujici firmu.

Tabulka 6 Komplexni ukazatele

EKP Advisory, s.r.o. 2018 2019 2020 2021 2022
Altmanovo Z-Skore 6,03 6,11 3,70 2,99 3,62
INO5 3,32 3,13 2,35 2,12 2,46

Zdroj: vlastni zpracovani, dle Vyrocni zpravy EKP Advisory, s.r.o. 2018-2022

Kolisani hodnot financnich ukazatell, zejména nejvyraznéjsi zména v roce 2021 je zplsobena
zakoupenim historické vily v Jihlavé, kterd byla nasledné zrekonstruovdna a poté se zacala
vyuzivat jako kancelarské prostory jihlavské pobocky. Pofizovaci cena vily se pfiblizuje ke
20 miliondim, coZ byla pro EKP vyznamna investice. Tyto informace firma zverejnila v Priloze
k ucetni zavérce sestavené k 30.zafi 2022, ktera je soucasti prilohy bakalarské prace. Z vypoctl
je vidét, Ze se spolec¢nost EKP na tuto investici pfipravovala. Proto je nap¥. z ukazatele hotovostni
likvidity vidét, Ze spolecnost EKP od roku 2018 do roku 2021 drzZela postupné vice penéz, které
nasledné investovala do pofizeni novych kancelafskych prostor (EKP Advisory s.r.o., 2023).
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2.6 Matice hodnoceni faktoru vnitfniho a vnéjsiho prostredi

V této kapitole jsou ohodnoceny zjisténé faktory vnitiniho a vnéjsiho prostredi. Faktory vnéjsiho
prostredi jsou zhodnoceny v matici EFE a faktory vnitiniho prostfedi v matici IFE.

2.6.1 EFE matice

Pomoci matice EFE jsou ohodnoceny pro spolecnost nejdlleZitéjsi faktory ziskané pomoci
provedeni analyzy vnéjSiho prostfedi. Prilezitosti a hrozby jsou ohodnoceny oddélené.
Hodnoceni faktord je zobrazené v Tabulka 7. Hodnoceni je faktoriim pfifazeno dle reakce firmy
na faktor, prficemzZ hodnota 1 znaci velmi Spatnou reakci na faktor a hodnota 4 vybornou reakci
na faktor vnéjsiho prostredi. Vahy dlleZitosti jednotlivych faktor( jsou vypocitany pomoci
bodovaci metody. Vypocéty vah pouZitych pro zhodnoceni faktorl jsou soucasti pfilohy
bakalarské prace.

Tabulka 7 Matice EFE

Vazené

Faktor Hodnoceni skére
Zakonné definovany postup prace 0,10 4 0,41
Casté zmény v zakonech — zvy3eni poptavky 0,08 3 0,25
.= | Tempo zastardvani a nastup novych technologii 0,05 3 0,15
E Al — zefektivnéni prace Gcetnich 0,07 3 0,22
E Sledovani technologickych trend 0,06 4 0,25
- Duavéra firmam s dobrou povésti 0,09 3 0,28
Klesajici inflace 0,03 3 0,09
Tlak na zlepseni kvality Zivotniho prostredi 0,01 2 0,02
Nutnost orientace ve zménach legislativy 0,10 4 0,41
Sankce od statu 0,06 3 0,19
Zmény u DPP 0,02 3 0,06
z Odchod silnych ro¢nik( do diichodt, nezaméstnanost 0,04 2 0,08
§ Al — nahrazeni prace ucetnich 0,06 2 0,12
- Vysoké naklady na vzdélavani 0,02 3 0,06
Vstup novych konkurentl — nizka kapitalova naroc¢nost 0,05 1 0,05
Vysoky vyjednavaci vliv klientl 0,06 3 0,19
Zavislost na uUcetnich a jinych programech 0,07 1 0,07
Celkem 1,00 2,91

Zdroj: vlastni zpracovani

Za prvni prileZitost povaZuji zakonné definované postupy Ucetnictvi a dannového poradenstvi.
Danové a ucetni zdkony presné definuji, jak maji spolecnosti své naklady a vynosy uctovat,
sestavovat statni vykazy, postupovat pfi posuzovani darové povinnost subjektll, sestavovat
danova pfiznani a fadu dalsich skutecnosti tykajici se mzdové agendy, komunikace s urady atd.
Takze se predpokladd, Ze kdyZz budou subjekty postupovat presné podle zakon(, bude jejich
prace odvedena spravné pri posouzeni spravcem dané. Dodrzovani zakonU je povinnosti vsech
obé&an( i subjekttl provozujicich své podnikani na GUzemi CR. Spoleé¢nost EKP na dodrzovani
predpist a postupovani presné podle zakon( dba a vyZaduje to od vSech svych zaméstnancd,
proto je reakce firmy na pfileZitost ohodnocena cislem 4, které znaci vybornou reakci na faktor.
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Druhou prileZitosti, kterd mizZe predstavovat i hrozbu, jsou ¢asté zmény v zakonech provadéné
statem. Casté zakonné Upravy sebou nesou nutnost pro Uéetni a dafiové poradce v podobé
neustalého sledovani a studovani. Ugetni a dafovi poradci se musi fidit aktudlnim zné&nim
zdkond. Je nutné, aby znali aktudlni znéni a nové zmény zdkon(, aby mohli svou praci vykondvat
spravné a aby pfi své poradenské &innosti poskytovali klientlim relevantni informace. Casté
zmeény legislativy prestavuji pro EKP velmi vyznamnou hrozbu, pficemz reakce spolec¢nosti EKP
na tyto zmény je vyborna. EKP vyuZziva kazdoroc¢né externich Skoliteld spolecnosti Vox a Komory
daniovych poradcl, aby vzdélavalo své zaméstnance o novinkdch vodvétvi a zménach
v soucasnych i planovanych zdkonech. V pfipadé vyznamné zdkonné uUpravy probihaji interni
Skoleni od zkuSenych darnovych poradcd ¢i soudnich znalcl v oboru ekonomika pro ostatni
zaméstnance. Jednou mési¢né probihd tzv. EKPokec dariovych poradcl, kde se vzajemné
informuji o drobnéjSich novinkach v oboru ¢i neobvyklych pfipadech a judikatech, kterymi se
dany mésic pti své prdci zabyvali. Reakci firmy na hrozbu plynouci z ¢astych zmén legislativy
povaZuji za vybornou, proto je ohodnocena cislem 4. Prilezitost plynouci ze zmén legislativy
spatfuji zejména v tom, 7e zakonné Upravy se tykaji viech subjektl podnikajicich v CR. Tyto
subjekty musi nové zmény v zakonech po nabyti Uéinnosti okamzité zacit dodrzovat a ridit se
jimi. U téchto subjektl mlze dochazet k neporozuméni zakonlm a potiebuji tak zakony jasné
a strucné vysvétlit, aby se jimi mohly zacit okamizité fidit. Proto mze zména zakonU vyvolat
zvysSeni poptdvky po poradenskych sluzbach v oboru dani a Gcetnictvi. Jelikoz jsou ucetni
a danovi poradci EKP dostatecné proskoleni, jsou pfipraveni predavat své nabyté védomosti
klientd v podobé poradenstvi. Proto reakci spoleénosti EKP na pfileZitost hodnotim kladné
a ohodnotila jsem je Cislem 3.

Dalsimi faktory jsou tempo zastaravani a nastup novych technologii, zavadéni vyuzivani umélé
inteligence do uUcetnich procest a sledovani technologickych trendd v odvéti. Tyto faktory
predstavuje pro EKP pfileZitost z dlvodu moZnosti usnadnéni a zefektivnéni vykonavani
pracovnich ukond. Spolecnost diky kvalifikovanym zaméstnancim IT oddéleni sleduje
technologické a Al trendy nejen v Ceské republice, ale diky €lenstvi v mezindrodni organizaci
Prime Global i v zahranici. Nékteré technologické inovace jiz EKP zavedla, prikladem muze byt
pouzivani programu automatického zadavani udajl z faktur do Ucetnictvi WFlow ¢i robotizace
komunikace s urady skrze datovou schranku. Reakci spolecnosti na tempo zastaravani
technologii, nastup novych technologii a moznosti vyuZivani Al nastrojli hodnotim kladné
a pfirazuji hodnotu 3, jelikoZ tempo ristu technologii a nastup umélé inteligence je obecné
v dnesni dobé velmi rychly a pfinasi tak neustdly prostor pro zlepSeni. PfileZitost v podobé
sledovani technologickych trendd hodnotim cislem 4.

Dalsi prileZitosti je dlvéra potencidlnich klientd firmam s dobrou povésti. Kladné recenze
a spokojenost soucasnych klientl s praci spole¢nosti EKP vzbuzuje u novych potencidlnich
klientd ddvéru v dobfe odvedenou préci. Tento fakt by mohl pfildkat nové klienty, ktefi by
projevili zadjem o vyuZivani sluzeb EKP. Nové klienty by také mohla prilakat klesajici inflace.
Spoleénost EKP se v dobé vysoké inflace v Ceské republice potykala s odlivem klientG. EKP si je
védomé vysokou kvalitou nabizenych sluzeb, a proto se fadi mezi drazsi spole¢nosti poskytujici
sluzby vedeni ucetnictvi a dannového poradenstvi. Klienti se vlivem inflace potykali s drobnymi
finanénimi problémy, a proto se néktefi z nich rozhodli ukoncit spolupraci s EKP a presli ke
konkurenénim spolecnostem, které nabizeji stejné sluzby za nizsi ceny, i za predpokladu nizsi
kvality nabizenych sluzeb. Od faktu, Ze potencialni klienti maji ¢asto divéru ke spoleénostem
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s dobrou povésti a od klesajici inflace si spole€¢nost EKP slibuje navazani spoluprace s novymi
klienty. EKP v ndvaznosti na odchod nékterych klientd kvali vysoké inflaci a pfi vyzdvihnuti
spokojenosti soucasnych klientl oslovuje firmy pUsobici v okoli jejich pobocek s nabidkou sluzeb
vedeni Ucetnictvi a danového poradenstvi, proto je reakce na oba faktory ohodnocena kladné,
a to Cislem 3.

V soucasné dobé je mezi Sirokou verejnosti neustale diskutovana kvalita Zivotniho prostredi
a vznika zde tlak na jeji zlepSovani. Obecné mUze byt pro spolecnosti vyznamné vytvareni CSR
aktivit, které by ke zlepseni ¢i alespon zpomaleni zhorSovani kvality Zivotniho prostfedi mohly
pfispét, jelikoZz néktefi zakaznici se mohou i dle tohoto ukazatele rozhodnout, u které firmy
poptaji sluzby ¢i produkty. V oblasti vedeni Ucetnictvi a dafnového poradenstvi tento faktor neni
pro klienty nikterak podstatny, navic tyto spolecnosti neovliviiuji Zivotni prostiedi tolik
v porovnani napf. s vyrobnimi podniky. Spolec¢nost EKP nabada své zaméstnance i klienty
k uchovavani co nejvétsiho mnoizstvi dokumentl pouze v elektronické podobé, a snazi se tak
docilit sniZovani spotieby papiru. Uchovani dokumentl v elektronické podobé je pro spolecnosti
prinosné také z divodu snazsi orientace a Uspory Casu pfi dohledavani potrebnych podkaly.
Vzhledem k tomu, Ze spole¢nost EKP neprovozuje zadné CSR aktivity, které by pomahaly ke
zlepSovani klimatu, je reakce na faktor ohodnocena ¢islem 2. Tento faktor ale neni vtomto
odvétvi pro klienty podstatny, proto mu byla vypocitana nizka vaha.

Za negativni faktor povaZzuji hrozbu sankce od statu pfi nedodrZovani zakonu, jelikoz tyto sankce
se v néktery pripadech mohou pohybovat aZ v fadu statisict korun. EKP ale dba na dodrzovani
zdkon, zaroven své zaméstnance Casto vzdélava o zménach v zdkonech, jak bylo zminéno vyse.
Spole¢nost na hrozbu sankci od statu plynouci z poruseni zakonnych povinnosti reaguje velmi
dobre, proto je rekce ohodnocena cislem 4.

Zmény u DPP povazuji za hrozbu z divodu zvySeni nakladl na zaméstnance a povinnosti
odvedeni pojisténi zaméstnavatelem za zaméstnance v pfipadé pfekroleni limitu mzdy, a také
z dlivodu zkomplikovani prace mzdovych ucetnich, kterym pfibude oznamovaci a evidencni
povinnost. Povinnosti také vzrostou studentim, ktefi v EKP pracuji na DPP v podobé planovani
smén dopfedu. Firma na tyto zmény reaguje dobre, jelikoZ vzdélava své mzdové ucetni na
odbornych skolenich a od vsSech svych zaméstnancli vyzaduje planovani smén a time
management planované prace. Tyto informace maji zaméstnanci zaddvat do programu
SingleCase, ktery slouZi k evidenci dochazky. Proto je reakce firmy na faktor ohodnocena ¢islem
3.

Da se predpokladat, Ze postupny odchod silnych rocnikd do dlichodu ovlivni veskeré
zaméstnavatele v CR a nastdva zde proto hrozba nedostatku kvalifikovanych zaméstnancd. EKP
nabizi pracovni ptilezitost i mladym ucetnim a danovym poradcim, ktefi doposud nemaji mnoho
praktickych zkuenost, a omlazuje tak kolektiv zaméstnancil. Cimz se hrozbu budouciho
nedostatku kvalifikovanych pracovnikd snaZi eliminovat. Problém ale nastava v pfipadé, kdy jiz
zkuseni zaméstnanci maji velky objem svych pracovnich povinnosti a maji tak malo Casu, i pres
veskerou snahu, na preddvani svych znalosti a zkuSenosti novym zacinajicim koleglm.
Spolecnost na hrozbu nedostatku zkusenych zaméstnancl spojenou s odchodem s budoucim
odchodem silnych rocnikd do dichodu reaguje, ale reakce neni dostatecna. Proto tomuto
faktoru pfifazeno hodnoceni 2.
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Rychly nastup umélé inteligence mlze predstavovat pro dariové a ucetni firmy hrozbu v pfipadé,
Ze by Al dokdzala pracovat presné a bezchybné tak, Ze by dokdzala plné nahradit zaméstnance
na Ucetni pozici. V takové situaci by firmy jiz nemusely vyuZivat sluzeb EKP a zaroven by
nemusely zaméstndvat vlastniho zaméstnance na ucetni pozici a stacilo by jim vyuZivani Al
ucetniho programu. Na tento faktor spole¢nost EKP reaguje sledovani dosavadnich
technologickych trendd, problém by ale nastal v pfipadé, kdy by uméla inteligence dokazala
ucetni a dafiové poradce plné nahradit. Reakce firmy je ohodnocena Cislem 2.

Hrozbu predstavuji i vysoké naklady na odborné vzdélavani zaméstnanc(, které je nepochybné
velmi dulezité pro rozvoj spolecnosti. Spoleénosti EKP poskytuje odborné vzdélavani
zaméstnanc( firma Vox a Komora danovych poradcl. Spole¢nost EKP na nakladné vzdélavani
reaguje doprednou integraci do odvétvi odborného vzdéldvani. Pfedevsim jednatelé a manazefi
spolecnosti EKP poskytuji ve spolupréci se spolecnosti Vox také odborné vzdélavaci seminare.
Na nakladné vzdélavani zaméstnancl reaguje EKP provadénim internich Skoleni
a kazdomésic¢nim EKPokecem darnovych poradc(, jak bylo popsano vyse. Snahu o sniZzeni nakladd
na vzdélani pti udrzeni i zlepseni Grovné odbornosti zaméstnancd hodnotim kladné ¢islem 3.

Na fakt, Ze odvétvi vedeni Ucetnictvi a poskytovani dafiového poradenstvi hrozi vstup novych
konkurencnich spolec¢nosti i pfes nutnou odbornost a nasbirané znalosti a zkuSenosti, zejména
kvli nizké kapitalové narocnosti, spole¢nost EKP nereaguje. Proto je tento faktor ohodnocen
Cislem 1.

Za hrozbu povaZuji také wvysoky vyjednavaci vliv klientd z divodu velkého mnoZstvi
konkurencnich spolecnosti nabizejicich sluzby, které nejsou diferenciované, a neexistenci
prechodovych naklad(i. Spole¢nost se ale snazi se svymi klienty navazovat dlouhodobé
spoluprace a zaméruje se na rozvoj schopnosti svych zaméstnancl pti komunikaci a vedeni
jedndni, tak aby s vysledkem jedndni byly spokojeny obé zainteresované strany. Zaroven si
spole¢nost svych soucasnych klientd velmi vazi a vidy se jim snazi byt pfi reSeni danovy
a ucetnich pripad ndpomocna. Proto je reakce na faktor ohodnocena cislem 3.

Vyznamna je také hrozba zdvislosti na poskytovatelich programl potfebnych pro vedeni
Ucetnictvi, zpracovani mezd a danfiové povinnosti klientd, které proto také byla vypocitdna
vysokd vaha. Bez téchto i jinych programl by spole¢nost EKP nemohla provozovat svou
podnikatelskou €innost nebo by musela zacit vyuzivat jiné programy slouZici pro tyto ucely.
V takovém pripadé by spole¢nost musela vynaloZit vysoké naklady na zaskolovani soucasnych
zaméstnancl na seznameni s novymi programy. Pfi zméné programu byva zpravidla
zkomplikovana orientace uZivatell v prostiedi programu a veskeré ukony nejprve uZivatelim
zabiraji vétSi mnoistvi Casu a jejich prace tak ztraci efektivitu. Reakce na hrozbu byla
ohodnocena ¢islem 1.

Po ohodnoceni jednotlivych faktor(i vnéjsiho prostredi jsem ziskala celkové vazené skére 2,91.
Tento vysledek povaZuji za nadprlimérny. V pfipadé, Ze firma dosdhne v EFE matici vyssiho
hodnoceni, nez je prGmérné, da se predpokladat, Ze skrze svou soucasnou strategii vyuziva
prilezitosti vnéjsiho prostredi ve svlj prospéch, pficemz se snazi eliminovat hrozby okoli.
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2.6.2 IFE matice

Matice IFE ohodnocuje faktory plsobici na spole¢nost EKP z vnitfniho prostredi, jak zobrazuje
Tabulka 8. Pomoci matice IFE jsou ohodnoceny pro spolecnost nejdllezitéjsi faktory, které
vychazi z analyzy vnitiniho prostredi. Silné a slabé stranky jsou ohodnoceny oddélené. Hodnoty
1 a 2 jsou pfifazené slabym strdnkam, hodnoty 3 a 4 silnym strankam spolecnosti, pficemz
hodnota 1 znaci vyznamnou slabinu a hodnota 4 vyznamnou prednost. Vahy jednotlivych faktord
jsou stejné jako u matice IFE stanoveny na zdkladé bodovaci metody. Vypocty vah jednotlivych
faktor( jsou soucasti prilohy bakalafské prace.

Tabulka 8 Matice IFE

Vazené
Faktor Vaha Hodnoceni  skore

Ziskané informace o klientech 0,09 3 0,26
PFistup ke klienttim 0,09 4 0,34
Vzdéldvani a rozvoj 0,08 3 0,23

= | Clenstvi v Prime Global 0,08 4 0,30
§ Clenstvi v komote dariovych poradci 0,09 4 0,34
"é Odbornost stalych zaméstnancii 0,10 4 0,38
“ | ocenéni v soutézich 0,04 3 0,11
Zpétna vazba od zaméstnancl 0,04 4 0,15
Spoluprace v tymu 0,05 3 0,14
Dobra finanéni situace 0,06 4 0,23
Nedostatecny strategicky management 0,05 1 0,05
,Systém Fizeni nasleduje a7 po réistu” 0,04 1 0,04
N&ro&né a obsahlé zautovani novych zaméstnanci | 0,03 2 0,06

j‘; Nedostatek Casu na zauceni novych zaméstnancli 0,05 1 0,05
E Fluktuace zaméstnancd 0,04 1 0,04
§ Vysoké naklady na ¢lenstvi v Prime Global 0,01 2 0,02
Marketingovéa komunikace 0,06 2 0,11
Neefektivni vyuZivani zdrojt 0,02 2 0,04
Neexistence unikatni sluzby 0,03 1 0,03
Celkem 1,00 2,92

Zdroj: vlastni zpracovdni

Prvni silnou strdnkou jsou ziskané informace o klientech, které spolecnosti EKP slouZi jako
podklad pro dalsi spolupraci. Nékteré informace byly klienty spole¢nosti EKP sdéleny, jiné ziskala
sama diky dlouhodobé spolupraci, jelikoz vyplynuly napt. z Géetnictvi, ¢i byly potfeba do
Ucetnictvi zapracovat. To, Ze spole¢nost EKP ma informace o klientech z minulych let jiZz uloZené
na sdileném disku, ke kterému maiji pfistup vSichni zaméstnanci, povazuji za silnou stranku.
Zameéstnanci totiZz nemusi tyto informace od klient( kazdy rok znovu ziskavat. Tato silna stranka
je ohodnocena ¢islem 3, jelikoZ predstavuje pro EKP vyhodu. U novych klient( je také potreba
veskeré potrebné informace ziskat, coZz neni nemozné. Je dileZité pouze ovérit Uplnost vSech
potifebnych informaci, podkladd a dokumentl a neopomenout nékteré skuteénosti.
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Spolecnost EKP si zaklada na pratelském, ale presto profesionalnim pristupu ke klientim. Jejich
cilem je nabizet firmam efektivni feSeni v podobé outsourcingu tcéetnich a dafovych tkond, ¢imz
se EKP snaZi firmam 3etfit ¢as a umoziiuje jim pIné se soustfedit na rozvoj podnikani. DalezZité
pro EKP je, Ze se snazi firmam pomoc pfi feseni jejich problém tykajici se nejen ucetni a danové
problematiky, ale zaméruji se také na poskytovdni poradenstvi pfi pfeménach spolec¢nosti,
prevodech cen, transakcich spojenych s prfesuny majetku a jinych hodnot. Svij pfistup ke klient(
se neustale snazi zlepSovat pomoci Skoleni zaméstnancl zamérenych na rozvoj soft skills. Pfistup
ke klientdm vnimam jako velmi dlleZity faktor, ktery mdze spoleénosti EKP umozZiovat odliseni
se od konkurence. Z téchto dlivod( je faktor ohodnocen Cislem 4.

Spoleénost EKP nabizi svym zaméstnanclim pravidelna skoleni a kurzy zamérené nejen na rozvoj
soft skills, ale také Skoleni slouZici k rozvoji profesni kariéry Ci napt. kurzy ciziho jazyka. Diky
poskytnutym Skoleni se mohou zaméstnanci neustale zlepSovat ve své odbornosti a posouvat ve
své kariéfe. Diky zvySovani odbornosti jsou zlepSovdny a zefektiviovany sluzby nabizené
klientdm EKP, jelikoz zaméstnanci diky zvySovani kvalifikace v budoucnu stravi kratsi cas
reSerSemi pfi hledani informaci o postupech potrebnych k vyfeseni dané problematiky. Tuto
silnou stranku hodnotim ¢islem 3.

Za velmi vyznamnou silnou stranku povaZuji, Ze spole¢nost EKP je jedinym ceskym clenem
organizace Prime Global sdruzujici nezavislé ucetni a poradenské firmy. Diky ¢lenstvi v organizaci
ma EKP moZnost navazani kontakt( a spoluprace se zahrani¢nimi spole¢nostmi a také ma pristup
k novinkach a inovacim, které vyuZivaji zahrani¢ni spole¢nosti. Clenstvi v organizaci je umoinéno
pouze UspéSnym prestiznim firmam, proto tato silna stradnka vyznamné ovliviiuje dobrou povést

v v

spole¢nosti EKP. Hodnotim ji tudiz ¢islem 4.

Velmi vyznamnou silnou strankou spolecnosti je také ¢lenstvi nékolika desitek zaméstnanc( EKP
v Komore dariovych poradct. Clenstvi znaci o odbornosti zaméstnanci a zvysuje prestiz celé
spole€nosti diky naro¢nym danfovym zkouskam, jejichZ uspésné sloZeni je podminkou pro
Clenstvi v Komore. Z(¢lenstvi v Komore plynou spolecnosti EKP dalsi vyhody v podobé
poskytovanych kurzl a Skoleni dafiovym poradclim, a predevsim moznosti obratit se na Komoru
pri Feseni specifické problematiky. Komora daniovych poradctl je v takovych pfipadech schopna
obratit se na své cCleny a najit mezi nimi odbornika zabyvajici se danou problematikou
a dohodnout bezplatné poskytnuti poradenstvi v dané problematice. Proto vnimam ¢lenstvi
v Komore danovych poradct jako velmi vyznamnou silnou stranku, kterou jsem ohodnotila
Cislem 4.

Odbornost a znalosti danovych poradcl, manaZerl a jednateld spolecnosti povaZuji za
vyznamnou silnou stranku, jelikoZ Iéta zkuSenosti v praxi, ziskané nejen pfi praci s ¢eskymi ale
i zahrani¢nimi firmami, umoznuji spole¢nosti EKP se snadno a rychle zorientovat v pfipadech
klientd, coZ je pro spoleénost efektivni. Znalosti, zkusenosti a ziskanou odbornost povazuji za
nenapodobitelné, vzacné a pro spole¢nost hodnotné. Proto je tato silna stranka ohodnocena
Cislem 4.

Ocenéni v soutézi nékolika dariovych poradctll jako danové nadéje roku opét znaci o odbornosti
zaméstnancl EKP a prispiva ke zvySovani prestiZe celé spolecnosti. Diky ocenéni v odbornych
soutézich se mlze firma snaze dostat do podvédomi potencialnich klient(. Zaroven tento faktor
mUze hrat roli v rozhodovacim procesu potencialnich klientd pti vybéru spolec¢nosti, ktera by jim
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mohla spravovat Ucetnictvi a dafové povinnosti. Tento faktor proto povazuji za silnou stranku
spolec¢nosti a ohodnotila jsem ji proto Cislem 3.

KaZdorocné poskytovana vzajemna zpétna vazba pri setkani zaméstnanct s vedenim spolec¢nosti
mUzZe velmi dobre pfrispivat k budoucimu rozvoji spolecnosti. JelikoZ cilem tohoto rozhovoru je
zhodnoceni vykonu zaméstnance ve spolecnosti, pfinosu zaméstnance pro firmu a také ndvrh
véem by se zaméstnanec do budoucna chtél rozvijet. Diky tomu muZe dojit ke zlepSeni
poskytovanych sluzeb klientim. Zaméstnanci také maji mozZnost sdélit vedeni jakékoliv
pripominka a navrhy tykajici se zefektivnéni jejich pracovnich procest. V poskytovani vzajemné
zpétné vazby vidim mozZnost ristu a zlepSovani chodu celé spolecnosti EKP, proto je ohodnocena
Cislem 4.

Dalsi silnou strankou je tymova spoluprace mezi jednotlivymi zaméstnanci nejen v rdmci jedné
pobocky, ale i mezi pobockami vzajemné. Prace v EKP je efektivné rozdélena tak, ze financni
Ucetni sidlici v Jihlavé zpracovavaji klientlm Gcetnictvi, mzdové ucetni sidlici v Praze i v Jihlavé
pripravuji zaméstnancim klientl mzdy a danovi poradci sidlici z prevazujici ¢asti v Praze maji na
starosti danovou povinnost klientd. Prace je tak rozdélena jednotlivym zaméstnancdm podle
toho, na kterou ¢ast se odborné zaméruiji. Pfi spolupraci mize dochazet i k rychlému predavani
internich informaci, které nemusi byt napf. z Ucetnictvi na prvni pohled patrné. Tento sytém
Setii celému EKP Cas, jelikoz v pfipadé, Ze by si napt. klient zpracovaval Gcetnictvi sdm a od EKP
by chtél zpracovat pouze dané, museli by zaméstnanci EKP stravit uréity cas zjistovanim
informaci a detailni kontrolou Ucetnictvi klienta. Béhem tymové spoluprace dochdzi také
k nékolika ndsobné kontrole, jelikoz darfovy poradce si musi byt jisty, Ze Ucetni data, ze kterych
pfi vypoltu dafiové povinnosti vychazi, jsou spravna. Kontrola ale probiha mnohondsobné
rychleji a snadnéji diky pfiloZenym internim informacim a rychlé osobni ¢i online komunikaci.
Proto je spoluprace zaméstnancu pro EKP silnou strankou, a tak byla ohodnocena cislem 3.

Posledni silnou strankou v matici je velmi financni situace. Ta vyplyva ze vSech vypocitanych
ukazatel( v kapitole Financ¢ni analyza. Dobra financni pozice je dllezitd pro dalsi rozvoj
spolecnosti. Hodnotim ji tedy ¢islem 4.

Za slabou stranku povaZuji, Ze se vedeni nevénuje dostate¢nou pozornost strategickému
planovani. V soucasné chvili EKP nema jasné definovanou vizi ani poslani. Strategické plany
jednatelé spole¢nosti spole¢né konzultuji a uchovavaji je pouze v Ustni formé. Dle mého nazoru
i v ndvaznosti na pouzitou literaturu v teoretické ¢asti se domnivam, Ze by spolec¢nost méla mit
alespon svou vizi a poslani definované, uchované v pisemné podobé a méla by s nim seznamit
alespon své zaméstnance, aby méli predstavu, kam spolecnost sméfuje a ¢eho chce v budoucnu
dostahnout. Z tohoto divodu jsem slabou stranku ohodnotila ¢islem 1.

S predchozim faktorem se poji i fakt, Ze dle slov jednatele spolecnosti Lukase Eisenworta ,,systém
fizeni nastdvd aZ po ristu”. Casto byvaji situace ve spole¢nosti feseny tzv. za pochodu podle
toho, jak postupné prichdzi. Domnivam se, Ze pomoci strategického planovani by se dalo
predchazet radé problémi a nesrovnalosti pfi provozu podnikani spolecnosti EKP, které se
v soucasné dobé obcas vyskytnou. Lepsi stftednédobé a dlouhodobé by diky predchazeni
problémdm také mohlo sniZit naklady vynaloZené na feSeni a napravovani komplikaci. Tato

slabina je hodnocena ¢islem 1.

Slaba stranka, ktera se netyka pouze spolecnosti EKP, ale vSech Ucetnich a dariovych firem je
potieba dikladného a rozsdhlého zauceni nové nastupujicich zaméstnancli. Zaméstnanci se
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musi seznamit s veSkerymi programy potrebnymi k vykonu prdace, zaroven musi byt dostatecné
zbéhli v feSeni béznych i méné casto se objevujicich Ucetnich a dafiovych operacich. Déle je také
nutné se seznamit se specifickym fungovanim klientskych firem, jelikoz u kazdé klienta jsou
feseny odlisné pripady a jsou potfeba dodrZovat r(izné terminy. Zauceni v ucetni a danové
oblasti trva delSi dobu, nez je standartni zkusebni doba, béhem které by se zaméstnanci méli byt
schopni plné zaucit tak, aby po uplynuti doby byli schopni pracovat samostatné. Proto tento
faktor povazuji za slabou stranku, ale jelikoz se s timto faktorem musi potykat i konkurenéni

spolecnosti, hodnotim ji ¢islem 2.

Jako velmi podstatnou slabinu spole¢nosti EKP vnimam nedostatek ¢asu potfebny pfi nastupu
a zauceni novych zaméstnancl. Nastup do spolecnosti je pro mladé zacinajici ucetni a danové
asistenty naro¢ny na zorientovani se v pracovni ndplni. Zkuseni zaméstnanci byvaji velmi vytizeni
plnénim svych Ukold, jelikoZz vtomto oboru je tfeba dodrZovat velkou spoustu termin(, a na
predavani svych védomosti a zkusenosti zacinajicim koleglm jiz nezbyva mnoho ¢asu. Myslim si,
Ze spoleénost EKP by se méla vice vénovat novym koleglim a predchazet tak jejich odchodu jesté
ve zkuSebni dobé. Proto tento faktor povazuji za vyznamnou slabou stranku a ohodnocuji ji
Cislem 1.

Podstatnym faktorem, se kterym se spoleénost potyka je vysokd fluktuace zaméstnancl.
Zameéstnanci spolecnosti se ¢asto obménuji. Domnivdm se, Ze k fluktuaci dochdzi predevsim
kvlli narocnosti prace. Neustale je tfeba si pamatovat velké mnozstvi informaci, pficemz vznik
chyby mize mit v nékterych pfipadech vyznamné nasledky. V tomto odvétvi hrozi napt. sankce
od finan¢niho dradu. Dalsim divodem fluktuace muizZe byt naroéna prace s klienty. EKP musi
dodrZovat stanovené terminy, kdy napf. musi byt vSechny Ucetni operace zauctovany, aby se
mohl uzaviit vypocet DPH a nasledné podat pfiznani k DPH na financni arad. Na ucetni
v takovém pripadé vznika tlak, pokud jim klienti nejsou schopni z riznych dlvodu dodat veskeré
potfebné faktury véas. Zaméstnani vtomto oboru byva tudiz casto stresové. DalSim divodem
fluktuace mliZze byt zamérovani se na mlady kolektiv zaméstnancl a moZnost prdce pti studiu.
Spolecnost EKP tak mize zaméstnancim slouzit jako jejich prvni prace v oboru, kterou vyufziji
k zaskoleni a zdokonaleni se v oboru, andsledné pokracuji do zaméstndni u jinych firem.
Fluktuaci vnimam jako vyznamnou slabou stranku a domnivam se, Ze ma velky vliv na efektivnost
spolecnosti, proto ji hodnotim ¢islem 1.

Clenstvi v organizaci Prime Global vnimam jako silnou stranku, jeliko? zvy3uje povédomi
o spole¢nosti mezi odbornou verejnosti a také ma kladny vliv na dobré jméno firmy. Clenstvi

v organizaci ale pro spole¢nost predstavuje vysoké ndaklady. Dalsi naklady jsou vynaloZené na
Ucast na konferencich organizace, jelikoz se konaji po celém svété. PfestoZe je ¢lenstvi v Prime
Global pro EKP pfinosné, predstavuje i slabinu v podobé vysokych vynaloZenych nakladd, proto

tento faktor hodnotim ¢islem 2.

Spole¢nost EKP je sice velmi aktivni v marketingové komunikaci, ale domnivam se, Ze tato
komunikace neni efektivni pro rozvoj podnikani. Spole¢nost se prezentuje studentdm vysokych
Skol s oborem zamérenym na ekonomii a finance, Siroka ¢i odborna verejnost by se o spolecnosti
mohla dozvédét skrze rozhovory v pofadu X talk ¢i podcastu Privodce podnikdnim a také
konferenci Tax Forum. V ndvaznosti na ucast na odbornych seminarich, konferencich, poskytnuti
rozhovor( a Ucasti v podcastech zpozorovalo vedeni spolecnosti drobné zvyseni poptavky po

v s

danovych a ucetnich sluzbach. Facebookovy profil spolecnosti neni pfilis uspésny, sleduje ho
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pouze 111 lidi. EKP sice pfidava celou fadu novinek a ¢lankl na své webové stranky, ty ale maji
slouZit zejména pro OSVC na zlep3eni v orientaci v G¢etnictvi a dafiovych povinnosti. Vétsina
klientd spolecnosti EKP jsou ale pravnické osoby. Na ty se ale marketingova komunikace pfilis
nezaméruje. Klientskou zakladnu pravnickych osob planuje EKP dale rozsifovat pomoci pfimého
osloveni potenciadlnich klientd s nabidkou vyuZivani sluzeb EKP. Proto marketingovou
komunikaci hodnotim cislem 2.

Spolec¢nost EKP se nachazi v dobré finanéni situaci, ale jak vyplyva z finanéni analyzy, konkrétné
z ukazatell likvidity, spolecnost nevyuziva své zdroje efektivné. Finanéni zdroje by mély slouZit
pro budouci rozvoj spolec¢nosti. EKP by je mélo investovat do rozsifeni svého podnikani.
Neefektivni vyuzivani financ¢nich zdrojl je ohodnoceno cislem 2.

Vyznamnéjsi ale je neexistence unikatni sluzby, diky které by se spole¢nost mohla odlisit od
konkurence. Nalezeni odlisujici sluzby od konkurence je vtomto odvétvi velmi narocné.
Spole¢nost EKP musi byt schopna pfildkat a udrzet si své klienty na zakladé jiného faktoru, nez
je odlisna sluzba oproti sluzbam, které nabizeji konkurencni spolecnosti. Tato skutecnost je
ohodnocena ¢islem 1.

Po ohodnoceni jednotlivych faktord vnitiniho prostredi jsem ziskala celkové vazené skore 2,92.
Ziskané hodnoceni z IFE matice je vyssi nez priimérné, coz znaci, Ze ma firma silnou vnit¥ni pozici
a mUzZe se tak dale soustredit na realizaci planované strategie.

2.6.3 Vnitfné vnéjSi matice

Souhrnnou matici je vnitfné vnéjsi matice, nazyvana zkracené téZ matice IE. Tato matice
navazuje na matice hodnoceni vnitfniho a vnéjsiho prostfedi — IFE a EFE. Cilem matice je urceni
doporuceného druhu budouci strategie s prihlédnutim k soucasné situaci ve firmé a faktord,
které spolecnost v soucasnosti ovliviiuji. Doporuceny typ strategie zjistime pomoci vysledné
pozice v matici IE tak, Ze na osu x vyneseme celkové vazené skdre hodnoceni faktortd vnitfniho
prostfedi ziskané pomoci matice IFE a na osu y vyneseme celkové vaZené skdre hodnoceni
faktorl vnéjsiho prostiedi ziskané pomoci matice EFE. Prlsecik téchto hodnost stanovi
vyslednou pozici, na zdkladé které bude doporucen spolecnosti typ strategie.

Vyslednd hodnota vychdzejici z matice IFE vynesend na osu x je 2,92. Vysledna hodnota
vychazejici z matice EFE vynesend na osu y je 2,91.
Vysledné hodnoceni matice IFE

2,92
3
4 &

2 1

\

Vi Vi IX

Vyseldné hodnoceni matice EFE
<
<

Obrazek 9 Pozice EKP Advisory s.r.o. v IE matici
Zdroj: vlastni zpracovadni
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Vysledna pozice spolecnosti EKP se nachdazi v patém poli IE matice. Doporucenou strategii pro
firmy nachdzejici se v této oblasti oznacuji Fotr a kol. (2020) jako ,UdrZuj a potvrzuj“. Pro
spole¢nost EKP tato pozice v IE matici mlZe predstavovat potvrzeni, Ze se vyviji spravnim
smérem, proto by pro EKP mélo byt vyhodné pokracovat v rozvijeni a zdokonalovani nabizenych
sluzeb, diky ¢emuz by EKP mohlo dale pronikat na trh a zvySovat tak svij trzni podil.

2.7 SPACE matice

Dalsim komplexnim ndstrojem sumarizujicim faktory ovliviujici firmu je SPACE matice. V matici
jsou ohodnoceny faktory ovliviujici finan¢ni silu spolecnosti (FP), konkurenéni vyhodu (CP), silu
odvétvi (IP), ve kterém spolec¢nost EKP podnika, a stabilitu prostredi (IP). Hodnoceni faktoru je
zobrazeno v Tabulka 9 a popsano nize. Nasledné jsou vysledné hodnoty zaneseny do grafu,
pomoci kterého je uréeny druh doporucené budouci strategice. Cilem SPACE matice je na
zakladé pozice, ve které se spolecnost nachazi, urcit, jakym smérem by se spolecnost pomoci
své strategie méla dale smérovat.

Tabulka 9 SPACE matice

Oblast Hodnota Oblast Hodnota
Financni sila (FS) 5,50 Stabilita prostredi (SP) -3,50
Rentabilita 7 Vyvoj poptavky -2
Likvidita 4 Inflace -3
Aktivita 5 Bariéry vstupu na trh -5
Vysledek hospodareni 6 Technické inovace -3
Navratnost investic 6 :Iir;z\k;e rozpéti konkurencnich -4
ZadluZenost 5 Konkuren¢ni tlak -4
Celkem 33 Celkem 21
Oblast Hodnota Oblast Hodnota
Konkurencni vyhoda (KV) -2,83 Sila odvétvi (SO) 4,67
Kvalita nabizenych sluzeb -1 Tempo rdstu odvétvi 6

Podil na trhu -3 Ziskovy potencial 5
Vérnost klientt -2 Vyjednavaci vliv dodavatell 3
Kvalitni management -4 Vyjednavaci vliv klient( 2
Technologické know-how -3 Financni stabilita 6

Vliv na dodavatele -4 Produktivita, vyuziti kapacit 6
Celkem 17 Celkem 28

Zdroj: vlastni zpracovani

Jak vyplyva z financni analyzy, rentabilita spole¢nosti ve vSech sledovanych letech dosahuje
vysokych hodnot. Ziskovost je pro budouci rozvoj spolecnosti velmi dllezitd, proto je
ohodnocena ¢islem 7. Likvidita spole¢nosti EKP dosahuje vysokych hodnot, coZ mizZe znamenat,
Ze EKP drzi vétsi mnoiZstvi penéznich prostredkl, nez které potrebuje na splaceni svych zavazki
a zaroven muze dochdazet k tomu, Ze firma nevyuziva své zdroje efektivné. Pro spolecnost je
dalezité, aby byla likvidni, podstatné vsak je, aby své zdroje vyuZivala efektivné k rozvoji
spolecnosti. Likvidita je proto ohodnocena neutrdlné Cislem 4. Ukazatele aktivity hodnotim
kladné ¢islem 5, jelikoZ vysledné hodnoty se shoduji s doporucenimi. U doby obratu pohledavek
mUlzZeme pozorovat klesajici trend, ktery znadi, Ze doba, za kterou EKP obdrzi uhradu za
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poskytnuté sluzby se snizuje, coz je pro spoleénost prinosné. EKP dosahuje kazdoroc¢né kladného
vysledku hospodareni, ktery se v kazdém dalSim obdobi zvySuje. Rostouci vysledek hospodareni
vnimam velmi pozitivné, proto jsem ho ohodnotila Cislem 6. Spolecnost EKP v roce 2021
investovala do koupi a rekonstrukce historické vily v centru Jihlavy, kterou ndsledné vyuzila
k rozsiteni svého podnikdni diky zvétSeni prostor oproti pfedchozim pronajatym kanceldfim
v Jihlavé. Diky rozsifeni prostor mohla spoleénost EKP zaméstnat vice zaméstnancl na pozici
Ucetni, na jejichz praci se jihlavskd pobocka zamértuje. V nasledujicich letech doslo k narustu
vysledku hospodareni, zcéehoZz usuzuji, Ze investice do koupé a rekonstrukce vétsich
kancelafskych prostor méla pozitivni vliv na podnikatelskou cinnost spole¢nosti. EKP také
investuje do rozvoje svych zaméstnancu, ¢imzZ zvysuje jejich odbornost a prohlubuje jejich
védomosti a zkuSenosti. Navratnost investice hodnotim cislem 6. ZadluZenost spole¢nosti se
pohybuje pod hranici 50 %, coZ vypovida o tom, Ze ma dostatek vlastnich prostfedkd potiebnych
pro financovani, zaroven ale pouziva i znacnou ¢ast cizich zdroj, protoZe byvaji povaZovany za
levnéjsi oproti zdrojim vlastnim. ZadluZenost jsem ohodnotila nadpriimérné hodnotou 5.
Finanéni sila ziskala celkové hodnoceni 33, vysledna hodnota ziskana vydélenim poctem faktor(
je5,5.

Spolecnost EKP ma v soucasné dobé dostatek klient(l a zarover vnima zajem o nabizené sluzby
ze strany potencidlnich klient(. Poptavka po sluzbach spolecnosti je pro EKP pfizniva, proto je
ohodnocena ¢&islem -2. Oproti prede$lym obdobim klesa v Ceské republice inflace a dle predikce
MFCR by pokles mé&l nadéle pokracovat, co? ma pozitivni vliv na podnikani spole¢nosti. Vyvoj
inflace je tedy ohodnocen &islem -3. Jak bylo popsano v kapitole Analyza mikrookoli, v odvétvi
vedeni Ucetnictvi a poskytovani dafiového poradenstvi nejsou bariéry vstupu novych konkurentd
na trh prilis vysoké, tudiz jsem je ohodnotila Cislem -5. V odvétvi je mozné zpozorovat rychly
nardst novych technologii, ktery je pro EKP pfinosny. Technologické inovace jsou ohodnoceny
Cislem -3. V kapitole Analyza mikrookoli bylo je také popsano, Ze v odvétvi se nachazi velké
mnozstvi konkurencnich firem, s velkou zdkaznickou zadkladnou, ale také zde podnika celd rada
Gcetnich jako OSVC. Pohled na konkurenéni tlak tedy zavisi na tom, sjakym subjektem je
spole€nost EKP srovndvana. Na velikosti konkurencniho subjektu bude také zdviset cenové
rozpéti nabizenych sluzeb. Oba tyto faktory jsem proto ohodnotila neutralné ¢islem -4. Stabilita
prostredi ziskala celkové hodnoceni -21, vysledna hodnota ziskana vydélenim poctem faktor(
je-3,5.

Kvalita nabizenych sluzeb EKP je diky vysoké odbornosti zaméstnanci vysoka, proto ji je
pfifazena hodnota -1. Co se tyce podilu na trhu, EKP se nachazi v neutralni pozici, jak je popsano
vyse, oproti samostatnym Ucetnim pracujicim jako OSVC, ma ale EKP vyhodu v moznosti
bezprostredni konzultace s kolegy. Podilu na trhu je pfifazena hodnota -3. Spolec¢nost EKP se
svymi klienty navazuje dlouhodobé spoluprace, pfi kterych se jim chce byt co nejvice napomocna
a snazi se vyhovét vsem jejich pozadavklm. To zvysuje spokojenost klient(, ktefi nasledné chtéji
ve spolupraci pokracovat. Vérnost klientl je ohodnocena cislem -2. Manazefti spole¢nosti jsou
soucasné i zkuSenymi daflovymi poradci, ktefi také odvadi dobrou praci pfi rozdélovani
pracovnich ukoll a organizovani prace zaméstnancu. Jejich ukolem je v byt v mnoha pripadech
prostfedniky mezi zaméstnanci EKP, klienty a Gfady, maji tudiz funkci komunikace za spolecnost.
Jako nedostatec¢ny vnimdam strategicky management, ktery maji na starosti jednatelé
spolecnosti. Celkové je tedy management ohodnocen neutralnim hodnoceni a je mu pfifazeno
Cislo -4. EKP jiz v soucasné dobé vyuZiva celou rfadu technologickych nastrojl, které umoznuji
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zefektivnéni prace zaméstnancli. Hodnoceni vlivu na dodavatele je nutné rozdélit do dvou ¢asti,
jelikoZ na dodavatele program( pro vedeni Ucetnictvi, zpracovani mezd a daniovych povinnosti
ma EKP nizky vliv. Na pronajimatele kancelati v Praze md spolecnost EKP vysoky vliv, diky vysoké
nabidce prostor k pronajmu v centru Prahy. Vliv dodavatell je tedy souhrnné ohodnocen Cislem
-4, Konkurencni vyhoda ziskala celkové hodnoceni -17, vyslednd hodnota ziskana vydélenim
pocétem faktord je -2,83.

Odvétvi poskytovani sluzeb vedeni ucetnictvi a dafového poradenstvi roste spolecné
s pfibyvajicim poétem firem, pro které je vyhodny outsourcing Ucetnich procesu. JelikoZ se pocet
klientl spolec¢nosti EKP a firmy souéasnych klientl se rozrustaji, zvySuje se i objem poptavanych
sluzeb, povazuji tempo ristu odvétvi za priznivé pro spole¢nost EKP, proto ho hodnotim Cislem
6. S rlstem odvétvi a zvysujici se poptavkou po nabizenych sluzbach roste také ziskovy potencial
odvétvi, ktery je ohodnocen ¢islem 5. Vyjednavaci vliv dodavatell je ohodnocen ¢islem 3, jelikoz
spole¢nost EKP je zavisla na dodavatelich program( pro vedeni Ucetnictvi, zpracovani mezd
a danovych pfiznani. Bez téchto programi by spole¢nost nemohla provozovat své sluzby. | kdyz
na trhu neexistuje pouze jediny poskytovatel téchto programi, zména programu a prechod
k jinému dodavateli by znamenala zkomplikovani prace zaméstnancu, nutnost zaskoleni, kterym
by spoleénosti vznikaly vyssi naklady a zaroven by se mohla zvysit chybovost prace zaméstnanci
v dlisledku neznalosti a pomalé orientaci v novych programech. Vyjednavaci vliv dodavatelt
jsem ohodnotila ¢islem 3. Vyjednavaci vliv klientd v odvétvi vedeni Ucetnictvi a poskytovani
danového poradenstvi je diky zakotveni postupt a podminek zpracovani dani a vedeni Ucetnictvi
v zékonech CR vysoky, jelikoZ firmy v odvétvi nabizeji nediferencované sluzby. Odchod od
spole¢nosti EKP ke konkurenéni firmé nepredstavuje pro klienty Zadné naklady, vyjednavaci vliv
klient( tak mUZe mit na spolecnost negativni vliv, proto je tento faktor ohodnocen Cislem 2.
Odvétvi vedeni Ucetnictvi a poskytovani dafiového poradenstvi povazuji za finanéné stabilni.
Tato skute€nost vyplyvd i zfinan¢nich vykazu spole¢nosti EKP, které jsou soucasti pfilohy
bakalafské prace, jelikoZ spolecnost EKP realizuje v kazdém nasledujicim obdobi vyssi zisk nez
v predchozim obdobi. Financni stabilita je ohodnocena ¢islem 6. Spole¢nost EKP vyuZiva celou
fadu nastroju, které pomahaji zaméstnanclim zefektivnit vykon jejich prace. Zaroven spole¢nost
investuje do rozvoje zaméstnanc(, aby dochazelo ke zdokonalovani jejich dovednosti, coz také
prispiva ke zefektivnéni jejich prace. Co se tyce vyuziti kapacit, EKP md na svych pobockach
néktera pracovni mista volna, pro pripad osobnich schlizek s klienty v odliSné pobocce, nez je
zaméstnancovo stalé pracovisté. Pfi cestovani na schlizky s klienty stravi zaméstnanci EKP velké
mnozstvi ¢asu na cestach, proto jim EKP umoziuje v pfipadé potfeby praci ze vSech pobocek.
Domnivam se, Ze tyto faktory maji pozitivni vliv na fungovani spolecnosti, proto je hodnotim
Cislem 6. Sila odvétvi ziskala celkové hodnoceni 28, vysledna hodnota ziskana vydélenim poctem
faktort je 4,67.

Souctem hodnot konkurenéni vyhody a sily odvétvi jsem ziskala vyslednou hodnotu zobrazenou
na ose x: -2,83 + 4,67 = 1,83. Souctem hodnot financni sily a stability prostiedi jsem ziskala
vyslednou hodnotu zobrazenou na ose y: 5,5—3,5 =2,0. Z Obrdazek 10 je patrné, Ze se spolec¢nost
EKP nachdzi v pozici, které je doporucovan agresivni typ budouci strategie.
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Obrazek 10 Pozice EKP Advisory s.r.o. ve SPACE matici
Zdroj: Vlastni zpracovdni

2.8 SWOT analyza

SWOT analyza vychdzi z analyz, které byly provedeny v pfedchozich kapitolach. Silné stranky
spole¢nosti vychazeji z analyzy vnitiniho prostiedi. Zjistény byly pomoci VRIO analyzy. Plsobeni
téchto vlivd bylo ohodnoceno v IFE matici. Za velmi vyznamné silné stranky povazuji ziskané
informace o klientech, ¢lenstvi v organizaci Prime Global, ¢lenstvi velkého mnoZstvi
zaméstnancl v Komore danovych poradcl, odbornost stalych zaméstnancl a ocenéni
v soutézich, jelikoz tyto faktory mohou zvySovat povédomi o firmé a pfispivat ke zlepSovani
dobrého jména firmy.

Slabé stranky spole¢nosti vychazeji z VRIO analyzy, kterd je soucasti analyzy vnitfniho prostredi.
Dale byl vliv slabych stranek na spolec¢nost EKP ohodnocen ve IFE matici. Za nejvyznamnéjsi slabé
stranky spolec¢nosti povaZzuji neprovadéni dostate¢nych aktivit v oblasti strategického
managementu, v dlsledku ¢ehoZ dochazi k situacim, kdy o systému fizeni byva rozhodovano az
po rlstu spolecnosti. Dale spolecnost EKP vyznamné ovliviiuje vysoka fluktuace zaméstnanct,
ke které muzZe pfispivat nedostatek casu zkuSenych zaméstnancl na predavani informacim
juniornim zaméstnanct, jejichz zaucovani byva velmi narocné.

PrilezZitosti, které plynou spolecnosti z vnéjsiho prostredi, jsou vysledkem analyzy vnéjsiho
prostiedi zjisténé pomoci Porterova modelu péti sil a PESTE analyzy. Po provedeni téchto analyz
byly pfileZitosti ohodnoceny v EFE matici. Sledovani technologickych trend( v odvétvi, moZnost
zefektivnéni prace Ucetnich pomoci vyuziti umélé inteligence a dlvéru firmam s dobou povésti
vnimam jako vyznamné pfileZitosti pro spolecnost EKP.

Hrozby ovliviujici spolecnost z vnéjsiho prostredi byly také zjisténé pomoci Porterova modelu
péti sil a PESTE analyzy. Ohodnoceny byly v EFE matici. Domnivam se, Ze spole¢nost nejvice
ovliviiuje mozné sankce od statu v dlsledku chybného zpracovani dani a Ucetnictvi. Pro
spolec¢nost by budouci odchod silnych ro¢nikd do diichodu mohl také znamenat urcity problém.

Vsechny faktory zjisténé pomoci analyzy vnitfniho a vnéjsiho prostredi jsou sepsany v Tabulka
10. V nasledujici kapitole jsou popsané navrhy budouci strategie, které vychazeji ze SWOT,
pomoci propojeni faktor( vnitfniho a vnéjsiho prostiedi, ¢i jinych dfive provedenych analyz.
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Tabulka 10 SWOT analyza

Silné stranky ‘ Slabé stranky

S1 Ziskané informace o klientech W1 | Nedostatecny strategicky management
S2 Ptistup ke klientdim W2 |,Systém fizeni nasleduje aZ po rastu”
“iios . Naroc¢né a obsahlé zau€ovani novych
Vzdélavani a rozvoj w3 " . y
S3 zaméstnancl
x . . Nedostatek ¢asu na zauceni novych
Clenstvi v Prime Global w4 o . y
sS4 zaméstnancl
S5 Clenstvi v komofe dariovych poradcii W5 | Fluktuace zaméstnanct
e N \ Vysoké naklady na ¢lenstvi v Prime
Odbornost stalych zaméstnanct w6 Y v
S6 Global
S7 Ocenéni v soutézZich W7 | Marketingovd komunikace
S8 Zpétna vazba od zaméstnancl W8 | Neefektivni vyuzivani zdroj
S9 Spoluprace v tymu W9 | Neexistence unikatni sluzby
S10 | Dobra financéni situace
Prilezitosti ‘ Hrozby
. M . , . Nutnost orientace ve zménach
Zakonné definovany postup prace T1 L
o1 legislativy

Casté zmény v zakonech — zvy3eni
02 poptavky

Tempo zastaravani a nastup novych
03 technologii

T2 Sankce od statu

T3 |Zmény u DPP

Odchod silnych ro¢nikd do ddchodd,

Al — zefektivnéni prace ucetnich T4
o4 zefektivnéni prace ucetnic nezaméstnanost
05 Sledovani technologickych trendu T5 Al — nahrazeni prace ucetnich
06 Duavéra firmam s dobrou povésti T6 Vysoké naklady na vzdélavani
Vst ych konk th — nizka
Klesajici inflace T7 > ljlp'nov’yc' <3n urentu = nizka
o7 kapitdlova narocnost

Tlak na zlepSeni kvality Zivotniho

08 prostredi T8 Vysoky vyjedndvaci vliv klient(

Zavislost na ucetnich a jinych
programech
Zdroj: vlastni zpracovdni

T9

2.9 Navrh doporuceni

Po provedeni analyz vnitfniho a vnéjsiho prostredi, nasledném ohodnoceni faktord vnitiniho
a vnéjsiho prostredi v IFE a EFE matici, jsem diky vypocteni celkového vdzeného skdre ziskala
souradnice strategické pozice spolecnosti EKP Advisory v IE matici. Strategicka pozice
spolec¢nosti odpovida patému poli matice. Pro firmy nachazejici se v této oblasti je typické, Ze
maji dobrou vychozi pozici na trhu, proto jim je doporuceno udrzeni a potvrzeni trini pozice
(Fotr a kol., 2020). V ndvaznosti na SWOT analyzu soucasné s prihlédnutim k doporuceni
vychazejicimu z pozice v IE matici spolecnosti navrhuji strategii SW, kdy by spole¢nost EKP mohla
vyuzit své dobré finanéni situace a investovat do rozvoje strategického managementu.
Domnivam se, Ze rozvoj strategického managementu by byl pro EKP pfinosny, jelikoZ spole¢nost
EKP doposud nemad definovanou vizi a poslani, ani strategické plany. Investici napt. do skoleni
zaméreného na strategického planovani pro manazery ¢i jednatele spolecnosti by mohlo dojit
ke zefektivnéni prace celé spolecnosti, a predevsim by se dalo predejit moZznym organizacnim
nedorozuménim mezi jednotlivymi zaméstnanci, jelikoZ by doslo eliminaci slabé stranky tykajici
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se toho, Ze v soucasné dobé byva o systému fizeni uvazovano aZz po urcitém rastu, jako je
napft. ziskani nového klientské firmy, které se EKP chystd vést ucetnictvi, nebo po otevieni nové
pobocky.

Po absolvovani 15tydenni praxe ve spolecnosti vnimam, Zze se EKP potyka s vysokou fluktuaci
zaméstnancU a zaroven je pro nové prichozi zaméstnance nastup, zauceni se, osvojeni si vsech
Ukonl a zapamatovani si vSech odlisnosti mezi jednotlivymi klienty velmi naroény. Z tohoto
dlvodu si myslim, Ze by bylo pfinosné zlepseni HR oddéleni, které by mélo byt novym
zaméstnanclm mnohem vice ndpomocné. Nejprinosnéjsi pro nového zaméstnance by dle mého
nazoru bylo, kdyzZ by po dobu alespor jednoho mésice mél pfifazeného jednoho mentora, ktery
by mu veskerou prdci nejprve ukdzal a nasledné by praci vykonavali spole¢né. Novy zaméstnanec
by tak mél 100% pozornost mentora a mohl by se ho ptat na veskeré dotazy. Dobré by také bylo
zlepSeni spolecné prace HR oddéleni a marketingového oddéleni, aby se zvysilo povédomi
o volnych pracovnich mistech ve spolecnosti EKP. Cilem tohoto ndvrhu je ziskani novych
zaméstnancl a predevsim udrZeni si zaméstnanc, ktefi jiz do EKP nedavno nastoupili.

S vysokou fluktuaci zaméstnancl souvisi i budouci odchod silnych roénik( ze zaméstnani, proto
doporucuji zaméreni se na nabor mladych zaméstnanc(, coZz EKP v soucasné dobé jiz déla.
Domnivam se ale, Ze by bylo pfinosné orientaci na ndbor mladych zaméstnanct prohloubit.
V soucasné dobé se spole¢nost EKP kaZzdoro¢né predstavuje studentim VSE v Praze na veletrhu
Sance, studenttim VSPJ se EKP predstavilo pouze jednou na veletrhu JOBstart. Doporucila bych
zaméfit se i na studenty stfednich skol, konkrétné na obor Obchodni akademie skoly OZS Jihlava,
jelikoz jihlavska pobocka EKP se zaméfuje na praci Ucetnich a studenti po absolvovani oboru
mohli stat zaméstnanci EKP alespon formou zkraceného uvazku. Kazdorocni Gcast na veletrhu
JOBstart by mohla do EKP pfivadét studenty, ktefi by méli zdjem o vykondvani praxe ve
spole€nosti. Pro EKP by mohlo byt vyhodné, kdyZz by se student po absolvovani praxe stal
zaméstnancem EKP, jelikoZ po absolvovani praxe je jiz sezndmen s chodem spolecnosti.

Po ohodnoceni faktor( ovliviiujici financni silu, stabilitu prostfedi, konkurenéni vyhodu a silu
odvétvi, jsem ziskala soutadnice strategické pozice spolecnosti EKP ve SPACE matici. Vyslednd
pozice spolecnosti se nachazi v prvnim kvadrantl. Spole¢nostem nachazejicim se v této pozici je
doporucovdna agresivni strategie, ktera obsahuje doporucéeni v podobé pronikdni na trh, vyvoje
produktd a diverzifikace (David, 2017). V ndvaznosti na doporuceni tohoto typu strategice
s prihlédnutim ke SWOT analyze navrhuji spole¢nosti EKP strategii SO v podobé rozsireni
nabizenych sluZzeb o auditorské sluzby s vyuZitim dobré finanéni situace, kterd umoziuje
investice do rozsifovani portfolia nabizenych sluzeb. Pfi zavedeni nové nabizené sluzby v podobé
auditu by EKP mohlo vyuZzit prileZitosti, Ze postup prace auditor(ll je také definovany zakonem.
Pfi zavedeni sluzby provadéni auditu by muselo prfedchazet rozsifeni klientely spole¢nosti,
jelikoz jeden subjekt nesmi poskytovat sluzby vedeni Ucetnictvi a dafového poradenstvi
a zaroven provadét auditu jednomu klientovy.

Dalsim doporucenim je vyuziti strategie SO, kdy by spolec¢nost EKP mohla vyuZit své silné stranky
v podobé rozvoje a vzdélavani svych zaméstnancl pomoci Skoleni a odbornych kurz(i a dobré
finan¢ni situace, kterd umoznuje investice do inovaci, aby pomoci prilezitosti sledovani
technologickych trend( v odvétvi zacala vyuZivat umélou inteligenci, kterda by pomahala
usnadfiovat a zefektiviovat praci zaméstnancl. Spole¢nost EKP by mohla zacit vyuZivat
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napf. ucetni program, ktery funguje na principu Al Digitoo, ktery je popsan v kapitole Analyza
makrookoli.

Dalsim moznym navrhem je strategie ST vychazejici ze SWOT analyzy, kdy by se spole¢nost EKP
mohla zaméfit na drobné snizeni ndkladl na vzdélavani svych zaméstnancld pomoci poradani
vétsSiho mnoistvi internich Skoleni, na kterych by prednaseli zkuseni zaméstnanci, ktefi mimo
jiné také prednaseji na seminarich pro odbornou verejnost. Pfinosnym krokem by také mohlo
byt zavedeni tzv. EKPokecu i v U¢etnim oddéleni. V soucasné dobé probiha kazdy mésic EKPokec
mezi danovymi poradci a dafovymi asistenty, kdy si béhem cca 45 minut sdéli vzajemné novinky
v oboru a prokonzultuji specifické pripady, kterymi se zabyvali v uplynulém mésici tak, aby
dochazelo k neustdlému obohacovani zkusenosti zaméstnancl. Zaméstnanci na pozici Ucetnich
narazeji pfi své praci také na celou fadu specifik u rGznych klientd, proto se domnivam, Ze by
bylo pfinosné prokonzultovani specifickych pfipadd vzajemné mezi zaméstnanci Ucetniho
oddéleni, aby také dochdzelo mensimi dilc¢imi kroky k jejich neustdlému obohacovani
informacemi.
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Zaver
Bakaldrska prace se zabyvala strategickou analyzou. Cilem bylo provést strategickou analyzu

podniku EKP Advisory, s.r.o., a pomoci zjisténych vysledk(l analyzy navrhnout doporuceni na
zlepSeni strategie slouZici k budoucimu rozvoji spole€nosti.

Prace je rozdélena na dvé ¢asti. Teoretickd ¢ast obsahuje definovani strategického fizeni a poté
popis jednotlivych metod slouZicich k provedeni strategické analyzy. Nejprve je popsana analyza
vnéjsiho prostredi, ke které je pouzity Porterlv model péti konkurencnich sil a PESTE analyza.
K analyze vnitfniho prostfedi je pouzita VRIO analyza a jsou zde definovany ukazatele slouzici
k posouzeni financ¢ni situace spole¢nosti. K ohodnoceni faktord vnitfniho a vnéjsiho prostredi
jsem pouzila IFE a EFE matice. Poté jsou v teoretické ¢asti popsany vnitfné-vnéjsi matice a SPACE
matice, které slouZi k rozpoznani soucasné pozice firmy, na zakladé které ji je doporucen typ
budouci strategie. Posledni kapitola se vénuje SWOT analyze.

V praktické casti jsem nejprve predstavila spole¢nost EKP Advisory, s.r.o., zhodnotila jeji
strategicky management a navrhla ji vizi a poslani, jelikoZ je spole¢nost doposud nema explicitné
definované. Nasledné jsem provedla analyzu vnéjSiho prostiedi pomoci Porterova modelu péti
sil a PESTE analyzy. Ptilezitosti a hrozby, které spolecnost ovliviuji z vnéjsiho prostifedi jsem
ohodnotila v EFE matici. K prozkoumani vnitfniho prostredi jsem pouzila VRIO analyzu, jejiz
soucasti je i ohodnoceni financni situace podniku. Silné a slabé stranky plynouci z vnitfniho
prostredi jsou ohodnocené v IFE matici. Pomoci celkového vazeného skére matice IFE a EFE byla
zjisténa vysledna pozice firmy v IE matici. Spolecnost se nachazi v pozici, kdy je ji doporucovano
udrZeni a potvrzeni soucasné pozice na trhu, ¢ehoZ by mohla dosdhnout pomoci rozvijeni
a zdokonalovani nabizenych sluZzeb. Diky tomu by spole¢nost EKP mohla ddle pronikat do odvétvi
a zvySovat svlij trzni podil. Pomoci provedené SPACE analyzy jsem Zzjistila, Ze se spolecnost
nachazi v agresivnim kvadrantu, proto ji je doporucena strategie zamérena na udrZeni své
soucasné trzni pozice, Ci pfipadné pronikani na trh souvisejici s rozvojem nabizenych sluzeb.

Pomoci financéni analyzy jsem dospéla k zavéru, Ze se spole¢nost nachazi v dobré financni situaci
a disponuje dostatec¢nymi financnimi zdroji, které by mohly slouZit k rozvoji a zdokonalovani
podnikani. Z vysledkld ukazatele pohotové likvidity vyplyva, Ze v soucasné dobé spolecnost
nevyuziva své zdroje efektivné.

Posledni kapitola bakalafské prace obsahuje ndvrhy na zlepSeni vychazejici ze SWOT analyzy,
sestavené na zakladé SPACE a IE matice, které spolecnosti mohou slouZit pro budouci rozvoj
a tvorbu strategie.
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Pfilohy
Prilohy A Vypocet vah

Priloha A.1 Vypocet vah faktor( vnéjsiho prostredi

Faktor Body Vaha

Zakonné definovany postup prace 10 10/97 = 0,10
Casté zmény v zékonech — zvyseni poptavky 8 8/97 =0,08
= Tempo zastaravani a nastup novych technologii 5 5/97 = 0,05
2 | Al — zefektivnéni prace uéetnich 7 7/97 = 0,07
2 | sledovani technologickych trendd 6 |6/97=0,06
& | DGvéra firmam s dobrou poveésti 9 9/97 = 0,09
Klesajici inflace 3 3/97 =0,03
Tlak na zlepSeni kvality Zivotniho prosttedi 1 1/97 =0,01
Nutnost orientace ve zméndach legislativy 10 10/97 = 0,10
Sankce od statu 6 6/97 = 0,06
Zmény u DPP 2 2/97 = 0,02
=z Odchod silnych ro¢nikd do diichod(, nezaméstnanost 4 4/97 = 0,04
S | Al —nahrazeni prace Ggetnich 6 6/97 = 0,06
T | Vysoké naklady na vzdélavani 2 2/97 =0,02
Vstup novych konkurentl — nizka kapitalova naroc¢nost 5 5/97 = 0,05
Vysoky vyjednavajici vliv klient( 6 6/97 = 0,06
Z3vislost na ucetnich a jinych programech 7 7/97 = 0,07
Celkem 97 1

Priloha A.2 Vypocet vah faktord vnitiniho prostredi

Faktor Body Vaha

Ziskané informace o klientech 9 9/105 = 0,09
PFistup ke klientdm 9 9/105 = 0,09
Vzdélavani a rozvoj 8 8/105 = 0,08
_g Clenstvi v Prime Global 8 8/105 = 0,08
‘g Clenstvi v komore dariovych poradcti 9 9/105 = 0,09
~§ Odbornost stalych zaméstnanct 10 10/105 =0,10
@ | Ocenéni v soutézich 4 4/105 = 0,04
Zpétna vazba od zaméstnancl 4 4/105 = 0,04
Spoluprace v tymu 5 5/105 = 0,05
Dobra finanéni situace 6 6/105 = 0,06
Nedostatecny strategicky management 5 5/105 = 0,05
"Systém Fizeni nasleduje aZz po rastu" 4 4/105 = 0,04
= Narocné a obsahlé zau¢ovani novych zaméstnancl 3 3/105=0,03
S | Nedostatek ¢asu na zauceni novych zaméstnancut 5 5/105 = 0,05
E Fluktuace zaméstnancl 4 4/105 = 0,04
g Vysoké naklady na ¢lenstvi v Prime Global 1 1/105 = 0,01
< Marketingova komunikace 6 6/105 = 0,06
Neefektivni vyuZivani zdroja 2 2/105=0,02
Neexistence unikatni sluzby 3 3/105 = 0,03
Celkem 105 |1
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PFilohy B Ugetni vykazy

Priloha B.1 Rozvaha 2018-2022

Oznacent ACLVA 2018 2019 2020 2021 2022
AKTIVA CELKEM 10491 15272 26 476 40 167 43 301
Pohledavky za upsany zakladni

A. kapital 0 0 0 0 0

B. Stala aktiva 78 1774 10 059 21 409 25276

B.I. Dlouhodoby nehmotny majetek |0 0 0 0 0

B.II. Dlouhodoby hmotny majetek 78 1774 10 059 21 409 25276

B.III. Dlouhodoby finanéni majetek 0 0 0 0 0

C. Obézna aktiva 8415 11487 15546 18 252 17 249

C.I Zasoby 190 230 262 715 531

C.II. Pohledavky 5429 9518 10513 9 862 11618

1. Dlouhodobé pohleddavky 182 2274 3160 2591 500

2. Kratkodobé pohledavky 5247 7244 7 353 7271 11118

3. Casové rozligeni aktiv 0 0 0 0 0

C.1I. Kratkodoby financni majetek 0 0 0 0 0

C.IV. PenézZni prostredky 2796 1739 4771 7 675 5100

D Casové rozligeni aktiv 1998 2011 871 506 776

Oznzce"' PAi'VA 2018 2019 2020 2021 2022
PASIVA CELKEM 10491 15 272 26476 40 167 43 301

A. Vlastni kapital 7 986 11 007 15 065 20418 22 950

Al Zakladni kapital 200 200 200 200 200

Al Azio a kapitalové fondy 0 0 0 0 0

A.lll. Fondy ze zisku 0 0 0 0 0
Vysledek hospodareni minulych

A.lV. let (+/-) 3183 6194 9 546 13 865 10325
Vysledek hospodareni bézného

AV. uéetniho obdobi (+/-) 4603 4613 5319 6353 12 425
Rozhodnuto o zalohové vyplaté

AVL. podilu na zisku (-) 0 0 0 0 0

B+C Cizi zdroje 2 505 3039 10 877 18 730 18 705

B. Rezervy 0 0 0 0 0

C. Zavazky 2505 3039 10877 18 730 18 705

C.I. Dlouhodobé zavazky 200 1204 8610 16 169 14 296

C.1l. Kratkodobé zavazky 2 305 1835 2 267 2561 4409

C.1I. Casové rozlideni pasiv 0 0 0 0 0

D. Casové rozligeni pasiv 0 1226 534 1019 1649




