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Abstrakt

Cilem bakalafské prace je vyhodnotit, postoj zaméstnavateld k home-office v Olomouckém
kraji. Tato prace se zamérfuje na identifikaci klicovych aspektll prace na dalku, zhodnoceni jeji
historie, vyhod a nevyhod a na technologické poZzadavky s dlrazem na potreby a moznosti
zaméstnavatelld v Olomouckém kraji. Prace je rozdélena na teoretickou ¢ast a vyzkumnou ¢ast.
Teoretickd cast je rozdélena do ¢asti: Prace na dalku - Home office definice pojmu, pravni
ukotveni, vyvoj v case (COVID obdobi a pfistup generaci), vyhody, nevyhody, technologické
potfeby. Druha ¢ast - Metodika - dotaznik a sbér dat a tfeti ¢ast je analyticka ¢ast (prakticka),
obsahuje statistické vyhodnoceni dotazniku.

Klicova slova

home office, prace na dalku, efektivita prace na dalku, podpora prace na dalku

Abstract

The aim of the bachelor thesis is to evaluate the attitude of employers towards home-office in
the Olomouc region. This thesis focuses on the identification of key aspects of telecommuting,
evaluation of its history, advantages and disadvantages and technological requirements with
emphasis on the needs and opportunities of employers in the Olomouc region. The thesis is
divided into a theoretical part and a research part. The theoretical part is divided into parts.
The second part - Methodology - questionnaire and data collection and the third part is the
analytical part (practical), it contains the statistical evaluation of the questionnaire.
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Uvod

V soucasné dobé, kdy digitalni technologie a moderni komunikacni prostfedky umoZnu;ji
ramci tohoto trendu nabyva zvlastniho vyznamu i téma postojl zaméstnavatell k home office,
pricemz lokalni kontext, jako je Olomoucky kraj, miZe prinaset specifické vlivy a vyzvy.

Tato prace se zaméfuje na postoj zaméstnavateld v Olomouckém kraji k praci na dalku.
Zaméstnavatelé, firmy i samotni zaméstnanci mohou vzhledem k historickym a ekonomickym
specifikiim regionu vnimat tuto formu prace odli§né ve srovnani s jinymi ¢astmi Ceské
republiky. Cilem této studie je zkoumat, jaké postoje Ize identifikovat mezi zaméstnavateli v
raznych oblastech podnikani a v rGzné velkych firmach v Olomouckém kraji v souvislosti s
implementaci prace na dalku.

Prace na dalku je modernim trendem, ktery vyrazné ovliviiuje organizaci prace napfic
odvétvimi. V Olomouckém kraji je tento fenomén formovan faktory, jako jsou charakteristika
mistni ekonomiky, struktura zaméstnavatel(l a regionalni specifika. Zatimco pandemie COVID-
19 wvyrazné urychlila prijeti tohoto modelu, z0stdva otazkou, jaky postoj zaujimaji
zaméstnavatelé k jeho dalSimu rozvoji. Tato prace se proto zaméruje na identifikaci klicovych
aspektl prace na dalku, zhodnoceni jeji historie, vyhod a nevyhod a technologickych
pozadavk(, pficemz zvlastni ddraz klade na potfeby a moznosti zaméstnavatel v Olomouckém
kraji.

V této studii se budu vénovat analyze ptinosl a potencialnich vyzev spojenych s home office z
pohledu zaméstnavatell v tomto regionu. Cilem je také pochopit strategie, které
zaméstnavatelé v Olomouckém kraji zavadéji pro optimalizaci vykonu a spokojenosti
zaméstnancl v prostfedi prace na dalku. Analyza zohledni kulturni, ekonomické a organizacni
faktory, které mohou ovliviiovat postoj zaméstnavatelll k home office. Mezi klicové otazky
patfi: Jaké prekazky a vyhody zaméstnavatelé v praci na dalku spatfuji? Je novela zakoniku
prace vhodnym reSenim pro podporu home office? Jaké strategie zaméstnavatelé vyuZivaji k
pfizplsobeni této moderni pracovni praxe specifickym podminkam regionu?

Jakym zplsobem zaméstnavatelé v Olomouckém kraji hodnoti home-office, jaké faktory
ovliviuji jejich rozhodovani a jak se snazi prizpUsobit tuto moderni pracovni praxi specifikim
daného regionu. Cilem této prace je prinést uceleny pohled na postoj zaméstnavateld k home-
office v kontextu Olomouckého kraje a prispét tak k diskusi o budoucnosti pracovnich modell v
regionalnim méfritku.
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1 Teoreticka ¢ast

Postoj zaméstnavatell k home-office se mUze lisit podle odvétvi, velikosti firmy a mistnich
podminek. Nékteré spolec¢nosti mohou podporovat home-office jako standardni pracovni
model, zatimco jiné mohou preferovat tradi¢ni kancelarské prostredi. V dlsledku pandemie
COVID-19 mnoho firem na celém svété provedlo zmény ve svych politikdch a umozZiiuje nebo
dokonce podporuje praci z domova. Nicméné, s postupnym zlepsSovanim situace a navratem k
normalnim podminkdm se postoj zaméstnavatell i zaméstnancl k praci na dalku mize ménit.
Nicméné existuji odvétvi a pozice, které vyzaduji fyzickou pritomnost na pracovisti, a nékteré
firmy mohou preferovat tradi¢ni kancelarské prostredi z dlivodu efektivity, tymové spoluprace
a fizeni.

1.1 Prace nadalku

Prace na dalku se obecné vztahuje k organizacni préci, kterd je vykondvdana mimo béiné
organizacni hranice prostoru a casu. Ackoli mnoho samostatné vydélecné cinnych profesi,
umélcli, spisovatelll a femeslinik(li pracuje doma a urcuje si svlj vlastni rozvrh, vétSina
zaméstnancl pracuje od deviti do péti na urc¢itém organizacnim misté. (Olson 1983)

»Automatizace kancelari, tedy vyuZiti pocitacové a komunikacéni technologie pro podporu
kancelarskych funkci, nabizi moZnost zménit lokdlni a casové vymezeni velkého poctu
kancelarskych praci. Termin telecom-muting oznacuje nahrazeni komunikaénich moZnosti
cestovanim do centrdlniho pracovniho mista.” (Olson 1983)

Prace na dalku tedy predstavuje formu zaméstnani, pfi niz zaméstnanci vykonavaji své
pracovni povinnosti mimo tradi¢ni kancelarské prostory, obvykle z domova. Tento koncept se
stava stale dllezitéjsi zejména v kontextu digitalizace a zmén pracovnich trha.

Prace na ddlku je definovana jako flexibilni organizace prace, pfi niZ zaméstnanci pracuji na
mistech vzdalenych od svych kancelafi nebo vyrobnich zavod(, bez osobniho kontaktu s
kolegy, ale mohou s nimi komunikovat pomoci informaci, které jsou jim k dispozici, tedy
pomoci komunikacnich technologii, Di Martino a Wirth, 1990, s. 529-554. (Pokojski, Lipowski,
2023)

Praci na dalku oznacujeme jako fadu proveditelnych alternativnich pracovnich rezima, které
umoznuji urcitou flexibilitu v mistnim a ¢asovém vymezeni prace. LiSi se rozsahem a
strukturou; nékteré vyzZaduji zasadni reorganizaci pocetnich stavid, které je tfeba zménit.
(Olson, 1983)

Zaméstnanci, ktefi jsou vhodni pro praci na dalku by méli splfiovat tyto charakteristiky: sebe-
motivaci a sebekazen, dovednosti poskytuji vyjednavaci silu, poZzadavky na rodinu — musi
vychazet z pozadavkd v jejich rodinné situace, jedna se o zaméstnance, kteri také pfrilis
nevyzaduji socialni interakci. (Olson, 1983)

12



Vysokd skola polytechnickd Jihlava

1.1.1 Home - office - charakteristika a definice pojmu

,Prace na dalku, ¢asto oznacovana jako ,home office” nebo ,homeworking”, je forma prace,
pfi které zaméstnanec vykonava své pracovni povinnosti mimo klasické pracovisté
zaméstnavatele, obvykle z domova. Tato forma prace se stala stale vice popularnéjsi diky
technologickému pokroku a zlepSeni moznosti spojeni na ddlku. V neposledni fadé k tomu
pfispéla pandemie COVID-19, kdy ve snaze zabranit Sifeni koronaviru se v souvislosti s
opatfenimi preferovala prace z domova.” (www.epravo.cz)

S. ROBELSKI v ¢lanku The better home office? A psychosocial and health-related perspective on
an emerging work environment. International journal of environmental research and public
definuje praci na dalku dle evropskych a prevainé némeckych zakona: ,Podle evropskych
socialnich partneru je prace na dalku definovana jako forma organizace a/nebo vykonu prace s
vyuzitim informacnich technologii v rdmci pracovni smlouvy/vztahu, kdy je prace, kterd by
mohla byt vykondvana i v prostorach zaméstnavatele, vykondvana pravidelné mimo tyto
prostory. VétSina vnitrostatnich predpisi o praci na dalku (napf. némeckd vyhlaska o
pracovistich) obsahuje hlavni charakteristiky této definice:

¢ Prace jsou pravidelné vykonavany mimo kancelar spolecnosti;
¢ \/yuzZivani informacnich technologii;
* Existence smlouvy se zaméstnavatelem, a proto;

¢ Vlylouc€eni osob samostatné vydélecné cinnych z prdce na dalku, protoZe nejsou v pracovni
smlouvé” (Robelski)

Jako zdroj pro definici prace na dalku uvadéji Lemon a kolektiv ve svém ¢lanku "Women in
home Office During the COVID-19 Pandemic and the Work-Family Conflict Configurations"
Mezindrodni organizaci prace (ILO). Podle ILO lze praci na ddlku definovat jako ,Cinnosti
vykonavané na jinych mistech nez v centrélnich kancelafich, pfi¢emz integraci mezi pracovniky
zprostiedkovavaji mimo jiné digitalni technologie, jako jsou chytré telefony, notebooky a stolni
pocitace.” ILO rovnéZ zdUrazriuje, Ze pojmy jako prace na dalku, virtudlni prace, prace z
domova a prace mimo tradicni pracovni prostredi se c¢asto pouZivaji zaménitelné k popisu
obdobnych pracovnich ¢innosti. (ILO, 2017)

Lemos (2020) ve své praci uvadi, Ze podle Mezinarodni organizace prace (ILO) lze praci na
dalku definovat jako ,Cinnosti vykonavané na mistech, kterd se nachdzeji mimo centrdlni
kancelare, priCemz integraci mezi pracovniky zajistuji digitalni technologie, jako jsou napfiklad
chytré telefony, notebooky a stolni pocitace.” Za zminku stoji, Ze pojmy jako prace na dalku,
virtudlni prace, prace z domova a dalsi se v ¢estiné Casto zaménitelné pouZzivaji pro oznaceni
prace vykonavané mimo tradicni pracovni prostredi (ILO, 2017; Zerbini & Zerbini, 2020).

Na zakladé vyzkumu zvefejnéného Eurofondem definujeme praci na dalku jako ,rdzné
koncepce teleworkingu, které byly vyvinuty v literature s cilem reflektovat dopad novych
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informacnich a komunikacnich technologii (ICT). Hlavni koncepce jsou popsany ve védecké
literature a ukazuji, jak se v prabéhu poslednich desetileti vyvijely, charakterizované zejména
rychlymi a vyznamnymi zménami v technologiich a pracovnich organizacnich postupech.

Koncepty ,telework” a ,telecommuting”, tedy prace na dalku, se zacaly rozvijet a pouzivat v
80. a pocatkem 90. let. Tyto myslenky byly ovlivnény analyzami Jacka Nillese (Nilles, 1975;
Nilles, 1988) a Alvina Tofflera (Toffler, 1980), stejné jako prakopnickymi pracovnimi
usporadanimi propagovanymi kalifornskymi spolecnostmi té doby. Prace na dalku byla tehdy
chapdna jako ¢innost vykondavana doma standardnim zaméstnancem. Tento koncept vychazel z
pojeti vzdalené, ale stacionarni prace, protoZe prvni generace ICT (osobni pocitace a pevné
telefony) neumoznovala vétsi flexibilitu ani mobilitu v souvislosti s mistem vykonu prace.

O vice nez tfi desetileti pozdéji pfispélo rozsifeni levnéjsich, mensich a stale vice propojenych
zafizeni, jako jsou chytré telefony a tablety, spolu s Sirokou dostupnosti internetu a webu, k
diverzifikaci zpUsobd, jakymi Ize praci podporovanou ICT vykonavat a organizovat (Messenger
a Gschwind, 2016). Z tohoto dlvodu jiz definice teleworkingu jako prace vykonavané doma
standardnim zaméstnancem na pravidelné bazi neni dostacujici. (europa.eu)

»Prace na délku je takova forma prace, pfi které se pracovni ¢innost vykonava jinde nez na
standardnim pracovisti, za které jsou obvykle povaZovany prostory zaméstnavatele, a to s
vyuzitim informacnich a komunikacnich technologii. Charakteristickymi znaky prace na dalku je
pouzivani pocitach a telekomunikacnich zatizeni za Ucelem zmény obvyklého mista vykonu
prace, Cetnost, se kterou zaméstnavatel pracuje mimo prostory zaméstnavatele, a pocet mist,
odkud zaméstnanci pracuji na dalku (mobilita).” (Eurofound,2021)

Home office, v ¢eském pravnim prostfedi znamy jako , prace z domova“, oznacuje situaci, kdy
zaméstnanec vykonava pracovni ¢innost mimo misto obvyklého vykonu prace, obvykle doma.
Evropska komise definuje praci na dalku jako praci, kterd je vykondvana pravidelné a
dobrovolné mimo prostory zaméstnavatele s vyuzitim informacnich technologii. Tento koncept
ma rdzné formy, od Uplného prechodu na praci zdomova po hybridni modely kombinujici praci
z kancelare a z domova (Eurofound, 2021).

»,Vzhledem k mobilité mlze byt prace na dalku definovana jako pouZiti informacnich a
komunikacnich technologii, jako jsou chytré telefony, tablety, notebooky a/nebo stolni
pocitace, k praci vykondvané mimo prostory zaméstnavatele, vétsinou ,nezavisle na misté”.
Mobilni praci Ize povaZovat za variantu prace na dalku.” (Eurofound, 2021)

Home office lze definovat jako praci vykondvanou zaméstnancem mimo prostory
zaméstnavatele, obvykle z domova, s vyuzitim digitalnich technologii. Podle Mezinarodni
organizace prace (ILO) se jedna o ,prdci, kterd je organizovdna a vykonavdna mimo tradi¢ni
pracovisté zaméstnavatele na zakladé vzajemné dohody”.

Tento koncept zahrnuje rlizné modely, napfiklad:

e PIné vzdalena prace: Zaméstnanec pracuje vyhradné mimo kanceldr.

¢ Hybridni model: Kombinace prace z domova a kancelare.

¢ Flexibilni prace na dalku: Prace z rGznych mist, jako jsou coworkingova centra nebo
kavarny. (ILO, 2017)
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Home office oznacuje zplsob vykonu prace mimo kanceldf zaméstnavatele, nejcastéji z
domova. Tento typ prace umoziuje zaméstnanclim plnit pracovni Ukoly prostfednictvim
digitalnich technologii, coZ pfinasi vétsi flexibilitu. Napfriklad podle studie Eurofound (2021) 89
% zaméstnancu v Evropské unii, ktefi presli na home office, povaZovalo digitalni technologie za
klicovy faktor pro zvladnuti této zmény.

Priklad v praxi:

Spole¢nost IBM implementovala praci na dalku jiz pfed pandemii a umoznila 40 % svych
zaméstnancl vykondvat praci pIné z domova. Tento model vedl ke zvySeni produktivity o 25 %,
ale soucasné upozornil na potfebu pravidelné komunikace a fizeni tymd na dalku (Forbes,
2020).

1.1.2 Pravni ukotveni

Pravni rdmec prace na dalku v CR vychazi ze zakoniku prace (§ 317 ZP), ktery definuje, e prace
na dalku musi byt sjedndana mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem. Zaméstnavatel je povinen
zajistit bezpecnost prace i pfi praci z domova, véetné vhodného pracovniho prostredi. Dale je
zaméstnavatel povinen hradit nezbytné naklady spojené s vykonem prace na dalku, napfiklad
naklady na internet nebo elektfinu. V evropském kontextu se tento koncept opird o Ramcovou
dohodu o praci na dalku z roku 2002 (Framework Agreement on Telework dohledat zdroj).

V Ceské republice je prace na dalku upravena zdkonikem prace (§ 317). Kli¢ové body pravni
Upravy zahrnuiji:

e Dohoda o praci na dalku: Musi byt sjedndna mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem.

e Pracovni doba: Zaméstnanec si zpravidla sdm organizuje pracovni dobu, pokud neni
dohodnuto jinak.

e Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci: Zaméstnavatel odpovida za bezpeéné pracovni
podminky i pfi praci z domova, coz mlze zahrnovat napriklad kontrolu pracovniho
prostredi.

e Naklady: Zaméstnavatel je povinen uhradit ndklady spojené s vykonem prace na dalku
(napf. internet, energie).

Evropska legislativa tento koncept upravuje zejména prostrednictvim Ramcové dohody o préci
na dalku (2002), kterda zddraznuje dobrovolnost, rovné zachazeni a ochranu soukromi
zaméstnanc(.

Zakonik prace tedy Zakon 281/2023 Sb., kterym se méni zakon €. 262/2006 Sb., zavadi pfesna
pravidla v préci na dalku a to prevazné Upravou nahrady nakladd prace na dalku v HLAVA IV, §
190a:

Hradi se ndklady spojené s vykonem prace z jiného mista dohodnutého se zaméstnavatelem,
neZ je pracovisté zaméstnavatele podle § 317 a tvofi je ndhrady nakladl, které zaméstnanci
vznikly v souvislosti s vykonem prace na ddlku, které musi zaméstnavateli prokazat, nebo je
hrazeno pausalni ¢astkou nahrady nakladd vymezenych v odstavci 3 téhoz zakona. Mohou si
vSak také ujednat a to pisemné, Ze nahrady nebo jejich ¢ast zaméstnanci nepfislusi.
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s

Pokud pisemné nebo vnitfinim predpisem doslo k ujedndani, poskytne zaméstnavatel
zaméstnanci za kazdou zapocatou hodinu prace na dalku pausalni ¢astku. Pausalni ¢astka se
stanovi podle Udaje zvefejnéného Ceskym statistickym Gfadem o spotfeb& domdacnosti
upraveného pro model prace na dalku, a to za jednu dospélou osobu v priimérné domacnosti v
Ceské republice za 1 hodinu. Do konce roku 2023 to 4,60 za hodinu. Tuto vy$i stanovi
Ministerstvo prace a socialnich véci vyhlaskou a zaméstnavatel ji stanovi vidy v pravidelném
terminu od 1. ledna kalendarniho roku, v mimoradném terminu, dojde-li ke zvySeni nebo
snizeni hodnoty uUdaje podle odstavce 3 nejméné o 20 % v porovnani s pausalni castkou
naposledy stanovenou vyhlaskou; pausalni ¢astka se zaokrouhluje na desetihaléfe smérem
nahoru. Vyssi pausalni ¢astku. Je moZné poskytnout také nahradu pfi vykonu prace na dalku i
zaméstnanci, ktery vykonava praci na zakladé dohody o provedeni prace nebo dohody o
provedeni ¢innosti.

§ 317 dale stanovi podminky prace na ddlku a to, Ze musi byt na zakladé pisemné dohody, Ize ji
rozvazat dohodou zaméstnavatele se zaméstnancem ke sjednanému dni nebo ji Ize vypovédét
z jakéhokoliv dvodu nebo bez uvedeni diivodu s patnactidenni vypovédni dobou, ktera zacina
dnem, v némZ byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané; dohoda i vypovéd musi byt
pisemna. Zaméstnavatel se zaméstnancem mohou v dohodé o praci na dalku sjednat odlisSnou
délku vypovédni doby; vypovédni doba musi byt stejnd pro zaméstnavatele i zaméstnance.
Zameéstnavatel se zaméstnancem mohou v dohodé o praci na dalku sjednat, Ze zavazek z této
dohody nemUze ani jedna ze smluvnich stran vypovédét.

Zameéstnavatel je opravnén zaméstnanci praci na dalku pisemné nafidit jen v pfipadé, Ze tak
stanovi opatreni organu verejné moci podle zakona 119, a to pouze na nezbytné nutnou dobu,
pokud to povaha vykondvané priace umoziuje a za podminky, Ze misto vykonu prace na dalku
bude pro vykon prace zpUsobilé. Zaméstnanec pak urc¢i misto pro vykon prace. Je zde dale
definovano jakym zplsobem se rozvrhne pracovni doba a to kdy se ,Pro ucely poskytovani
nahrad se jako vykon prdce nepovazuje tzv. nahradni doba (zaméstnanec nepracuje pro
prekazky v praci, v pfipadé dovolené, pokud vybird nahradni volno za praci prescas nebo
svatek, kdy si zaméstnanec vybira nahradni volno za préci prescas nebo za prdci ve svatek,
pokud je svatek, za ktery mu pfislusi ndhrada mzdy.)”

Podle § 241a ma pravo na praci na dalku: téhotnd zaméstnankyné, zaméstnankyné nebo
zameéstnanec pecujici o dité mladsi nez 9 let, nebo zaméstnankyné nebo zaméstnanec, kteti
prevainé sami dlouhodobé pecuji o osobu, kterd se podle zvlastniho pravniho predpisu
povaZzuje za osobu zavislou na pomoci jiné fyzické osoby. Pokud nevyhovi, je povinen to
pisemné odlvodnit. (Zakon 281/2023 Sb.)

Statisticky pohled:
Podle Ceského statistického uradu (CSU, 2022):

e Prace na dalku se béhem pandemie rozsifila na vice nez 30 % vsech zaméstnancl v
Ceské republice.

e Nejvétsi narQst zaznamenaly sektory informacnich technologii (67 %) a financnich
sluzeb (54 %).
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Jako priklad v CR mGzeme uvést:

Spolec¢nost Avast Software, plsobici v oblasti IT, presla béhem pandemie témér na plné
vzdaleny rezim, pficemz zavedla i podporu nakladli na vybaveni domacich kancelafi, coz zvysilo
spokojenost zaméstnancli o 15 %. Informace o prechodu spole¢nosti Avast Software na
vzdaleny rezim béhem pandemie byly publikovany na firemnim blogu spolec¢nosti Avast. Avast
presel na plné vzdalenou praci pro své zaméstnance a poskytoval podporu, véetné financovani
vybaveni pro domaci kancelare a nabizeni sluzeb jako mentoring nebo mentalni zdravi. Tyto
kroky mély pozitivni vliv na spokojenost zaméstnancl, ktera vzrostla pfiblizné o 15 % (Avast
blog, 2024)

1.2 Vyvojv Case

Prace na ddlku neni novym konceptem, ale jeji vyznam a rozsah se vyrazné zménily v
poslednich desetiletich.

Jiz v roce 1983 uvedl| Olson ve svém c¢lanku: ,Vyvoj v oblasti pocitatovych a komunikacnich
technologii usnadnuji trend prace na dalku. Dramatické sniZzovani nakladd na tuto technologii
ma nasledek pro velké mnoizstvi lidi. Elektronické komunikacni sluzby, jako je elektronicka
poSta a telekonference usnadnuji komunikaci bez vyZaduji, aby se obé strany ucastnily
soucasné a tvari v tvar. Nejvyznamnéjsi je obecny trend kancelarské automatizace, ktery bude
bude znamenat rozvoj profesiondlnich pracovnich stanic - systému na bazi mikropocitacda”

MozZnosti prace na dalku podle Olsona:

e Satelitni pracovni stfediska (Satellite Work Centers) - fyzicky se premisti relativné
samostatna organizacni slozka. Duraz je kladen na to, aby geograficka poloha divize
byla v pohodiné dojezdové vzdalenosti pro co nejvétsi pocet zaméstnancl. Optimalni
pocet zaméstnancu uréenych k premisténi je stanoven s ohledem na vyhody plynouci z
Uspor z rozsahu vybaveni a sluzeb.

e Sousedni pracovni centra (Neighborhood Work Centers) - podobna struktura jako u
satelitniho centra, avsak jeji realizace je sloZitéjsi a vyzaduje ucinny dohled nad
zaméstnanci. Zaméstnanci z rliznych organizaci by sdileli prostory a vybaveni v
pracovnim centru, které by bylo co nejblize jejich bydlisti. V kazdé husté osidlené
oblasti by tak mohla vzniknout sousedska pracovni centra, kterd by financné
podporovaly vSechny organizace, jejichz zaméstnanci by tato centra vyuzivali.

e PruZné usporadani prace (Flexible Work Arrangments) - obecnym organiza¢nim cilem
je poskytnout zaméstnancim flexibilitu v planovani a misté vykonu prace. Tento
pristup vychazi z poznani vedeni, Ze je dlleZité a nezbytné vytvofit mechanismy
umoznujici sladéni osobnich, rodinnych a pracovnich povinnosti. Mnoho spole¢nosti
dnes aktivné podporuje opatfeni, jako je pruzna pracovni doba nebo sdileni pracovnich
mist.

e Prace z domova (Work-at-Home) — predstavuje krajni pfipad — pravidelna prace z
domova, ktera mazZe byt od jednoho dne v tydnu aZz po prakticky plny Uvazek. Tato
moznost je viak silné zavisla na dohledu na dalku.

17



Vysokd skola polytechnickd Jihlava

Mimo Evropu a USA dochazelo k narlstu prace na dalku také v Brazilii: od roku 2016 do roku
2017 se pocet osob pracujicich na dalku zvysil 0 16,2 % a od roku 2016 do roku 2017 se pocet
osob pracujicich na dalku zvysSil 0 16,2 %. Od 2017 do roku 2018 0 21,1 % a to podle zdroje
Agéncia Brasil z roku 2020 (Lemon, 2020)

Podle studie z pohledu managementu vyvolava proveditelnost prace na dalku, zejména prace z
domova, ti zasadni otazky.

e Jaké druhy prace Ize vykonavat na dalku, tedy z domova?
e Jaké typy osob mohou pracovat z domova?
e Jak je mozné pracovniky na dalku nejlépe monitorovat a fidit?

Manazefi se ve velké mite spoléhali na vzdjemné dlivére a respektu ve vztazich se svymi
zaméstnanci. Zaméstnanci musi v kazdém aspektu védét, Ze je s nimi zachazeno spravedlivé a
Ze jejich prace je uznavdna. Zaméstnanci, ktefi méli pristup k elektronické posté, byli v
kazdodennim kontaktu se svymi nadfizenymi a denné je kontrolovali. Manazefi zdUraznili,
vzdalené pracovniky pfimo dohlizi. Pokud jsou poZadavky na fizeni praci na dalku vedoucimu z
jakéhokoli divodu neprijemné, bylo obecné uznavano, Ze prace na dalku nebude Uspésna
(Olson, 1983)

S rozvojem prace na ddalku bylo nezbytné feSit i otdzky spojené s fizenim vzdalenych
zaméstnancl a zavedenim formalnich hodnoticich mechanism( pro posouzeni ekonomické,
technické a provozni proveditelnosti jednotlivych programi prace na déalku. Z dlouhodobého
hlediska se objevuje nékolik dalSich vyzkumnych otazek, zejména v oblasti dohledu na dalku.
Jednou z nich je napfiklad: Jakou roli hraji telekomunikaéni technologie (napf. elektronicka
posta) v rdmci dohledu na dalku?(Olson, 1983)

Po vyrazném rozsifeni a nastupu chytrych telefonl a tablet(, tedy jesté pred pandemii COVID
se zalind uvaZovat o moZnosti pracovat mimo kancelafské prostory. ,Nové informacni a
komunikaéni technologie", jako jsou chytré telefony a tablety, zpUsobily revoluci v praci a
Zivoté ve 21. stoleti. Zasadni pro tento vyvoj je oddéleni prace od tradi¢nich kancelafskych
prostor. Dnesni kancelarska prace je ¢asto podporovana pripojenim k internetu, a proto ji Ize
provadét odkudkoli a kdykoli.” (Posel,Gschwind, 2016)

K vyraznému nastup prace na dalku dochazi vsak z nutnosti pfizpUsobit se situaci s pandemii
COVID-19.
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1.2.1 COVID obdobi

Dne 31. prosince 2019 byla Svétova zdravotnicka organizace (WHO) varovana pred pfipady
zépalu plic ve mésté Wuhan v Ciné, zplsobeného novym virem. O nékolik dni pozdéji WHO
uvedla, Ze se jedna o tzv. epidemie koronaviru predstavuje mimoradné ohrozeni verejného
zdravi o sile mezinarodniho vyznamu a dne 11. bfezna 2020 byl virus COVID-19 WHO
klasifikovan jako pandemie. (OPAS, 2020)

Pandemie COVID-19 v roce 2020 dramaticky zvysila potfebu prace na délku, kdyZ byla v mnoha
odvétvich jedinym zplisobem, jak zachovat provoz. Tento necekany prechod vedl| k rychlému
zavadéni technologii a zménam v organizaci prace. Pandemie COVID-19 ptinesla zadsadni zmény
v pracovnim prostredi. Podle prizkumu spole¢nosti Deloitte (2021) se podil zaméstnanci
pracujicich na dalku b&hem pandemie v CR zwsil z 4 % na vice nei 35 %. To pfimélo
zaméstnavatele rychle prizpUsobit pracovni procesy, zavést nové technologie a pfehodnotit
pfistup k Ffizeni tymU. Prace na ddlku se z nouzového opatreni stala v mnoha firmach
standardni moznosti.

Dopad pandemie COVID-19 na zpUsob, jakym pracujeme, predstavuje pravdépodobné
valky. Béhem nékolika tydnl, kdy doslo k dplnému socidlnimu distancovani a rychlému
uzavieni ekonomiky v USA, byla velka c¢ast pracovni sily vytlacena z kancelari do domacnosti.
Prazkumy odhaduiji, Ze podil pracovnik( pracujicich na dalku se v USA z¢tyfnasobil na témér 50
% pracovni sily v zemi. Podniky i zaméstnanci postupné prechdazeji na praci na dalku (Ozimek,
2020). V Ceské republice do$lo k obdobné situaci.

Ve Spojenych statech americkych ve dvou desetiletich pfed pandemii COVID-19 prace na dalku
neustale rostla, ale tvofila pomérné nevyznamny podil pracovni sily. Bylo bézné, ze firmy
neméli Zadné zaméstnance pracujici na dalku nebo préci na dalku zcela omezovali, a procento
pracovni sily, kterd byla plné vzdalend, bylo relativné malé. Pro prizkum COVID Future
Workforce konkrétné témér polovina podnikl uvedla, Zze pred Covidovou pandemii zadny z
jejich pracovnikl nevykonaval vyznamnou ¢ést své prace na dalku. Celkové mélo pIné vzdalené
tymy pouze 2,3 % naborovych manaZerd a pouze priblizné 13,2 % zastoupenych pracovnich sil
pracovalo plné na dalku. Cisla tohoto prizkumu jsou v podstaté v souladu s jinymi odhady.

Neni pfekvapenim, Ze béhem Covidu prace na dalku dramaticky vzrostla. Pfed pandemii
COVID-19 pracovala v urcité mife s uchazeci na dalku pfiblizné polovina naborovych manazerd
v prlibéhu pandemie 94 %. Pocty pracovnik(l na dalku, s ohledem na cely tym, také prudce
vzrostly, ato z 2,3 % na 20 % v prlzkumu po COVID. Celkové vysledky prizkumu po konferenci
COVID naznacuji, Ze vice nez polovina zaméstnancu pracuje na dalku , coZ je odhad, ktery je v
souladu s jinymi priazkumy, které probihali v USA (Ozimek, 2020)
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Pre-COVID Post-COVID
No remote workers on their 46% 6%
team
Fully remote team 2.3% 20%
Share of their workers remote | 13.2% 56% to 74%

Obr. 1: The future of remote work
(Ozimek, 2020)

V tom samém prlzkumu byli respondenti dotazani, jak se zméni jejich pracovni sila v disledku
COVID-19. 26,3 % respondentl uvedlo, Ze bude pracovat na dalku vyrazné vice nez dfive, a
35,6 % respondentl uvedlo, Ze celkové 61,9 % planuje vice prace na dalku nez dfive. (Ozimek,
2020)

Na COVID 19 mlzZeme nahliZel jako velky problém z lidského i ekonomického hlediska. V ¢em
vSak velmi pfispél v pozitivnim smyslu bylo nahliZzeni a implementovani prace na dalku.

Jak naznacuje prlzkum Future Workforce, pozitivni vysledky experimentu, ktery byl v roce
2020 proveden v USA, predpoklddal, Zze by se mél trend prace na dalku jeSté urychlit. Diky této
zméné budou pracovnici vyuzZivat vyhod, které jim ptindsi absence dojizdéni, mensi pocet
schizek a vyssi produktivita. Navic, pokud by alespon zlomek téch, ktefi byli zapojeni do
vyzkumu tuto praci pfijal, mohlo by to zdvojndsobit podil téch, ktefi sami pracuji plné na dalku,
a mélo by to pozitivni dopad na produktivitu v USA. (Ozimek, 2020)

Ozimek (2020) vidi velké mozZnosti v zachovani a rozsifeni prace na dalku. Spatfuje v ném
pozitivum, protoZe prechod na praci na dalku by mohl odstranit mnohé problémy spojené s
tradi¢nim zplsobem prace v kancelafi. Spolecnost Upwork, kterd je jiz témér dvé desetileti
lidrem v oblasti prace na dalku, uvadi flexibilitu jako vyhodu pro firmy. Prace na déalku pro né
odstranuje geografické bariéry pfi najimani zaméstnancd, coZ jim umozZiiuje najit ty nejlepsi
talenty bez ohledu na misto. Nezavislym profesionallim se diky praci na dalku oteviraji
moznosti spoluprdce se spole¢nostmi a klienty po celém svété.

Pandemie ovlivnila samostatnost zaméstnancl pfi vybéru zdrojd (hmotnych i nehmotnych) k
vykonu prace, pricemz mnohd omezeni souvisela s nedostatkem pfimého kontaktu s
nadfizenym, kolegy nebo klienty. To vedlo k efektivnéjSimu ftizeni zdroj, které mél
zaméstnanec k dispozici doma a v prostorach podniku. Casto se jednalo o pfijimani opatfeni a
rozhodnuti v rozsahu vyuZiti stavajicich rezerv a vyhledavani potfebnych zdroji na trhu.
Zameéstnanci zaZili decentralizaci pfi fizeni znalosti a informaci i vlastnich kompetenci. Na
vyznamu ziskaly dovednosti zaméstnanc( tykajici se jejich mobility, flexibility a pfizplsobovani
se ménicim se podminkam. (Danielak, 2023)

V Brazilii byla situace na trhu prace Spatna jiZ pred obdobim Covidu a za Covidu doslo k
vyraznym dopadim na nezaméstnanost, na druhou stranu prace na dalku byla jednim

zpUsobd, jak si udrzet své pracovni misto. Néjaky druh prace na dalku pfijalo 46 % brazilskych
zaméstnancl a spolecnosti (Agéncia Brasil, 2020b). Iniciativy pro praci na dalku vyrazné
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prohloubily socialni nerovnost. Z prizkumu spolecnosti Datafolha, ktery si nechala zpracovat
banka C6, vyplyva, Ze v Brazilii, se v nejvyssich pfijmovych vrstvach soustfeduje pocet
pracovnikl, kterym se podafilo pfejit na praci na délku, tvofi tedy 52 % osob pracujicich na
dalku. Pracovnici se stfednimi pfijmy tvofili pouze 29 % vSech pracovnik( v zemi, ktefi pracuji
na dalku; a pracovnici z nizsich vrstev predstavuji jeSté mensi procento z celkového poctu osob
pracujicich na dalku: 26 % (C6Bank news, 2020). Prizkum rovnéZz poukazuje na to, Ze

nerovnost v pfijimani prace na dalku v podminkach pandemie odrazi pohlavi, tfidni a rasové
nerovnosti. (Lemos, 2020)

Nase povédomi o tom, Ze prijeti prace na dalku v kontextu pandemie ovlivnilo vztah mezi
pracovnim a rodinnym Zivotem zaméstnancl obecné, ale zejména zaméstnankyn, je stdle
silnéjsi (Lemos, 2020).

Prace na dalku vyZaduje samostatnost a schopnost fidit ¢as a resit problémy. VyZaduje
vyrovnat se s profesni izolaci a nedostatkem pfimé interakce se zaméstnanci.

Omezeni zavedend béhem pandemie méla nejvétsi vliv na emotivni stav a vnimany stres
zaméstnanc( (Pataki-Bittd a Kun, 2022). Podle provedeného prlizkumu byl zaznamenan nardst
stresu v dasledku prace na dalku, na druhou stranu lze konstatovat, Ze stres respondenty
motivoval k efektivnéjsi praci. Je dlilezité, aby manazefi vénovali pozornost zmirfiovani stresu,
ktery zaméstnanci zaZivali. Socialni vazby byly problémem nejen z pohledu zaméstnancu, ale i z
pohledu oblasti tymové prace (Mitchell, 2021),(Danielak,2023)

Situace v CR - béhem pandemie se astokrat zmifiovalo, Ze home-office je novy ,,normal“. Dva
roky zkusenosti vsak jasné ukazaly, Ze zaméstnanci preci jen potifebuji oddélovat sv{j pracovni
a osobni Zivot. Po pocatecnich rozpacich se vsichni adaptovali a firmy zacaly zd(raznovat
nejriznéjsi benefity spojené s praci z domu jako Uspora ndklad( na prondjem kancelafi,
energie a cestovani, vétsi flexibilitu pfi hledani novych zaméstnancd. Pivodni nadseni vsak
vystridala kocovina. Zaméstnanci se citili unaveni, depresivni, chybél jim bézny socidlni kontakt,
zhorsily se vztahy doma. (Forbes)

»Béhem lockdownl pro nas predstavovala nejvétsi problém nemozZnost osobnich setkani,
zaméstnanclm opravdu chybél neformalni kontakt s kolegy, ktery pomaha posilovat vazby v
tymu,” uvadi feditelka pro vnitini vztahy spolecnosti Avast, Martina Suchomelova.

»,Home-office jsme vyuZivali tam, kde to bylo mozné. V tadé pripadl (elektrarny, distribuce
elektfiny) to mozné nebylo vzhledem k povaze prace a nutnosti zabezpecit dodavky elektfiny

n v
3

pro CR. V tuto chvili jsou u? vichni nadi zaméstnanci zpét na pracovisti,” ¥ika naptiklad mluvéi

skupiny CEZ Roman Gazdik. (Forbes)

Mensina firem se rozhodla vratit zaméstnance do kancelafi, hned jak to Slo. Zbylé nedavno
znejistila zprdva, Ze americky gigant Amazon planuje od ledna 2025 kompletné zrusit home-
office a jeho zaméstnanci budou muset travit na pracovisti pét dni vtydnu. (magazin
almacareer)
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1.2.2  Pfristup generaci

Postoj k praci na dalku se lisi mezi generacemi. Zatimco mladsi generace (napf. generace Z)
Casto preferuji flexibilitu a technologie spojené s touto formou préce, starsi generace mohou
byt rezervovanéjsi kvlli mensi technologické gramotnosti nebo preferenci tradi¢nich
pracovnich modeld.

PFistup k praci na dalku se vyrazné lisi podle vékovych skupin. Podle studie spole¢nosti PwC
(2022) generace Z a milenialové preferuji flexibilitu a hybridni modely prace, zatimco generace
X a baby boomers ¢asto davaji prednost osobni komunikaci a tradi¢nim pracovnim modelim.
Tyto rozdily maji dopad na zaméstnavatele, ktefi musi pfizplsobit své strategie rliznym
potfebam zaméstnancu.

Podle Portalu Pohoda rizné generace zaméstnavatel( se lisi v pristupu k praci na dalku. Mladsi
generace, zejména milenidlové, jsou vice otevieni modernim technologiim a flexibilnim
pracovnim modellim. Podle vyzkumu Sulla et al. (2020) se mladsi generace zaméstnavatell
Castéji zaméruji na zlepSovani rovnovahy mezi pracovnim a osobnim Zivotem, coZ je jeden z
hlavnich dlvodl pro podporu priace na dalku. Starsi generace mohou byt méné ochotné
podporovat praci na dalku kvlli tradiénim zvyklostem a preferencim osobni pFitomnosti,
(Portal Pohoda)

Studie, jejiz cilem bylo je identifikovat generacni kohortni rozdily z hlediska vyhod a problém{
prace na dalku, Ze generace Z vnima ve srovndni s generaci Y méné prekdiek v oblasti
technologii, pracovni zatéze, dohledu a socidlnich siti. Na druhou stranu ve srovnani se starsimi
generacemi se mladsi generace domnivaji, Ze prace na dalku ma vice vyhod. Zjisténi jsou
doporuéenim pro tvlrce politik a manaZery v oblasti atributll a potfeb vékové kategorie
pracovnikl pracujicich na dalku. (Cera,2024)

Pojem generace

Generace — (z fec. genos = rod) — velka, soc. diferencovana skupina osob, které jsou spojené
dobové podminénym stylem mysleni a jednani a prozZivajici podstatna obdobi své socializace ve
shodnych hist. a kult. podminkach. V preneseném slova smyslu oznacuje pojem generace i
myslenkové proudy, ideje, tech. vyrobky (viz napf. generace pocitacova) na stejné drovni
feSeni, vychazejici ze shodnych predpoklad(l. Synonymem pojmu generace je pojem pokoleni.
(Kabdtek, sociologickd encyklopedie)

Generace:

Ticha generace (1928-1945) - V Ceské republice se za tuto generaci povazuji lidé narozeni do
roku 1945, ktefi prosli valeénymi zkuSenostmi. Jedna se o generaci, kterd zazila valku,
komunismus, sametovou revoluci a nasledné divoké roky kapitalismu. Tito lidé si vaZzi moznosti
studovat a cestovat. Jsou Setrni a vyrGstali v dobé, kdy si kvlli valeénym pridélim a
ekonomické nejistoté néktefi z jejich rodict stézi mohli dovolit je uzivit. Maji hluboky respekt k
rodicm a autoritam. Prislusnici této generace obvykle projevuji Uctu k autoritdm a jsou
loajalni (medium.cz).
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Baby boomers (1946-1964) - v USA - doslova predstavuji boom v porodnosti, masivni
generace, kterd dospéla v disledku druhé svétové valky, v dobé ekonomické expanze, ktera
zahrnovala vznik prvnich predmésti. Tato generace si vSak druhou svétovou valku nepamatuje.
Dospivali v dobé masivnich zmén jako (Hnuti za obcanska prava, Studena valka, kontrakultura
60. let 20. stoleti, vidlka ve Vietnamu). Znami pracovni moralkou, jsou rodi¢i milenialQ.
(jasondorsey.com)

V CR - Tato generace se narodila v letech 1945-1965 a kromé vélky zaZila tato generace to
samé, co valecna generace. Jejich vychova nesla prvky dozvuk( vélky, a proto se ji ¢asto fika
post war generation neboli povalecna generace. Rodice pro tuto generaci znamenali autoritu a
bylo normalni jim pomahat a poslouchat je. Je pro né normalni pomahat. Maji pevné moralni
zasady a miluji svij klid. Utraceji penize hlavné za svou rodinu. Tato generace uZ vétsinou
ovlada SMS a e-maily. (medium.cz)

Generace X (1965-1980) — v USA - generace, ktera se narodila pfiblizné v letech 1965 az 1976.
Dospivali uprostied raketové rostouci rozvodovosti v USA, nového trendu, kdy oba rodice
pracuji, a zrodu osobnich pocitact a osobnich technologickych zatizeni, jako jsou Commodore
64, Atari a Walkman, zac¢atku MTV (1981) a byla ovlivnéna popularnimi stfedoskolskymi filmy,
jako jsou Sixteen Candles a The Breakfast Club. klicové udalosti (zaCatek epidemie AIDS,
crackovad epidemie, aféra iran-Contras, energetickd krize. Tato generace se ukazala jako
vynikajici lidfi a zaloZila mnoho dnesnich nejvlivnéjSich technologickych spoleénosti, véetné
Googlu a Dellu. (jasondorsey.com)

V CR - tzv. Husdkovy déti se narodily v letech 1965-1980. Generace zaZila normalizaci,
sametovou revoluci, divoky kapitalismus a nastup globalizace. Jejich Zivotnimi hodnotami jsou
financ¢ni zabezpeceni rodiny a klidny Zivot. Jedna se o generaci, kterd sbira rlizné kupony a
nakupuje v akcich. Svét internetu je pro né uz dostupnéjsi, ale stale davaji radéji prednost
osobnimu setkani a konverzaci. (medium.cz)

Generace Y (1981-1996)

V CR se této generaci fika milenidlové a jedna se o lidi narozené v letech 1986 - 1999. Jako déti
zazili sametovou revoluci, ale nic jim to nefika. Generaci, ktera funguje on-line a tento zplsob
komunikace uprednostriuje. Neni se ¢emu divit, generace Y zaZila nejvétSsi boom okolo
domidcich pocitacl a Internetu. Svobodu bere jako samoziejmost a autority jako osoby, se
kterymi je potfeba se hadat. Jiz nezaZila restrikce ve vzdélavani nebo cestovani. Oboji bere jako
samoziejmost. Jsou generaci, kterd ziskala nejformalnéjsi vzdélani. Je také rozmanitéjsi a
politicky liberalnéjsi ve srovnani s dfivéjSimi generacemi. (medium.cz)

Generace Y je také oznacovand jako milenidlové. Jedna se o oznaceni generace lidi, ktefi
dosahli dospélosti na prelomu 21. stoleti. Anglicky je to Millenials. Rikd se jim vsak také
generace Y nebo internetova generace (iGen). V soucasnosti se toto pojmenovani rozsifilo na
celou generaci, kterd se narodila od roku 1980 do roku 1997. Déli na dvé podskupiny —
generaci Y.1 a Y.2. - tato generace pfilis velké rozpéti a tyto dvé podskupiny se nachazeji v
odlidnych Zivotnich fazich. Clenové generace Y.1 se rozkoukdvaji, ziskavaji zku$enosti, buduji
kariéru a zaéinaji vydéldvat. Clenové generace Y.2 se nachdzeji ve fazi, kdy maji déti a
hypotéky, je jim pres Ctyficet. (czechtheworld.com)
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Generace Z ( 1997-2010) - znama také jako iGen, Centennials atd., zacina u osob narozenych
priblizné v roce 1996. Nejstarsi ¢lenové této generace nyni vstupuji do své pozdni poloviny 20.
let. Ovladaji dokonale technologie, které formuluji dokonale jejich svét véetné YouTube pro
hostovani a sledovani videi na vyZzadani (2005), Amazon, prodavajici prakticky vse, Smartphony
a zejména iPhone (2007), Prvni afroamericky prezident Spojenych statd americkych (2008),
Uber (2009) a Sirsi sdilend ekonomika, Spojené kralovstvi hlasuje o odchodu z EU — zejména v
Evropé(2017), legie novych influencerl-celebrit pohanénych socidlnimi  médii.
(jasondorsey.com)

V CR - narozeni v letech 2000 - 2010. Jiné oznadeni pro né je generace M (multitasking). Tato
generace uz je doslova on-line generaci. Nikdy nezaZili dobu bez telefon(, které jsou tak
automatickou soucasti jejich Zivot(. Problém rozliSovat mezi virtudlnim a redlnym svétem.
Jejich nejvétsim pranim je mit skutecné pratelé. V praci neudélaji nic navic a na konci pracovni
doby odchazeji bez toho, aniz by méli dodélano.

,Typicky pfislusnik generace Z je sebevédomy clovék, ktery se hluboce zajima o ostatni.
Ocenuje rdznorodost, je vysoce spolupracujici a spolecensky, ocenuje flexibilitu, autenti¢nost a
nehierarchické vedeni,” popsala pro StanfordReport generaci americka antropolozka Roberta
Katzova. (medium.cz)

Generace alfa (2010-2024)

V CR o této generaci toho zatim neni moc zndmo. Jednd se totiZ aktualné o déti narozené po
roce 2010. Jiz nyni se vi, Ze jejich logické mysleni bude horsi kvali premire informaci z
internetu. Typické bezdotykové displeje, mobilni zafizeni, laptopy, chytré telefony, aplikace a
samoziejmé Google nebo streamovaci technologie ¢i socidlni sité. Pfedobrazem pro tuto
generaci muze dle nékterych byt japonsky fenomén Hikimori (Odtrzeni). Jedna se o jedince,
ktefi se zcela vyhybaiji lidské spole¢nosti, tfeba i nékolik let jiz nevysli z domu. Tyto jedinci se
nechdvaiji Zivot rodici a vychazi z pokoje jen tehdy, kdyz rodice spi. (medium.cz)

Nyni zac¢ina vstupovat na pracovni trh generace Z, kdy mentalita generace Z se vyrazné lisi od
pfistupu k socidlnim a ekonomickym otazkam, ktery prezentovaly pfedchozi generace. Tito
mladi lidé maji od narozeni pfistup k internetu a dalsim inovativnim technologiim. Magnetofon
nebo disketa je pro né muzejnim exponatem. Nejsou obezndmeni s kazdodennimi problémy,
kterym celili obcané stfedni a vychodni Evropy v dobé socialismu, jako je nedostatek
nezbytnosti v regdlech. S timto také vstupuji na trh prace. (Biriczycki, 2023).

1.3 Vyhody a nevyhody prace na dalku

Prace na dalku pfinasi zaméstnanclim i zaméstnavatelllm mnoho vyhod, jako je vétsi flexibilita,
Uspora Casu a nakladll na dojizdéni. Na druhé strané se poji s uréitymi nevyhodami, napfiklad
omezenou komunikaci, izolaci zaméstnancl nebo obtiZznéjsi kontrolou prace.

Vyssi pocet pracovnich hodin a jejich nepruznost maji byly spojeny s konfliktem mezi praci a
rodinou (Greenhaus & Beutell, 1985; Beutell & O'Hare, 2018); v dusledku toho se flexibilni
pracovni doba hodiny stavaji spojencem pii harmonizaci téchto sfér. A prace na dalku je
jednim z prostredkd prijatych k umoZnéni této flexibility. (Lemos, 2020)
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Prace na dalku ptinasi fadu vyhod:

e Vyhody pro zaméstnance: Flexibilni rozvrh, Uspora ¢asu a nakladl na dojizdéni, lepsi
sladéni pracovniho a osobniho Zivota (work-life balance).

e Vyhody pro zaméstnavatele: Snizeni nakladl na kancelafské prostory, moZnost
zameéstnavat talenty z riznych lokalit.

Na druhou stranu existuji i nevyhody:

e Pro zaméstnance: Riziko socialni izolace, obtiznéjsi oddéleni prace od osobniho Zivota,
zvyseny stres kvuli nedostate¢né podpore od nadfizenych.

e Pro zaméstnavatele: Obtiznéjsi kontrola vykonu prace, zvySené naklady na IT
zabezpeceni a vybaveni.

Jako nejvétsi vyhodu firmy spatfuji v moZnosti flexibility a nékteré zavadéji 4 tydenni pracovni
tyden nebo hybridni model. Flexibilitu vyzndvaji i ve spole¢nosti Avast, Newton Media a Ceské
spofitelné. (Forbes, 2024)

Mezi vyhody prace na dalku patfi Uspory z rozsahu, flexibilita v rozvrZeni prace a tedy lepsi
koordinace mezi rodinnym (soukromym) a pracovnim Zivotem. Nabizi také pracovni prilezitosti
pro starsi a zdravotné postizené osoby. Praci z domova Ize snadno vyuZit jako individudlni
moznost, aby se docCasné nebo trvale prizplsobila konkrétni situaci nebo potrebé. K
nevyhodam jednoznacné patfi nutnost a koordinace vzddleného dohledu a socialni izolace od
kolegll z oboru. Je nutné mit technické vybaveni, které umoznuje praci na dalku. (Olson, 1983)

| v CR i nadale spatfuji pozitiva v praci na dalku a napfiklad CSOB bé&?né umozriovala praci z
domu jiz pfed pandemii a planuje v tom pokracovat. ,| nyni je home office plné podporovédn a
je béZnou soucasti naseho fungovani,” uvedl tiskovy mluvci banky Patrik Madle. (Forbes, 2024)

»Na druhou stranu se vedouci pracovnici museli smifit s tim, Ze mohou zavolat zaméstnanci
napriklad uprostfed odpoledne a nikdo jim neodpovi. Asynchronni mechanismy odezvy, jako je
elektronicka posta nebo systém nahravani telefonickych zprav, mohou znamenat vyznamny
rozdil v moZnosti kontroly ze strany vedeni.” Prace z domova predstavuje extrémni pfipad, kdy
je ovlivnén i vztah mezi praci a volnym ¢asem (tj. ne-praci). (Olson, 1983)

»Studie fikaji, Ze efektivita prace z home office se snizuje uz ¢tvrty den,” uvadi Martin Malo,
generalni feditel persondlni agentury Grafton. Hranice mezi praci a domovem je pro
zaméstnance duleZita. Vede nejen k vétsi efektivité, ale i spokojenosti. (Forbes, 2024)

Podle Lemon 2020 préace na délku , ktera byla zavedena v navaznosti na COVID-19 pandemie je
cirkuldrni opatfeni, nebot se jednalo o zplsob prace, ktery prijalo mnoho spoleénosti k
prekonani krize. (Agéncia Brasil, 2020b). Lidé, ktefi pracuji z domova, ¢asto maji zménénou
pracovni dobu a pravdépodobnost, Ze se jim bude pracovni doba vyruSovani a rozptylovani se
zvysSuje pritomnosti rodiny, ktera je kviali pandemii také doma (Spurk & Straub, 2020)

Podle vyjadreni firem jiz neplati, Ze by kazdy touZil pracovat zdomova pét dni v tydnu a ne pro
kazdého je benefitem. Vétsina lidi je urcité produktivnéjsi v hybridnim rezimu, ktery kombinuje
vyhody home office i kanceldfe. Zaméstnanci v ném neztraceji kontakt s kolegy a firmou
samotnou. (magazin almacareer).
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Za vyhody mizZeme tedy oznacit podle aprofes :
e lepsi work-life balance - vétsi moznost rozvrhnout si den, skloubit praci a osobni
zaleZitosti.
e Uspora Casu a penéz — Uspora na dojizdéni, stravovani, z pohledu zaméstnavatele,
moznost sdileni kancelafi.
e VEtsi produktivita — zaméstnanci nejsou ruseni, pracuje se jim v domacim prostredi
efektivnéji a jsou produktivnéjsi.
e méné stresu a tlaku — pokud se zaméstnanec citi v psychické pohodé, opét pracuje
efektivnéji.
e |dedlni prostfedi -Uprava pracovniho prostiedi podle zaméstnance, opét wvyssi
efektivita
Nevyhody prace z domova:

e socialni izolace - izolaci od kolegl a sniZeni socialni interakce.

e rozptyleni a neschopnost se soustredit — rusivé elementy, pokud neni zaméstnanec
disciplinovany, sniZzuje se jeho koncentrace

e omezengjsi pristup k informacim a podpofe -nemoZnost ucit se od kolegl a chybi
rychld konzultace

e nedostateéné oddéleni prace a soukromi — mlzZe to vést ke stresu a zaméstnance ma
pocit, Ze neustale pracuje.

e technické problémy - pokud jsou potiZe s internetem, hardwarem nebo softwarem,
neni tak jednoduché poZadat o pomoc IT oddéleni, které jsou k dispozici v kancelafi.
(www.aprofes.cz)

V posledni dobé dochazi k vyssimu nardstu tzv. hybridniho modelu, tedy kombinace prace z
domova a v kanceldfi. Tento model vSak vyZaduje efektivni fizeni a pFfizplUsobeni se potfebam
firmy a zaméstnancl. (www.aprofes.cz)

Podle Lemon prace na dalku , kterd byla zavedena v navaznosti na COVID-19 pandemie je
cirkularni opatfeni, nebot se jednalo o praci zplsob, ktery pfijalo mnoho spoletnosti k
prekonani krize. (Agéncia Brasil, 2020b). Lidé, ktefi pracuji z domova, ¢asto maji zménénou
pracovni dobu a pravdépodobnost, Ze se jim bude pracovni doba vyrusovani a rozptylovani se
zvysSuje pritomnosti rodiny, ktera je kvali pandemii také doma (Spurk & Straub, 2020)

Lemon (2020) k tomuto tématu zdlrazniuje, Ze prace na dalku ma své vyhody, nebot umozniuje
vétsi soulad mezi pracovni dobou a ¢asem vénovanym domadacnosti a rodiné a povinnostem,
coz prinasi vyssi produktivitu a lepsi rovnovahu mezi témito oblastmi. Kromé toho prace na
dalku snizuje naklady na dojizdéni. Nevyhodou je, Ze prace mizZe mit tendenci se prilis
individualizovat, coZz mGzZe zpUsobit socidlni, profesni a politickou izolaci. Delsi pracovni doba je
Casto také uvadéna jako negativni dlsledek prace na dalku (Ferreira Jr., 2000; ILO, 2017;
Haubrich & Froehlich, 2020).

Ne vSichni pracovnici se praci na dalku prizplsobi, protoZe vyZaduje samostatnou praci,
disciplinu, organizovanost, samostatnost a radost z prace. (Haubrich & Froehlich, 2020).

26



Vysokd skola polytechnickd Jihlava

Pracovnici s malymi détmi se pfi praci z domova potykaji s vétsimi obtizemi, coZ svéd¢i o tom,
Ze tato moznost pro mnohé neni vhodna (Habib & Conrford, 1996). (Lemon, 2020)

1.4 Technologické potreby prace na dalku

,Technologie automatizace kancelafi umoznuji mnoha kancelafskym pracovnikim stat se
potencialnimi pracovniky na dalku, protoZe jejich prace miZe byt vykonavana vzdalené s
vyuzitim pocitacl a komunikacénich prostredki.” (Olson, 1983)

Pro efektivni praci na dalku je nezbytné kvalitni technologické zazemi, zahrnujici predevsim
stabilni internetové pfipojeni, komunikacni nastroje (napf. Microsoft Teams, Zoom) a
zabezpecené IT systémy pro ochranu citlivych dat. Tyto technologie umoziuji spolupraci na
dalku, sdileni dokument( a fizeni projektd.

Efektivni prace na ddlku vyZaduje spolehlivou technologickou infrastrukturu:

e Hardware: Notebooky, monitory, ergonomické pracovni vybaveni.

e Software: Komunikacni platformy (Microsoft Teams, Slack, Zoom), néstroje pro fizeni
projektl (Trello, Asana) a zabezpecené cloudové systémy pro sdileni dat (Google
Workspace, Microsoft 365).

e Zabezpeceni: Firewally, Sifrovani dat a VPN pfipojeni pro ochranu citlivych informaci.

DaleZitou soucasti je také Skoleni zaméstnanc(, které zajisti efektivni vyuZziti téchto technologii.

,V dlouhodobém horizontu nebude jednotlivec potfebovat vybaveni, papir, spisy nebo
spotfebni materidl poskytovany kanceldri, protoze vse bude integrovano do pracovni stanice.
Technologie sama o sobé vSak neptinese zmény v organizacni struktufe a pracovnim klimatu.
Spolecnosti celi ekonomickym a spolecenskym zménam, které mohou negativné ovlivnit
efektivitu organizace. Pro nékteré z téchto problému vsak technologie nabizi jedinecna rfeseni.”
(Olson 1983)

»Technologicka infrastruktura je dllezitym faktorem pro praci na dalku. Z pohledu manazer je
dostupnost oteviené komunikace povaZovana za klicovou; vzdaleni pracovnici musi byt snadno
dosaZzitelni v pfiméreném case.” (Olson, 1983)

Podle prazkum, které byly provadény po obdobi Covidu, bylo potvrzeno, Ze efektivni systém
on-line komunikace podporuje rozvijejici vztahy mezi zaméstnanci a manazery a prispivajici k
rozvoji vztahl mezi zaméstnanci a manaZery. Virtudlni komunikace podporena
technologickymi nastroji se ukazala jako G¢inna v dasledku dobfe nastavenych vztahl mezi
zaméstnanci a nadfizenymi. Pravidelnd komunikace v redlném ¢ase muze ¢lenim tymu dodat
jistotu, Ze sleduji stejné cile (Mitchell, 2021). V podminkdch zmén hraje klicovou roli lidsky
kapital, zejména znalosti zaméstnancl, jejich dovednosti a schopnost pfizplsobit se novym
(vzdalenym) pracovnim podminkam, zejména v projektech. (Danielak,2023)

Technologické potieby pro praci na dalku predstavuji zasadni aspekt efektivniho fungovani
tym3a mimo kanceldf. Investice do nastroji pro komunikaci, sdileni dat a fizeni projektl se
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projevuji nejen zvySenim produktivity, ale i spokojenosti zaméstnanc(. Firmy, které dokazou
efektivné implementovat tyto technologie, ziskavaji konkurencni vyhodu a pfipravenost na

budouci zmény v pracovnim prostiedi.

All attendees

You

Chris Naidoo

Dar Booker

Reta Taylor

10:00 AM ~

29/05/21 10:30 am All day i

Thursday, 8 May 2020

Standup

Obr. 2: Moznost sdileného kalendare

(zdroj Microsoft, vlastni zpracovadni)

Mezi technologie, které firmy pouZivaji pfi praci na dalku patfi rlzné technologie jako
videokonferencéni nastroje, nejCastéji pouzivané Zoom, Microsoft Teams, Google Meet
umoznuji virtudlni schiizky, tymovou komunikaci a Skoleni. Vyhodou téchto technologii je
snadnd komunikace v redlném ¢ase, moznost sdileni obrazovky, dat, zdznam? ze schizek.

~
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Obr. 3: The future of remote work
(zdroj: zoom, vlastni zpracovdni)

Cloudova ulozisté jako platformy jako Google Drive, Dropbox nebo OneDrive umoznuji
ukladani, sdileni a spolupraci na dokumentech. Zaméstnavatelé mohou sdilet dokumenty
odkudkoli, dokumenty jsou zalohované a dochazi ke snadnému sdileni dat mezi tymy, na

uloZisti jsou data chranéna.
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Obr. 4: Onedrive
(zdroj: Microsoft, vlastni zpracovani)

Nastroje pro projektové fizeni jako Trello, Asana, nebo lJira slouZi k planovani a sledovani
projektl a ukoll. K vyhoddm tohoto softwaru patfi transparentni rozdéleni Ukold, prehled o
plnéni ukold.
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Obr. 5: Asana projektové fizeni
(zdroj: Asana, vlastni zpracovani)
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Obr. 6: Trello projektové fizeni
(zdroj: Trello, vlastni zpracovadni)

Komunikacni aplikace jako Slack, Microsoft Teams, nebo Discord usnadnuji rychlou a efektivni
tymovou komunikaci. Mezi vyhody patfi rychlé sdileni informaci, integrace s dalSimi nastroji.

[ ]
Microsoft Teams *
Aplikace

Obr. 7: Logo komunikacni aplikace Teams
(zdroj: Microsoft, vlastni zpracovadni)

B" Microsoft X

Vitejte v Microsoft Teams!

Chatujte a spolupracuijte s kolegy pomoci pracovniho nebo skolniho Gétu.
Prepnout aplikaci Teams pro piihlaseni pomoci G¢tu Microsoft

Zaciname

Pfipojit se ke schiizce

Obr. 8: Komunikacni aplikace Teams
(zdroj: Microsoft, vlastni zpracovdni)

Vétsi zaméstnavatelé a korporatni spolecnosti investuji znaéné ¢astky do vlastnich technologii,
které jsou prizpGsobeny jejich potfebam. Samoziejmé se rovnéZz potykaji s rdznymi
technologickymi vyzvami spojenymi s praci na dalku, jako je zajisténi bezpecnosti dat, véetné
Sifrovani, pravidelného zalohovani a vicefaktorové autentizace a autorizace. Z pohledu firem a
zaméstnavateld je kladeno dlraz na technologickou dostupnost, protoZe ne vSichni
zaméstnanci maji doma moderni zafizeni pro pripojeni a rychly internet. DUleZitd je i zajisténi
IT a IS podpory na dalku pfi feseni problém0 s technologiemi. Z téchto dlvodl je pro
zaméstnavatele nezbytné zajistit spolehlivé pfipojeni k internetu, cloudova feseni pro
bezpecné sdileni dat, pravidelnd Skoleni zamérena na vyuZivani technologii a zvysovani
digitadlni gramotnosti. Stale castéji je béinou praxi poskytovani firemnich notebookl a
telefon(l. V neposledni fadé je nutné, vzhledem k rostoucim kyberutoklm, implementovat
nastroje pro kybernetickou bezpecnost.
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2 Metodika

Pro tento vyzkum, byl zvolen kvantitativni vyzkum. Podle Cresswella (2014) je kvantitativni
vyzkum "procesem sbéru, analyzy, interpretace a prezentace dat, ktery zahrnuje systematické
vyuziti numerickych dat k odpovédi na vyzkumné otazky a testovani hypotéz" (Cresswell, 2014,
s. 32). Vyzkum s pouZitim kvantitativni metodologie se soustfeduje hlavné na ovérovani vztahl
mezi proménnymi, nebo na zjisténi , jakym zplsobem se proménné k sobé vztahuji. Jesté pred
vlastnim empirickym vyzkumem je nezbytné znat proménné a postup interpretace dat.
(Svaficek a Sedova, 2007, str. 22). Kvantitativni vyzkum se tedy soustiedi na &isla, data a
statistiky. (www.petrafejkova.cz) Bylo nutné predem stanovit metodiku sbéru dat.

2.1 Stanoveni hypotéz

Pfed vypracovanim dotazniku bylo nutné stanovit hypotézy.

Vyzkumy v USA i v EU se zabyvaji otazkou, zda jasné a podplirné pravni prostredi a narustajici
mnoZstvi zaméstnancl pracujicich na dalku jsou v korelaci a zda zaméstnavatelé rozumi
danovych a dalsim pravnim Upravam. Joan Gabelova a Nancy Mansfieldova tvrdi, Ze nedavny
boom v préci na dalku vytvofil pravni nejistotu ohledné toho, jak se stavajici pracovni zakony
vztahuji na tuto novou kybernetickou pracovni silu, pracovni zdkony se musi vyvijet, aby se
prizplsobily tomuto novému paradigmatu pracovnich podminek, musi byt pro zaméstnavatele
srozumitelny.(Gabel, Mansfeld 2001) v analyze ,, O rostouci pfitomnosti zaméstnancl na dalku:
analyza dopadu internetu na pracovni pravo ve vztahu k pracovniklim na dalku.

Dle téchto a dalSich prizkumid mizZeme tedy predpokladat:

H1. Zaméstnavatelé, ktefi vnimaji jasné a podptirné pravni prostredi pro praci na dalku, jsou
pravdépodobnéji ochotni tento pracovni model implementovat a podporovat.

PfestoZe v mensi mite se prace na dalku objevovala jiz v obdobi pfed pandemii Covid, nutnosti
zacala byt pro mnoho zaméstnavatele pravé v pribéhu pandemie. Ne vsechny obory mohli
tuto formu prace implementovat do svych pracovnich postupl, néktefi naopak i po pandemii
tento model udrZuji i nadale, tedy pét let po vypuknuti pandemie. V rlznych studiich a
publikacich autofi zkoumaji do jaké miry ovlivni a bude zac¢lenéna prace na déalku i po obdobi
ukonceni vsech restrikci a jeji zaclenéni bude pouze na dobrovolnosti zaméstnavatell a
zaméstnanc(. Studie ,Prace z domova pred COVID-19 a jak zkusSenosti s praci z domova
béhem pandemie pravdépodobné ovlivni budoucnost prace z domova pro pracovniky,
organizace a zaméstnance” (Green, Tappin, Bentley, 2020). Pokojski a Lipowski ve své studii
The Determinantsof Remote Work in Poland—the Perspective of Employers u dotazanych
zaméstnavatell prevlada nazor, Ze prace na dalku po pandemii bude pokracovat v hybridni
verzi, coz znamena, Ze bude vyuZivana Castéji nez pred pandemii , napt. Spych & Greer, 2020
(Pokojski, Z., Lipowski M.,2023), stejné tak, Ze u zaméstnavatell bude prevladat vile nechat
zaméstnance si zvolit praci na dalku i po pandemii, kdy navazuji na Wang et al., 2021, s. 52
(Pokojski, Z., Lipowski M.,2023)
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MuazZeme predpokladat H2. Zaméstnavatelé, ktefi byli nuceni pfijmout praci na dalku béhem

pandemie COVID-19, mohou mit po této zkusSenosti pozitivnéjsi postoj k této pracovni formé
nez ti, ktefi s touto formou prace neméli Zadné zkuSenosti.

Vyhody a nevyhody price na dalku popisuje dalsi studie: The COVID-19 Pandemic and the
Digital Transformation of Workplace: The Social Representation of Home-Officese, kterad se
zkoumala pét malych a stfednich firem. Dospéla k zavéru, Ze spolecnosti se rozhodly pro praci
na dalku z domova, cozZ prinasi vyhody sniZeni nakladd, sladéni osobniho a pracovniho Zivota a
snizeni emisi znecistujicich plyn(; a jako nevyhody investice do vybaveni, socidlni izolaci a
nejistotu trhu prace. Dopady prace na dalku byly ovéreny na Urovni produktivity,
angaZzovanosti a vykonnosti, kde se dospélo k zavéru, Ze praci na dalku Ize ¢astecné udrzet.
Pfinos této prace se zaméfuje na vyznam, ktery maji virtualni zazitky v generaci Z a flexibilitu
firem pfi implementaci do jiZ existujicich pracovnich modell. (Joia and Leonardo, 2023)

Stejné tak zaméstnavatelé, ktefi vidi v prdci na dalku vyhody jako je flexibilita, nizsi naklady na
provoz kancelafe a zlepseni rovnovahy pracovniho a soukromého Zivota, nebudou
pravdépodobnéji tuto formu prace podporovat nez ti, ktefi tyto vyhody nevnimaji. (Joia and
Leonardo, 2023)

Zameéstnavatelé maji nejvétsi zdjem podporovat zaméstnance v oblastech, které zvysuji
efektivitu prace na dalku. Zda se, Ze zaméstnavatelé budou muset ve vztahu k této skupiné
pracovnikl prevzit mnohem vétsi rozsah odpovédnosti, pocinaje Sirokou skalou nejriiznéjsich
skoleni (Pokojski, Z., Lipowski M.,2023), zvysujici podpora se zafazovani prace na dalku zvySuje
produktivitu a kreativitu (Hunter, 2019)

Studie také ukazuje, Ze nejlepsi spole¢nosti stale vykazuji nizkou Uroven informaci o rovnovaze
mezi pracovnim a soukromym Zivotem. Hlavnim dlsledkem vyplyvajicim ze studie je vzhledem
k pozadavkim novych generaci na préci a rychle se rozvijejici oblasti e-recruitingu potreba, aby
oddéleni lidskych zdroju plynule skloubila pracovni a osobni Zivot a zaroven zachovala zdravou
rovnovéahu. (SANCHEZ-HERNANDEZ, M, 2019)

MuzZeme tedy predpokladat H3. Zaméstnavatelé, ktefi vidi v praci na dalku vyhody jako je
flexibilita, nizsi naklady na provoz kancelare a zlepSeni rovnovahy pracovniho a soukromého
Zivota, jsou pravdépodobnéji ochotni tuto formu prace podporovat a H4 Zaméstnavatelé
patfici k mladsi generaci (napf. milenidlové) mohou byt pravdépodobnéji ochotni
podporovat praci na dalku a vyuZivat moderni technologie ve prospéch této pracovni formy
neZ starSi generace, vzhledem k tomu, Ze k témto preferencim dochazi i na strané
zaméstnancl. Z téchto aspektd vychazi také hypotéza H5 Zameéstnavatelé, ktefi maji pfistup
k modernim technologickym prostfedkim a jsou schopni je efektivné vyuZivat, jsou
pravdépodobnéji ochotni podporovat a implementovat praci na dalku nei ti, ktefi maji
omezené technologické moznosti. Podpofend studii ,Nové zplsoby prace, tedy prace na
dalku, navic podpofi poptavku po novych talentech bez ohledu na geografickou polohu lidi.
Kyberneticka bezpecnost a ochrana soukromi se navic stanou dvéma klicovymi prvky, které
podpofi integrovany rozvoj technologickych feseni v oblasti internetu véci, umélé inteligence,
dat velkého objemu a robotiky.” (Almeida, 2020)
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2.2 Stanoveni cile prace (vyzkumu) a cilovy vzorek

Cilem préce bylo jistit postoje zaméstnavatell v Olomouckém kraji k praci na dalku, s ohledem
na pravni ramec a jeho vliv na ochotu podporovat praci na ddlku, technologickou pfipravenost
firem, zmény v pfistupu k praci na dalku pred a po pandemii COVID-19, rozdily mezi
jednotlivymi odvétvimi a velikosti firem.

Pro cilovy vzorek bylo nejdfive nutné definovat cilovou skupinu, tedy u populace -
zaméstnavatelé z Olomouckého kraje (vedouci pracovnici, majitelé firem, HR manazefi,

jednatelé, statutarni zastupci), rozdélit podle velikosti firem — mikro, malé, stfedni a velké
podniky a urcit odvétvi, tedy zahrnout vsechna vyznamna odvétvi zastoupena v kraji.

Ekonomické subjekty se sidlem v Olomouckém kraji (stav k 31. 12.)

Rozdil Index

Registrované subjekty celkem 147 212 147 495 134 345 -13 150 91,1
v tom podle pravni formy:
fyzické osoby 115 077 114 648 100 850 -13798 88,0
Zvnostnici 107 159 106 697 913562 -15 345 85,6
zeméEdélSti podnikatelé 2762 2785 2 667 -118 95.8
svobodna povolani 3979 3976 5 666 1690 1425
zahranicni fyzické osoby 1177 1190 1165 -25 97.9
pravnické osoby 32135 32 847 33495 648 102,0
obchodni spole€nosti 18 244 18 794 19 287 493 102,6
spolecnosti s ruenim omezenym 17 168 17727 18 231 504 102.8
akciové spolecnosti 812 810 805 -5 99,4
druzstva 511 508 498 -10 98,0
v tom podle poctu zaméstnancu:
bez zaméstnanci 48 147 49 042 50 066 1024 1021
1-9 zaméstnanci 10 901 11102 10 787 -315 97,2
10-49 zaméstnancu 2348 2258 2 259 1 1000
50-249 zaméstnancl 599 626 622 -4 994
250 a vice zaméstnancu 101 102 102 - 100.0
neuvedeno 85 116 84 365 70 509 -13 856 83,6
z toho podle pfevaZujici innosti:
zemédélstvi, lesnictvi a rybafstvi 8635 8 752 8 156 -596 93,2
primys| 19 888 20 018 17 810 -2 208 89,0
stavebnictvi 18 385 18 522 16 336 -2 186 88,2
velkoobchod a maloobchod,
opravy a tdrZba motor. vozidel 21 117 25710 20 564 -5 146 80,0
ubytovani, stravovani a pohostinstvi 8 647 8614 7475 -1139 86,8

Obr. 9: Ekonomické subjekty se sidlem v Olomouckém kraji
(zdroj: www.csu.gov.cz)

K 31. 12. 2023 bylo v Registru ekonomickych subjektl evidovano 134 345 subjektl se sidlem v
Olomouckém kraji. Oproti stavu ke konci roku 2022 se jejich pocet sniZil o 13 150 subjekt(.
Ekonomickou aktivitu vykazalo necelych 58 % subjektd. (csu.gov.cz). Tato statistika Cerpa ze
zdroje ARES - tedy centralniho registru ekonomickych subjektl. Z dat bylo nutné vyloucit
subjekty, které maji sidlo v Olomouckém kraji, ale na Uzemi Olomouckého kraje podnikat.
Respondenti byly osloveni prostfednictvim dotazniku prfes ndhodny vybér firem podle velikosti
a odvétvi, v zavislosti na moznosti ziskani verejné pristupného kontaktu, ale pres verejné
dostupné databdze tedy Hospoddarkou komoru (Hospodarskou komoru Olomouckého kraje),
Obchodni rejstfik, Cesky Statisticky Ufad.
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2.3 Dotaznik

Pro prlizkum byl zvolen elektronicky dotaznik, ktery byl vytvoreny prostfednictvim Google
Forms, tedy platformu pro sbér dat, kterému jsem nakonec dala prednost pred dotaznikem
SurveyMonkey. Struktura dotazniku byla koncipovana do téchto ¢asti:

e Uvodni informace o cili vyzkumu a anonymité odpovédi
e Otdazky na demografii firem (velikost, odvétvi)
e Specifické otazky zamérené na praci na dalku (viz pfiloha)

Otazky byly zvolené jako uzaviené otdzky s predem definovanymi odpovédmi (pro snadné

L

kvantitativni vyhodnoceni), polooteviené otazky s moZnosti specifikace ,jiné“ odpovédi.
Likertova skaly (napf. velmi pozitivni — velmi negativni) pro méreni postojd nebyla pouZita. U
dotazniku jsem pred hromadnou distribuci provedla pilotni testovani a dotaznik jsem poslala 5
respondentiim, pro ovéreni srozumitelnosti otazek.

U dotazniku byla brany v potaz anonymita a ddvérnost, respondenti byli informovani, Ze
odpovédi budou anonymni a slouzi vyhradné pro ucely vyzkumu. Stejné tak dobrovolnost.

Google Forms

Mate potize se zobrazenim nebo odeslanim formulare?

VYPLNIT VE FORMULARICH GOOGLE

Zvu vas k vyplnéni formulare:
Dotaznik: Nazor zaméstnavatell na home-office v

Olomouckém kraji

Dobry den, jmenuji se Andrea Zdafilova a jsem studentkou Vysoké koly polytechnické v
Jihlavé a nyni zpracovavam bakalaikou na téma: Postoj zaméstnavatell k home - office v
Olomouckém kraji. Zaslany dotaznik je anonymni a nezabere Vam vice nez pét minut casu.
Prosim o jeho vyplnéni a predem dékuji za Vas &as, kterého si velmi vazim.,

1. Jak velka je vaSe organizace?
méné nez 10 zaméstnancl

10 - 49 zaméstnanc

50 - 249 zaméstancl

250 a vice zaméstnancl

2. Do jakého odvétvi patfi vase organizace nebo spoleénost? (Vyberte
Jjednu moz ktera nejlépe odpovida ir éreni vasi

Obr. 10: Dotaznik
(zdroj: googleforms, viastni zpracovdni)

2.4 Sbér dat

Pro sbér dat bylo zvoleno dotaznikové Setfeni, u dotazniku jsem pted hromadnou distribuci
provedla pilotni testovani a dotaznik jsem poslala 5 respondentlim, pro ovéreni
srozumitelnosti otazek a ovéreni vyplnéni délky dotazniku. Vyhody této metody spatfuji rychly
a relativné levny zplsob sbéru dat, snadné oslovovani vétsiho poctu respondentl v rGznych
segmentech trhu, automatizované zpracovani dat u elektronické verze. Jak velkou nevyhodu
vidim riziko nizké navratnosti dotazniku, zvlast u tzv. studenych kontaktd, riziko oSetfeni
emailové posty pred nevyzadanymi zprdvami), omezena hloubka informaci (uzaviené otazky
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mohou omezit podrobnosti odpovédi), moZnost zkresleni odpovédi (napf. neuplné nebo
nepravdivé odpovédi).

2.4.1 Distribuce dotaznik{ a zpracovani dat

Distribuce dotazniku probéhla online, prostfednictvim e-mailu s odkazem na dotaznik, vyuzité
zdroje www.kompas.cz, www.jobs.cz, sdileni dotazniku pres profesni sité, jako je LinkedIn, pres
HR speciality, stejné tak sdileno pres facebook profesni skupiny sdruzujici personalisty,
osloveni firem napfimo pres regionalni sdruzeni (napf. Hospodarskd komora Olomouckého
kraje). Na dotaznik odpovédélo celkem 102 respondentd.

2.4.2 Casovy harmonogram sbéru dat

Pfiprava dotazniku a pilotni testovani trvalo 2 tydny, distribuce dotaznikd 4 tydny, po 2
tydnech jsem oslovila firmy, které neodpovédéli znovu.

2.5 Statistické metody

Data ziskana od respondentl byla zpracovana pomoci statistickych metod jako je popisna
statistika, srovnavaci analyzy, korelacni analyza, regresni analyza a pomoci vizualizace dat.

Popisna statistika slouZi k shrnuti zakladnich charakteristik dat. MoZné metody: vypocet
frekvenci odpovédi (napr. pocet firem podle velikosti), procentudlIni podily odpovédi (napr. podil
firem, které umozriovaly home-office pred pandemii), priimérné hodnoty, medidn a rozptyl pro
otdzky s hodnocenim (napr. na Likertovych skdldch).

Srovnavaci analyza identifikuje rozdily mezi skupinami respondentl. MoZné metody: Chi-
kvadradt test nezavislosti-Pro testovdni vztahu mezi kategoridlnimi proménnymi (napr. velikost
firmy a postoj k home-office).

Korelacni analyza identifikuje vztah(l mezi proménnymi. MoZné metody: Pearsonova nebo
Spearmanova korelace pro méreni sily vztahu mezi proménnymi (napf. technologickad
pfipravenost a ochota podporovat home-office).

Regresni analyza, u které je ucelem zjisténi faktorl, které nejvice ovliviuji postoje k praci na
dalku. Mozné metody: linedrni nebo logisticka regrese, kde zdavislou proménnou miZe byt napr.
ochota podporovat prdci na ddlku a nezdvislymi proménnymi technologickd pripravenost,
pravni prostredi a velikost firmy.)

Vizualizace dat k vizualizaci dat slouzi napf. sloupcové grafy a kola¢ové grafy pro znazornéni
frekvenci a podilll odpovédi, krabicové grafy (boxploty) pro srovnani hodnoceni mezi
skupinami, Scatterploty pro zobrazeni vztahl mezi proménnymi.
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2.5.1 Zajisténi validity

¢ Validita: Obsahova valida (content validity) byla zajisténa tim, Ze byl dotaznik byl
pilotné testovan na malém vzorku respondent(l, popsano jiz dfive a tim bylo zjisténo,
Ze otazky jsou formulovany jasné a srozumitelné.

¢ Kontrola dat: Duplicitni odpovédi nebo extrémni hodnoty budou odstranény pfi CiSténi
dat.

2.6 Zavér metodiky

Zvolend metodika a postupy pro vyzkum postojli zaméstnavatelll v Olomouckém kraji k praci
na dalku je postavena na kvantitativnim pfistupu, ktery umoznuje efektivni sbér, analyzu a
interpretaci dat. Dotaznikové Setfeni umoziuje shromazidit nazory Sirokého spektra
zaméstnavatel(l, zatimco statistické metody poskytuji nastroje pro identifikaci trendd, rozdil(
mezi skupinami a faktord ovliviiujicich postoje k praci na dalku. Kombinace popisné, srovnavaci
a korelaéni analyzy zajisti hlubsi pochopeni souvislosti a vyznamnych determinant, jako jsou
velikost organizace, odvétvi, pravni prostifedi nebo technologickd pfipravenost. Kvantitativni
pfistup minimalizuje subjektivni zkresleni a poskytuje konkrétni vysledky, které mohou byt
podkladem pro doporuceni zaméstnavatelim, tvircim politik i dal$im zainteresovanym
stranam. Celkovy vyzkum pfrispéje k pochopeni vlivu prace na dalku na pracovni prostiedi v
regionalnim kontextu, coZz mizZe podpofit efektivni implementaci tohoto pracovniho modelu v
budoucnu.
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3 Analyticka Cast (Vyhodnoceni dotazniku)

Analyticka cast se zabyva vyhodnocenim dotazniku. Cilem dotazniku bylo vyhodnotit postoj
zaméstnavateld v Olomouckém kraji na zakladé odpovédi, zjistit, zda velikost organizace
ovliviiuje postoje k home-office a jejich technickou pfipravenost (otazka 1) Jaké jsou rozdily
mezi sektory (otazka 2), zda napftiklad IT sektor mizZe mit vétsi zkusenosti s praci na dalku nez
vyroba Ci verejna sprava. Jak jak pravni rdmec ovliviiuje pfistup zaméstnavateld k praci na
dalku. (otazka 3-5), porovnani miry pravni podpory s ochotou podporovat home-office pfi
lepsich legislativnich podminkach, srovnani postoji k praci na dalku pred a po pandemii
(otdzka 7). Zhodnoceni Urovné technologické pfipravenosti, pouzivani nastroji s hodnocenim
podpory k home-office podle velikosti a odvétvi (otazky 15-17). Zjistit vyhody a bariéry prace
na délku, zda je ochota podporovat praci na dalku (otazka 9). Vyhodnoceni, zda rizné generace
vnimaji praci na dalku jinak, naptiklad z pohledu flexibility nebo technologickych nastroju.
(otdzka 12). Dotaznik bude vyhodnocen zmifiovanymi statistickymi metodami v systému
Jamovi.

3.1 Vyhodnoceni dotazniku

Na dotaznik odpovélo 102 respondentl z fad firem. Organizace jsem rozdélila podle poctu
zaméstnancl na mikro, malé, stfedni a velké podniky.

e mikro podniky — 1-9 zaméstnancl
e malé podniky — 10-49 zaméstnancl
e strfedni podniky — 50-250 zaméstnancl

e velké podniky — nad 250 zaméstnancu

Z grafu je patrné, Ze nejcastéji se vyzkumu ucastnily malé a stfedni podniky, v celkovém poctu
74 respondentl z celkového zkoumaného vorku 102 respondentd. Mikro podniky ze
zkoumaného vzorku na dotaznik odpovédélo 15 respondent( z této kategorie (14,71 %), malé
podniky — zde odpovédélo 36 respondentl (35,29 %), stifedni podniky — 38 respondentl
(37,25 %) a zastoupeni velkych podnikld bylo 13 respondentl (12,75 %). V dalsich analyzach
bylo uvaZovano, zda velikost podniku, mizZe mit také vliv na zaélenovani prace na déalku do
svych strategii.
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Obr. 11: Velikost organizace - graf
(zdroj: vlastni zpracovadni Jamovi vysledk( dotazniku)

3.1.1 Vékrespondent(

NiZze uvedeny graf vizualizuje rozdéleni respondentll analyzované skupiny podle vékovych
kategorii, kdy byli rozdéleni do ¢tyr vékovych skupin.

e Do30let
e 31-40let
e 41-50 let
e 51-60 let

Byla dotazovana i vékova kategorie nad 60 let, kdy vsak Zadny z respondent(l v této kategorii
neodpovédél.

NejCastéji zastoupena vékova kategorie byla 31-40 let (50,01 %), tedy polovina respondentd,
tuto kategorii mGzZeme radit do generace Y. Nasledovala vékova kategorie 41-50 (35,29 %)
patfici do generace X, nasleduje generace Z, tedy vékova kategorie do 30 let (7,84 %), nejméné
zastoupend kategorie je ve véku 50-60 let, tato kategorie je jiz na hranici generace X a
Boomers, odpovédélo 7 respondentt (6,86 %).
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31-40 let

T T T

41-50let 51-601let Do 30 let
Vék

Obr. 12: Vékové kategorie — graf
(zdroj: vlastni zpracovdni Jamovi vysledk( dotazniku)

Tab. 1: Vékova kategorie

vek pocet | % rocniky od |rocniky do |generace
do 30 let |8 7,84 1994 generace Z
31-40 let |51 50,01 | 1993 1984 generace Y
41-50 let |36 35,29 {1983 1974 generace X
51-60 let |7 6,86 |1973 1964 generace X
celkem (102 |100

(zdroj: vlastni zpracovdni Jamovi podle dotazniku)
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3.1.2 Ovliviiuje vék respondentd pfistup k HO

Tab. 2: Poéty ucastnikd dle véku

v

vék

pocet

do 30 let

8

3140 let

51

41-50 let

36

51-60 let

7

(zdroj: vlastni zpracovdni Jamovi podle dotazniku)

Tab. 3: Pfistup k HO podle véku respondentt

pristup k HO vek pocty % |kumulativni %
Neutralni 31-40 let 10 10 |10
41-50 let 9 9 19
51-60 let 0 0 19
do 30 let 1 1 20
SpiSe nepodporuji 31-40 let 4 4 24
41-50 let 13 13 |36
51-60 let 7 7 |43
do 30 let 0 0 43
SpiSe podporuji 31-40 let 26 26 |69
41-50 let 9 9 77
51-60 let 0 0 77
do 30 let 4 4 81
Velmi podporuji 31-40 let 11 11 |92
41-50 let 5 5 |97
51-60 let 0 0 (97
do 30 let 3 3 100

(zdroj: vlastni zpracovani Jamovi podle dotazniku)

Dalsi porovnani v ¢asti, ktera vyhodnocuje hypotézy.
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3.1.3 Velikost organizace a pfistup k HO

Tab. 4: velikost organizace

Velikost organizace | pocty
1-9 15
10-49 36
50-249 13
250 a vice 38
Celkem 102

(zdroj: vlastni zpracovdni Jamovi podle dotazniku)

Tab. 5: Pfistup k HO podle véku respondentt

pristup k HO velikost organizace pocty | % |kumulativni %
Neutralni 1-9 2 2 |2
10-49 10 10 (12
250 a vice 3 3 |15
50-249 5 15 (20
SpiSe nepodporuji  |1-9 4 4 |24
10-49 6 29
250 a vice 0 0 |[29
50-249 14 14 |43
SpiSe podporuji 1-9 4 4 |47
10-49 16 16 |63
250 a vice 8 8 |71
50-249 11 11 (81
Velmi podporuji 1-9 5 5 |86
10-49 4 4 |90
250 a vice 2 2 192
50-24 8 8 |100

(zdroj: vlastni zpracovdani Jamovi podle dotazniku)
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Velikost organizace
1-9

. G
|l DDI DDI (lm

Neutrélni Spise nepodporuji Spige podporuji Velmi podporuji
pfistup k HO

counts

Obr. 13: Graf k HO podle velikosti organizace

(zdroj: vlastni zpracovani Jamovi podle dotazniku)

Podle statistickych porovnani viz.tab. 18 mGzZeme konstatovat: na zakladé vysledk( x? testu lze
udélat nasledujici zavér ohledné vztahu mezi velikosti organizace a postojem k HO Pfi
stanoveni nulové hypotézy, kterd predpoklada se, Ze mezi velikosti organizace a postojem k HO
existuje zadny vztah (nezavislost).

Vysledky testu:

e Hodnota testovaci statistiky: x2=18.91x% = 18.91x2=18.91
e Stupné volnosti 12

e p-hodnota =0.091

e Pocet pozorovani =102

MuZeme interpretovat p-hodnotu, ktera je vyssi nez standardni hladina vyznamnosti (obvykle
0.05). Z toho vyplyva, Ze nemame dostatek dikazl k zamitnuti nulové hypotézy. Tedy, Ze
rozdily v datech mohou byt dlisledkem nahody, a nelze jednoznacné tvrdit, Ze existuje
statisticky vyznamny vztah mezi velikosti organizace a postojem k danému jevu. Na zdkladé
vysledkll testu nelze potvrdit, Ze mezi velikosti organizace a postojem k jevu existuje zavislost.
Vysledek vsak neznamena, Ze zadny vztah neexistuje — pouze Ze nebyl statisticky prokazan na
zakladé danych dat.

MuZeme brat v potaz dalsi avahy. Vzhledem k tomu, Ze 102 je relativné maly vzorek. Pti vétSich
vzorcich mUzZe byt test citlivéjsi a odhalit i slabsi vztahy.
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Tab. 6: Pristup k HO podle velikosti organizace

Statistika Hodnota

X2 18,91

Stupné volnosti |12

p-hodnota 0,091

Cramer’s V 0,25

(zdroj: vlastni zpracovani Jamovi podle dotazniku)

3.1.4 Odvétvi respondentd a pfistup k HO

Tab. 7: Odvétvi respondentt

odvétvi pocty |% |kumulativni %
doprava a logistika 5 5 5
finanéni a pojistovaci sluzby 5 5 10
Informacni technologie a telekomunikace 8 8 18
jiné 7 7 |25
obchod a sluzby 13 13 |37
verejna sprava a statni sektor 6 6 (43
vzdéldvani a Skolstvi 20 20 |63
vyroba a pramysl 36 35 |98
jiné: zdravotnictvi 1 1 99
jiné: zemédélstvi 1 1 100

(zdroj: vlastni zpracovani Jamovi podle dotazniku)
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3.1.5 Pfistup HO pred pandemii COVID-19

Tab. 8: UmozZnéni HO pied pandemii

pocty % kumulativni procenta
Ano, prilezitostné 35 34 34
Ano, Casto 24 24 58
Ne 43 42 100

(zdroj: vlastni zpracovani Jamovi podle dotazniku)

Na zakladé dat z dotazniku jsem provedla korela¢ni analyzu pomoci Spearmanovi korelace
mezi proménnymi pristup k HO pred pandemii, odvétvim velikosti organizace, vékem
manazerl a zastupcl organizace a jejich pristupem k HO.

Na zakladé dat mGzZeme konstatovat:

Pristup k HO a HO pifed pandemii COVID-19 Spearmanova korelace =-0.07, p=0.494 (neni
statisticky vyznamné) Zde mlzeme fict, Ze mezi témito dvéma proménnymi neni statisticky
vyznamny vztah. Korelace je velmi slaba negativni a pravdépodobné nahodna.

Pristup k HO a odvétvi: Spearmanova korelace =-0.22, p= 0.024 (neni statisticky vyznamné)
Zde mlZeme fict, Ze existuje slaba negativni, ale statisticky vyznamna korelace mezi pfistupem
k HO a odvétvim. To znamena, Ze pristup k HO se mUze lisit v zavislosti na odvétvi.

Pristup k HO a velikost organizace: Spearmanova korelace =0.04, p= 0.725 (neni statisticky
vyznamné). Zde mliZzeme fict, Ze neexistuje statisticky vyznamny vztah mezi pfistupem k HO a
velikosti organizace. Korelace je velmi slaba pozitivni a neni dulezita.

Pristup k HO a vék: Spearmanova korelace =-0.15, p=0.124 (neni statisticky vyznamné). Zde
mulzZeme Fict, Ze mezi pristupem k HO a vékem neni statisticky vyznamny vztah. Korelace je
slabé negativni, ale pravdépodobné nahodna.

Dalsi vztahy v datech:

HO pfed pandemii COVID-19 a odvétvi: Spearmanova korelace =0.10, p=0.299 (neni statisticky
vyznamné). Neexistuje tedy statisticky vyznamny vztah mezi HO pred pandemii a odvétvim.

HO pied pandemii COVID-19 a velikost organizace: Spearmanova korelace=0.05, p=0.591
(neni statisticky vyznamné). Také zde neexistuje tedy statisticky vyznamny vztah mezi HO pred
pandemii a velikosti organizace.

HO pfed pandemii COVID-19 a vék: Spearmanova korelace=0.13, p=0.176 1 (neni statisticky
vyznamné). Také zde neexistuje tedy statisticky vyznamny vztah mezi HO pred pandemii a
vékem zastupcl organizaci.

Statisticky vyznamny vztah byl nalezen pouze mezi pfistupem k HO a odvétvim. Spearmanova
korelace =—0.22, p= 0.024. To naznacuje, Ze pristup k HO se mUze lisit podle odvétvi. Ostatni
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korelace jsou slabé a statisticky nevyznamné, coZ znamend, Ze mezi témito proménnymi
neexistuji jasné vztahy.

Vysledky jsou zndzornéni nize.

Correlation Matrix

Correlation Matrix

pfistup k HO  HO pred pandemii COVID-19  Odvétvi  Velikost organizace Vek
pfistup k HO Spearman'’s rho ==
df —
p-value —
HO pred pandemii COVID-19  Spearman's rho -0.07 —
df 100 —
p-value 0494 —
Odvétul Spearman's rho -0.22 0.10 —
df 100 100 =
p-value 0.024 0.299 ==
Velikost organizace Spearman's rho 0.04 0.05 0.06 —
df 100 100 100 —
p-value 0.725 0.591 0.568 —
Vék Spearman’s rho -0.15 013 0.12 -0.06 —
df 100 100 100 10 —
p-value 0.124 0.176 0.225 0.572 —

Obr. 14: Odvétvi respondent

(zdroj: vlastni zpracovani Jamovi podle dotazniku)

3.2 Vyhodnoceni dotazniku - hypotézy
K porovnani vysledkl pouzito:

e Cramerovo V je mirou sily asociace mezi dvéma nomindlnimi proménnymi. Pohybuje
se vrozmezi od 0 do 1, kde:
0 znamen3, Ze mezi témito dvéma proménnymi neni Zadna asociace.
1 oznacuje dokonalé spojeni mezi témito dvéma proménnymi.

o Koeficient Phi (nékdy nazyvany stfedni kvadraticky kontingencni koeficient) je
méritkem vztahu mezi dvéma binarnimi proménnymi.

pro danou tabulku 2x2 pro dvé ndhodné proménné x ay.

Interpretace: koeficient Phimezi-1a 1,

-1 oznacuje dokonale negativni vztah mezi témito dvéma proménnymi.
0 znamen3, Ze mezi témito dvéma proménnymi neni Zadna asociace.

1 oznacuje dokonale pozitivni vztah mezi témito dvéma proménnymi.
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Obecné plati, Ze ¢im dale je koeficient Phi od nuly, tim silnéjsi je vztah mezi témito dvéma
proménnymi. Jinymi slovy, ¢im déle je koeficient Phi od nuly, tim vice dlkaz( existuje pro
urcity typ systematického vzorce mezi témito dvéma proménnymi. (statology.org)

Pearsonuyv chi-kvadrat test je statisticky test pro kategoricka data. SlouZzi k urceni, zda se vase
data vyrazné lisi od toho, co jste ocekavali. Chi-kvadrat se ¢asto zapisuje jako x2. (scribbr.com)

3.2.1 Hypotézal

H1. Zaméstnavatelé, ktefi vnimaji jasné a podptirné pravni prostredi pro praci na dalku, jsou
pravdépodobnéji ochotni tento pracovni model implementovat a podporovat.

Ho: Zaméstnavatelé, ktefi vnimaji pravni prostredi pro praci na dalku jako jasné a podplrné,
nejsou pravdépodobnéji ochotni tento pracovni model implementovat a podporovat.

Tab. 9: statistika hypotéza 1

Statistika

X2 test Hodnota
X 14,89
Stupné volnosti 12
p-hodnota 0,247
Nominalni Hodnota
Cramer’s V 0,22
Koeficient kontingence | 0,36
Celkem N 102

(zdroj: vlastni zpracovani Jamovi podle dotazniku)

Na zakladé vypoctl v tabulce mGzeme interpretovat vysledky takto:
e Chi-kvadrat — x> hodnota je 14,89
e Stupné volnosti (df): jsou 12

e p-hodnota: je 0,247, coz znamena, Ze vysledek neni statisticky vyznamny. Hladina
vyznamnosti (napf. 0,05) nebyla prekroCena, a proto nemizZzeme zamitnout nulovou
hypotézu, kterd predpoklada, Ze mezi proménnymi neni Zadny vztah.

e x* s korekci kontinuity: ma stejnou hodnotu jako vyse (14,89), coz potvrzuje, Ze
korekce kontinuity nezménila vysledek.
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Neexistuje statisticky vyznamny vztah mezi analyzovanymi kategoriadlnimi proménnymi. Rozdily
mezi pozorovanymi a o¢ekavanymi frekvencemi by mohly byt ndhodné.

Nominalni hodnoty

e kontingencni koeficient: Hodnota 0,36 naznacuje slabsi vztah mezi kategoridlnimi
proménnymi.

e Cramér's V: Hodnota 0,22 indikuje slaby vztah mezi kategoridlnimi proménnymi.
Hodnoty se pohybuji od 0 (Zzadny vztah) do 1 (silny vztah), pricemZ tato hodnota
naznacuje slabsi asociaci.

Na zakladé téchto hodnot mizZeme fici, Ze v tomto pfipadé neni vztah mezi analyzovanymi
kategoridlnimi proménnymi statisticky vyznamny (p = 0,247). Nulovou hypotézu, Ze mezi
proménnymi neni Zadna asociace, nelze zamitnout. Kontingencni koeficient a Cramér's V
naznacuji pouze slaby vztah mezi proménnymi, ktery vsak neni dostatecné vyrazny, aby byl
statisticky vyznamny. Podpora prace na ddlku nesouvisi s jasnosti a srozumitelnost pravniho
prostredi.

3.2.2 Hypotéza 2

H2. Zaméstnavatelé, ktefi byli nuceni pfijmout praci na dalku béhem pandemie COVID-19,

mohou mit po této zkusenosti pozitivnéjsi postoj k této pracovni formé nez ti, ktefi s touto
formou prace neméli zadné zkusenosti.

Ho: ZkuSenost zaméstnavatell s praci na dalku béhem pandemie COVID-19 nema Zadny vliv na
jejich postoj k této pracovni formé.

Tab. 10: statistika hypotéza 2

Statistika

X2 test Hodnota
X 37,56
Stupné volnosti 12
p-hodnota <0.001
Nomindlni Hodnota
Cramer’s V 0,35
Koeficient kontingence | 0,52
Celkem N 102

(zdroj: vlastni zpracovani Jamovi podle dotazniku)
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Na zakladé vypoctl v tabulce mGzeme interpretovat vysledky takto:
e Chi-kvadrat — x> hodnota je 37,56

e Stupné volnosti (df): jsou 12, to odpovidd poctu kategorii mezi proménnymi (pocet
kategorii - 1 pro radky a sloupce).

e p-hodnota: < 0,001, coZ znamena, Ze vysledek je statisticky signifikantni (vyznamny).
Nulovou hypotézu zamitame a hypotézu mizZzeme potvrdit.

e x?s korekci kontinuity: ma stejnou hodnotu jako vyse (37,56), to vypovida o tom, ze
korekce kontinuity nezménila vysledek.

Vztah mezi analyzovanymi proménnymi je statisticky vyznamny. Rozdily mezi pozorovanymi a
ocekdvanymi frekvencemi nejsou nahodné. Tedy pfijeti prace na dalku v obdobi pandemie
ovliviiuje vztah k praci a implementaci v pracovnich strategiich i po pandemii.

Nominalni hodnoty

e kontingencni koeficient: Hodnota 0,52 naznacuje stfedné silny vztah mezi
kategoridlnimi proménnymi. Tedy pfijetim prace na dalku v obdobi pandemie a vztahu
k praci a implementaci v pracovnich strategiich i po pandemii.

e Cramér's V: Hodnota 0,35 indikuje stfedni silu vztahu mezi kategoridlnimi
proménnymi.

Na zakladé téchto hodnot mulzZeme fici, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi
analyzovanymi proménnymi (p < 0,001). Kontingencni hodnoty ukazuji na stfedné silny vztah,
pficemZz hodnota CramérovoV (0,35) naznacuje, Ze i kdyZ vztah neni nejsilnéji mozZny, je
dostatecné vyrazny, aby byl relevantni.

3.2.3 Hypotéza3

H3. Zaméstnavatelé, ktefi vidi v praci na dalku vyhody jako je flexibilita, nizsi naklady na
provoz kancelafe a zlepSeni rovnovahy pracovniho a soukromého Zivota, jsou
pravdépodobnéji ochotni tuto formu prace podporovat.

Ho: Zaméstnavatelé, ktefi vidi v praci na dalku vyhody jako je flexibilita, nizsi naklady na provoz
kancelare a zlepseni rovnovahy pracovniho a soukromého Zivota, nebudou pravdépodobnéji
tuto formu prace podporovat nez ti, ktefi tyto vyhody nevnimaiji.
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Tab. 11: statistika hypotéza 3

Statistika

X2 test Hodnota
X’ 36,95
Stupné volnosti 6
p-hodnota <0.001
Nomindlni Hodnota
Cramer’s V 0,43
Koeficient kontingence | 0,52
Celkem N 102

(zdroj: vlastni zpracovani Jamovi podle dotazniku)

Na zakladé vypoctl v tabulce mGzeme interpretovat vysledky takto:
e Chi-kvadrat — x® hodnota je 36,95

e Stupné volnosti (df): jsou 6, to odpovida poctu kategorii mezi proménnymi (pocet
kategorii - 1 pro fadky a sloupce).

e p-hodnota: < 0,001, coZ znamena, Ze vysledek je statisticky signifikantni (vyznamny).
Nulovou hypotézu mGzeme tedy zamitnout a potvrdit hypotézu.

e x?s korekci kontinuity: ma stejnou hodnotu jako vyse (36,95), to vypovida o tom, ze
korekce kontinuity nezménila vysledek.

Rozdily mezi pozorovanymi a ocekavanymi frekvencemi nejsou tedy nahodné. Existuje
statisticky vyznamny vztah mezi analyzovanymi kategoridlnimi proménnymi.

Nominalni hodnoty

e kontingencni koeficient: Hodnota 0,52 naznacuje stfedné silny vztah mezi
kategoridlnimi proménnymi. Tedy pfijetim prace na dalku v obdobi pandemie a vztahu
k praci a implementaci v pracovnich strategiich i po pandemii.

e Cramér's V: Hodnota 0,43 indikuje stfedni silu vztahu mezi kategoridlnimi
proménnymi.

Na zakladé vysledkll miZeme fici, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi analyzovanymi
kategoridlnimi proménnymi, vzhledem k tomu, Ze p < 0,001. Miry asociace, zejména
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Cramérovo V, které je 0,43, ukazuji na stfedné silnou asociaci. Vysledek naznacuje, ze rozdily
mezi pozorovanymi a o¢ekavanymi hodnotami jsou dostatecné vyrazné.

Tab. 12: statistika hypotéza 3

Contingency Tables

pfistup k HO
vétsi flembrhta' a snizeni provozn.lc.h nak!’adu vyssi Neutialni Spise ) Spise B Velmi ) Total
ochota vice podporovat praci na dalku nepodporuji podporuji podporuji
Ano, vyrazné 5 1 14 11 kX
Ano, ¢astecné 4 2 17 4 27
Ne 1 21 8 4 44
Total 20 24 39 19 102

(zdroj: vlastni zpracovdni Jamovi podle dotazniku)

3.2.4 Hypotéza 4

H4. Zaméstnavatelé patfici k mladSi generaci (napf. milenidlové) mohou byt
pravdépodobnéji ochotni podporovat praci na dalku a vyuZivat moderni technologie ve
prospéch této pracovni formy nez starsi generace, vzhledem k tomu, Ze k témto preferencim
dochazi i na strané zaméstnancii.

Ho:Vék zaméstnavatell (mladsi generace versus starsi generace) nema vliv na jejich ochotu
podporovat praci na dalku nebo vyuZivat moderni technologie ve prospéch této pracovni
formy.

Tab. 13: statistika hypotéza 4

Statistika

X2 test Hodnota
X 39,43
Stupné volnosti 9
p-hodnota <0.001
Nomindlni Hodnota
Cramer’s V 0,36
Koeficient kontingence | 0,53
Celkem N 102

(zdroj: vlastni zpracovdani Jamovi podle dotazniku)
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Na zakladé vypoctl v tabulce mizeme interpretovat vysledky takto:

e Chi-kvadrat — x> hodnota je 39,43, coz ukazuje na vztah mezi kategorialnimi
proménnymi.

e Stupné volnosti (df): Jsou 9, coz odpovida poctu kategorii mezi proménnymi (pocet
kategorii v tabulce - 1 pro radky a sloupce).

e p-hodnota: Je uvedena jako < 0,001, coZ znamend, Ze vztah mezi proménnymi je
statisticky signifikantni na hladiné vyznamnosti 0,001. MlzZeme tedy zamitnout
nulovou hypotézu.

e ¥ s korekci kontinuity: Stejnd hodnota (39,43), coZ naznaduje, Ze korekce kontinuity
neovlivnila vysledek.

Vztah mezi kategoridlnimi proménnymi je tedy statisticky vyznamny. Je velmi
nepravdépodobné, Ze by rozdily mezi pozorovanymi a ocekdavanymi frekvencemi byly
zpUsobeny nahodou.

Nominalni hodnoty

e kontingencni koeficient: Hodnota 0,53 ukazuje stfedné silny vztah mezi kategorialnimi
proménnymi.

e Cramér's V: Hodnota 0,36 ukazuje na stfedni silu vztahu mezi kategoridlnimi
proménnymi. Hodnoty Cramérova V se pohybuji od 0 (Zadny vztah) do 1 (silny vztah),
pricemz tato hodnota naznacuje, Ze vztah je stfedné silny.

Na zakladé téchto hodnot mdzeme fici.

Mezi analyzovanymi kategoridlnimi proménnymi tedy vékem a podporou prace na dalku
existuje stredné silny, statisticky vyznamny vztah. Chi-kvadrat test ukazuje, Ze pozorované
rozdily mezi kategoriemi nejsou nahodné, a miry asociace naznacuji stfedné silnou vazbu.

3.2.5 Hypotéza5

H5. Zaméstnavatelé, ktefi maji pfistup k modernim technologickym prostiedkiim a jsou
schopni je efektivné vyuzivat, jsou pravdépodobnéji ochotni podporovat a implementovat
praci na dalku nei ti, ktefi maji omezené technologické moZnosti.

Ho: Zaméstnavatelé, ktefi maji pfistup k modernim technologickym prostfedkim a jsou
schopni je efektivné vyuzivat, nejsou pravdépodobnéji ochotni podporovat a implementovat
praci na dalku nez ti, ktefi maji omezené technologické moZnosti.
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Zameéstnavatelé, ktefi si mysli, Ze je dllezZité implementovat moderni technologie pfi HO

Tab. 14: statistika hypotéza 5

Statistika

X2 test Hodnota
X’ 11,33
Stupné volnosti 6
p-hodnota 0,079
Nomindlni Hodnota
Cramer’s V 0,24
Koeficient kontingence | 0,32
Celkem N 102

(zdroj: vlastni zpracovani Jamovi podle dotazniku)

Na zakladé vypoctl v tabulce mGzeme interpretovat vysledky takto:
e Chi-kvadrat — x® hodnota je 11,33
e Stupné volnosti (df): Jsou 6

e p-hodnota: je 0,079, opét mizZeme fict, Ze vysledek neni statisticky vyznamny pti bézné
pouzivané hladiné vyznamnosti (napf. 0,05). Jinymi slovy, nelze zamitnout nulovou
hypotézu, kterd tvrdi, Ze mezi proménnymi neni Zadny vztah.

e x? s korekci kontinuity: Stejnd hodnota (11,33), coz naznacuje, Ze korekce kontinuity
neovlivnila vysledek.

Statistickd vyznamnost nebyla dosaZena. Rozdily mezi pozorovanymi a ocekavanymi
frekvencemi mohou byt tedy ndhodné.

Nominalni hodnoty

e koeficient kontingence: Hodnota 0,32 naznacuje slaby vztah mezi kategoriadlnimi
proménnymi.
e Phi-koeficient: opét neni vypocitany pocten
e Cramér's V: Hodnota 0,24 indikuje slaby vztah mezi proménnymi.
Na zakladé téchto hodnot muiZeme fici. Vysledek neni statisticky vyznamny (p = 0,079), coz
znamen3, Ze neexistuje dostatecny dlkaz pro tvrzeni, Ze mezi analyzovanymi kategorialnimi

proménnymi existuje vztah. Miry kontingence naznacuji pouze slaby vztah, ktery vsak nebyl
statisticky potvrzen.
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Zhodnoceni vztahu, technické pripravenosti zaméstnavatel( a jejich vztahu a ndzoru na HO

Tab. 15: statistika hypotéza 5

Statistika

X2 test Hodnota
X’ 10,38
Stupné volnosti 9
p-hodnota 0,320
Nomindlni Hodnota
Cramer’s V 0,18
Koeficient kontingence | 0,30
Celkem N 102

(zdroj: vlastni zpracovani Jamovi podle dotazniku)

Na zakladé téchto vysledkl mlzZeme konstatovat.

e Chi-kvadrat — 2 hodnota je 10,38
e Stupné volnosti (df): Jsou 9

e p-hodnota: je 0,320, coZ znamena, Ze vysledek neni statisticky vyznamny. Opét hladina
vyznamnosti (napf. 0,05) nebyla prekrocena, a proto nelze zamitnout nulovou
hypotézu, kterd tvrdi, Ze mezi proménnymi neni Zadny vztah.

e x? s korekci kontinuity: Stejnd hodnota (10,38), coz naznacuje, Ze korekce kontinuity
neovlivnila vysledek.

Statistickd vyznamnost nebyla dosaZena. Rozdily mezi pozorovanymi a ocekavanymi
frekvencemi mohou byt tedy ndhodné.

Nominalni hodnoty

e koeficient kontingence: Hodnota 0,30 naznacuje slaby vztah mezi kategoriadlnimi
proménnymi.

e Phi-koeficient: opét neni vypocitany pocten

e Cramér's V: Hodnota 0,18 indikuje slaby vztah mezi proménnymi.

Vysledek opét neni statisticky vyznamny (p = 0,320), coz naznacuje, Ze neexistuje dostatecny
dlikaz pro tvrzeni, Ze mezi analyzovanymi kategorialnimi proménnymi existuje vztah. Miry
asociace (koeficient kontingence a Cramerovo V) rovnéz ukazuji na velmi slaby vztah, ktery
neni statisticky potvrzen.
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Vysledky korela¢ni analyzy u vztahu mezi proménnymi technologickou pfipravenosti a ochotou
podporovat HO. Na zakladé poskytnutych vysledk(i Spearmanovy korelace mezi pfistupem k
home office a technickou ptipravenosti pro HO Ize interpretovat ndasledujici:

Spearmanova korelace (korelacni koeficient): hodnota = 0.08. Vzhledem k tomu, Ze
Spearmanuiyv korelacni koeficient se pohybuje v rozmezi od -1 do 1, hodnota blizkd 0 znamena
velmi slaby nebo Zadny vztah, hodnoty blizké 1 naznacuji silny pozitivni vztah (kdyz jedna
proménna roste, druha roste také), hodnoty blizké -1 naznacuji silny negativni vztah (kdyz
jedna proménna roste, druha klesa). Pokud je tedy korela¢ni koeficient 0.08 jedna se o velmi
slaby pozitivni vztah, ktery je témér zanedbatelny.

| na zakladé Spearmanovi korelace mezi pristupem k HO a technickou pripravenosti pro HO
nebyla nalezena statisticky vyznamna korelace. Velmi slaba pozitivni hodnota korelaéniho
koeficientu mize naznacovat minimalni nebo zanedbatelny vztah mezi témito proménnymi.
Na zakladé téchto vysledkl nelze tvrdit, Ze technicka pfipravenost ma vyznamny vliv na pfistup
k HO.

Tab. 16: statistika hypotéza 5 technicka pfipravenost

Spearman’srho |0,08

Stupné volnosti 100

p-hodnota 0,406

Celkem N 102

(zdroj: vlastni zpracovani Jamovi podle dotazniku)

3.3 Diskuze k vyhodnoceni dotazniku

H1. Zaméstnavatelé, ktefi vnimaji jasné a podpirné pravni prostiedi pro praci na dalku, jsou
pravdépodobnéji ochotni tento pracovni model implementovat a podporovat.

Na zakladé predchozich zjisténi existuje pouze slaby vztah mezi proménnymi, ktery vsak neni
statisticky vyznamny a mlUzeme konstatovat, podpora prace na dalku nesouvisi s jasnosti a
srozumitelnost pravniho prostfedi. Hypotéza se nepotvrdila.

H2. Zaméstnavatelé, ktefi byli nuceni pfijmout praci na dalku béhem pandemie COVID-19,

mohou mit po této zkusenosti pozitivnéjsi postoj k této pracovni formé nez ti, ktefi s touto
formou prace neméli zadné zkusenosti.

Na zakladé zjiSténi se hypotéza potvrdila. Vztah mezi analyzovanymi proménnymi je statisticky
vyznamny. Rozdily mezi pozorovanymi a o¢ekdvanymi frekvencemi nejsou nahodné. Tedy jak
jiz bylo feCeno dfive pfijeti prace na dalku v obdobi pandemie ovliviiuje vztah k praci a
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implementaci v pracovnich strategiich i po pandemii. Hypotézu tedy potvrzujeme a nulovou
zamitame

H3. Zaméstnavatelé, ktefi vidi v praci na dalku vyhody jako je flexibilita, nizsi naklady na
provoz kanceldfre a zlepSeni rovnovdhy pracovniho a soukromého Zivota, jsou
pravdépodobnéji ochotni tuto formu prace podporovat.

Mezi analyzovanymi kategoridlnimi proménnymi tedy vékem a podporou prace na dalku
existuje stfedné silny, statisticky vyznamny vztah a hypotézu mlzZeme potvrdit a nulovou
zamitame.

H4. Zaméstnavatelé patfici k mladsi generaci (napf. milenidlové) mohou byt
pravdépodobnéji ochotni podporovat praci na dalku a vyuZivat moderni technologie ve
prospéch této pracovni formy nez starsi generace, vzhledem k tomu, Ze k témto preferencim
dochazi i na strané zaméstnancii.

Mezi analyzovanymi kategoridlnimi proménnymi tedy vékem a podporou prace na dalku
existuje stfedné silny, statisticky vyznamny vztah. MlzZeme potvrdit, Ze mladsi generace
pohliZeji na praci na dalku pozitivnéji. Hypotézu muze potvrdit a nulovou zamitnout.

H5. Zaméstnavatelé, ktefi maji pFistup k modernim technologickym prostfedkiim a jsou
schopni je efektivné vyuzivat, jsou pravdépodobnéji ochotni podporovat a implementovat
praci na dalku nez ti, ktefi maji omezené technologické moznosti.

Na zakladé vysledkd z analyz se nepotvrdilo, Ze existuje vyrazny vztah mezi jmenovanymi
proménnymi a nelze tvrdit, Ze technicka pripravenost ma vyznamny vliv na pristup k HO.

3.3.1 Srovnani s dalsimi vyzkumy

Polska studie nahlizi na praci na dlilku pravé z pohledu zaméstnavatell. Studie pfispiva k
pochopeni toho, jak prace na dalku ovliviuje efektivitu z pohledu manazer(l. Zatimco
predchozi vyzkumy uznaly, Ze prace online mlze byt efektivnéjsi, roli manazerd se vénovalo
méné pozornosti, a to jak teoreticky, tak empiricky. ManaZefi obecné vnimaji praci na dalku
jako dasledek nizsiho vykonu a nizsi manazZerské kontroly. Nase studie naznacuje, Ze ¢im vice
benefitd manazefi vnimaji, tim efektivnéjsi je jejich prace hodnocena v riznych dimenzich (tj.
manazer, tym, externi spoluprace). Vysledky navic ukazaly rozdil ve vnimani prace na dalku v
zavislosti na drovni vedeni (tj. nizsi a stfedni Urovni managementu). Manazefi, ktefi jsou vice v
kontaktu se zaméstnanci, si vice uvédomuji vyhody prace na dalku. V souladu s tim vnimané

Vv

prinosy souviseji s vy$$i Urovni vykazované efektivity prace. (Kowalski, Slebarska, 2022)
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Stejné tak podle dalsi polské studie doslo k zjisténi, Ze prace na dalku, zejména hybridni prace,
bude po skonceni pandemické krize v podnicich pravdépodobné béZnéjsi. Ustanoveni
pracovniho prava bohuZel nedrzi krok s dynamikou zmén v organizaci prace v podnicich. Prace
na dalku predstavuje nové vyzvy pro manazery, ktefi se musi vyporadat s dalSim,
pravdépodobné jesté ne pfilis uznavanym zplsobem fizeni. Proto vyZaduje, aby manazefi
rozvijeli nové dovednosti, styl fizeni v prostfedi ICT orientovany na vysledky prace, nikoli na ¢as
a pracovni zatéz. Je tfeba vyvinout nové nastroje pro méreni efektivity prace. Musime také
Celit problému daveéry, prokrastinace a mnoha dalsim novym vyzvam. Model prace na dalku
znamena potrebu vyvijet ve firmé nové interni postupy, protoZe tento typ prace vyZaduje jinou
organizaci povinnosti a ukolll pro zaméstnance, se kterymi nedochazi k fyzickému kontaktu.
Vyzvou bude najit rovnovdhu mezi "tésnou" a "volnou" organiza¢ni kulturou, zndmou jako
"tésna-volnd ambidexterita". Zda se také, Ze zaméstnavatelé budou muset prevzit mnohem
vétsi rozsah odpovédnosti za tuto skupinu pracovnik(, od Siroké skaly rlznych vzdélavacich
kurzll aZ po finan¢ni podporu. (Pokojski, Lipowski, 2023)

Jak jiz bylo zminéno, nékteré vysledky jsou ovlivnény vzorkem respondentd.
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Zaver

Cilem préace bylo identifikovat hlavni faktory ovliviiujici pfijeti home office, zhodnotit jeho
pfinosy a nevyhody a zmapovat technologické a organizacni potfeby zaméstnavatelU.

V teoretické casti byla problematika prace na dalku rozpracovdna z hlediska jeji definice,
pravnich ramcl a historického vyvoje, se zvlastnim zifetelem na obdobi pandemie COVID-19,
které vyrazné ovlivnilo jeji rozsifeni. Byly diskutovany vyhody, jako je zvySeni flexibility Ci
snizeni provoznich naklad(i, ale také nevyhody, jako je omezend komunikace nebo
technologicka narocnost.

Vyzkumna ¢éast prace byla zaloZzena na dotaznikovém Setfeni mezi zaméstnavateli v regionu.
Sbér a analyza dat umozZnily statistické vyhodnoceni postojli zaméstnavatell k home office.

Bylo analyzovano pét hypotéz pro pochopeni nazoru a pristupu zaméstnavatell v Olomouckém
kraji. Na dotaznik nejcastéji odpovédi malé a stfedni podniky, kdy dotazovany nejcasté;jsi vék
dotazovanych byl z generace Y. Obecné mlzeme fici, Ze Ze zaméstnavatelé v Olomouckém kraji
obecné vnimaiji praci na dalku pozitivné. Na zadkladé zkoumanych dat byla vyznamna korelace
vztahu mezi odvétvim podniku a pfistupem HO, hypotézy 2, 3 a 4 miZeme potvrdit.

Vysledky vyzkumu jsou ovlivnény nizkou uUcasti respondentl na dotaznikové Setfeni. To mlze
na jedné strané vypovidat o vztahu k zarazeni prace na dalku pracovnich postupt, zaroven o
ekonomickych problémech, které firmy v kraji v soucasné dobé tesi, stagnace na trhu a
finanéni moZnosti téchto firem.

Trend, ktery se Casto objevuje, podporuje predpoklad, Ze velky narlst podpory prace na dalku,
ktery pfiSel kratce po obdobi Covid pandemie, prestoZe jiz bylo mozné pracovat v kancelafich,
firmy i zaméstnanci je povazovali za benefit k jejich praci, bude postupné nahrazen zarazenim
hybridniho modelu pfistupu k praci na dalku do pracovnich postupl a metodik. Otazkou vsak
bude, kam tento trend bude sméfrovat po Uplném vstupu generace Z na pracovni trh, jak z
pozice zaméstnanc(, tak zaméstnavatel(.

Zavérem muZu konstatovat, Ze prace prinesla dileZité poznatky o postojich zaméstnavatell k
praci na dalku v Olomouckém kraji, avSsak maly pocet respondentli omezuje zobecnitelnost
vysledkd. Vysledky naznaduji, Ze home office je vniman pozitivné, ale jeho dalsi rozvoj zavisi na
ekonomickych podminkach, organizacnich moznostech a zménach na pracovnim trhu.

Pro hlubsi pochopeni tohoto fenoménu je nutné realizovat dalsi vyzkumy s vétsSim vzorkem
respondentd, které by umoznily pfesnéjsi analyzu trend( nejen v Olomouckém kraji, ale také
na celorepublikové urovni.
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Priloha A

Znéni dotazniku
Prosim o vyplnéni dotazniku k bakalarské praci:
Dotaznik: Nazor zaméstnavatelll na home-office v Olomouckém kraji

Dobry den, jmenuji se Andrea Zdafilova a jsem studentkou Vysoké sSkoly polytechnické
v Jihlavé a nyni zpracovavam bakaldrkou na téma: Postoj zaméstnavatelll k home -
office v Olomouckém kraji. Zaslany dotaznik je anonymni a nezabere Vam vice nez pét
minut ¢asu. Prosim o jeho vyplnéni a predem dékuji za Vas ¢as, kterého si velmi vazim.

1. Jak velka je vase organizace?
méné nez 10 zaméstnancl

10 - 49 zaméstnancu

50 - 249 zaméstancu

250 a vice zaméstnancu

2. Do jakého odvétvi patfi vase organizace nebo spolecnost? (Vyberte jednu
moznost, ktera nejlépe odpovida hlavnimu zaméreni vasi organizace)

Vyroba a pramysl

Informacni technologie a telekomunikace
Obchod a sluzby

Vzdélavani a Skolstvi

Financni a pojistovaci sluzby

Stavebnictvi a nemovitosti

Doprava a logistika

Verejna sprava a statni sektor

Neziskové organizace

Jiné:

3. Jak byste ohodnotili miru pravni podpory pro praci na dalku (home-office) v CR?

Velmi podplrna
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Spise podplirna
Neutralni
Spise nepodplrna

Nepodplirna

4. Povazujete pravni prostiedi v CR za dostate¢né jasné a srozumitelné pro efektivni
implementaci prace na dalku ve vasi spolecnosti?

Ano, zcela
Ano, Castecneé
Ne, ne zcela

Ne, viibec

5. Ovlivnilo by zlepseni pravniho ramce pro praci na dalku vasi ochotu tento model
podporovat?

Ano, vyrazné
Ano, mirné
Ne, viibec

Ne, povazuji jej za dostatecny

6. Umoznovala vase spolecnost praci na dalku pred pandemii COVID-19?

Ano, Casto
Ano, prilezitostné

Ne

7. Jaky byl vas postoj k praci na dalku pred pandemii COVID-19 a nyni? (vyberte
prosim moznost pred i po pandemii)

Pred pandemii: Velmi pozitivni
Pfed pandemii: Spise pozitivni
Pfed pandemii:Neutralni

Pfed pandemii: SpiSe negativni

Pfed pandemii: Velmi negativni
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Po pandemii: Velmi pozitivni
Po pandemii: SpiSe pozitivni
Po pandemii:Neutralni

Po pandemii: SpiSe negativni

Po pandemii: Velmi negativni

8. Zménila vase zkuSenost s praci na dalku béhem pandemie vas nazor na jeji vyuziti
v soucasnosti pripadné budoucnosti?

Ano, vyrazné pozitivné
Ano, mirné pozitivné
Ne, nijak

Ano, mirné negativné

Ano, vyrazné negativné

9. Jakou vyhodu povaZujete za nejvyznamnéjsi v pripadé prace na dalku?
Zvyseni flexibility
Snizeni provoznich naklad

ZlepSeni rovnovahy mezi pracovnim a osobnim Zivotem

Jiné:

10. Jak vyznamné jsou pro vas financni tspory spojené s praci na dalku (nap¥. nizsi
naklady na kancelare)?

Velmi vyznamné
SpiSe vyznamné

Nevyznamné

11. Ovlivnila by vétsi flexibilita a sniZeni provoznich nakladii vasi ochotu vice
podporovat praci na dalku?

Ano, vyrazné

Ano, ¢astecné
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Ne

12. Jaka je vase vékova kategorie?
Do 30 let

31-40 let

41-50 let

51-60 let

Nad 60 let

13. Jaky je vas pristup k praci na dalku?
Velmi podporuiji

Spise podporuiji

Neutralni

Spise nepodporuiji

14. Jak dulezité jsou pro vas moderni technologie pfi podpore prace na dalku?

Velmi dulezité
Spise dllezité

Nedulezité

15. Jaké technologické nastroje pouzivate ve vasi spolecnosti pro podporu prace na
dalku? (muzete vybrat vice moznosti)

Videokonference
Cloudové ulozisté
Projektové fizeni
Komunikacni aplikace

Zadné / Omezené néstroje

16. Jak hodnotite technickou pfipravenost vasi spolecnosti pro efektivni praci na
dalku?

Velmi pokrocila

Pokrocila
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Primérna
Omezena

Nevyhovuijici

17. Domnivate se, Ze lepsi technologické zazemi by zvysilo vasi ochotu podporovat
praci na dalku?

Ano, vyrazné
Ano, Castecné

Ne, rozhodnuti s technologiemi nesouvisi
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