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Abstrakt

Tato bakalarska prace se zaméruje na faktory adaptace u osob se zrakovym postizenim na
kazdodenni Zivot. V teoretické casti jsou popsany zakladni pojmy souvisejici s problematikou
osob se zrakovym postiZzenim, proces adaptace, jeho definice a faze. Posledni kapitola teoretické
Casti se zaméfuje na vnitfni a vnéjsi faktory adaptace u osob se zrakovym postizenim na
kazdodenni Zivot. V rdmci praktické ¢asti byla zvolena metoda kvalitativniho vyzkumu s vyuzitim
polostrukturovaného rozhovoru s Sesti participanty, ktefi sdileji své zkusenosti a popisuiji, které
faktory se podilely na jejich procesu adaptace. Cilem zavérecné prace je zjistit faktory adaptace
u osob se zrakovym postizenim na kazdodenni Zivot.
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Abstract

This bachelor’s thesis focuses on the adaptation factors of individuals with visual impairment to
everyday life. The theoretical part describes the basic concepts related to visual impairment, as
well as the adaptation process itself, including its definition and phases. The final chapter of the
theoretical part focuses on the internal and external factors of adaptation of persons with visual
impairments. For the practical part, a qualitive research method was chosen, using semi-
structured interviews with six participants. They share their personal experiences and describe
the factors that contributed to their adaptation process. The aim of this thesis is to identify the
factors influencing the adaptation of individuals with visual impairments to everyday life.
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Uvod

Zrak je dominantnim lidskym smyslem, prostfednictvim kterého ¢lovék ziskava ptiblizné 80 % az
90 % informaci o okolnim svété. (Strofova, 2019) Jak uvadi Michalik a kol. (2011), proces vidéni
je za standardnich okolnosti automatickou funkci, kterou si ¢lovék uvédomuje zpravidla az ve
chvili, kdy dojde k jeho naruseni nebo Uplné ztraté. Ztrata nebo oslabeni proto predstavuje
zasadni zadsah do Zivota jedince, ktery ovliviiuje nejen kazdodenni fungovani, ale i psychické
prozivani, socialni vztahy a celkovou kvalitu Zivota.

Adaptace na zrakové postizeni je dlouhodoby proces, béhem néhoz se clovék uéi vyrovnat
s novou zZivotni situaci a hleda zplsoby, jak co nejvice zachovat svou samostatnost a nezavislost.
Tento proces probihd v nékolika fazich, od pocatecniho Soku aZ po fazi postupné adaptace a
integrace. (Vagnerova, 2014)

Podle Jesenského (2003) uspésnost tohoto procesu zavisi na vnitfnich faktorech, jako je
psychickd odolnost ¢i predstavivost, a vnéjsich faktorech, jako je sociadlni podpora, postoje
spolecnosti ¢i dostupnost kompenzacnich pomUcek a organizaci zamérenych na podporu osob
se zrakovym postizenim. Téma této bakalafské prace bylo vybrano z dlivodu snahy porozumét
tomu, jak tyto faktory ovliviiuji konkrétni Zivotni osudy. K volbé tématu mé vedla také osobni
zkuSenost s osobami se zrakovym postizenim ziskana béhem odborné praxe v TyfloCentru
Jihlava, o.p.s.

Cilem bakalarské prace je zjistit faktory adaptace u osob se zrakovym postizenim na kazdodenni
Zivot.

Prace je strukturovana do dvou hlavnich ¢asti. Teoretickd Cast prace se vénuje charakteristice
zrakového postizeni, procesu adaptace a vymezeni vnitfnich a vnéjsich faktor(, které se na
procesu adaptace podileji. Prakticka cCast je realizovana formou kvalitativniho vyzkumu
prostfednictvim polostrukturovanych rozhovor(i s osobami se zrakovym postizenim, které o zrak
prisly nebo doslo k jeho vyraznému zhorSeni v pribéhu Zivota. Ziskana data jsou nasledné
analyzovana a interpretovana s cilem odpovédét na stanovené vyzkumné otazky.

Téma adaptace osob se zrakovym postizenim je aktualni a vyznamné nejen z pohledu samotnych
osob s timto handicapem, ale také z hlediska pomahajicich profesi a spolecnosti jako celku.
Pochopeni faktor(, které ovliviiuji proces adaptace, mlzZe prispét ke zkvalitnéni podpurnych
sluzeb, efektivnéjsi intervenci i lepsi integraci osob se zrakovym postizenim do bézného Zivota,
a to i s ohledem na vyuziti modernich technologii a respekt k autonomii jedince. (Bubenickova,
2014)
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1 Zrakové vnimani

Zrakové vnimani poskytuje ¢lovéku vétsinu informaci o okolnim prostfedi, pomaha clovéku
orientovat se ve svété a porozumét mu. V situacich, kdy je pfisun zrakovych podnétli omezen i
zcela chybi, vznika potreba jejich nahrazeni jinymi zplsoby vnimani a poznavani. (Vagnerova,
2004)

Michalik a kol. (2011) poukazuji na to, Ze vidéni je za béZnych okolnosti automatickou a
prirozenou funkci, podobné jako napfiklad dychani, chlize nebo sluch. Jedinec si zpravidla
neuvédomuje samotny proces vidéni ani jeho fungovani. Tento proces je vysledkem cinnosti
zrakového analyzatoru, ktery netvofi pouze samotné oko, ale predstavuje komplexni systém
vzajemné propojenych struktur a funkci. Zrakové podnéty jsou nejprve zachycovany okem,
nasledné jsou prostrednictvim zrakové drahy vedeny zrakovym nervem do mozku, kde dochazi
k jejich zpracovani v korovych centrech a k vytvoreni vyslednych zrakovych viema. V pfipadé
zrakového postizeni vSak dochazi k naruseni tohoto automatismu a osoba je nucena vénovat
procesu vnimani zraku zvySenou a védomou pozornost.

Zrak je povazovan za nejvyznamnéjsi lidsky smysl, ktery umozniuje ¢lovéku vnimani svétla, barev,
prostoru, vzdalenosti a tvarQ. Prostrednictvim zraku ¢lovék ziskava pfiblizné 80-90 % informaci
o okolnim prosttedi, co? vyznamné pfispiva k jeho orientaci a porozuméni svétu. (Strofova,
2019)

,Zrak mlze byt také povazovan za ,,okno do mozku“.“ (Fazzi et al., 2021, s. 1180)

Omezeni, ztrata nebo nedostatecny vyvoj zrakovych funkci vede k nutnosti vyrovnani vzniklého
deficitu. Vtéchto pripadech dochazi kvytvareni, rozvoji a posilovani kompenzacnich
mechanismu, které umoznuji alespon c¢aste¢né nahrazeni zrakového vnimani. (Michal a kol.,
2011)

1.1 Osoba se zrakovym postizenim

vvs

Pfi obecném oznacovani osob s postizenim zraku, bez blizsiho rozliSeni stupné postizZeni, se
nejCastéji pouzivd termin ,zrakové postizeny”. Alternativné lze vyuzit také opisna oznaceni
,Clovék se zrakovym postizenim“ ¢i ,Clovék s postizenim zraku”, kterd jsou v soucasném
odborném i spolecenském diskurzu preferovana. V pribéhu c¢asu ziskaly nékteré drive uzivané

vyrazy, jako napriklad ,slepy” Ci ,slepec”, pejorativni zabarveni a v odbornych textech se od
jejich pouzivani upousti. (Michalik a kol., 2011)

Podle Vagnerové (2004) tvofi osoby se zrakovym postizenim velmi heterogenni skupinu. Zrakové
poruchy se mohou lisit stupném zavaznosti, kvalitativni povahou i obdobim vzniku a jsou casto
spojeny s odlisSnym rizikem vyskytu kombinovaného postizeni. Tato rliznorodost se odrazi i
v kazdodennim proZivani svéta — jedinec se zrakovym postizenim nemuzZe snadno a presné
vnimat vSechny vizualni informace, resp. nékteré dimenze vnéjsiho svéta pro néj zcela chybi.

7y

Clovék se zrakovym postizenim je tedy omezen v p¥ijmu informaci zrakovou cestou, co? se odrazi
ve stavu jeho zrakového analyzatoru a ve zplsobu zpracovavani informaci. Presto je stale
aktivnim clankem spolecnosti, ktery pracuje sinformacemi a podili se na kaZzdodennich
aktivitach stejné jako clovék vidici. (Majerova, 2016)
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o vev

Podle Finkové, Ludikové a Rlzickové (2007) je ¢lovék se zrakovym postizenim jedinec, ktery ma
ocni vadu nebo nemoc, a u kterého i po optimalini korekci dochazi k naruseni zrakového vnimani
natolik, Ze mu ztéZuje vykonavani béznych dennich ¢innosti.

Vagnerova (2008) také potvrzuje, Ze osoba se zrakovym postizenim neni schopna presné vnimat
vsechny vizudlni informace, coZ ovliviiuje jeji orientaci a schopnost zpracovavat informace o
okolnim prostredi.

1.2 Definice zrakového postizeni

,Zrakové postiZeni lze charakterizovat jako dlsledek poskozeni (vady, poruchy) zraku a funkce
vidéni.” (Michalik a kol., 2011, s. 278)

V minulém stoleti bylo zrakové postizeni definovano jako stav charakterizovany snizenim nebo
ztratou funkcnosti zrakového analyzatoru, coz se projevuje poruchou zrakového vnimani. Tento
pfistup zdlraznuje, Ze omezeni zraku neni pouze otazkou samotného oka, ale zahrnuje cely
systém zrakového analyzatoru a jeho schopnost zpracovavat vizudlni podnéty. (Keblova, 1996)

1.3 Klasifikace zrakového postizeni

V odborné literature nalezneme celou fadu clenéni i definic kategorii zrakového postiZeni.
Majerova (2016) uvadi, Ze vedle uvedenych klasifikaci dle WHO se v ¢eském prostiedi casto
vyuziva i rozdéleni z hlediska zasaZzeni konkrétnich zrakovych funkci, jako jsou vady barvocitu,
okulomotorické potiZe, snizend zrakova ostrost, omezeni zorného pole ¢i problémy se
zpracovanim vizudlnich vjemu.

Michalik. a kol (2011) poukazuji na skutecnost, Ze zrakové postiZeni predstavuje trvalé naruseni
funkce zraku, které jiz neni mozné upravit na Uroven normalniho vidéni. Zaroven zdUraziuji, Zze
pojeti a klasifikace zrakového postizeni se lisi z v zavislosti na odborné perspektivé. Lékarsky
pristup, ktery vychazi predevsim z funkéniho a klinického hodnoceni zrakovych schopnosti a
pedagogické pojeti, které klade dlraz na dopady zrakového postiZzeni na uceni, rozvoj schopnosti
a kazdodenni fungovani jedince.

Terminem zrakové vady se dle Kvétoriové-Svecové (2000) oznacduji poruchy spojené
s nedostatky zrakové percepce, kam spadaji onemocnéni oka, které zpUsobi oslabeni zrakového
vnimani, stavy po Urazech a vrozené Ci ziskané poruchy.

Ve specidlné pedagogickém pojeti se pak tradicné rozlisuji ¢tyfi hlavni kategorie osob se
zrakovym postizenim:

- osoby nevidomé,

- slabozraké,

- se zbytky zraku,

- s poruchami binokularniho vidéni.

Toto rozdéleni se vyuziva predevsim pro pedagogické planovani, volbu vhodnych metod vyuky
a podpulrnych kompenzacnich strategii. (Majerova, 2016)

10
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Vagnerova (2014) klasifikuje zrakové vady do tfi stupnd zavaznosti, které determinuji miru
sobéstacnosti a potfebu specialni podpory:

1. Slabozrakost: postizeni zrakovych funkci odpovida pfiblizné 15-5 % béZné kapacity zraku. Lidé
se slabozrakosti jsou schopni bézné orientace v prostiedi a jejich psychicky vyvoj se zpravidla
zasadné nelisi od vyvoje lidi bez zrakového postizeni.

2. Praktickd nevidomost Ci zbytky zraku: zrakovy deficit dosahuje méné nez 4 % bézné kapacity,
nékdy se zachovava jen minimalni schopnost vizualni diferenciace, napftiklad rozliseni prstd pred
okem. Osoby s timto typem postizeni Celi vyrazné vétsim obtizim v kazdodennim Zivoté, a pokud

s es

3. Nevidomost: charakterizuje Uplnou ztratu tvarového vidéni, pficemzZ u nékterych jedincl
mUZe z(stat zachovéna schopnost rozliSovat svétlo a tmu, pfipadné urcit smér svételného
podnétu (svétlocit s projekci). Uplnd neschopnost zrakové vnimat je vzacna a objevuje se
napriklad po odstranéni obou ¢i v disledku Urazu nebo onemocnéni. Osoby s nevidomosti
potrebuji intenzivni specialni péci a Upravu Zivotnich podminek.

1.4 Klasifikace zrakového postizeni dle WHO

Svétova zdravotnicka organizace (WHO, 2015) vymezuje zrakové postiZzeni na zakladé zrakové
ostrosti a omezeni zorného pole. Za hranici zrakového postiZzeni povazuje pomér zrakové ostrosti
6/18 (0,30). V ramci klasifikace WHO se rozlisuji nasledujici kategorie:

- Stfedni slabozrakost: Zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci je nizsi nez 6/18 (0,30), ale
rovna nebo vyssi nez 6/60 (0,10).

- Silnd slabozrakost: Vizus s optimalni korekci je mensi nez 6/60 (0,10) a rovnou nebo vyssi nez
3/60 (0,05).

- TéZce slaby zrak: Vizus s nejlepsi moznou korekci je nizsi nez 3/60 (0,05) a rovnou ¢i lepsi nez
1/60 (0,02). Zahrnuje také zuzeni zorného pole pod 20° u obou oci nebo pod 45° u jednoho

funkéniho oka.

- Praktickd nevidomost: Zrakova ostrost s nejlepsi korekci odpovida hranici vizu 1/60 (0,02) az
1/50 po svétlocit, pfipadné je zorné pole omezeno do 5°, pfiéemz centralni ostrost mlze byt
zachovana.

- Uplna nevidomost: Zahrnuje stav od zachovéni pouze svétlocitu s chybnou projekci aZ tGplnou
ztratou svétlocitu.

11
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2 Adaptace na zrakové postizeni

Zrakové postizeni neovliviuje pouze samotné vidéni, ale zasahuje i do celkové osobnosti
Clovéka, jeho prozivani a zplsobu navazovani vztah( s okolim. Adaptaci Ize vtomto pfipadé
chapat jako dlouhodoby proces, béhem kterého si jedinec postupné hledad novou rovnovahu a
uci se jinym zplsob(m, jak fungovat ve svété. (Vagnerova, 2004)

2.1 Pojem adaptace

Paulik (2017) definuje adaptaci jako proces aktivniho pfizplsobovani jedince zménénym nebo
zatéZzovym Zivotnim podminkam, které narusuji jeho dosavadni rovnovahu. Adaptace
neznamena pouze pasivni pfijeti situace, ale zahrnuje psychické, behavioralniisocialni strategie,
jejichz cilem je obnoveni funkéni rovnovahy a zachovani kvality Zivota. Adaptace je Uzce spojena
s pojmem psychické odolnosti, tedy schopnosti zvladat zatéz, stres a neptiznivé Zivotni udalosti.

V kontextu ztraty zdravi nebo postiZeni predstavuje adaptace dlouhodoby a dynamicky proces,
béhem ného? se jedinec vyrovnava s omezenimi, ktera nova situace pfinasi, a postupné si vytvari
nové zplsoby fungovani v kazdodennim Zivoté. (Paulik, 2017)

2.2 Faze adaptace na zrakové postizeni

Proces vyrovnavani se se ziskanym zrakovym postiZzenim probiha postupné a Ize jej rozdélit do

nékolika navazujicich etap. Finkovd, Ludikova a RizZickova (2007) popisuji pét zakladnich fazi
prijeti zrakového postizeni:

a) Pocatecni Sok — Clovék reaguje silnym emocnim rozrusenim, mize se objevovat agresivita,
podrazdénost a nedlveéra vici okoli. Typicka je snaha analyzovat vzniklou situaci, hledat chyby

v lééebném postupu nebo vlastni pochybeni.

b) Deprese — ¢lovék pocituje smutek, Uzkost, strach z budoucnosti ¢i ze smrti, mohou se mu
vyrazné stfidat nalady. Casto se objevuji poruchy spanku, celkovy neklid a zmény v pfijmu
potravy.

c) Popfeni reality — jedinec odmita prijmout zavaznost svého zrakového postizeni, minimalizuje
jeho dopady nebo se chova, jako by k Zadné zméné nedoslo.

d) Smlouvani — objevuji se snahy vyjednavat se sebou i s okolim, hledat zpUsoby, jak situaci
zvratit, oddalit jeji disledky nebo nalézt zazracné reseni.

e) Prijeti reality — dochazi k postupnému smifeni se se zrakovym postizenim, k realistickému
hodnoceni situace a k aktivnimu hledani mozZnosti adaptace a kompenzace v kazdodennim
Zivoté.

Faze adaptace se mohou u jednotlivych osob lisit délkou trvani i intenzitou prozivani a nemusi
vZdy probihat v pevném poradi. (Finkova, Ludikova a Rizickova, 2007)

Paulik (2017) popisuje adaptaci na zatéZovou situaci prostrednictvim fazi naruseni rovnovahy,
emocni reakce, hledani zplsob( zvladani a fazi adaptace a integrace.

Vagnerova (2014) uvadi nasledujici faze ziskaného zrakového postizeni:
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- Faze latence — Clovék si je védom ztraty zraku, ale jesté presné nerozumi tomu, co se stalo a
jaké budou nasledky. Véri, Zze jde o docasny problém a olekdva moziny navrat do plvodniho
stavu.

- Faze pochopeni traumatizujici reality — ¢lovék si uvédomuje trvalost svého postizeni. Reakci
byva Sok a popirani reality. ,,Jde v podstaté o reakci ¢lovéka na nadprahovou informaci. Jakasi
obranna reakce organismu, kterd ma zajistit, aby se ¢lovék nezblaznil.” (Wiener, Rucka, 2006,
s.9)

- Faze protestu a smlouvani — jedinec mlzZe odmitat zménu, negovat stav a snazit se udrzet nadéji
na navrat do pavodniho stavu. MiZe se stahnout od kontaktu s lidmi a proZivat negativni emoce.
Soucasné se vsak uci postupné prijimat realitu a hledat mozné zpUsoby reseni situace. (Wolfe,
1999 In Vagnerova, 2014)

- Faze postupné adaptace — Clovék se ucéi kompenzacnim strategiim, zlepSuje orientaci
v prostredi, zlepSuje se sebeobsluha a pohyb a postupné se integruje do novych zpusobl
fungovani do kazdodenniho Zivota. (Vagnerova, 2014) K této fazi adaptace dale Wiener a Rucka
(2006) uvadi, Ze je casové obtizné vymezitelnd a nema jednoznacné stanoveny zacatek.
Predstavuje obdobi prvnich pokusl o zménu a postupnych krok smétujicich k novému zplsobu
Zivota. Ackoliv je tato faze, zejména ve svych pocatcich, stdle doprovazena intenzivnimi
negativnimi emo¢nimi projevy, dochazi jiz k ddleZitému posunu. Clovék zacind pripoustét
moznost aktivniho zvladani kazdodennich cinnosti a zapojuje se do prvnich pokusl o jejich
realizaci, coz je zasadni predpoklad dalsiho adaptacniho procesu.

13
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3 Faktory adaptace na zrakové postizeni

Adaptace osob se zrakovym postizenim je dle Jesenského (2003) ovlivnéna jak vnitfnimi, tak
vnéjsimi faktory neboli podminkami. Vnitfni faktory souviseji s individualnimi predpoklady
jedince. Patfi sem nejen samotné poskozeni zraku a s nim spojené omezeni zrakovych funkci,
které muze sniZzovat celkovou vykonnost, ale také celkovy stav organismu a nervové soustavy.
Zrakové postizeni se promita do psychiky clovéka, ovliviuje napfiklad zplsob uceni, poznavaci
schopnosti, emocni prozivani, motivaci, postoje i chovani. Dulezitou roli hraji také zakladni
poznavaci funkce, jako je vnimani, predstavivost, mysleni a fec, stejné jako mira zachovanych
zrakovych zkusenosti.

Vnéjsi faktory predstavuji vlivy prostredi, ve kterém Clovék Zije. Nejsou soucasti jeho osobnich
dispozic, ale vychazeji z okolnich podminek. Patfi sem napfiklad dostupnost kompenzacnich
pomlcek, Upravy prostredi nebo vnimani a podpora ze strany okoli. (Jesensky, 2003)

Tyto faktory mohou ovlivnit, jak GUspésné se jedinec se zrakovym postizenim dokaze prizpUsobit
kazdodennim situacim. (Jesensky, 2003)

3.1 Vnitrni faktory ovliviiujici proces adaptace

Vv

zrakového omezeni. ZpUsob, jakym clovék ziskané zrakové postiZeni proziva, se mlze lisit.

Néktefri jej vnimaiji jako trvalou zatéz ¢i osobni tragédii, zatimco jini jej chapou jako Zivotni vyzvu,
se kterou je tfeba se aktivné vyrovnat. (Michalik a kol. 2011)

,Reakce na nové ziskané postiZeni zavisi na véku.” (Vagnerova, 2014, s. 171)

Vagnerova (2014) poukazuje na to, Ze u déti hraje klicovou roli zplsob, jakym se se zrakovym
postizenim vyrovnavaiji jejich rodice. Déti samy jesté nejsou schopny plné porozumét vyznamu
postizeni a jeho dlouhodobym dopadim, proto jejich reakce vychazeji predevsim
z bezprostfednich obtizi, nepohodli a omezeni, kterd aktudlné prozivaji. Naproti tomu u
adolescent( a dospélych je proces vyrovnavani se se zrakovym postizenim ovlivnén schopnosti
uvaZovat o budoucich duasledcich této situace a o tom, jak postizeni ovlivni jejich dalsi Zivotni
drahu.

Adaptace na zrakové postizeni u dospélého Clovéka je Casto spojena s vyraznym zasahem do
dosavadniho zpUsobu Zivota. Ztrata zraku v tomto obdobi obvykle znamend zasadni zménu
Zivotni situace, kterd mulze spocivat vreorganizaci osobnosti i hodnotového systému.
Dominantnim prozitkem byva Sok, ktery mlzZe vést k naruseni psychické rovnovahy a pocitu
ztraty jistot. Vyznamnym problémem je rovnéz ohrozeni Zivotnich perspektiv, zejména v oblasti
pracovniho uplatnéni, kdy mlze dojit aZ ke ztraté zameéstnani. (Wiener, Rucka, 2006)

Dale Wiener, Rucka (2006) uvadi, Ze zrakové postiZzeni ziskané v dospélosti casto zasahuje do
rodinnych a partnerskych vztaht. V nékterych pripadech muze vést k jejich vyraznému naruseni
¢i rozpadu. ObtiZze se mohou projevit nejen v partnerském souziti, ale také ve vztazich k détem
a rodicm, coz cely adaptacni proces dale komplikuje.

»,Zrakové postizeni mize byt vrozené nebo ziskané.” (Michalik a kol., 2011, s. 336)
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RozliSujeme osoby nevidomé od narozeni a osoby, které ztratili zrak v pribéhu Zivota. Tyto dvé
skupiny se lisi v Fadé faktor(, jez mohou, avsak nemusi, vyznamné ovliviovat osobnostni vyvoj
Clovéka i prlibéh adaptacniho procesu. (Wiener, Rucka, 2006)

Wiener a Rucka (2006) popisuji, Ze reakce na ztratu zraku je nutné rozliSovat dle dvou odlisnych
zpUsobU jejiho vzniku — postupné zhorsovani vidéni a nahla ztrata zraku. Postupna ztrata zraku
se tyka osob, které jiz trpi zrakovym onemocnénim, jejimz dlsledkem se po urcité dobé stavaji
zrakové obtize, jako je zuzeni zorného pole Ci problémy s vidénim za extrémnich svételnych
podminek. Naproti tomu nahld ztrata zraku vyvolava zpocatku silny pocit zmateni, jelikoZ
dochazi k okamzité a zasadni zméné Zivotni situace.

U osob, které se jiz narodi se zrakovym postizenim ,jde o Uroven zrakovych predstav — to, co je
vétsiné pozdéji osleplych zcela jasné, protoze to vidéli, je tfeba Clovéku nevidomému od
narozeni popsat, Ci priblizit pouzitim napf. modelu. Otazkou samozifejmé zUstava, jak spravna
predstava se na tomto zakladé vytvofi.” (Wiener, Ruckd, 2006, s. 45)

Zrakové postizeni, které ¢lovék ziska v pribéhu Zivota, byva spojeno s vyraznou emocni zatézi a
mUzZe byt pro ¢lovéka silnou traumatizujici zkusenosti. Zplsob, jakym se jedinec s touto situaci
vyrovnava, zalezZi na jeho vyvojové urovni, osobnostnich charakteristikach a také mirou socialni
opory ze strany blizkého okoli. ProzZitek ztraty zraku je ¢asto doprovazen negativnimi emocemi,
mezi néZ patii zejména Uzkost, deprese, pocity zlosti ¢i vzteku. V nové Zivotni situaci se Casto
objevuje pocit osaméni a presvédceni, Ze lidé bez zrakového postiZzeni nejsou schopni pochopit
a porozumét tomu, co pravé proziva. (Karlsson, 1998 In Vagnerova, 2014)

Emocni zatéZ Wiener a Rucka (2006) také predstavuji tak, Ze v nékterych pripadech mize vést
aZz k sebevrazednym Uvaham ci pokustim. Soucasné vsak autofi upozornuji na skutecnost, Ze u
vétsiny osob se objevuje vyrazna motivace situaci aktivné resit. Jednu z hlavnich roli v této fazi
predstavuje kvalitni rehabilitace, diky které Ize u ¢lovéka ocekavat postupné zlepsovani celkové
Zivotni situace a smérovani k obnoveni funkéni rovnovahy. V nékterych pripadech dochazi
dokonce k tomu, Ze je jedinec po ukonceni rehabilitace aktivnéjsi a samostatnéjsi nez pred
ztratou zraku. Naproti tomu absence adekvatni a véasné odborné péce mize vést k vyraznému

’ v o

prohloubeni psychickych i socialnich obtizi, coz mize vyznamné zvysit riziko krajnich reseni.

Formovani osobnosti ¢lovéka se zrakovym postizenim je ovliviiovano nejen socialni interakci, ale
také individualnim postojem, jak osoba své postizeni vnimd, prozZiva a hodnoti. Tyto faktory
vyznamné urcuji vyvoj osobnosti, pribéh socializace i celkovou psychickou a socialni pohodu.
Osobnost Clovéka ovliviiuje, jak ¢lovék reaguje na rlzné zatéZové situace, véetné samotného
zrakového postizeni, dlilezitou roli pfitom hraje i mira vnitfni vyrovnanosti a sebed(véry. Mezi
dalsi individudlni charakteristiky ve smyslu kognitivnich funkci fadime pamét, predstavivost,
obrazotvornost, mysleni. (Handkova, Urbanovska a kol., 2023)

v

3.2 Vnejsi faktory ovliviujici proces adaptace

,Pro zvladnuti ziskaného postizeni ma velky vyznam podpora blizkych lidi, tj. socidlni a emocni
zazemi. V zavislosti na zméné situace se urcitym zplsobem méni i vztahy s nejbliz§imi lidmi.”
(Vagnerova, 2014, s. 174)

Vagnerova (2004) uvadi, Ze zasadni vyznam zejména v obdobi zjisténi nebo vzniku zrakového
postizeni ma préace s rodinou. Nejde pouze o podporu samotného jedince, ale také o potreby
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jeho rodiny, ktera se rovnéz vyrovnava s novou a naroc¢nou Zivotni situaci, a to jak v pripadé
ditéte, tak dospélé osoby stézkym zrakovym postizenim. DlleZitou roli zde hraje pocit
porozuméni, moznost sdileni obdobnych problém( a ziskavani praktickych informaci a
zkuSenosti, které rodiné napomahaji lépe zvladat adaptacni proces a poskytovat adekvatni
podporu ¢len( rodiny se zrakovym postiZzenim.

Vagnerova (2014) zaroven upozoriuje na hyperprotektivni pfistup k jedinci se znevyhodnénim.
Nadmérna ochrana rodiny mizZe vést ke snizeni moznosti samostatného pozndvani prostredi,
omezeni rozvoje autonomie, snizeni sebevédomi a posileni zavislosti na okoli.

Snaha rodiny minimalizovat rizika spojena se zrakovym postiZzenim casto vede k omezovani
prirozenych zkusenosti jedince a k redukci pfileZitosti k aktivnimu zapojeni do béZznych ¢innosti.

evyvs ,

V dusledku toho mizZe dochazet k posilovani zavislosti na blizkych osobach, nizsi mife iniciativy

a obtizim pfi adaptaci na narocnéjsi Zivotni situace. Takovy pfistup zaroven muize nepfiznivé
ovlivnit proces socializace a integrace jedince do Sirsi spole¢nosti. (Michalik a kol. 2011)

Vyznamnou roli v kazdodennim fungovani osob se zrakovym postizenim sehrava také pfristup
vidiciho okoli. Snaha pomaoci se v urcité mire dotyka témér kazdého Clovéka s postizenim zraku.
Kvalita socialni interakce a mira respektu k autonomii jedince se zrakovym postizenim tak
vyznamné ovliviuji jeho adaptaci i celkovou kvalitu Zivota. (Michalik a kol. 2011)

Zrakové postiZzeni je i ve své nejzavaznéjsi podobé, tedy nevidomosti, ve spolecnosti zpravidla
méné odmitano nez? jina zdravotni postiZeni. V historickém kontextu byvaly osobam bez zraku
Casto pripisovany mimoradné schopnosti, napfiklad vyjimecné rozvinuty hudebni sluch di
domnéla schopnost predvidat budoucnost. V soucasném spolecenském vnimani prevaZzuje ve
vztahu k nevidomym spiSe soucit a tendence nahliZzet na né jako na pasivni prijemce péce ze
strany vidicich. (Vagnerova, 2004)

Dle Vagnerové (2004) se ale postoje verejnosti mohou vyrazné ménit v pfipadech, kdy je zrakova
vada spojena s napadnymi zménami vzhledu oci nebo deformaci o¢nich bulb(. Pak i prestoze je
soucasna spolecnost obecné informovanéjsi a kriti¢téjsi nez v minulosti, vyrazné télesné
odlisnosti stale pritahuji pozornost a mohou pfispivat k pretrvavani stereotypll a mytl o lidech
se zrakovym postiZzenim.

Na druhou stranu Wiener a Rucka (2006, s. 42) tento pohled vyvraci tvrzenim: ,Snad zadné
zdravotni postiZzeni neni spojovano s tolika nejriiznéjsimi predsudky, hriizou a strachem. Bila hll
se v prlbéhu let stala symbolem ,nejhorsiho postizeni,” ktery oznacuje ¢lovéka postizeného
slepotou a vydéluje ho z toho normalniho svéta vidicich.”

3.3 Sebeobsluha

e .

Sebeobsluhu muizZzeme v uzsSim pojeti vymezit jako soubor Cinnosti, které jedinec vykonava
samostatné ve svém bezprostfednim osobnim prostoru, tedy bez nutnosti asistence druhé
osoby. Do oblasti sebeobsluhy spadaji bézné kazdodenni ukony, jako je ranni vstavani, osobni
hygiena, priprava a konzumace stravy, péce o domacnost véetné prani, Zehleni ¢i uklidu, ale také
drobné femeslné prace, nakupovani nebo kosmeticka péce. Z hlediska samostatného Zivota
osob se zrakovym postizenim ma sebeobsluha zasadni vyznam a predstavuje jednu z prioritnich
oblasti adaptace. Zvladnuti zakladnich sebeobsluznych Cinnosti je pro kazdodenni fungovani
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jedince nezbytnéjsi nez osvojeni nékterych dalsich specifickych dovednosti, jako je napfiklad
Cteni Braillova pisma ¢i vyuzivani vodiciho psa. (Michalik a kol. 2011)

Michalik a kol. (2011) uvadi, Ze soucasti sebeobsluznych dovednosti je rovnéz schopnost pecovat
o dalsi osoby, napfiklad o dité, partnera ¢i rodie. V souvislosti se zrakovym postiZzenim
pretrvavaji stereotypni predstavy o vysoké mite zavislosti nevidomych osob na pomaoci okoli. Pro
mnohé ve spolecnosti je i nepredstavitelné, Ze osoby bez zrakového vnimani mohou
plnohodnotné a samostatné zvladat rodi¢ovskou roli.

Z praxe vSak vyplyva, Ze nevidomi rodice jsou schopni, pfi vyuzZiti vhodnych kompenzacnich
pomlcek a podpulrnych opatreni, velmi dobre zvladat péci i o zcela malé déti. Skutecnost, Ze
rodi¢ mlze v nékterych situacich v péci o dité selhavat, nelze automaticky spojovat se zrakovym
postizenim, nebot obdobné obtize se vyskytuji i u rodi¢t bez zdravotniho postizeni. Samotna
nevidomost proto nem(ze byt povaZzovana za legitimni dlvod k odebirani ditéte nebo jeho
svéreni do Ustavni ¢i nahradni rodinné péce. Rozhodujicim faktorem je vzdy Urover skutecnych
¢i potencialnich rodicovskych kompetenci, nikoli pfitomnost zrakového postiZzeni jako takového.
(Michalik a kol. 2011)

3.4 Orientace a mobilita

,Orientace a samostatny pohyb v prostoru je zakladnim predpokladem samostatnosti
nevidomého a slabozrakého ¢lovéka.” (Bubenickova, Krasek, Pavlicek, 2019, s. 77)

Svoboda pohybu predstavuje jednu ze zakladnich lidskych potfeb. Schopnost mobilné se
orientovat je klicova pro dosazeni samostatnosti a minimalizaci zavislosti na pomoci druhych.
Soucasné umoznuje uspokojovani osobnich i profesnich cilli, podporuje seberealizaci a
spolecenské uplatnéni a vyznamné ovliviiuje celkovou kvalitu Zivota a subjektivni pocit pohody
jedince. (Michalik a kol., 2011)

Pro orientaci osob nevidomych i slabozrakych se vyuZivaji tzv. orientacni body a orientacni
znaky. Orientacni bod predstavuje misto na trase, které Ize rychle a jednoznacné identifikovat,
k ¢emuz osobam se zrakovym postizenim slouzi predevsim hmat. Je to bod, ktery je staly a
vyrazné odlisny od béZzného okolniho prostiedi, je trvaly a vZdy nalezitelny na stejném misté bez
ohledu na rocni obdobi ¢i zmény pocasi. Mezi typické orientacni body patti napfiklad rohy
budov, sloupy verejného osvétleni, schodisté, obrubniky, zabradli, posStovni schranky,
charakteristické tvary terénu ¢i zac¢atky. (Michalik a kol., 2011)

Bubenickova (2014) uvadi, Ze samostatnou mobilitu nevidomych osob v méstském prostredi
vyznamné podporuji bezbariérové Upravy prostiredi. Bezbariérovost z pohledu osob se zrakovym
postizenim vsak nebyva na prvni pohled tak zfejma jako Upravy uréené osobam s télesnym
postizenim. Zahrnuje predevsim prvky usnadnujici orientaci a bezpecny pohyb, jako jsou vodici
linie a signaliza¢ni pasy, akustické a hlasové majacky ¢i zvukové hlasice.

Chize vedena podél pfirozenych nebo uméle vytvorenych vodicich linii predstavuje nejbéznéji
pouzivany bezpecnostni prvek pti orientaci a pohybu na trase. (Handkova, Urbanovska a kol.,
2023)
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3.5 Kompenzacni pomucky

Kompenzacni pomlcky predstavuji pouze jednu ze sloZek SirSiho souboru kompenzacnich
prostredkd, jejichz cilem je zmirnéni dopadu zrakového postizeni na kazdodenni fungovani. Za
kompenzacni prostfedky je mozné povaZovat veskeré strategie, dovednosti a podminky, které
napomahaji vyrovnavani zrakového deficitu. Patfi mezi né zejména cilené vyuzivani ostatnich
smysld, jako je sluch, hmat, ¢ich a chut, dile védoma koncentrace pozornosti a rozvoj
predstavivosti, zvySena kognitivni aktivita, rehabilitacni a kompenzacni pomf(cky, uUpravy
prostiedi, dostatek Casu a také osobni vile jedince. (Michalik a kol. 2011)

U osob se zrakovym postizeni hraje klicovou roli kompenzacni vyuziti sluchu. Nevidomi se na
sluch spoléhaji vyrazné vice nez vidici, coz vede k lepsimu rozvoiji jejich sluchovych schopnosti.
Jejich sluch se tak stava citlivéjSim a schopnéjsim. Tento rozvoj vSak neni vrozeny, ale
predstavuje duUsledek dlouhodobého uceni a zvySené potfeby vyuZivat sluch jako hlavni
prostfedek orientace v okolnim prostredi. (Vagnerova, 2004)

Dle SONS (Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR, 2012) Ize kompenzaéni
pomlcky clenit podle oblasti jejich vyuZiti. RozliSuji se pomulcky uréené pro domacnost,
k odstranovani informacni bariéry, k usnadnéni orientace, komunikace a samostatného pohybu,
dale pomlcky vyuZivané ve vzdélavani a pom(cky slouZzici k osvété a propagaci problematiky
zrakového postizeni.

Z hlediska typu kompenzacnich pomucek se dle SONS (Sjednocena organizace nevidomych a
slabozrakych CR, 2012) setkdvame s Sirokou $kalou zafizeni a prostiedkd, mezi né? patii:

,,- diktafony a hlasové digitalni zaznamniky,

- doplniky a ndhradni potreby k pomuckam,

- drobné pomcky pro nevidomé,

- méfridla,

- pfistroje pro ¢asomiru,

- signalizacni orientacni a komunikaéni pomucky,
- specialni psaci stroje a klavesnice.”

Mezi nejcastéji vyuzivané kompenzacni pomlcky patfi bryle, jejichZ volba musi odpovidat jak
typu, tak mife zrakového postizeni. Dalsi skupinu tvofi elektronickd zafizeni umoznujici
adekvatni zvétseni bézného textu, napfriklad televizni lupy, nebo technicky upravené pocitace a
telefony se zvukovym vystupem ¢i braillskym fadkem. Osobam se zrakovym postizenim jsou
rovnéz urceny digitalni Cteci pfistroje s hlasovym vystupem. Pro nevidomé je vyznamnou
pomlckou také Pichtlv psaci stroj, ktery umoznuje zapis textu v Braillové pismu. Braillovo pismo
je uréené pro hmatové vnimani a jeho zakladem je kombinace Sesti bodu. (Vagnerova, 2004)

3.5.1 Orienta¢ni hl

Orientacni hole jsou kompenzacéni pomlcky, které jsou dlouhé a jsou zakoncené pevnou nebo
rotacni koncovkou. Dle konstrukce mohou byt pevné neskladaci, skladaci, teleskopické ci
kombinované. Hole se vyrabéji v bilém nebo cervenobilém provedeni, pricemz cervenobilé
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oznaceni signalizuje kombinované postiZzeni zraku a sluchu. Orientacni hole zvysSuji bezpecnost
pohybu pro osobu se zrakovym postizenim, poskytuji dostatecny predstih pred prekazkami a
zaroven dllezity zdroj hmatovych i sluchovych informaci, napfiklad o typech povrch,
materialech ¢i o odrazu zvuku. Diky orientacni holi se ¢lovék mzZe Iépe orientovat a vyhledavat
vyznamné bod v prostoru, které mu napomahaji v udrzeni sméru chize, jako jsou zdi nebo
obrubniky. (Bubenickova, Karasek, Pavlicek, 2019)

,Vezme-li si ¢lovék do ruky bilou hll, dava okoli zpravu, Ze nepatfi do spoleCenstvi dobre
vidicich.” (Michalik a kol., 2011, s. 292)

Bubenickova, Karasek a Pavlicek (2019) rozdéluji bilé hole do nékolika zakladnich typl podle
jejich funkce a zplsobu vyuZiti:

a) Signalizacni hole: Jsou pouzZivany zejména pfi chlzi s privodcem, vodicim psem nebo
prilezitostné osobami se slabozrakosti. Jejich hlavnim ucelem je informovat okoli o pfitomnosti
osoby se zavazinym zrakovym postizenim, pricemz zaroven umoznuji ovérit nékteré zakladni
orientacni znaky, jako je napriklad zacatek schodisté ¢i rozhrani mezi chodnikem a vozovkou.

b) Orientacni hole: SlouZi predevsim k prostorové orientaci a k samostatnému pohybu zejména
ve venkovnim prostredi. Umoznuji aktivni vyhledavani prekazek, orientacnich bod( a bezpecné
vedeni sméru chiize.

c) Opérné hole: Maji kratsi délku a masivnéjsi konstrukci a jejich dulezitou soucasti je
protiskluzna koncovka. Tyto hole slouzi predevsim k zajisténi stability pti chlzi i ve stoje. ZpUsob
jejich vyuzivani se lisi v zavislosti na mite zrakového postizeni uZivatele.

K vyse uvedenym typlm holi zafazujeme dle Michalika a kol., 2011 jesté hole ochranné, které
funguji jako prodlouzeny hmat uzivatele. Pomoci nich mize systematicky prohliZzet prostor pred
sebou, vcas rozpoznavat prekazky a byt upozornén napftiklad na zmény vysky terénu, schodiste,
vykopy ¢i nechranéné vstupy do kolejisté.

3.5.2 Vodici pes

,2Zvladstni ,pomuckou” je vodici pes, ktery se z hlediska legislativy fadi mezi kompenzacni
pomlcky.” (Michalik a kol. 2011, s. 294)

Pouziti vodiciho psa umoznuje vyrazné urychlit a usnadnit pohyb osob se zrakovym postizenim,
zejména na trasach nebo v prostorové sloZitych a orientacné neprehlednych mistech. Potizeni
vodiciho psa je vSak mozné aZ poté, co jedinec zvlddne samostatnou orientaci v terénu bez
asistence zvifete. Pfi pohybu je za bezpecnost a feseni situaci zodpovédny predevsim clovék, pes
plni roli asistenta, reaguje na dané povely a provadi vyhledavaci ¢i navigacni ukoly. Pokud
uzivatel dobre zna trasu i schopnosti svého psa, vyZaduje pohyb s nim méné soustfedéni nez
pohyb s bilou holi. (Bubenickova, Karasek, Pavlicek, 2019)

,Pes je dobrym pomocnikem, ale neni nahradou hole, pouze prostfednikem, ktery pfispiva
k vét$i samostatnosti a nezavislosti na okoli. Zadatel o psa musi mit redlné predstavy o potiebach
psa, dostatecnou autoritu, byt psychicky vyrovnany, fyzicky zdatny a schopny se o psa kazdy den
starat.” (Bubenickova, Kardsek, Pavlicek, 2019, s. 85)

Vycvik vodiciho psa je velmi narocny a klade vysoké pozadavky na osvojeni celé fady sloZitych
dovednosti, véetné zvladani vlastnich potfeb v rdznych situacich. Pes se musi naucit nejen
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bezpecné vyhledavat schodisté, dvere a vcas zastavit pred vozovkou ¢i jinou prekazkou, ale také
zvladat narocné ukoly spojené s ochranou svého pana. Patfi sem napfiklad i schopnost upozornit
na prekazky nachazejici se ve vysce hlavy ¢lovéka, jako jsou nizko visici vétve nebo dopravni
znacky, tedy v prostoru, ktery se samotného psa bezprostiedné netykd. Vodici pes tak musi
kontrolovat Sirsi prostor pohybu a aktivné predchazet rizikovym situacim. (Michalik a kol., 2011)

Dle SONS (Sjednocené organizace nevidomych a slabozrakych CR, 2012) vycvik vodiciho psa
predstavuje komplexni proces v délce zhruba dvou let. Prvni faze, tzv. prevychova, zacind
v osmém tydnu véku Sténéte a probiha v domacim prostredi dobrovolnik(. BEhem deseti mésicl
je zvife socializovano a adaptovano na bézné situace v doprovodu nevidomého, pficemz jeho
progres a zdravotni stav jsou pravidelné monitorovany odborniky na spole¢nych setkanich.

3.6 Socializace a zaméstnavani osob se zrakovym postizenim

Zrakové postizeni mlzZe vyrazné omezit mozZnosti ziskavani béznych socidlnich zkusenosti a
osvojovani socidlné ocekavanych zplsobl chovani. V dlisledku toho se mohou u osob se
zrakovym postizenim objevovat urcité odliSnosti v socialnim projevu. Tyto odlisSnosti mohou u
okoli vyvolavat neobvyklé, nékdy i negativni reakce, které se projevuji nestandardnim pfistupem
k nevidomému clovéku. Takové reakce mohou nasledné zpétné posilovat jeho odliSené chovani
a komplikovat proces socialni adaptace. (Vagnerova, 2004)

Vagnerova (2004) dale uvadi, Ze zrakové postiZzeni se specificky promita také do oblasti
socialniho zaclenéni ve smyslu uplatnéni jedince na trhu prace, pfipadné pfi rekvalifikaci.

Ziskani zaméstnani je pro osoby se zrakovym postizenim klicové pro jejich sobéstacnost a
ekonomickou nezavislost. Uspésné uplatnéni na trhu prace viak ¢asto limituji nejen objektivni
zdravotni omezeni, ale také vnéjsi bariéry v podobé spolecenskych predsudkt ¢i vnitini faktory,
jako je snizené sebevédomi a tendence k podcernovani. (Bubenickova, 2014)

,Teézce zrakové postizeni lidé patfi k nejohrozenéjsi skupiné zdravotné postizenych obcan(, co
se tyka pracovniho uplatnéni.” (Bubenickova, 2014, s. 11)

Bubenickova (2014) dale uvadi, Zze faktor zpUsobujici dlouhodobou nezaméstnanost osob se
zrakovym postiZzenim je obava zaméstnavatell zplsobena nedostatkem informaci o pracovnim
potencialu nevidomych a pochybnosti o jejich schopnost vykonavat profesni ¢innosti bez vizuaini
kontroly. Typickym prikladem tradi¢niho profesniho zaméreni osob stézkym zrakovym
postizenim je profese maséra.

Soucasny trh prace umoznuje osobam se zrakovym postiZzenim prekracovat ramec tradicnich
remeslnych profesi, jako je napr. kosikar, calounik, masér ¢i ladi¢ hudebnich nastrojd. Stale
Castéji se tito pracovnici Uspésné integruji do oblasti IT, Skolstvi ¢i komunikace, kde pusobi jako
programatofri, pedagogové nebo operatofri. Podstatna ¢ast pracovnich kapacit osob se zrakovym
postizenim je soustfedéna v neziskovych organizacich. Tito pracovnici se zde profiluji predevsim
jako poskytovatelé odborného poradenstvi a navazujicich podplrnych sluzeb, ¢imz dochazi
k efektivnimu propojeni jejich profesni odbornosti a osobni zkusenosti s Zivotem s postizenim.
(Michalik a kol. 2011)

Mnoho osob se zrakovym postizenim vykazuje nedostatecnou pfipravenost na proces pracovni
integrace. Nizkda mira informovanosti o pravnich podminkach, neznalost technik hledani
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zaméstnani a nedostatecna kompetence v uzivani komunikacnich zafizeni predstavuji pro osoby
se zrakovym postiZzenim zasadni bariéry, které oslabuji jejich pozici pfi vstupu do zaméstnani.
Nezbytnou podminkou pro vykon profese osob stézkym zrakovym handicapem je zajisténi
adekvatnich kompenzacnich pomucek. Klicovou roli hraje predevsim technika vybavena
hlasovymi vystupy nebo braillskymi fadky. Dllezité je i celkové prizpisobeni pracovnich
pomlcek a prostredi konkrétnim limitim pracovnika. (Bubenickova, 2014)
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4 Prakticka cast

Adaptace osob se zrakovym postizenim na kaZdodenni Zivot predstavuje komplexni proces, na
kterém se podili mnoho vnitfnich i vnéjsich faktor(, které se dotykaji jak osobnosti jedince se
zrakovym postiZzenim, tak i socialniho prostredi a Zivotnich okolnosti, ve kterych se nachazi.
Prakticka Cast této bakalarské prace se zaméruje na zjisténi faktor(l adaptace u osob se zrakovym
postizenim na kazdodenni Zivot.

4.1 Cil vyzkumu a vyzkumné otazky

Cilem bakalarské prace je zjistit faktory adaptace u osob se zrakovym postizenim na kazdodenni
Zivot. Ke stanovenému cili byla uréena hlavni vyzkumna otazka a tfi dil¢i vyzkumné otazky.

Hlavni vyzkumna otazka (HVO)
Jaké faktory ovliviuji proces adaptace u osob se zrakovym postizenim na kazdodenni Zivot?
Dil¢i vyzkumné otazky (DVO)

DVO1: Jak osoby se zrakovym postizenim proZivaji a popisuji proces své adaptace na kazdodenni
Zivot?

DVO2: Jaké vnitini faktory ovliviiuji adaptaci osob se zrakovym postizenim na kazdodenni Zivot?

DVO3: Jaké vnéjsi faktory ovliviiuji adaptaci osob se zrakovym postizenim na kazdodenni Zivot?

4.2 Metodika vyzkumu

Vyzkum se zaméfuje na identifikaci vnitfnich a vnéjsich faktor( adaptace u osob se zrakovym
postizenim na kazdodenni Zivot. Navazuje na teoretickou ¢ast této prace a usiluje o porozuméni
zkuSenostem osob, které o zrak prisly nebo doslo k jeho vyraznému zhorseni v pribéhu Zivota.

S ohledem na povahu zkoumaného tématu byl pro praktickou ¢ast zvolen kvalitativni vyzkum.
Tento typ vyzkumu umoznuje detailné zachytit individudlni zkuSenosti, postoje a vyznamy, které
jedinci prozivaji. Kvalitativni vyzkum se zaméfuje na porozuméni socidlnim jevim v jejich
prirozeném kontextu a pracuje s mensim poctem participant(, avsak do vétsi hloubky. (Hendl,
2023) Tento pfistup byl zvolen proto, aby bylo mozZné zjistit subjektivni prozivani participant( a
porozumét procesu jejich adaptace v celé jeho komplexnosti.

Jako nastroj sbéru dat byl zvolen polostrukturovany rozhovor, ktery patfi mezi nejcastéjsi
pouzivané techniky kvalitativniho vyzkumu. Tento typ rozhovoru vychazi z predem pfipraveného
okruhu otazek, které systematicky sméruji k naplnéni vyzkumnych cilQ, zaroven vsak poskytuje
prostor pro flexibilitu v prilbéhu rozhovoru. (Misovi¢, 2025) Cilem tohoto typu rozhovoru je
ziskat detailni a komplexni vhled do studovaného jevu. (Svaticek, Sedova a kol., 2007)

Otazky do rozhovoru (viz ptiloha B) byly sestaveny na zakladé dil¢ich vyzkumnych otazek. Otazky
byly kladeny v logické navaznosti a jejich poradi bylo prizplisobovano v zavislosti na pribéhu
komunikace a reakci participantQ. V pribéhu rozhovoru byly pokladany také doplnujici a
upresnujici otazky, které umoznovaly hlubsi porozuméni sdélovanym informacim participanta.
Daraz byl kladen na ptirozenou konverzaci, spontanni reakce a rozvijeni témat bez nuceného
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zasahovani do pribéhu komunikace, coz participantim umozZnilo vyjadfovat se vlastnim
zplUsobem a rozvijet témata, ktera povazuji za dalezita.

Vyzkumné Setfeni probihalo v bfenu 2026. Celkem bylo realizovano 6 rozhovorud s klienty
organizace TyfloCentrum lJihlava, o.p.s. Vybér participant byl zamérny a ridil se stanovenym
kritériem, Ze se jednalo o dospélé osoby se zrakovym postizenim, u kterych doslo ke ztraté nebo
vyraznému zhorSeni zraku v prdbéhu jejich Zivota. Tento vybér umoznil zaméfit se na proces
adaptace u osob, které se musely s nové vzniklou Zivotni situaci vyrovnat.

Samotna realizace rozhovorl probihala na zékladé predchozi domluvy s participanty, a to s
ohledem na jejich ¢asové mozZnosti. Vétsina rozhovor( se uskutecnila osobné v prostorach
TyfloCentra lJihlava, o.p.s., jeden rozhovor byl realizovan pres online platformu. Délka
jednotlivych rozhovorl se pohybovala vrozmezi pfiblizné 50 az 120 minut. Délka byla
prizplisobena pribéhu rozhovoru a nebyla striktné omezena, aby nebyl narusen proces sdileni
a participanti méli dostatecny prostor pro dokonceni svych myslenek.

Pro zpracovani ziskanych dat byla vyuZita metoda analyzy dat. Dle Hendla (2023) spociva
podstata kvalitativniho vyzkumu v analyze dat, kterd vede k rozdéleni studovaného celku na dilci
slozky, €imz je umoznéno hlubsi zkoumani vztah( a souvislosti mezi nimi. Svafi¢ek, Sedova a kol.
(2007) definuji tuto analyzu jako proces hledani vztah( vdatech, které jsou nasledné
organizovany do kategorii a tematickych celkd. Cilem je odhalit souvislosti a vyznamy, které se
v datech objevuiji, a propojit je do logického celku. V ramci analyzy dat byly identifikovany klicové
oblasti, pojmy a témata, ktera jsou v souladu s dil¢imi vyzkumnymi otazkami.

4.2.1 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor tvofi Sest participant(, ktefi jsou klienty organizace TyfloCentrum lJihlava,
0.p.s. Vybér participantl byl zvolen na zakladé osobniho kontaktu a doporuceni pracovnic této
organizace.

Soubor je tvoren tfemi muZi a tremi Zenami, ve vékovém rozmezi 43-69 let. Kritériem vybéru
byla dospélost a skutec¢nost, Ze ke ztraté zraku nebo vyraznému zhorseni zraku doslo v priibéhu
Zivota, coZ vyZzadovalo proces nasledné adaptace na novou Zivotni situaci. Vétsina participant(
prisla o zrak v dospélosti, v jednom pripadé ke ztraté zraku doslo v obdobi dospivani.

Z hlediska stuprové vady se jedna prevazné o osoby nevidomé nebo s praktickou nevidomosti.
Priciny zrakového postizeni byly riizné, a to jak vrozené vady, tak onemocnéni vznikla v prabéhu
Zivota, ktera vedla k postupné nebo nahlé ztraté zraku. Ackoliv se u nékterych participant(
vyskytuje vrozené zrakové postizeni, dlivodem jejich zafazeni do vyzkumu byla skutecnost, Ze ke
ztraté nebo vyraznému zhorseni zraku doslo az v pribéhu Zivota, coZ odpovida stanovenym
kritériim vyzkumu.

Pro lepsi orientaci v textu a zachovani anonymity jsou participanti oznaceni kody P1-P6.
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Tabulka 1 Zakladni demografické Udaje participantl

Participant | Pohlavi Vék Vznik postizeni StuPSZ‘:t?;::;,ého Doba Zt;i;\:(/: horseni
P1 muz 69 ziskané nevidomy dospélost
P2 Zena 43 vrozené zbytky zraku dospélost
P3 Zena 56 vrozené zbytky zraku dospélost
P4 muz 60 vrozené nevidomy dospivani
P5 muz 68 ziskané nevidomy dospélost
P6 Zena 58 ziskané zbytky zraku dospélost

Zdroj: vlastni zpracovani (2026)

4.2.2 TyfloCentrum lJihlava, o.p.s.

TyfloCentrum lJihlava, o.p.s. se sidlem na ulici Brtnicka 15 v Jihlavé, je nestatni neziskova
organizace, kterad se zaméruje na podporu osob se zrakovym postizenim v ramci celého Kraje
Vysocina. (TyfloCentrum lJihlava, o.p.s., 2026)

Hlavnim poslanim organizace je napomahat lidem starSich 11 let s tézkymi vadami zraku ci
kombinovanym postizenim k dosaZzeni co nejvy$si miry nezdvislosti a samostatnosti.
TyfloCentrum lJihlava, o.p.s. usiluje o celkové zvyseni kvality Zivota svych klientl a zaroven se
aktivné vénuje osvété, ¢imz zvysuje informovanost Siroké verejnosti o osobach a Zivoté osob se
zrakovym postizenim. (TyfloCentrum lJihlava, o.p.s., 2026)

Mezi klicové Cinnosti organizace patfi poskytovani poradenstvi a odbornych socidlnich sluzeb,
realizace dobrovolnickych aktivit, vzdélavaci a osvétova ¢innost a pomoc pti odstranovani bariér
v prostoru i v pfistupu k informacim. (TyfloCentrum Jihlava, o.p.s., 2026)

Organizace poskytuje pomoc jak ambulantné pfimo v prostorach organizace, tak terénni formou
v prostredi klienta. (TyfloCentrum Jihlava, o0.p.s., 2026)

4.2.3 Etika vyzkumu

Pti realizaci vyzkumu byly dodrZzovany etické zasady a pravidla ochrany osobnich tudaja. Vsichni
participanti byli predem seznameni s cilem vyzkumu i s tématem bakalarské prace s nazvem:
,Faktory adaptace u osob se zrakovym postiZzenim na kazdodenni Zivot.”

Ucast ve vyzkumu byla zcela dobrovolnd. Participanti byli informovéni o tom, e maji pravo
kdykoliv Gcast ve vyzkumu ukoncit, pfipadné odmitnout odpovédét na otazky, které by jim byly
neprijemné nebo by na né nechtéli odpovidat. VSichni Ucastnici s vyzkumem souhlasili, coz
potvrdili podpisem informovaného souhlasu (viz Pfiloha A), se kterym byli sezndmeni pred
zaCatkem rozhovoru a ktery jim byl s ohledem na jejich zrakové postiZzeni precten. Kazdy
participant obdrzZel jedno vyhotoveni tohoto souhlasu. Soucasti informovaného souhlasu byl
také souhlas s pofizenim zvukového zaznamu na diktafon v mobilnim telefonu a jeho naslednym
prepisem.

V ramci vyzkumu byla zachovana anonymita participant(. V textu prace nejsou uvadény zadné
osobni a identifikacni Udaje, které by mohly vést k jejich rozpoznani. V textu prace jsou jednotlivi
participanti oznacovani pomoci kéda P1-P6.
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Participanti méli moZnost zvolit si ¢as i misto realizace rozhovoru dle svych preferenci a
moznosti. Rozhovory probihaly osobné v prostorach TyfloCentra Jihlava, o.p.s. a jeden probihal
online formou.

S ohledem na citlivost tématu adaptace na Zivot se zrakovym postizenim byl v pribéhu
samotnych rozhovor( kladen dliraz na respektujici a citlivy pfistup k participantim. Rozhovory
probihaly v atmosfére dlvéry, svyuzitim empatie a aktivniho naslouchani. Otazky byly
pokladany prirozené a bez natlaku na striktni dodrZovani struktury rozhovoru, aby byl
participantim poskytnut dostatecny prostor pro vyjadreni jejich zkusenosti a prozivani.

4.2.4 Limity vyzkumu

Prvnim limitem je omezené mnoiZstvi participant(l. PfestoZe bylo plvodné realizovano celkem
osm rozhovor(, do vysledné analyzy a praktické c¢asti této bakalarské prace jich bylo zahrnuto
pouze Sest. Dvé participantky nebyly do analyzy zarazeny z divodu vrozeného zrakového
postizeni, kdy ke ztraté zraku doslo jiz od narozeni. U téchto osob se tedy proces adaptace lisi
od osob, které maji sice také vrozené zrakové postiZeni, ale o zrak pfisly v prlbéhu Zivota, coz
neodpovidalo stanovenym kritériim vyzkumu. Tato skute¢nost poukazuje na mozné zlepseni ve
fazi vybéru participantli, kdy mohl byt kladen vétsi diraz na presnéjsi osloveni vhodnych
participantd vzhledem k celému vyzkumu. Participantky si udélaly ¢as a byly velmi ochotné
podilet se na vyzkumu, a proto tuto situaci vnimam jako duleZitou zkuSenost pro budouci
realizaci vyzkumnych Setfeni.

Za limit lze také povaZovat ¢astecnou osobni znalost s nékterymi participanty. PfestoZe byla
snaha zachovat neutrdlni pfistup a nevnaset do rozhovorl vlastni nazory, v nékterych situacich
mohlo dojit k odklonu od vyzkumnych témat vlivem pfirozené pratelské komunikace. Na druhou
stranu tento aspekt mohl prispét k vytvoreni dlivérného prostredi, které podpofilo otevienost
participantl a hloubku sdilenych informaci.

4.3 Vysledky vyzkumu a jejich interpretace

Tato podkapitola se zabyva vysledky vyzkumu a jejich interpretaci z kvalitativniho vyzkumu
zaméreného na faktory adaptace u osob se zrakovym postizenim na kazdodenni Zivot. Vysledky
jsou strukturovany do tfi hlavnich kapitol podle stanovenych dil¢ich vyzkumnych otazek a dale
¢lenény do podkapitol na zakladé provedené analyzy dat a identifikovanych tematickych oblasti.

431 Adaptace na kazdodenni Zivot
Obdobi vzniku zrakového postizeni

P1 popisuje, Ze o zrak zacal prichazet v dospélosti, pfiblizné kolem tficatého roku véku.
Zhorsovani zraku bylo zpocatku pomalé, avsak postupné doslo k jeho vyraznému zhorseni, coz
sam popisuje slovy: ,,No ono to postupovalo velice pomalu takZe. Se to néjak moc jako nehorsilo,
jo. No a pak uz to, pak to vzalo trosku jako kramle... No a tohleto se stalo uZ v tom triatricatém
roce.”

Zhorsovani zraku popisuje i P2 jako postupné a dlouhodobé, zaroven uvadi, Ze jeji zrakové
postiZeni je sice vrozené, ale v détstvi nepocitovala vyrazné omezeni, obtiZe se zacaly objevovat
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aZ v obdobi dospivani a rané dospélosti, zejména béhem studia. , TakZe zdkladni skola bez
problém, stfedni, jakZ takZ a potom vyssi, to uZ byl teda problém. Kolem treba dvacdtyho roku
veku, no tak asi do ty doby to bylo relativné. Nefikam, Ze upliné, ale jako dalo se to.”

,Tak u mé vlastné byla vrozend vada... postupné se ten zrak nicil aZ zhruba... do néjakejch
Sestadvaciti.” Vypovéd P3 poukazuje na dlouhodoby proces postupné ztraty zraku navzdory
vrozené diagndze. Rovnéz popisuje, Ze zrak se zhorSoval postupné, a7 do dospélosti, kdy doslo
k jeho vyraznému ubytku.

Zlomovy moment v obdobi adolescence nastal u P4, ktery uvadi, Ze do 16 let byl schopen
Castecné vidét, ale nasledné doslo k Uplné ztraté zraku. ,Vidél jsem teda Spatné, ale tak néjak
vidél a od sestndcti jsem uplné jako prestal vidét.” Zaroven zminuje, Ze trpi vrozenym zrakovym
postizenim: ,,Jd mdm vrozenej zelenej zdkal.”

P5 uvadi, Ze aZ do dospélosti vnimal zrakové funkce jako bezproblémové: ,,...jsem vidél upiné
perfektné, snad aZ moc dobre.” Pfiznaky vnimal jako nendapadné a samotna ztrata zraku probéhla
nahle, coz doklada jeho vyrok: ,A tam u toho zelenyho zdkalu, tam je to takovy, Ze vlastné vy ty
pfiznaky necitite, jenom treba, Ze vds néco trochu tlaci, mdte jakoby problém s tlakem v ocich...
ale pak to prijde nardz, Ze se zhasne, jo.“

Vrozené degenerativni onemocnéni uvadi P6. PfestoZe od détstvi vidéla omezené, byla dlouhou
dobu schopna relativné samostatného fungovani. Vyrazné zhorSeni zraku nastalo az
v dospélosti: ,,...spatné vidim uz jako od mimina, ale... prosté jsem sama zviddala spoustu véci...
prosté po case, mé se ty oci zacaly jakoby rapidné a hodné rychle jakoby zhorsovat.”

U vétsiny participantl je zrakové postiZeni dlsledkem vrozenych vad, které se vsak projevily
nebo vyrazné zhorsily aZz v obdobi dospélosti ¢i dospivani. Zrak se u vétsiny z nich zhorSoval
postupem casu. U jednoho participanta byla reflektovana nahla ztrata zraku.

Prvni reakce

P1 popisuje, Ze se se zrakovym postizenim zpocatku nehodlal smifit a volil strategii aktivniho
vyhledavani zplsobl a moZnosti |éCby. Snazil se ziskat co nejvice informaci o svém onemocnéni
a obracel se i na zahrani¢ni odborniky. Svym pfistupem se snazil orientovat se na feSeni situace,
prestozZe z této snahy vyplynulo zjisténi, Ze lécba neni mozna. Sdm uvadi: ,Jo a kdyZ to zacalo,
tak jsem se s tim nespokojil, protoZe jsem shdnél pomoc, kde se dalo. Tak jsem v ty dobé vyZebral,
protoZe to tenkrdt bylo dost sloZity, diagndzu, aby mé presné popsali diagnozu... a z obou stran
prislo resumé. Ano, vime, co to je, vime, jak se to chovd, ale nevime, co s tim.”

Tato aktivni snaha o nalezeni IéCby odkazuje na fazi smlouvani (Finkova, Ludikovd, Razickova,
2007), v jejimz obdobi se jedinec nehodla smifit se zrakovym postizenim a pokousi se najit
zpUsob, jak nepfriznivy stav zvratit ¢i alespon oddalit.

P2 uvadi, Ze vzhledem k vrozenému postiZzeni nema vzpominky na prvotni reakci v détstvi. Své
prozivani popisuje az v souvislosti se zhorSovanim zraku v dospélosti, které objasnuje jako
proces postupného pfijeti a prizplsobeni se situaci. ,No, tak jsem to prosté, se s tim sZila, tak
jsem se prizplsobila... se s tim sZiju no, pdc¢, pd¢ prosté musim.”

V nékterych vypovédich byl reflektovan rozpor mezi informacemi od |ékard a vlastni zkusenosti
¢i vlastnim prozivanim. P3 tento rozpor popisuje tak, Ze ji bylo sdélovano, Ze se jeji stav nebude
zhorsovat, ackoliv sama postupné zhorSovani zraku vnimala. Tato situace v ni vyvolavala nadéji,
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ale zaroven predstavovala obtizné smifovani se s realitou: ,,...tak furt tvrdili, jak rodi¢im, tak i
mné, Ze prosté uZ to tak zlistane, Ze se to nezhorsi. A jd jsem pfitom védéla, Ze kaZdy to jaro to
vetsinou bylo poznat, Ze je to o néco slabsi, no. TakZe a takZe ¢lovék jako védél, ale porad doufd,
smifit se s tim nechce, no.”

K reakcim, které participanti popisuji, patii osobni postoj, ktery vyjadfil P5: ,Jako Ze co vds upiné
nezabije, tak vds to vZdycky nékam posune.” Zaroven uvadi, Ze v pocCatcich mél tendenci situaci
vytésnovat a soustredil se predevsim na udrZeni béZzného denniho fungovani: ,No jd jsem to
nebral néjak tragicky... ale to si tak néjak nepripoustite, kdyZ jedete v tom zdprahu, Ze jakoby
tdhnete tu kdru toho Zivota...”

Intenzivni proZivani ztraty zraku popisuje P6, kterd uvadi, Ze zhorseni zraku subjektivné vnimala
jako velmi narocné, doprovazené silnymi emocemi. Zaroven popisuje, Ze si uvédomovala
bezvychodnost situace: ,,...Spatné jsem to nesla. Nebudu fikat, Ze ne, protoZe to neni pravda.
Jako treba jsem to obrecela prosté... nedalo se, nedda se nic délat...”

Na zakladé vypovédi participantl Ize konstatovat, Ze prvni reakce na zrakové postiZzeni zahrnuji
Siroké spektrum projevl — od aktivniho hledani feseni, pres popfeni az po intenzivni emocni
prozivani. Tyto reakce odpovidaji popisiim v teoretické casti této bakalarské prace.

Vyznamné obdobi v procesu adaptace

V ramci procesu adaptace reflektuje P1 pocatecni fazi, kdy dochazelo k vyraznému zhorseni
zraku. Tento proces popisuje uvédomovanim si ztraty zraku v kazdodennim Zivoté. ,, Dd se to tak
fict, Ze si clovék musel zvykat, jo. A kdyzZ, ja nevim, se clovék za rok nebo za dva roky podival na
misto, kde chodil a povidd, vZdyt jsem to vidél a od kdy to nevidim...” Zlomovym momentem byl
pro néj také uraz, ktery vedl| k celkové zméné Zivotni situace, véetné ukonceni pracovniho Zivota:
,Pak to vyvrcholilo viastné v roce... jsme natirali schody, ja jsem prehlid, Ze tam neni schodiste,
no... zlomil jsem si nohu a tim, tim jsem to odstartoval prosté.”

P2 oznacuje jako stéZejni obdobi bezprostfedné po zhorseni zraku. Tuto etapu popisuje jako
subjektivné ndarocnou, spojenou s pocity osamélosti a izolace. V této souvislosti zminuje i
rizikové chovani v podobé nadmérné konzumace alkoholu. ,A byla jsem prosté takovad jako
v izolaci bych rekla... no hodné jsem pila v tu dobu, jako jo, kaZdej den, hodné...“

Vypovéd P3 poukazuje na intenzivni vliv zrakového postizeni na psychické prozivani,
participantka popisuje obdobi postupné ztraty zraku, které bylo spojeno s dlouhodobym
pocitem osamélosti a socialni uzavrenosti. ,Jd jsem se s tim nechtéla smifit a bylo to takovy, Ze
jsem se jako za to stydéla. Ja jsem si Fekla, Ze nebudu chodit ven.“

»To bylo po devitce, o prdzdnindch, tak to bylo takovy Spatny obdobi, no... protoZe ztrdta zraku,
tedka nové prostredi v té skole a vsechno jiny. No to bylo asi takové, bych rekl nejhorsi.” (P4) Jako
obdobi zvysené zatéZze oznacuje participant fazi po Uplné ztraté zraku, konkrétné dobu po
ukonceni zakladni skoly a prechod na stfedni Skolu. Tento ¢as byl popisovan jako obtizny i
z divodu zmény prostredi a nutnosti adaptace na nové socialni podminky.

P5 popisuje prvni rok po ztraté zraku jako fazi vnitfniho vyrovnavani se se situaci. Toto obdobi
vnimal jako narocné z hlediska smifeni, prestoZe navenek tak neplsobil: ,,...kdyZ jsem se jako ucil

vvyvs
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ddl, ale bylo to vevniti, musi si ¢lovék priznat, Ze vlastné ten rok trvalo, neZ se stim jako
srovndte.”

Z vypovédi participantl vyplyvd, Ze za klicové v procesu adaptace na zrakové postizeni
participanti povaZzuji obdobi bezprostfedné po ztraté nebo jeho vyrazném zhorseni, pfipadné
situace, které vedly ke zméné jejich dosavadniho Zivota.

Zmény v kazdodennim fungovani

Omezeni v béznych aktivitach v dlsledku ztraty zraku popisuje P1, kterému byla znemoznéna
schopnost Cist a psat: ,,...no nevidél jsem vostre, nemohl jsem Cist, Ze jo, psdt, to prosté neslo,
protoZe jsem na to nevidél.” Zaroven uvadi, Ze nebyl schopen rozpoznavat osoby. , Lidi
nepozndte, lidi jsem pozndval jenom podle hlasu, ale podle obliceje vibec...”

Zmény v kazdodennim Zivoté charakterizuje jako komplexni a zasahujici prakticky vSechny
oblasti fungovani P2, ktera uvadi, Ze bylo nutné prizplsobit témér vSechny cinnosti: ,No jd si
myslim, Ze skoro vSechny.“ Také P4 konstatuje, Ze zmény se promitaji do celého Zivota:, Ve vsem.
Ve vsem se Zivot zméni tak néjak, no.”

7y

P3 popisuje rozsah zmén, které v Zivoté ¢lovéka prinasi zrakové postizeni, nasledovné: ,Kromé
spani asi ve vsem...”“ Svoji vypovéd doplnuje o zdlraznéni vyznamu organizace véci, kdy povaZzuje
za dulezité, aby vSe mélo své urcené misto: ,,...protoZe muselo uz bejt vSechno na svym misteé,
protoZe ¢lovek, kdyZ by to nékdo prendal, uz to bude tézko hledat.” Zaroven poukazuje na ztratu
moznosti vizudlni kontroly nad vlastnim vzhledem. , UzZ tfeba tam neni ta jistota se podivat, jestli
clovék mad néco Spinavyho na sobé...”

P5 reflektuje Zivotni zménu, kterou prirovnava k novému zacatku. Z jeho vypovédi vyplyva
potieba celkové reorganizace Zivota a pfizplsobeni se novym podminkam. ,Jsem si ten Zivot
uplné predélal a zacal jsem jakoby UpIné z nuly. Jako s ni¢im. VSechno jsem jakoby opustil a zacal
jsem s nulou.”

Z vypovédi participantl vyplyva, Ze zrakové postizeni je spojeno se zménami v kazdodennim
fungovani, které zasahuiji prakticky vSechny oblasti Zivota.

Zmény v samostatnosti a zavislosti pomoci na druhych

P1 popisuje vyznam pomoci v zaméstnani, ve kterém se snaZil co nejdéle setrvat. Uvadi, zZe
podpora kolegy pro néj byla v té dobé nezbytna. ,A v prdci jsem byl s kolegou a ten to po mé
kontroloval, takZe tam ta pomoc byla zdsadni. To jako sdm bych délat nemohl. To by bylo
Spatny.”

V oblasti samostatného pohybu si P3 vSima zmény spocivajici v obavach z pohybu venku a
s Castéjsi potfebou doprovodu: ,UZ prvni bylo, Ze jsme nékam $li, tak jako uZ jsme nesli sami, Ze
jo. UZ musel nékdo s ndma, protoZe uz se ¢lovék nepustil sdm ven.” V souvislosti s pomoci
druhych ale poukazuje i na ptistup okoli, které za ni nékdy délalo véci automaticky, coZ vnimala
jako prekazku v uéeni se novym dovednostem. , Ze se kolikrdt tfeba stalo, Ze to radéji udélaji za
vds, ale Clovék se to musi naucit sam.”

P6 také popisuje pocit zavislosti na druhych. Zminuje omezeni v béZznych ¢innostech a situace,
kdy se musi spoléhat na informace od ostatnich: ,,...Ze je Clovék zadvislej... Ze ¢lovék nemiizZe jit a
fict, tak dneska si jedu po ndkupech... Ze ¢lovék je zavislej na tom, co mu lidi popisou... no tak
musim vérit tém lidem...” Poukazuje také na emocionalni dopad téchto situaci. ,,A mné to vZdycky
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prislo strasné lito. Jd jsem to v té dobé vétsinou v kouté obrecela, protoZe ja jsem fikala, no, tak
ted'ses tady zdvisld na téch lidech. A kdyz oni reknou ne, tak muzes mit pldny, jaky chces.”

Zrakové postiZeni ovliviiuje miru samostatnosti a vede k ¢astéjSimu vyuZivani pomoci druhych
osob. Participanti popisuji potfebu podpory v pracovnim i béZiném Zivoté, pocity urcitého
omezeni a nutnost spoléhat se na informace od ostatnich. Zaroven upozornuji na riziko prebirani
odpovédnosti okolim.

Zmény v orientaci a pohybu

P1 popisuje, Ze ke zméné doslo predevsim v oblasti pohybu mimo domov, zejména na pracovisti
a ve mésté. Uvadi také, Ze postupné pohyb omezil pouze na znamé trasy. ,,No pohyb, pohyb po
pracovisti, pohyb, pohyb. Celkové jako pohyb po mésté. Ja jsem nikde moc nechodil, chodil jsem
jenom to, co jsem znal... do prdce a domii no.”

Rozdil mez orientaci vdomacim a venkovnim prostredi pfiblizuje P3, zatimco doma potize
nepocitovala, ve venkovnim prostoru dochéazelo ke ztraté orientace i vrelativné zndmém
prostredi: ,,...kromé domdcnosti, kde to ¢lovék znd, tak treba uz stacilo jit na zahradu u bardku.
A kdy? jste se dvakrdt trikrat otocila, tak se clovék, tak najednou ztrati orientaci, Ze jo.”

P5 potvrzuje, Ze ve zndmém prostfedi pro néj orientace nepredstavuje takovy problém, coz
pfisuzuje zejména vytvoreni prostorové paméti a naucenym orientacnim strategiim. ,Jako ve
zndmym prostredi to neni aZ takovej problém... takZe mdte takovou tu pamét jako v sobé. Jednou
projdete a uz si pamatujete...“

Na vyznam predchozi zkusSenosti s prostfedim a prostorovou paméti poukazuje také P6, ktera
uvadi: ,,...kdyZ jste nékde léta, jak ja rikam zakorenénej, tak uz je to takovy, jako Ze uz to zndte
jakoby poslepu jako by se reklo... byste Sla po paméti...”

Zmény v oblasti orientace a pohybu jsou participanty popisovany jako jeden z faktord, ktery
ovliviiuje proces adaptace na zrakové postizeni. Z jejich vypovédi vyplyva, Ze zatimco v domacim
prostiedi se orientuji bez vétsich obtiZi, ve venkovnim prostoru se mlZe objevit nejistota a riziko
dezorientace i na relativné znamych mistech. Pfi orientaci se pak opiraji zejména o znalost
prostiedi, predstavivost a schopnost vybavit si okoli.

Zmény v socialnich vztazich

Napriklad P2 popisuje, Ze v souvislosti se zrakovym postizenim zaznamenala ubytek kontaktu
s vrstevniky a prateli. Jeji vypovéd poukazuje na pocity izolace a osamélosti. ,,KdyZ jsem potom
zlstala doma, tak to bylo takovy blby, protoZe Ze jo, vsichni, se to rozprchlo ty spoluZdci, ty
kamarddi... takZe vsichni sli tfeba bud’ na vejsku, nebo Sli do prace. No a co ja? Nic Ze jo.“

P3 rovnéZ zminuje postupnou ztratu socidlnich kontaktl. Z jejtho pohledu k tomuto ubytku
pratel dochazelo proto, Ze prestdvala stacit tempu svého okoli: ,...a najednou jsem jim uZ
nestacila, uZ ty kamarddi, uz to neslo...”

Naproti tomu P4 uvadi, Ze ztratu pratel v souvislosti se zrakovym postizenim nepocitil: ,,...treba
ale jako v té dané dobé, kdyZ jsem teda, kdyZ se dd rict oslepl. Tak nemuzu rict, Ze jsem vyloZzené
pozbyl kamarddy.“

Zmény se mohou objevovat i v oblasti partnerskych vztahu, kdy v dlisledku zrakového postizeni
mUzZe dojit k rozpadu manzelstvi: ,,...vlastné i to Zivotni rozhodnuti, kdyZ vlastné jsem se rozved|!
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potom, jo, protoZe jsme se nebyli schopni s partnerkou dohodnout na tom, jak ddl... Ze nebyla

vvyvs

Tato zkuSenost koresponduje s poznatky Wienera a Rucké (2006), ktefi uvadéji, ze zrakové
postizeni vzniklé v dospélosti predstavuje pro dosavadni partnerské souziti natolik zasadni zatéz,
Ze v mnoha pripadech vyustuje v hlubokou krizi nebo Uplny rozpad vztahu.

P5 zaroven reflektuje vyznam funkcnich vztahU. , Ta rodina je sice zdklad, ale pokud nefunguje,
tak nefunguje. A kdyZ netrvdte na tom, Ze to tak musi bejt, tak se vam ten Zivot zméni daleko
k lepsimu.”

Z vypovédi participantll vyplyva, Ze zrakové postizeni mize mit vliv na socialni vztahy, coZ se u
nékterych projevilo ztratou pratel a kontaktl a pocity osamélosti. Zatimco nékteri oslabeni
socialnich kontaktl nepocitili, pro jiné znamenalo zrakové postiZzeni zlom v partnerském Zivoté
vedouci aZ k rozpadu manZelstvi.

Zmény v pracovnim ¢i studijnim Zivoté

P1 uvadi, Ze i pres postupné zhorSovani zrakovych funkci se snazil co nejdéle setrvat
v zaméstnani. Sam vsak reflektuje moment, kdy jiz nebyl schopen praci vykonavat, coZ vedlo
k odchodu do invalidniho dlichodu. ,,Co nejdyl, co nejdyl zistat v prdci. Dokavad'to ptjde, no a
pak uz to, pak uZ to neslo, takZe jsem musel zaujmout néjaky stanovisko. No a byl z toho invalidni
dachod.”

Zrakové postizeni ovlivnilo pribéh studia P2, kterd z dlivodu obtizi, zejména pti préci na pocitaci,
musela opakovat roc¢nik: ,,...to uZ jsem méla problém na vypocetce, Ze jsem nevidéla mys, kurzor.
TakZe jsem nestihala zdpocty... to uZ jsem jako z toho opakovala rocnik.” Zaroven zminuje
bariéru v pracovnim Zivoté, kdy se setkavala s obtizemi pfi hledani zaméstnani: ,,No prdci to
ovlivnilo tplné Ze jo, ta neni proste, no.“

P3 popisuje, Ze kvali zhorsené orientaci nastaly komplikace spojené s dojizdénim do zaméstnani:
,...a to uZ vliastné jsem uZ dojizdéla. To uZ zacal byt problém, ty autobusy. Prijelo jich vic, uZ jsem
nevidéla na Cislo, do kteryho nastoupit.” V dlsledku spolecenskych zmén a zaniku jeji pracovni
pozice pak jiz neméla mozZnost v zaméstnani pokracovat. ,,A pak uZ vliastné prisia ta revoluce... a
rekli, Ze ta prdce, Ze uzZ se nebude délat... tak jsem vlastné musela zustat doma.” Tato zkusenost
odpovida poznatklim Wienera a Rucké (2006), Ze zrakové postizeni ¢asto vede k nucenému
ukonceni dosavadni kariéry Ci ke ztraté zaméstnani.

Dopad ztraty zraku na studium popisuje také P4, ktery jiz nebyl schopen psat béZznym zplisobem
a musel se naucit psat Braillovym pismem: ,,...tak uZ jsem nemohl nic psdt vlastné propiskou...
tak jsem musel vSechno uz psat pismem Braillovym.“

Zrakové postizeni zasahuje do pracovni i studijni oblasti participant(. Participanti popisu;ji
postupnou ztratu schopnosti vykonavat dosavadni zaméstnani, specifické obtize pfi studiu i
nutnost prizplsobeni se novym podminkam a osvojit si nové strategie a dovednosti.

4.3.2 Vnitrni faktory ovliviiujici proces adaptace

Osobni vlastnosti a schopnosti
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Jedna ze schopnosti, kterou P1 v rdmci procesu adaptace vyzdvihuje, je pfedstavivost. Ta mu
usnadriuje orientaci, nebot si dokaZe vybavit prostfedi, ve kterém se dfive pohyboval. ,Jd si
pamatuju ty trasy, kde jsem chodil. Jd si pamatuju, jak to, jak to bylo, ty bardky zbourat nemiiZou,
maZou udélat jinej terén, ale furt vidim, jak to tam vypadad.“

P2 reflektuje vlastni aktivni pfistup, odhodlanost a také pili. ,Jd jsem si pomohla nejvic... hlavné
ja, protoZe kdybych to nechtéla, Ze jo, se s tim sZivat, tak se s tim nesziju. Chtéla jsem Zit normdlné
co nejvic no.”

Odhodlani znovu se zapojit do Zivota po ztraté zraku popisuje P3 jako klicovy faktor. ,Tam to
bylo od toho odhodldni, se viibec odhodlat, jako teda vyjit znova do toho, do toho Zivota.”
Zminuje také svoje aktivni rozhodnuti prfekonat obtiznou situaci: ,,Preci musim zacit znova,
musim bojovat no.”

P4 uvadi, Ze v naro¢nych situacich spojenych nejen se zrakovym postizenim, je pro néj uzitecné
vyuzivani humoru: ,,....musi to ¢lovék vzit, prosté s tim humorem.”

Trpélivost a vytrvalost v procesu adaptace na zrakové postiZzeni popisuje P5. Kromé téchto
vlastnosti povaZuje za podstatnou také schopnost zachovat klid a nepodlehnout panice, coz
vnima jako predpoklad pro racionalni uvaZovani v naro¢nych situacich: ,,No tak jako vZdycky,
abych nezacal blbnout, tak je pravda, Ze je potfeba se zastavit... to je takovad nejvétsi strategie,
abych se nedostal do ty paniky, jo.“

P6 rovnéz potvrzuje vyznam pozitivniho mysleni a optimismu: ,No pozitivni mysleni a teda
humor. Ten je potreba... ten optimismus a vubec celkové...” Zminuje také dlleZitost schopnosti
ocenit vlastni Uspéchy a schopnost reflektovat, e se ji néco povedlo a néco zvladla. , Clovék musi
prosté... mit fakt dobrej pocit a radost z toho, Ze to cClovék zvladd, dokdZe, Ze to pro ného
znamend...”

V procesu adaptace na zrakové postizeni se dle vypovédi participantl projevuji individudlni
osobni charakteristiky a schopnosti kazdého c¢lovéka. Participanti zminuji pfinos predstavivosti,
aktivniho pfistupu, odhodlani, vytrvalosti, trpélivosti i schopnosti zachovat klid v narocnych
situacich. V procesu adaptace se v jejich zkuSenosti uplatiuji také humor, pozitivni mysleni a
schopnost ocenit vlastni pokroky.

Samostatnost p¥i zvladani béznych kazdodennich Cinnosti

Samostatnost pri pohybu ve vefejném prostoru je jeden z vnitfnich faktor(, ktery ovliviiuje
proces adaptace na zrakové postizeni a souvisi také s psychickym prozivanim clovéka.

P1 popisuje, Ze moznost samostatného pohybu souvisi s jeho psychickou pohodou. Vnima ji jako
prvek nezavislosti, ktery mu umoznuje fungovat bez toho, aniz by byl nucen neustale vyhledavat
pomoc druhych. ,Ze nemusim nikoho shénét, kdo mé tam dovede.”

Samostatny pohyb venku bez doprovodu zmirnuje také P3. Samostatnost vnima jako dulezity
pocit vlastni schopnosti a nezavislosti: , Clovék se citi takovej prosté jako samostatnéjsi, Ze
zvlddne néco, Ze nepotrebuje uplné pokazdy bejt na nékom zdvislej. Myslim, Ze je to hodné
daleZity no.”

P4 svym kratkym komentafem poukazuje na vyznam samostatnosti pfi pohybu venku pro
psychickou pohodu ¢lovéka: ,Je to dobry, no.”
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Participanti vnimaji samostatnost pfi pohybu venku jako prvek nezavislosti. Diky ni maji pocit
vlastni schopnosti a nezavislosti na pomoci druhych.

Nakupovani

P1 vnima nakupovani jako faktor omezujici jeho samostatnost. Uvadi, Ze je schopen nakupovat
pouze v mensich obchodech s obsluhou, ktera mu muize byt ndpomocna. ,Jako nakupovani je
problém, nakupovat muZu jenom v obchodech, kde je obsluha, to znamend, takovy pekdrny,
masna, kde mi to podaji do ruky,“

Zatimco v mensich prodejnach je pro osoby se zrakovym postizenim nakupovani snazsi v tom,
Ze mohou vyuzit pomoc personalu, coZ také potvrzuje P2: ,kdyZ jdu k ndm do obchodu, tak si
feknu prodavacce...“ Ve vétsSich obchodech je odkazana na pomoc blizkého ¢lena rodiny: ,,...no a
kdyzZ jedeme na vétsi ndkup... tak ja to teda rikam jemu, co chci a on to hledd a ddva do kose.”

Doprovodu vidici osoby pfi nakupovani vyuziva také P5, coZ vnima jako urcitou vyhodu. ,No, jd

7«
1

mdm vyhodu, Ze vlastné v téch ndkupech vZdycky mdm s sebou nékoho, kdo vidi.

Nakupovani pro osoby se zrakovym postizenim predstavuje ¢innost, ktera je Uzce spojena se
schopnosti samostatného fungovani a ¢asto vyZzaduje urcitou miru pomoci ze strany druhych
osob.

Zkusenosti ziskané zrakovym omezenim

P1 popisuje, Ze po vzniku zrakového postizeni se musel naucit nové zplsoby a strategie, jak
zvladat situace, které do té doby resil zcela samostatné: ,,...aZ potom to nastane, tak clovék...
musi se naucit jiny figle a jindc resit situace, ktery bézné resil, jo.” Zaroven poukazuje na vyznam
individuality kazdého clovéka a schopnosti uit se. , To jsou takovy véci, ktery clovék, na co ¢lovék

musi prFijit sam, jo. To ho nikdo nenauci. Takovy trosku vychytdavky.“

Zménu v socialnim vnimani a hlubSim zaméreni na osobnostni charakteristiky druhych popisuje
P2, ktera uvadi, Ze diky zrakovému postiZzeni u sebe rozvinula schopnost vnimat druhé lidi, aniz
by ji ovliviioval vizualni dojem daného clovéka. Zminuje, Ze se vice zaméruje na projev a chovani
lidi. ,Ja si troufam tvrdit, Ze to, Ze nevidim c¢lovéka, tak mé jako nezkresluje to, ten ndzor na néj.
ProtoZe jak tifeba nékdo mluvi, tak z toho se dad dost jako pro mé vypozorovat, jak se ten clovék
tfeba chovd, jakej je. A nerusi mé tieba dojem to, Ze, jG nevim, md velkej nos, ma blbej svetr, md
velky usi...”

P3 uvadi, Ze zkusenost se zrakovym postiZzenim u ni vedla k vétsi empatii v{ci ostatnim lidem,
popisuje zejména osoby s jinymi formami postizeni: ,...tak si myslim, Ze ten clovék ma takovej
jinej soucit s téma lidma.”

V dusledku ztraty zraku P4 reflektuje zménu Zivotniho postoje, kdy si vice vazi Zivota, coz dava
do souvislosti s pocitem nejistoty z budoucnosti. , Tak clovék si toho Zivota tak néjak vdzi vic,
protoZe nikdo nevi, co prijde druhej den.”

Zrakové postizeni mlze byt vnimano nejen jako ztrata, ale i jako zdroj novych zkusenosti a
osobniho rlstu, coZ svou vypovédi potvrzuje P5: ,,...kdyZ si to ¢lovék jako rozebere, tak, tak si
jako prizndte, Ze vam to vic dalo, neZ vzalo.” Poukazuje také na vyznam vlastni aktivity a
odpovédnosti za svij Zivot, ktery si uvédomil po ztraté zraku: ,..Ze jsem vilastné jakoby si
uvedomil, Ze kdyzZ se nékam chcete posunout, jediné sam, jako nikdo vam nepomduze.”
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Zminovana byla také potfeba socidlni integrace a kontaktu s béZnou populaci. ,Ale jsem
zastdnce toho, Ze je potreba byt i mezi tou béZnou populaci a bejt mezi zdravejma lidma...“ (P6)

Zrakové postiZeni je participanty vnimano nejen jako ztrata ¢i omezeni, ale také jako moznost k
rozvoji novych dovednosti, strategii a Zivotnich postojl. Tyto zkuSenosti predstavuji vnitini
faktor, ktery ovliviiuje proces adaptace na zrakové postizeni. Z vypovédi participantl vyplyva, Ze
narocnd Zivotni situace mulzZe vést k osobnostnimu rlstu, zméné hodnotového systému a
hlubsimu porozumeéni sobé i druhym.

Ocenéni vlastnich uspéchi

Pro nékteré participanty bylo obtizné pfimo pojmenovat své osobni vlastnosti ¢i schopnosti,
které jim v pribéhu adaptace pomohly. Tyto aspekty vSak nepfimo vyplyvaji pravé z jejich
vypovédi o tom, na co jsou ve svém Zivoté hrdi.

P1 uvadi, Ze za svUj Uspéch povaZuje schopnost samostatné se pohybovat ve verejném prostoru,
zejména na znamych mistech, coz ma pro néj vyznam z hlediska psychické pohody: ,...Ze se
dokdZu pohybovat bez pomoci po zndmejch mistech, no ten samostatnej pohyb... kdybych musel
pokazdy nékoho shdnét, aby mé tam doved, tak to je. To by bylo asi na palici.” Zmifuje také
samostatnost, vlastni aktivitu a odpovédnost. ,,...kdyZ nekam chce jit, nemiZe se spolyhat na jiny,
musi se spolyhat taky trosku sadm na sebe no.”

Zvladnuti materstvi a péce o dité vnima P2 jako uspéch: ,No toho... jako miminko...” Zminuje i
osamostatnéni se od rodicli, ve smyslu postavit se na vlastni nohy a prechod do vlastniho
bydleni. , A celkové ten presun prosté od nasich Ze jo. Z mdma hotelu do svyho.”

Téma matefrstvi a péce o dité koresponduje s poznatky Michalika a kol. (2011), podle nichz je
osoba se zrakovym postiZzenim schopna plnohodnotné péce o dité, pokud ma pristup k vhodnym
pomiickdm a podpore. Uspéiné zvladnuti rodicovské role nebo osamostatnéni se od plvodni
rodiny muize byt vyznamnym dikazem vlastnich kompetenci.

Své osamostatnéni vnima jako Uspéch také P3, prestoZe pro ni bylo obtizné opustit bezpecné
prostfedi domova, prekonala vlastni obavy: ,...Ze jsem vibec dokdzala, protozZe jsem vZdycky
tvrdila, Ze z domova nikdy neodejdu, Ze to by mé nikdo nedostal, z takovyho toho bezpeci. A
vlastné teda jsem to dokdzala, se teda osamostatnit a vliastné jakoby odejit...“

P4 povazuje za svij Uspéch zvladnuti samostatného pohybu s bilou holi, kterd podporuje jeho
nezavislost a pocit samostatnosti: ,....nebo vibec to chozeni s tou hulkou jo, Ze clovék, kdyz se
nad tim zamysli... Ze se to takhle docela naucil... takhle si ledaskam zajit, Ze je to teda. Myslim,
Ze je to hodné, hodné dobry, Ze teda takovej uspéch urcitej...”

LJako mazu rict, Ze vZdycky jsem byl hrdej na vsechno, co se mi podafilo v tom, udélat ten krok
ddl dopredu, jako byt vic samostatnej.“ P5 reflektuje své Uspéchy jako postupny posun smérem
k vétsi samostatnosti. Zaroven popisuje vnitfni moment pfijeti situace zrakového postizeni a
zménu Zivotniho postoje. , To asi nejvétsi snad, kdyZ se to ve vds prevrdti, Ze Zivot jde ddl, jo. Ze
je to normdini, je mi dobfe v Zivoté a jako Ze to neni tragédie.”

Za Uspéch P6 povaZuje predevsim zapojeni do bézného Zivota a fungovani ve spolecnosti.
Ocenuje se také pfi prekonani vlastnich limitl. Uvadi: ,TakZe pro mé je dulezZity to, Ze jsem
vlastné po téch letech se tak néjak zapojila, Ze tak néjak funguju... a Ze jsem se naucila zvladat
véci, ktery jsem si nemyslela, Ze je vibec dokdzu...”
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Z vypovédi participantl vyplyva, Ze si uvédomuji konkrétni situace, ve kterych dokazali prekonat
prekazky. Popisovanymi oblastmi jsou zvladnuti prostorové orientace s bilou holi,
osamostatnéni se od puvodni rodiny, ale také zvladnuti naroc¢nych Zivotnich situaci. Psychické
prijeti zrakového postiZzeni je také vnimano jako vnitfni Uspéch, stejné jako schopnost
prekonavat vlastni limity pfi zapojeni do kazdodenniho Zivota.

4.3.3 Vnéjsi faktory ovliviiujici proces adaptace

ev Vs

Pfistup rodiny a nejblizSiho okoli

P1 vnima rodinu a blizké okoli jako zdroj podpory v procesu adaptace na zrakové postizeni.
Uvadi, Ze v situacich, kdy potfeboval pomoc, se na né mohl obratit. Popisuje také podporu
kamarada a blizkého okoli, kterou vnima pro své fungovani jako podstatnou: ,...samoziejmé
opora, no, kdyZ jsem potreboval pomoct, tak mné pomohli, Ze jo... pomiZou kamarddi, pomuizZe
rodina a jindc to prosté nejde.”

Naopak P2 popisuje nadmérnou péci ze strany rodicl, kterou oznacuje jako zatézujici: , Prepéce
tomu jd rikam... dusici prepéce.” Uvadi, Ze neustalé obavy a kontrola ze strany rodic¢d pro ni byly
spojeny s obtizemi v procesu osamostatiovani.

Rodina pomohla prekonat obdobi izolace P3, ktera vnima jeji roli v procesu adaptace, zejména
otce, ktery ji vedl k aktivnimu zvladnuti celé situace. PrestozZe zpocatku citila zlost, zpétné tento
pristup hodnoti kladné. Tato vypovéd je v souladu s teoretickymi vychodisky Karlssona (1998, In
Vagnerova, 2014), podle kterych miizZe byt proces ztraty zraku doprovazen silnymi negativnimi
emocemi, véetné zlosti a vzteku. ,No, ale pak uZ se vlastné hlavné tatinek rozhod, Ze to takhle
nejde a Ze s tim musim zabojovat. A vlastné mé teda pomohli. Ja v tu chvili jsem méla zlost, Ze
mé nékam cpou, ale za Cas cloveék zjistil, Ze je vlastné za to rdd, Ze to udélal.”

Kromé opory, kterou rodina v naroc¢né Zivotni situaci predstavovala, P4 také poukazuje na
skutecnost, Ze zrakové postizeni nepredstavuje zatéZ pouze pro samotného clovéka, ale i pro
jeho blizké: ,,Rodina byla urcité oporou... i pro tu rodinu je to Sok.”

| pres podporu, kterou rodina poskytuje, mize mit také zpocatku potize pfijmout zrakové
postiZeni. Tato situace m(ze byt stejné tak ndro¢na i pro ¢leny rodiny, cozZ je v souladu s tvrzenim
Vagnerové (2004), Ze se nejednd pouze o potreby samotného jedince, ale i rodiny, ktera se
s vzniklou situaci také vyrovnava a pro kterou je zatézi. ,Ale jako nechtéli to prijmout... ale mohl
jsem se v ty dobé opfit. Oni se s tim taky museli vyrovndvat. To neni, jako Ze to padne na vds, ale
s nima to taky zacvici fest.” (P5)

P6 hodnoti pristup rodiny kladné. Popisuje, Ze rodi¢e i sourozenci ji podporovali a nikdy ji
nedavali najevo, Ze by byla vnimana jako odlisna. ,Jd jsem méla to stésti, Ze vlastné, jak rodice
. 5 ] e ani z . . zasila, Ye | iind, ¥
délali pro mé, co mohli, starali se... ani se sourozencema jsem nikdy nezaZila, Ze jsem jind, Ze
prosté neméli nikdy problém...“ Zaroven reflektuje uréitou miru zavislosti na pomoci druhych,
kterou vnima jako soucdst svého Zivota: ,,...ale prosté porad je to, jako Ze ¢lovék nékomu visi za

krkem, ale takovej je Zivot no.”

Z vypovédi participantl vyplyva, Ze adaptace na zrakové postizeni neni pouze individudlni
zalezitosti, ale mlze zasahovat celou rodinu ¢i blizké okoli. Vétsina participant( uvadi podporu,
porozuméni a pomoc ze strany blizkych osob jako faktor, ktery mize proces adaptace usnadnit.
Naopak nadmérna ochrana a obavy blizkych mohou tento proces Cinit naro¢néjsim.
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PFistup spolecnosti

P1 vnima pfistup spolecnosti k osobam se zrakovym postizenim kladné. Poukazuje na postupné
zlepsSovani predevsim v informovanosti lidi a v jejich ochoté pomaci. ,,Ale jo, zlepsuje se to. To
povédomi téch lidi se zlepsuje a jako pomizZou kazZdou chvili, jo.”

P2 shrnuje zménu ve vnimani osob se zrakovym postiZzenim ze strany verejnosti: , Lidi uZ berou
na védomi to, Ze existujeme.”

Na rozdily mezi Zivotem osob se zrakovym postizenim ve mésté a na venkové poukazuje P3,
pristupu lidi, kvlli kterému ma obavy chodit s bilou holi: ,.Jd si myslim, Ze je to jiny na téch
vesnicich... tam vlastné kdyZ ndhodou nékam jdu, tak jesté s holi nechodim dneska jo. Ale jinak ji
bézné nosim...” Dalsi Uskali vnima i v dostupnosti sluzeb a dopravy: ,0Obchody uZ nejsou na
vesnicich, ani doprava, v podstaté, takZe pro nds je tam Zivot tézkej no...”

Vyvoj pristupu spolecnosti k lidem se zrakovym postizenim hodnoti ptiznivé také P4, ktery
poukazuje na informovanost zejména u mladsi generace a zménu vnima jako posun k lepsimu.
,Dneska s tim ta spolecnost rose. Tak si myslim, Ze to je fakt, jako Ze je to lepsi.” K tomuto nazoru
se pripojuje také P6:,,Vnimdm to, Ze se to hodné zlepsilo, hodné zlepsilo.“

P5 uvadi, Ze pfistup spolecnosti nelze zobecnit a brat jako celek, ale vzidy zavisi na konkrétnich
lidech. ,Jako nemyslim si, Ze spolecnost, vZdycky je to o lidech, jo... kdyZ ten ¢lovék chce vam
pomoct, tak vam pomuZe.“ Zaroven poukazuje na vyznam vhodného chovani i ze strany osob se
zrakovym postizenim: ,Jako je potfeba to slusny jedndni z obou stran.”

Vnimani pristupu spolecnosti k osobam se zrakovym postiZzenim je u vétsiny participantl kladné.
Participanti zminuji, Ze se postupné zvysuje informovanost i ochota verejnosti poskytnout
pomoc. Ukazalo se vsak, Ze je vniman rozdilny pfistup ve mésté a na venkové, kde Zivot na vesnici
tak maze byt pro osoby se zrakovym postizenim narocnéjsi, a to jak z hlediska pfistupu
spolecnosti, tak z hlediska dostupnosti sluzeb.

Pohyb s bilou holi

Pocatecni zdrzenlivost k pouZivani hole uvadi P1, ktery popisuje snahu maskovat ji pred okolim.
,ZazZival jsem to, Ze jsem s tim nechtél vyjit ven... no tak jsem tu hil nosil, ale nosil jsem ji sloZenou
na ruce.” Stouto snahou o skryti bilé hole se poji i situace, kdy byla slozenda hal mylné
povaZovana za jiny predmét: ,.Jednou se mé jeden pdn taky zeptal, co to mdm na ruce, jestli je
to stanovej kolik...”

Podobnou zkusenost s vnitfnim odporem sdili i P2, ktera popisuje obavy z reakci verejnosti a
z toho, Ze bilou holi na sebe upozorni jako na osobu se zrakovym postizenim. ,No ale byl to teda
trosku vnitrni boj si to vzit mezi lidi. Takovy to, ted'to vsichni uvidi.” Tento ,vnitfni boj“ zminuje
i P3, pro kterou bylo v obdobi vzniku zrakového postizeni obtizné prijmout bilou hll jako soucast
svého Zivota: , Vzit do ruky bilou hil pro mé bylo v ty dobé, Ze ji do ruky nikdy nevezmu.“

P5 popisuje proces zvykani si na bilou hal, ktery v jeho ptipadé trval nékolik let. Zpocatku ji
odmital pouzivat, predevsim kvili obavam z reakci okoli a pocitu stigmatizace. , TakZe taky ze
zacdtku dva, tfi roky, to jsem tu hual nechtél vyndat Ze jo, to, neZ si clovék zvykne, Ze to mdte... jo
ty mds hdl a oni vi, Ze nevidis.”
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Prijeti bilé hole predstavuje pro participanty vyznamny krok v procesu adaptace na zrakové
postizeni. Ta pro vétsinu z nich nepredstavovala pouze kompenzacni poml(cku, ale predevsim
viditelny symbol jejich handicapu. Z vypovédi vyplyva pocatecni stud, obavy z reakci okoli a
vnitini boj, ktery mize trvat i delsi casové obdobi.

Zkusenosti s hledanim zaméstnani

P2 popisuje zkusenost s hledanim zaméstnani, kdy opakované narazela na odmitnuti ze strany
zaméstnavatel(: ,Asi rok jsem jako obchdzela... néjaky nabidky, ale kdyz zjistili, co mi je, tak jako
nazdar, to vubec.” Prekazkou byly spiSe postoje a nedlivéra ze strany zaméstnavatell v to, zda
bude praci vzhledem ke svému zrakovému postiZzeni schopna vykonavat. ,No, Ze bych to
nezviddla... tak si vzali nékoho jinyho Zejo.”

Podobnou zkusenost s nedlvérou firem reflektuje P6, kterd poukazuje na malou ochotu
zaméstnavatell hledat zpUsoby, jak pracovni misto prizplsobit nebo jak by mohla spoluprace
fungovat. ,/ ta neduvéra, Ze jako tenhle nevidici ¢lovék se jako tady... Ze to ty lidi ani ty firmy
nechtéli zkusit s clovékem... oni neveérili tomu, Ze to zvliddneme...“ Zaroven vSak dodava, Ze
v prostredi, které je pro osoby se zrakovym postizenim uzplsobeno, dokaze byt stabilnim a
dlouholetym pracovnikem: ,,...takZe tam uZ budu 12 let no.”

Naopak jinou zkusenost uvadi P4, ktery pracoval v oborech ¢i prostredich pfimo uréenych pro
osoby se zrakovym postizenim. Diky préci na telefonni Ustfedné se tak s predsudky nesetkal a
pracovni kolektiv vnimal jako podporujici. ,To jsem délal na ustfedné telefonni, tak to byla
vyloZené prdce pro zrakové postiZeny, takZe jako v pohodé. | ten kolektiv jako, pomdhal a tak.”

P5 v pracovni oblasti zvolil cestu podnikani. Otevienim vlastni masérské praxe se vyhnul roli
uchazece o zaméstnani a s ni spojenym moznym bariéram: , Tak jsem si ju zase otevrel tu Zivnost
a rozsitil jsem to vlastné ty masérsky sluzby a takovy.“

ZkusSenosti s hledanim zaméstnani jsou u participantl individualni. Zatimco néktefi z nich
uvadéji, ze narazeli na nedlvéru ze strany zaméstnavatel(, jini naopak uvadéji kladné
zkuSenosti, zejména pokud se jednalo o praci v prostfedi uzplsobeném osobam se zrakovym
postizenim nebo praci v rdmci samostatného podnikani.

Kompenzacni prostiedky

Pti zrakovém postiZzeni dochazi k pfeneseni pozornosti na ostatni smysly. Participanti uvadéji, ze
v procesu adaptace a orientace hraje vyznamnou roli predevsim sluch a hmat, okrajové pak i
¢ich. P1 k tomu uvadi: ,No sluch, samoziejmé sluch... a hmat... on to mizZe bejt i Cich...“ \V'yuzivani
hmatu a sluchu pfi kazdodennich ¢innostech popisuje také P2: ,No hmat Ze jo. Ten cich. Ale
hlavné teda hmat a sluch no.”

P3 také poukazuje na vyznam sluchu, zaroven vsak reflektuje ¢asté presvédceni spolecnosti, Ze
by se sluch u osob se zrakovym postiZzenim automaticky zlepsoval. Vysvétluje, Ze se nejedna o
zlepSeni smyslu jako takového, ale jde spiSe o jeho intenzivnéjsi vyuzivani. ,Prvni je sluch Ze jo.
Oni vsichni fikaji, Ze tim, Ze nevidi, Ze clovék lepsi slysi, ale ona to neni pravda. Ono, jak Fikaji
vSichni, to je prosté to, Ze ¢lovek, kdyzZ vidi, tak ten sluch tak nevnimad.”

P4 doplnuje, Ze se sluch po ztraté zraku nezlepsuje, ale ¢lovék se na néj vice soustredi a Iépe ho
vyuziva: ,...je to tim, Ze ¢lovék se na to vic soustredi, neni to tim, Ze by se néjak vyvijel nebo. Vic
to dovede vyuZivat no nebo uZivat.”
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Role sluchu pfi zrakovém postizeni vynikne zejména v situaci, kdy je tento smysl oslaben. P6
popisuje svou zkusenost se sluchovou vadou, kterad proces adaptace na zrakové postizeni cini

vevs

nefunguje, tak je to hodné ndrocny, hodné ndrocny.“

Z vypovédi participantll vyplyva, Ze mezi nejvice vyuzivané kompenzacni smysly patfi sluch a
hmat. Néktefi participanti zaroven upozornuji na rozsifeny mytus o zlepseni sluchu po ztraté
zraku a vysvétluji, Ze jde o jeho védoméjsi a intenzivnéjsi vyuzivani. Vyznam téchto smysli se
jesté vice ukazuje v situacich, kdy je néktery z nich oslaben.

Kompenzaéni pomticky

Nejcastéji zminovanou kompenzacéni pomuckou vSemi participanty je ozvuceny telefon, P1 jej
popisuje jako soucast kazdodenni fungovani. ,,Pouzivam telefon, coZ je velkej prinos. To jako bez
ozvucenyho telefonu, to uZ dneska nejde.” Zaroven zminuje bilou hal, kterou popisuje jako
funkéni rozsifeni ruky a nastroj pro orientaci: , Bilou hil... to je takovd prodlouZend ruka.”

Vypocetni techniku jako prostfedek spojeni a kontaktu s okolnim svétem a lidmi uvadi P4: , Tak
ta vypocetni technika. Mobily, notebooky... Pocitac, to je velikej pomocnik, mad clovék se svétem
spojeni.” Podobné P5 vyuziva telefon k organizaci pracovniho Zivota a komunikaci s klienty,
nicméné k technologiim si zachovava urcity odstup. Zminuje vyznam zachovani vlastnich
schopnosti a nezavislost na pom(ckach: ,ale tady ty vSechny ostatni pomlicky, ja je vyuZivam,
vSechno, ale kdyby to, reknu, vsechno krachlo, tak jsem schopen se pohybovat a Zit i bez téhle
téch zarizeni. Ted' mé to jenom ulehcuji. No, takZe jako jo, je to dobrej sluha, vsechno to dobre
slouzi, ale nesmi to bejt vas pan.”

Kromé moderni techniky participanti vyuZivaji fadu drobnych pomUcek do domacnosti, které jim
usnadnuji bézné ukony. P2 zminuje napftiklad tzv. ,hladinku® pro nalévani tekutin: ,...potom
tfeba hladinku, abych neprelila hrnek.“Zminuje také bilou h(l, se kterou se citi jistéjsi pfi pohybu
venku. ,,No tu hdl... jsem si s ni jistéjsi, kdyZ nékam jdu.“ P6 doplfiuje dalsi praktické pomucky do
domadcnosti, které popisuje jako podporu v kazdodennim fungovani: ,a to je velkd pomoc... takZe
telefon, budik a prosté ja nevim, riizny osobni vdha, kuchyriskd vdaha, teplomeéry...”

P3 zminuje vodiciho psa, kterého vnima jako oporu v procesu adaptace na zrakové postizeni a
v navratu do béZného Zivota. Popisuje predevsim jeho psychologicky pfinos, ktery ji pomohl pfi
prekonani socialni izolace a navratu k aktivnimu Zivotu. ,Tak ono tfeba i pes je kompenzacni
pomlicka, i kdyZ je to divny, ale prosté je, tak je... mé urcité ten pes pomohl, Ze mé vytahl, Ze mé
dostal zpdtky do Zivota, takZe ten pejsek hodné...”

Vyuzivani kompenzacnich poml(cek se z vypovédi participantl jevi jako nedilna soucast procesu
adaptace na zrakové postizeni. Zminovany byly moderni informacni a komunikacni technologie,
jako je telefon a dalsi vypocetni technika, které umoznuji komunikaci a pfistup k informacim. V
oblasti orientace a samostatného pohybu byla zminovana také bila hll a vodici pes, u kterého
byl zdlrazriovan predevsim psychologicky pfrinos. Zmifiovany byly také bézné praktické pomucky
do domacnosti.

Financni podpora

P1 uvadi, Ze vyuziva vice forem financni podpory: ,,No, mdm invalidni diichod... a mam prispévek
na péci... a prispévek na dopravu. Tyto prispévky popisuje jako dostacujici, protoze podle néj
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pokryvaji zakladni Zivotni naklady. ,To pokreje ty ndklady.” Kromé invalidniho dlchodu a
prispévku na péci, P2 rovnéz zminuje prispévek na mobilitu: ,,Jad mam dichod invalidni, prispévek
na péci a na mobilitu...” Financni podporu hodnoti spisSe kladné, i kdyZ pfipousti, Ze by mohla byt
lepsi: ,,...jako ja si tfeba stéZovat vyloZzené nemiizu, samozrejmé vZdycky to mizZe bejt lepsi.” P4
k tomu stru¢né dodava: ,,Ja jako fikam, Ze si nestézuju.”

Dalsim zminovanym aspektem v ekonomické oblasti je financéni podpora pfi pofizovani
kompenzacnich pomlcek, kterou uvadi P3: ,Financni podpora na ty kompenzacni pomducky...”
Zminuje také sdileni ndkladd v domdacnosti: ,,No vZdycky ve dvouch je to snaZsi.” Tim poukazuje
na rozdil mezi sdilenou a individudlni financni situaci u osob se zrakovym postizenim.

Financni stranku popisuje také P5, ktery vnima rozsah finan¢ni podpory ze strany statu jako vice
neZ dostatecnou: ,, Dostdvdte jako od toho stdtu fakt hodné jako z myho pohledu teda no.”

K pocitu nezavislosti a spokojenosti mlze prispivat financni situace, ve které osoba se zrakovym
postizenim kromé financni podpory ze strany statu ma také prijem z vlastniho vydélku ze
zameéstnani. ,,No viastné, ja si na penize nestéZuju... invalidni dichod, vlastné teda pracuju, mam
i pfispévek na péci, takZe jako nestézuju si na penize.” (P6)

Participanti v oblasti financni podpory zminuji invalidni dichod, pfispévek na pédi, prispévek na
mobilitu a pFispévek na zvlastni pomucku. Financni podpora je popisovana jako dostacujici pro
pokryti zakladnich Zivotnich potreb a nakladl spojenych se zrakovym postizenim.

Vyuzivani organizaci

P1 zminuje pfinos TyfloCentra, které mu pomohlo v procesu adaptace zejména po psychické
strance. Uvadi, Ze mu pomohlo prekonat izolaci a samotu. ,No asi to TyfloCentrum, Ze mé jako
zaclenilo mezi svy klienty... a Ze s nima se ukdzalo, Ze ten Zivot nemusi bejt aZ tak nejhorsi s tim
zrakovym postiZzenim... Ze ¢lovéka to jako vytdhlo z ty samoty... Ze na to ¢lovek neni sam. Jindc,
kdybych furt sedél doma, tak se zbldznim.“Vedle toho popisuje spolupraci s Tyfloservisem, ktery
mu pomaha zejména v praktickych dovednostech, jako je ndacvik tras ¢i poradenstvi pfi vybéru
kompenzacnich pomucek: ,,...a s Tyfloservisem spolupracujem. KdyZ potifebuju naucit néjakou
trasu, tak prosté mé to naucej... samoziejmé i poradéj pri vybéru bilejch holi...”

TyfloCentrum a Tyfloservis uvadi také P2, ktera vnima jejich sluzby predevsim jako pomoc pfi
navratu do bézného Zivota a prekonani izolace. ,,No a Tyfloservis i Centrum, Uuplné strasné
pomohlo teda. Jd jsem do ty doby furt byla zalezld doma.“ Také zmiriuje organizaci SONS, kterou
vyuziva predevsim pro volnocasové aktivity a socidlni kontakt. ,SONS... jd s nima povétsinou
jezdim na vylety, kdyZ se otepli, a tak jako jsme v kontaktu...”

TyfloCentrum predstavuje pro P3 predevsim komunitni zazemi a psychickou podporu. Zminuje,
Ze diky témto sluzbam poznala nové lidi a uvédomila si, Ze na svou situaci neni sama. ,Akordt
TyfloCentra, jinak asi ne... diky tomu viastné ¢lovék poznal spoustu lidi, Ze to vidél z toho pohledu
zase, Ze neni na to sdm, Ze je nds spoustu a Ze se s tim da Zit...” Zaroven uvadi zapojeni do
organizace zamérené na vycviky vodicich ps(, kde se Ucastni riznych aktivit a setkani. , Tak jinak
jsem vlastné i klient z ty Skoly pro ty vycviky vodicich psdu... tak oni tfeba porddaji... porddaji se
procvicovani a predndsky a takovy.”

P4 vyuziva sluzby TyfloCentra, které popisuje jako pomoc v kazdodennim Zivoté. Zminuje
konkrétni sluzby, jako je prlavodcovska sluzba a sluzby sociadlni rehabilitace. ,Tak urcité
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TyfloCentrum... kdyZ néco potrebujeme, tak ndm pomdZou... nejvic nadm pomdhaji, tfeba ta
privodcovskd, jo, socidlni rehabilitace...”

P5 popisuje sluzby TyfloCentra jako pomoc ve vztahu k v psychické podpore a porozuméni. Uvadi
zkusenost s odbornym pristupem pracovnik( a jejich pochopeni pro specifické potieby osob se
zrakovym postizenim. ,, Nejvic vdm to jako z myho pohledu pom(iZe v psychickym stavu nasem...
jenom to, Ze vds nékdo vyslechne a vi, oni vam rozumi, nepfijde jim divny, Ze vam rfeknou, mam
pro tebe prijit, jd té privedu, zavedu. To je k nezaplaceni.”

P6 kromé vyuzivani Tyfloservisu zminuje pfinos TyfloCentra v administrativni podpofre, naptiklad
pfi vypliovani zadosti o pfispévky na pomiucky ¢i v poskytovani poradenstvi a privodcovskou
sluzbu. Uvadi také vyznam osobniho kontaktu a psychické podpory. ,,Jako privodcovskd hodné
dobrd véc. | to jako Ze pomuZou clovéku vyplnit, ja nevim, tfeba Zddost o néco, treba na néjakou
pomlicku nebo riizné takhle véci, ale hodné i ty informace rizny... nékdy ten osobni kontakt
znamend taky jako prosté hodné.“ Zminuje také organizace spojené s vycvikem vodicich psu:
,-..n0 a potom treba jako pres psy, tam vlastné kaZdd ta Skola vétsinou mad jakoby takovou
nadaci... prosté vyuZivam tady tyhle véci, kdyZ potfebuju pomoct se psem...”

Z vypovédi participantl vyplyva, Ze vyuZivani sluzeb organizaci zamérenych na osoby se
zrakovym postiZzenim je vnimano jako jeden z vnéjsich faktor(, ktery usnadnuje adaptaci osob
se zrakovym postizenim na kaZdodenni Zivot. Nejcastéji je zminovano TyfloCentrum a
Tyfloservis, které poskytuji jak praktickou pomoc, tak predevsim psychickou podporu, odbornost
pracovnikll a moznost socidlniho kontaktu. Participanti zminuji zejména moznost sdileni
zkuSenosti, pocit, Ze na svou situaci nejsou sami a individudlni pfistup pracovnik(. V procesu
adaptace se objevuji také organizace zamérené na vycviky vodicich ps(.

4.4 Diskuse

Cilem této zavérecné prace bylo zjistit faktory adaptace u osob se zrakovym postizenim na
kazdodenni Zivot. Prace se zaméfila na samotny proces adaptace a na vnitini a vnéjsi faktory,
které jej ovliviiuji. Na zakladé analyzy polostrukturovanych rozhovor( se Sesti participanty byly
identifikovany oblasti, které se na procesu adaptace podileji. Rozhovory probihaly ve spolupraci
s TyfloCentrem Jihlava, o.p.s. se tfemi Zenami a tfemi muzi, ktefi jsou klienty této organizace.

V ramci prvni dil¢i vyzkumné otazky, kterd se zamérovala na proZivani a popis procesu adaptace
osob se zrakovym postizenim na kazdodenni Zivot, se ukazalo, Ze proZivani ztraty zraku je
individualni, ale vykazuje urcité spolecné rysy. Vétsina participantl prochazela fazemi adaptace
na zrakové postizeni od pocatecniho Soku, pres depresi a smlouvani, az k prijeti reality, které
definuji Finkova, Ludikova a Razickova (2007).

Vyzkum poukazal na specifika v prozivani adaptace v zavislosti na rychlosti ztraty zraku. U vétsSiny
participantl probihalo zhorSovani zraku postupné, zatimco u jednoho z participantli doslo
k nahlé ztraté. Toto zjisténi je v souladu s Wienerem a Ruckou (2006), ktefi popisuji postupné
zhorsovani zraku, na néz se jedinci mohou pribézné adaptovat, a nadhlou ztratu zraku, ktera je
spojovana s vyraznou zménou dosavadniho prozivani reality.

Obdobi bezprostredné po ztraté nebo vyrazném zhorseni zraku predstavovalo pro participanty
zlomovy moment. Zmény v kazdodennim fungovani participanti popisovali jako komplexni,
zasahujici do vSech oblasti kazdodenniho Zivota. To koresponduje s popisem Wienera a Rucké
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(2006), Ze adaptace na zrakové postizeni u dospélého clovéka je spojena s vyraznym zdsahem
do dosavadniho zpUsobu Zivota a nastava hluboka reorganizace Zivota.

Druha vyzkumna otazka se tykala vnitfnich neboli osobnostnich faktorl adaptace osob se
zrakovym postiZzenim na kazdodenni Zivot. Vysledky vyzkumu naznacuji, Ze proces adaptace je
spjat s psychickou odolnosti. Jak uvadi Paulik (2017), schopnost zvladat zatéz, stres a nepfiznivé
Zivotni uddlosti jsou zdkladem pro znovuziskani Zivotni rovnovahy. U participantl se tato
psychicka odolnost projevovala napfiklad aktivnim a pozitivnim pristupem, vyuzivanim humoru
jako zplsobu zvladani situace, snahou o zapojeni do béZného Zivota nebo zachovanim klidu
v narocnych situacich.

U osob, které o zrak pfrisly nebo u nichZ doslo k jeho vyraznému zhorseni v pribéhu Zivota, se
v souvislosti s orientaci objevovala role predstavivosti a prostorové paméti. Participanti uvadeéli,
Ze zrakové predstavy souviseji s pocitem bezpedi a orientaci. Wiener a Rucka (2006) uvadéji, ze
u pozdéji osleplych osob jsou tyto predstavy jednim z prvk( vyuzivanych pfi prostorové
orientaci.

Jako faktor adaptace souvisejici s psychickou pohodou byla uvadéna samostatnost, zejména
v oblasti mobility. Dle Michalika a kol. (2011) je svoboda pohybu jednou ze zakladnich lidskych
potieb. Schopnost samostatné orientace ve vefejném prostoru neni jen praktickou dovednosti,
ale symbolem nezavislosti, diky ¢emuz se minimalizuje zavislost na pomoci druhych. Zaroven
byly zmifovany situace, ve kterych je samostatnost omezena, napfriklad pfi nakupovani, kde
participanti popisovali potfebu urcité miry asistence a podpory.

Dalsim zjisténim je, Ze zrakové postiZzeni neni participanty vnimano pouze jako omezeni nebo
ztrata. Pro mnohé se dle jejich vypovédi stalo impulsem k rozvoji novych Zivotnich zkusenosti,
strategii a postojli, coZ se nejvice odrazelo v ocenéni vlastnich dspécha.

Treti vyzkumna otazka se zaméfila na vnéjsi faktory adaptace u osob se zrakovym postizenim na
kazdodenni Zivot. Participanti popisovali vliv rodiny a nejblizsiho okoli jako jeden z faktord, které
se podilely na prlibéhu tohoto procesu. Rodina byla v procesu adaptace vétsinou vnimana jako
opora, soucasné se objevil poznatek o tzv. ,dusici prepéci“. O tomto se zminuje Vagnerova
(2014), ktera uvadi, Ze nadmérna ochrana muzZe brzdit proces osamostatiovani. Jak dale
poukazuji Michalik a kol. (2011), pro kvalitu Zivota je klicova mira respektu k autonomii jedince,
pokud okoli nerespektuje pravo na vlastni nezavislost, adaptace se stava obtiznéjsi.

Dalsi oblasti, kterou participanti v ramci vnéjsich faktor(l adaptace popisovali, byl pfistup
spolecnosti a s nim spojené vyuZivani bilé hole. Pro vSechny participanty predstavovala bila hl
v pocatcich adaptace na zrakové postizeni symbol stigmatizace, coz bylo spojeno s pocatecnim
odporem a ,vnitfni bojem“. Wiener a Rucka (2006) uvadéji, Zze bila hal je spole¢nosti Casto
vnimana jako znak ,nejhorsiho postizeni“. Z vysledkl vyzkumu vyplyva, Ze psychické prijeti hole
mUlzZe byt casové dlouhodobéjsi proces nez nacvik samotné techniky chlize s bilou holi.
Participanti také reflektovali zmény v pristupu spolecnosti k lidem se zrakovym postizenim,
které popisovali jako pfFiznivéjsi a vstficnéjsi. Lidé jsou zjejich pohledu informovanéjsi a
ochotnéjsi pomoci, coz mlze souviset s niz§im pocitem socialni izolace. V této souvislosti se
objevil rozdil v mezi prostfedim mésta a venkova, kdy na vesnici miZe byt pouzivani bilé hole
spojeno s obavou z predsudk(i a stigmatizace a soucasné s niz$i dostupnosti sluieb. Zivot
v mensich obcich je tak u osob se zrakovym postiZzenim spojovan s vyskytem prekazek v riznych

oblastech.
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V oblasti pracovniho uplatnéni se vysledky vyzkumu ¢aste¢né shoduji s tvrzenim Bubenickové
(2014), Ze osoby se zrakovym postizenim patfi k nejohrozenéjsim skupinam na trhu prace, avsak
nepotvrdil jej Uplné. Dva z participant( se setkali s nedivérou zaméstnavatelll a pochybnosti o
schopnosti pracovat bez vizualni kontroly, kvili cemuz méli potize s pracovnim uplatnénim.

V oblasti kompenzacnich prostfedki se objevovalo vyuZivani predevsim sluchu a hmatu, co? je
v souladu s Vagnerovou (2004), ktera uvadi, Ze sluch se po ztraté zraku nezlepsuje fyziologicky,
ale dochazi k jeho intenzivnéjsimu védomému vyuzivani.

V procesu adaptace na zrakové postizeni v rdamci kompenzacnich pom(cek participanti ¢asto
zminovali moderni technologie. Ozvuceny telefon popisovali nejen jako pomucku, ale i nastroj,
ktery umoznuje komunikaci a kontakt s okolim.

Participanti také uvadéli prinos organizaci poskytujicich odbornou pomoc osobam se zrakovym
postizenim. Konkrétné byly zminovany organizace TyfloCentrum lJihlava, o.p.s., Tyfloservis a
SONS. Ve vypovédich participant(l se odrazelo poslani TyfloCentra Jihlava, o.p.s. Objevoval se
jak vyznam ndcviku dovednosti, tak psychosocialni aspekt poskytovanych sluzeb. Organizace
byly popisovany jako bezpecné prostredi umoznujici kontakt s lidmi. Pocit sounalezitosti, sdileni
zkuSenosti a odborné pochopeni ze strany pracovnikll byly vnimany jako faktory souvisejici se
zmirnénim pocitu samoty a se zapojenim do spolecenského Zivota.

Vysledky vyzkumu jsou v souladu se zjisténim Hendrychové (2017), ktera uvadi, Ze v procesu
adaptace osob se zrakovym postiZzenim se uplatiiuje vliv rodiny a blizkého okoli, samostatnost a
nezavislost jedince a také odborna podpora organizaci.
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Zaver

Bakalarska prace se vénovala problematice adaptace osob se zrakovym postizenim na
kazdodenni Zivot. Cilem bylo zjistit faktory adaptace u osob se zrakovym postizenim na
kazdodenni Zivot. V teoretické Casti byly vymezeny zakladni pojmy souvisejici se zrakovym
postizenim, proces adaptace, jeho definice i jednotlivé faze. Posledni kapitola se zamérila na

vnitfni a vnéjsi faktory adaptace. Praktickd ¢ast, realizovana formou polostrukturovanych
rozhovorq, pfinesla vhled do téchto faktoru z perspektivy samotnych participantd.

Vyzkumné Setreni ukazalo, Ze i pres individudlni rozdily v prozivani vykazuji adaptacni procesy
spolecné rysy. Obdobi bezprostfedné po ztraté ¢i zhorseni zraku participanti popisovali jako
zlomové, spojené s reorganizaci kazdodenniho Zivota. V oblasti vnitfnich faktor( se objevovala
psychickd odolnost, aktivni pristup, vyuZivani humoru a snaha o zachovani samostatnosti.
Samostatnost byla participanty spojovana s udrzenim psychické pohody a pocitem nezavislosti.
V ramci vypovédi se objevovala také role zachovanych zrakovych pfedstav a prostorova pamét.
Vyzkum rovnéZz naznacuje, Ze zrakové postizeni mlze byt vnimano nejen jako limitujici
zkuSenost, ale také v souvislosti s rozvojem novych zkusenosti a prehodnocenim Zivotnich
hodnot.

Z hlediska vnéjsich faktorld byl z vypovédi patrny vyznam podpory rodiny a blizkého okoli,
pricemz se ukazalo, Ze nékteré formy podpory, zejména nadmérna péce, mohou souviset se
zpomalenim procesu osamostatniovani. V situacich, kdy okoli nerespektuje potrebu vlastni
nezavislosti, mlzZe byt adaptace obtiZnéjsi, protoze je omezen prostor pro vlastni rozhodovani a
odpovédnost. Z analyzy vyplyva také vliv pristupu spolecnosti a jejich postojli k osobam se
zrakovym postiZzenim. Participanti reflektovali zlepsujici se informovanost spolenosti a vyssi
ochotu pomoci. Objevily se také rozdily v proZivani pristupu vidiciho okoli mezi méstskym
prostfedi a prostfedim venkova. V procesu adaptace se uplatiuji kompenzacni pomucky,
zejména moderni technologie, které jsou spojeny se zvySenim miry samostatnosti a snizenim
socialni izolace osob se zrakovym postiZzenim.

Vyznamnou roli v procesu adaptace hraji organizace poskytujici sluzby osobam se zrakovym
postizenim, které kromé praktického nacviku dovednosti poskytuji i psychosocialni podporu a
prostor pro sdileni zkusenosti.

Zavérem lze konstatovat, Ze v procesu adaptace na zrakové postizeni se podileji jak individudlni
dispozice jedince, tak dostupnost odbornych sluzeb a socialni podpora. Zvyseni informovanosti
verejnosti 0 mozZnostech osob se zrakovym postizenim z(stdva i nadale oblasti, ktera muze
proces adaptace usnadnit.

Cil bakalarské prace byl na zakladé provedeného vyzkumného sSetfeni naplnén. Vysledky prace
mohou pfispét k hlubSimu porozuméni potfebam osob se zrakovym postizenim a mohou byt
vyuZity v praxi pomahajicich profesi nebo jako zdroj informaci pro blizké osoby, které hledaji
vhled do procesu adaptace svych rodinnych pfislusniku se zrakovym postizenim.
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Priloha A Informovany souhlas

Informovany souhlas s poskytnutim informaci pro vyzkumny rozhovor a jejich
ndsledném vyuziti pro ucely bakalarské prace

Téma vyzkumu: Faktory adaptace u osob se zrakovym postizenim na kazdodenni Zivot
Drzitel souhlasu: Adriana Lackova

Skola: Vysoka $kola polytechnickd Jihlava, obor Zdravotné socialni péce, 3. ro¢nik, prezenéni
forma studia

Vyzkum probiha formou polostrukturovaného rozhovoru, ktery bude zvukové zaznamenavan,
nasledné doslovné prepsan a analyzovan. Prepisy rozhovord budou zcela anonymni. Informace
ziskané béhem rozhovor( mohou byt v anonymizované podobé a jako doslovné citace vyuzity
v textu bakalarské prace.

Jméno a prijmeni vyzkumnika: ......cccocouveeveinnrcreeenerene

Podpis vyzkumnika:

Svym niZe uvedenym vlastnorucnim podpisem vyjadruji souhlas s ndsledujicimi body:

Byl/a jsem informovana o Ucelu rozhovoru, kterym je sbér dat pro potreby vyzkumu bakalarské
prace Adriany Lackové snazvem ,Faktory adaptace u osob se zrakovym postizenim na
kazdodenni Zivot”, Cilem vyzkumu je zjistit faktory adaptace u osob se zrakovym postizenim na
kazdodenni Zivot.

Byla mi vysvétlena forma rozhovoru, jeho pfiblizna délka i pribéh. Byl/a jsem seznamen/a se
svym pravem odmitnout odpovédét na jakoukoli otazku, kdykoliv také mohu rozhovor ukoncit.
Moje ucast na rozhovoru je zcela dobrovolna.

Souhlasim s nahravanim rozhovoru a jeho naslednym zpracovanim. Zvukovy zdznam a
nasledny prepis rozhovoru budou slouZit pouze pro Ucely zpracovani vyse uvedené bakalarské
prace. Zvukovy zdznam nebude poskytnut tfetim strandam a po prepsani bude vymazan. V textu
bakalarské prace mohou byt citovany casti rozhovoru, avsak bez jakéhokoli uvedeni mé
totoZnosti.

Byl/a jsem obeznamen/a s tim, jak bude srozhovory nakladano a jakym zplsobem bude
zajisténa anonymita i po skonceni rozhovor(, kterd znemozni identifikaci mé osoby. Nikde
nebude uvedeno mé jméno ani jiné osobni Gdaje, diky kterym bych mohl/a byt identifikovan/a.
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Davam timto souhlas k tomu, aby vyzkumnice pouZila obsah rozhovoru vyhradné pro ucely své
bakalarské prace. Po ukoncéeni vyzkumu a odprezentovani bakalaiské prace bude i textova
transkripce nenavratné smazana.

Jméno a prijmeni participanta: ......cccoceceeeeeeceineeceve e

Podpis participanta:
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Priloha B Otazky do rozhovoru

Otazky do rozhovoru

DVOL1: Jak osoby se zrakovym postiZzenim proZivaji a popisuji proces své adaptace na kaidodenni
Zivot?

a) V jakém Zivotnim obdobi u Vas doslo ke vzniku zrakového postizeni a jaké byly Vase prvni reakce?
b) Jaké obdobi pro Vas v procesu adaptace bylo vyznamné?

c) Jak se Vas Zivot zménil po vzniku zrakového postizeni?

DVO2: Jaké vnitini faktory ovliviuji adaptaci osob se zrakovym postizenim na kazdodenni Zivot?

d) Které Vase osobni vlastnosti nebo schopnosti Vam nejvice pomahaji zvladat narocné situace spojené
se zrakovym postizenim?

e) Jak vnimate svou samostatnost pfi zvladani béznych kazdodennich cinnosti?

f) V ¢em vidite své silné stranky i pres zrakové omezeni?

DVO3: Jaké vnéjsi faktory ovliviuji adaptaci osob se zrakovym postizenim na kazdodenni Zivot?
g) Jakou roli sehréla ve Vasem procesu adaptace rodina a nejblizsi okoli?

h) Jak vnimate pfistup spolecnosti k lidem se zrakovym postizenim a jak se promitd do Vaseho
kazdodenniho Zivota?

ch) Jaké formy podpory nebo prostfedky Vam nejvice usnadnuji zvladani kazdodenniho Zivota?



