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V soutasné dobé je trend nabizet pii provozu hotelu dalii slughby,
které maji pfilikat dalii hosty a ziskat konkurentni vvhodu oproh
daliim hotelim Jsou to shuiby v oblasti ICT, doprava do hotelu a =
hotelu atd Jednormaény trend je umednit nivitévnikowvi rime
formy relaxace. Je odklon od pouhych fitness k wellness sluzbam.
Pfedeviim je to v oblastech s pfevahou hostii, ktefi travi v hotelu
lazeficka cenfra se snafl lakat panitévmiky — samoplatce, kiefi
Castefné vyuZivajl lizefiské procedwry v kombinaci s wellness
shaFharmi piimo v hoteln. Cilem prace je zmapovat tyto procesy. Ve
vybraném regionm provést nasledujici vimlmmy:-Prizkom podtu
hotel, které soufasné provommji wellness cenfra amebo opafné
wellness centra, kterd poskytuji hotelové shifby v daném
regionu-Provedeni  dotazmikovébo  Seffeni u vybransho
provozovatele wellness a hotelu: kdy zavedl tyto sluzby, jak jsou
vyusvany, jak probiha platha (soufist ceny pokeje, zvlast), wasnji
o roziifeni jak evlnmily tyto sluzby obsazenost hoteln atd.
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Abstrakt

REJTHAROVA, Lenka: Podil wellness center na provmtel v Jihateském kraji.
Bakald&ska prace. Vysoka Skola polytechnickad Jihlava. #atecestovniho ruchu.
Vedouci prace doc. RNDr.tdiVaniek, CSc. Stupe odborné kvalifikace: bakala
Jihlava 2012. 78 stran.

Bakald&ska prace se zabyva novym trendem v hotelnictnadese o poskytovani
dalSich sluzeb ke zvySeni n&xstosti a ziskani konkuréni vyhody na trhu, i@devsim
jde o wellness sluzby. Teoretickast pojednavé o lastvi vCeské republice a zabyvéa
se organizacemi v oblasti lamtvi a wellness. Také jsou obj&ag pojmy wellness a
fitness. Praktick&ast se zabyva marketingovym vyzkumem ve vybranégome.
Jedna se o prkum patu hoteh, které provozuji wellness centra a émaprizkum
wellness center poskytujicich hotelové sluzby. ¥étojsou provedenytizené
rozhovory s managementem Wellness Hotelu Frymburkiotaznikové Ségni u

navsévnika hotelu.
Kli ¢éova slova:

Dotaznikové Séeni. Fitness. Hotel. Jikesky kraj. Lazastvi. Marketingovy vyzkum.

Profesni a z4jmové organizace. Trendy. Wellness.



Abstract

REJTHAROVA, Lenka: A share of wellness centresha bperation of the hotels in
South Bohemia district. Bachelor thesis. Collegeditechnics in Jihlava. Department
of tourism. Leader of thesigloc. RNDr. Jii Vaniek, CSc. Degree of qualification:
bachelor. Jihlava 2012. 78 pages.

The bachelor thesis deals with the new trend irhtttel industry. It is the providing of

additional services (especially wellness servicds)t leads to the increase of the
attendance and obtaining of the competitive adegntan the market. The theoretical
part deals with the balneology in the Czech Repubhd the organisations in the
balneology and wellness field. Also the terms wesk and fithess are explained. The
practical part of the thesis is focused on the wetanlg research in the chosen region.
There is a research of the number of hotels witlineges centres. Also there is a
research of the wellness centres which provide | h&gevices. Simultaneously the

guided interviews with the management of the Welnidotel Frymburk are made and

the questionnaire survey of the visitors of theshis carried out.
Key words:

Questionnaire survey. Fitness. Hot8buth Bohemia district. Balneology. Marketing

research. Professional and Interest Organizatimesds. Wellness.



Predmluva

Tématem bakat&ké prace je Podil wellness center na provoz inetdlhaieském kraji.
Jedna se o jednu ze série praci na toto témaktdkym bude umozmo SirSi srovnani
v ramci jednotlivych kraj. Hlavnim divodem vylgru tohoto tématu je fij zajem o
problematiku lazgstvi, wellness a hotelnictvi. S touto oblasti maih pejake
zkuSenosti, fla jsem moznost §sobit v ramci praxe a brigady ¥kolika hotelech,

které disponuji wellness centrem nebo poskytujinesk sluzby.

Prace je roztlena na dv ¢asti. Teoretick&ast se zabyva problematikou lagtvi
v Ceské republice, a také pojmy wellness a fitnessihBréast prace je dnovana
marketingovému vyzkumu vybraného regionu. Je prenegfizkum pd@tu hoteli
v Jihateském kraji, které provozuji wellness centra a aagmizkum wellness center
poskytujici ubytovani. Experimentalniast zahrnuje takéiizené rozhovory
s managementem Wellness Hotelu Frymburk a dotavéiketeni mezi navswvniky
hotelu. Hlavnim cilem prace je poté na zaklairomazdnych dat navrhnout opani

vedouci ke zvySeni na¥snosti hotelu.

Pt zpracovavani bakaigké prace jserderpala ze vSech dostupnych zdroyyuzivala
jsem odbornou literaturu zabyvajici se danou oblast také internetové zdroje,

internetové&ilanky a prezentace o této problematice.
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Uvod

Ceské lazestvi ma velmi dlouhou tradici, kterd saha aZ dost&leti. Nase laznsi
v pribéhu vyvoje proSly velkymi zemami. V sodasné dob proZivaji swj rozkwt a

pati mezi s¥tové velmoce v této oblasti.

Wellness je novym fenoménem 21. stoleti. Prolina ss#alSimi oblastmi jako

lazaistvim, hotelnictvim a fitness.

Prvni ¢ast prace se zaffuje na problematiku lanstvi vCeské republice. Prvni
kapitola specifikuje vyznam la#tstvi, jeho historicky vyvoj, trendy a stasné
postaveni. Dale jeénovana pozornost wellness a fitness a nejjaw trendim v této
oblasti. Teoretickowdst uzavird charakteristika profesnich a zamovgaanizaci
pasobicich WCeské republice v oblasti |&zstvi a wellness. Praktick&ast popisuje
wellness v Jihteském kraji. V ramci regionu zde jsou zmapovanyndazavellness
hotely, hotely poskytujici wellness sluzby, a takeéllness centra, ktera nabizeji
ubytovani. Bylo provedeno dotaznikové i8af u név&tvniki Wellness Hotelu
Frymburk a zjiovana jejich celkova spokojenost. Na &jgou vyhodnocena zji&ta

data a navrZzena dop@eni ke zvySeni navdtnosti.

Prace je ufena k SirSimu srovnani s ostatnimi kraji.

17



1 Cil prace

V souwasné dob je trend nabizetip provozu hotelu dalsi sluzby, které mafilgkat
dalSi hosty, a ziskat konkukam vyhodu oproti dalSim hotigh. Jsou to sluzby v oblasti
ICT, doprava do hotelu a z hotelu atd. Jedndayparend je umoznit navdtnikovi
razné formy relaxace. Je odklon od pouhych fithesgkness sluzbam.iBdevsim je to
v oblastech sigvahou host, ktefi travi v hotelu dovolenou (horské oblasti, tudké
oblasti). Také tradni lazeiska centra se snazi lakat n&vaiky — samoplatce, kié
casténe vyuzivaji lazéské procedury v kombinaci s wellness sluzbatfimp v hotelu.

Cilem prace je zmapovat tyto procesy.
Ve vybraném regionu je proveden nasledujici mamgetry vyzkum:

v" Prizkum po¢tu hotela, které sowasné provozuji wellness centra anebo

opatné wellness centra, ktera poskytuji hotelové sluzby ganém regionu

v" Dotaznikového Sateni u vybraného provozovatele wellness a hotelu
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2 Metodika prace

V prvni ¢asti se prace zatiuje na rozbor literatury a jinych obecrmpristupnych
prameti o lazeistvi a wellness Ceské republice, a také o profesnich a zajmovych

organizacich fisobicich v této oblasti.

V experimentélni¢asti bylo provedeno &kolik marketingovych przkumi. Nejprve
probéhl prizkum pd@tu hoteh v Jihateském kraji, které s@asré provozuji wellness
centra, a také pekum wellness center, ktera poskytuji hotelové IgjuzDalSi casti
marketingového vyzkumu bylo provedeniizeného rozhovoru s vybranym
provozovatelem hotelu, a v neposledmit také dotaznikové deni mezi navévniky

hotelu s wellness centrem.

Bylo provedeno celkové vyhodnoceni marketingovéhgzkumu. Na zaklag
vyhodnoceni déich otazek dotaznikového Bmti a vytvéené SWOT analyzy byly

navrhnuty doporéeni a navrhy vedouci ke zvySeni névabsti daného Z&eni.

2.1 Metodika vyzkumu

Jako prosedek marketingového vyzkumu bylo ke zjititpoZadovanych Gdagvoleno
dotaznikové Ségni. Také byl provedefizeny rozhovor se igdnim managementem

hotelu.

Dotaznikové Séeni ve Wellness Hotelu Frymburk bylo pro¥dd na zaklad
pisemného a elektronického dotazovabést vyzkumu prothla v letnich nisicich
roku 2011 pimo v hotelu v ramci méhoupobeni na recepci. Zde bylo provedeno
Seteni pomoci anonymnich dotazfikvzor dotazniku je uveden ¥ijpze A). Dale
bylo vyuzito vramci rychlejSiho a efekti#siho dotazovani elektronické podoby
dotazniku na webovém portalu vyplnto.cz. Interngtostkaz na vytvieny dotaznik byl
ve spolupraci s obchodnim adieinim hotelu umigh prostednictvim komunikéni sit
facebook.com na profil Hotelu Frymburk. Tentaizikum prokhl v breznu roku 2012

po dobu jednoho #sice.

Tento obecny dotaznik byl tien celkem 23. otazkami. Otazky bylyegem déany

v ramci $irsiho srovnani s ostatnimi krafLeské republice.

Celkem bylo osloveno necelych 180 responilent
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3 Lézeinstvi v Ceské republice

3.1 Vyznam lazaistvi

Ceska republika pktv oblasti 1azéstvi mezi nejvysglejsi zent swita. Ceské laza si
ziskaly celos®tovy wehlas a jsou nedilnou sédsti Evropského kulturnihogdictvi.
Zaslouzila se o to fpdevSim dlouholeta tradicéeského lazestvi. Nase Gzemi
disponuje velkym mnozZstvim fipodnich I|€ivych zdroji. Jednd se tpdevSim o
mineralni vody, peloidy (slatina, raSelinail& bahno), girodni plyny a l€ivé klima.
Tento zdroj pirodni bohatstvi ma v pry@dé zdravotr-lécebny vyznam.

Veédni obor, ktery se zabyva lamstvim, je balneologie. Balneologie kombinujelé
piirodnimi I&€ivymi zdroji a dietoterapii (Uprava jidelikiu a vylkEr vhodné stravy dle
zdravotni indikace), dale vyuziva i fyzioterapiiofyybova Iéba zahrnujici cwieni,
masaze, kury apod.). Balneologie a vodb&se staly &dnimi obory, které byly poprvé
piednaSeny na evropské univetzit Praha, 19. stoleti. [Buchar@dyi2001, s. 1516],
[Ktizek, 2002, s. 12]

,V zamai a v zapadoevropskych zemich jsou dazmmany spiSe jako luxusni produkt
s dirazem na wellness a beauty (relaxaci), regenerac@aahovani dobré fyzické i
duSevni kondice a krasy. Vima'skych zemich se zase roaf@ tzv. thalassoterapie
vyuzivani léivych vlivi ma'ské vody, klimatu i miskych ras. Ceské laz# jsou
vyhledavany pedevsim proto, Ze nabizi medicinskéeth@é lazastvi a wellness s
odbornou lékaskou péi v profesionala vybavenych lazskych zéizenich, ktera

vyuZzivaji pirodnich I€ivych zdroji a samoizejne tu velkou roli sehrava i tradice [1]
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3.2 Vznik prvnich lazni

Prvni laz®, které vznikly na Gzemeské republiky, jsou lazrTeplice vCechéch.

Obrézek 1 L&bné lazré Teplice

Patatky €chto pramef jsou datovany do roku 762 a to diky zaznamu kiagik
Véclava Hajka z Libdan. Popularitaéchto lazni stoupala jiz versetlowku. ZaslouZzil
se o to ®mecky l|éka Parascelus, ktery wadil Teplice na seznam TOP 10

nejvyznamgjsich lazni v Evrop. [Dédina, 2004, s. 41]

Karlovy Vary jsou druhé nejstarSi lazma naSem Uzemi a jejich vznik je spojen
sc¢eskym kralem Karlem IV. a pésti o objeveni Yidla, které naSelipsvém lovu na
jelena ve zdejSich lesich. V roce 1358 zde potézdamésto Karlovy Vary. [KizZek,
2002, s. 12], [2]

3.3 Historicky vyvoj lazenstvi

Lazeaistvi mizeme rozdlit do n¢kolika vyvojovych etap.

3.3.1 Obdobi do 19. stoleti

Patatky ceského lazigstvi sahaji do doby zalozZeni prvnich lazni (Teplideto obdobi

dokladaji nalezy keltskychi@mskych minci a Spetk

16. stoleti se vyzraje nav&tvnosti lazni vyznamnyméeskymi, ale i zahradinimi
osobnostmi. Lazhse pak stavaji itdisky politického, spotenského a ekonomického
Zivota. V 17. a 18. stoleti s@eské lazastvi rozviji a vznikaji nova lasska mista.
[Dédina, 2004, s. 4243]
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V 18. stoleti proziva lanstvi swij nejvétSi rozvoj. Diky velkému vyvoji &dy,
mediciny a zarowve pokroku techniky a spotenské komunikace se stava &mti
lekarstvi. Dochazi k vystawb lazeiskych dond, kolondd a zastSovani firodnich

zdroja. [3]

18. a 19. stoleti jsou povazovany za zlatk ¥i éru nasSeho lazstvi. V blizkosti
prameri jsou budovany prvni laieké domy, st&rny, a také kaple a poutni mista.
Jednalo se vSak pouze o skromnéizemi. Laz® si vté doB ziskaly svou slavu a
véhlas v celé Evrof Nejen I€ebné procedury, ale také sluzby poskytované vdazni
se vyvijely a zvySovaly Urovie Lazeiskd mista z&naji byt vedle léebnych dvoda
navstvovana také diky kulturnimu a sportovnimu vyZzitil¥. stoleti s€eskeé lazastvi
dostava do poddomi zahrarini klientely. Jednotlivé procedury acébné metody
zainaji byt specificky aplikovany dle nemoci a posti# hosta. [Bucharo¥j 2001, s.
9-10], [3]

3.3.2 Obdobi pied 2. s¥tovou valkou

Lazeistvi v dok& pred 1. s¥tovou valkou proZivalo sy rozkvét. Po strojirenstvi bylo
nejlépe prosperujicim odiwim. V laznich byla poskytovana ambulantni iés& pée,
tzn., Ze léebné procedury byly indikovany za vyuzitippdnich I€ivych zdroji. Mezi
zakazniky nebyli pouze nemocni, ale i ostatni otahéalLazésky pobyt byl nakladny,
piesto se vSak nawmost lazni zvySovala. Jednalo se o kammesystém financovani
lazeiské pée — samoplatecky pobyt. Do lazniijizdéla krome vysoce postavené
spole&nosti i stedni vrstva obchodnik Gredniki a obyvatel. Lazestvi se stalo prestizni
zalezitosti. V této dabbylo vybudovano mnoho laiskych objeki, kolonad a dalSich
prostor. Vznikaly také prvni zdravotni pajgny, které se podilely na Ghgad
lé¢ebného pobytu. Vedenim lazni byly geeny zvlaStni organy ip ministerstvu
zdravotnictvi. Byl také zaloZen celostatni isley podnikCeskoslovenské statni 1agn
ktery vlastnil celkem 8 statnich lazni.d@na, 2004, s. 43], [Seifertova, 2003, s. 82]

3.3.3 Obdobi po 2. s¥tove valce

Lazre vtomto obdobi udrzovali celkévvysokou urove, avSak urove sluzeb se
postupi snizovala. Diky ekonomické situaci nedochazelovesticim do obnovy a
budovani novych k&ebnych z#&zeni. Podstatny zvrat ve vyvoji |amtvi predstavoval
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rok 1948, kdy doslo ke znéroghi lazni. Lazaské I€ba se stala sgéésti preventivni a
lécebné pée, byl dodrzovan jistytad v laznich a rezim u débnych procedur.
Prevaznou klientelu tvdi hosté, kterym pobyt proplacela zdravotni papgna.
Nabidka stavajicich pohynebyla, vzhledem k vysoké poptavce, dogiai. V laznich

z&tala vice pevazovat klientela z Ruska. [Seifertova, 2003 2s38]

Po roce 1976 dosSlo ke zm¢ poskytovani lazeské &by, hlavnim segmentem byl
nemocni a lidé ohroZzeni nemocemi. Byla omezena di@pdazeéiskych zdizeni a
nasledg upravena i doba pobytu a mozZnost opakovatgne V 80. letech nebylo
k dispozici dostat;mé mnozZstvi finatnich prostedki, dochazelo tak k chatrani a
bourani lazaskych zaizeni. [Dédina, 2004, s. 4447]

Jedinou specializovanou cestovni kaniieda roku 1989 byla CK Balnea.

3.3.4 Obdobi po roce 1989

Rok 1989 pinasi privatizaci lazni. Do roku 1992 jedtyly pobyty hrazeny vyhradree
statniho rozp&tu. Rada lazaskych objeki se vrétila jejich pvodnim majitehm.
VétSina lazni je v soukromém sektoru staly se akciovymi spateostmi nebo
spol&nostmi s rdenim omezenim. Ve vlastnictvi statuesto Zstavaji rktera
lazenrska zdizeni a pirodni zdroje, které stat lazekym zaizenim pronajima. Cela tato
situace si vyvolala celkovy pokles ld@skych klienti. Nabidka lazni se rozgie o
kratkodobé relaxani a regenekai pobyty. Opt dochazi k néistu navatvnosti. Klienti
si suij pobyt hradi uz sami. [&lina, 2004, s. 47], [Seifertova, 2003, s. 83], [4]

3.3.5 Lazeistvi v 21. stoleti

Ceské lazastvi v 21. stoleti p&t mezi setové velmoce a ma vyznamné misto na
swtovem trhu. Sotasnym trendem v la#stvi je nejen nabidkadébnych pobyt, ale
také vznikaji nové formy komeémich programi a pobyi zaméienych na relaxaci a
zdravy Zivotni styl. Zarowve se zvySuje celkova urokeposkytovanych sluzeb a
rozSikuje nabidka volngasovych aktivit. Tyto nav nabizené programy a pobyty jsou
uréené pro zdravé lidi, kie ch&ji prozit aktivni dovolenou. Jedna se o kratkodobeé

pobyty, které si klienti hradi z vlastnich zdroj
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Lazeistvi v poslednich letech proziva nejlepSi obdol# existence. Lazndosahuji
svych nejvysSich zisk a ziskdvaji si stale vysSi @ zahranini klient.

NejatraktivrgjSim lazéiskym mistem pro cizince jsou stale zapadié laza.

3.4 Tradice ¢eského lazéstvi

Ceské lazgstvi méa dlouhou tradici, kterd saha aZ do 15. Stddestupentasu se lazh
menily, vyvijely. Lidé lazré navSEvovali nejenom zadelem |€by, ale zarov touzili
po odpd@inku a relaxaci.

Jednim z nejstarSich igohi [&cby uZzivanym v [ékéstvi je pra¥ vyuzivani pirodnich

lécivych zdroji, déle koupele, lazn piti vod a lazaské |€eni. L&ebnd ndsta byla
budovana v krajinnych oblastech v blizkostiivgch zdroji, prevazié u mineralnich a
termalnich vod a pramén DalSi |&ebna mista vznikala dikyfipodnim zdroim

(ptiznivé klima, nalezigt raSeliny, slatina a bahna). Velky vliv na vznikdéského
mista n&li diive i silné osobnostii reformatdi, kteri se zabyvali l&telstvim a objevili
nove l&ebné metody. [Bucharayi2001, s. 15]

Lazreg na celém sit¢ nejsou rovnorrné rozmisény. Evropa se pysni nejstarsi tradici
v oblasti lazeéstvi, a také nejvySSi koncentraci lazni. Zemi staggimi poatky

v lazaistvi na evropském kontinentu je Italie, nasledljska republika, Bmecko,
Francie, Spafisko a dalsi. RestoZezeské lazestvi nema zdaleka tak dlouhou historii a
tradici oproti zemim jizni Evropy a zemim veéestomdské oblasti, dosahlo v Evrép
mimoradného ¥hlasu a je nedilnou seéasti Evropského kulturnihodictvi. [Krizek,
2002, s. 12], [5]

3.5 Myty a povésti

Se vznikem lazni a lagskych mist je spjato mnoho niya powsti. Nekteré gibehy a

T
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Obréazek 2 Zraréné zvie I&ici se ve studance

VétSina povsti 0 zalozZeni lazni je spjata seiaty, kterd se diky pramém vyl&ila.
Také existuji legendy o panovnici¢h vyznamnych Slechticich, ktebyli na lovu

zvirete (¥tSinou jelena), které se z&Zmd uzdravilo. [Kizek, 2002, s. 21]

NaSe nejznawjSi powst o laznich je spjata s Karlem IV., kterfy pvém lovu na jelena
objevil Vridlo. V roce 1358 pak na tomto néistaloZil mésto Karlovy Vary. Pozgi
byla tato po¥st nazyvana o Jelenim skoku. Za uzdraveniise dEékovalo vhozenim
mince do léivych pramei. Socha malého chlapce FrantiSka s rybou, naclcazejive
FrantiSkovych laznich, je taktéZ spojena sgstiv Pokud se Zena dotkne palce jeho levé

nohy, do roka @hotni. [KiiZzek, 2002, s. 21], [2]

3.6 Vyznamni lazaisti hosté

V ¢eskych laznich pobyvalo mnoho vyznsgich a slavnych hostnejen zCeské
republiky, ale také ze zahr&hi Jednalo se o panovniky, herce, skladatele, atitig
politiky, spisovatele a dalSi vyznamné osobnosilesienského, kulturniho i politického
Zivota. [2]

N4

Mezi nejvyznamyjSi hosty paf cisa SvatériSeiimské acesky kral Karel IV., britsky
kral Edward VII., rusky car Petr Veliky, rakouskbarsky cisa FrantiSek Josef 1.,
rakouska cigavna Marie Terezie a norsky kral Harald V. Dale ifildpd zahrarini
umelci Goethe, Chopin, Mozart, Beethoven ceské osobnosti Dwak, Palacky a
Neruda. [2]
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3.7 Uspéchy éeského lazéstvi

Ceské lazastvi se nize py3nit gkolika prvenstvimi a nejen tim dokazuje, Zefpatezi
swtovou Spéku vtomto oboru. Vroce 2006 ziskaly naSe Anenslainné Lazi
Bélohrad prestizni ocemi kvality. Toto oce#ni jim uctlil Evropsky svaz lazni jako
prvnim v Evrog. V zapadniciCechéch je pak takova koncentrace mineralnisiryéh
prameri, ktera nema na 8t obdoby. Karlovy Vary jsou naSimi népimi a
nejznandjSimi lazremi. Mezi nejstarsi lazhve stedni Evrog pati Lazre Teplice.
Jejich vznik a prvni zminky se datuji do obdobédvice nez 2 000 lety, kdy byly

nalezenyimské a keltské mince a Sperky. [6]

Obrazek 3 Obrazek z léeni — Vincenz Priessnitz

Za vznik prvnich vodok&ebnych lazni na & se zaslouZil Vincenz Priessnitz. Tento
mistni lidovy I€itel proslavil Laz® Jesenik, které jsou povaZzovany zatgiek
sowasné balneologie. Za jednoho z prvnich néwska lazni je povazovanesky krél
Karel IV. Diky lovu objevil zazréné (&inky karlovarskych mineralnich vod a p&gd

zde zalozil misto Karlovy Vary. [6]

3.8 Cestovni ruch a lazéstvi

Lazeistvi je prvnim oborem, ve kterém secaarozvijet cestovni ruch. Lazrbyly
navstévovany za delem odpdinku, relaxace a zlepSeni zdravotniho stavudjba,
2004, s. 48]

Dédina [2004, s. 48] popsal spoiee znaky cestovniho ruchu a lagwyi:
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e zamgfeni se na regeneraci duSevnich a fyzickycti@icka,

* materialni z&kladna,

» sluzby cestovniho ruchu a ld@stvi mimo trvalé bydligt
Specifickym znakem laastvi je vliv zdravotniho stavu na motivaci &el cesty.
Rozvoj lazéské materialni zakladny je omezen vyskytefirgainich I€ivych zdroj.
Struktura dastniki se odviji od indikéniho zansteni lazéského mista. Lanstvi se
vyzna&uje nesezoénnosti. Oproti dalSim ubytovacintizemim je sezbna v laznich
podstaté delSi a lazieské pobyty je mozno realizovat po cely rokiarmérna délka
pobytu v laznich je iiblizné 4x delSi nez u jinychaastniki CR. Co se e vydaj,
zahrantni (Castnici utrati v lazestvi ptimérné 2x-3x vice vydaj neZzli v cestovnim
ruchu. Piimérna doba pobytu se postupéasu stale gni, mezir@éné¢ ma vsak klesajici
tendenci. [[Bdina, 2004, s. 48]

Lazeistvi je v sodasné dob nedilnou sotasti cestovniho ruchu a zasahuje prakticky
do vSech sfér ekonomického a socialniho Zivotaespokti. Do oblasti lazestvi pati
také poskytovatelé sluzeb (poskytujici sluzby ubgtd, stravovaci, rehabilitai,
informacni), ktai realizuji cely proces la#ské pée a uskutenuji Ucast lazéskych
hosti na samotném la#stvi. Lazaéstvi se zarove podili na tvork hrubého domaciho
produktu, pispiva do platebni bilana@ je vyznamnym zdrojem devizovychipnu ze
zahranéi. [Beranek, COT, 1999]

Lazeaistvi je novodoby trend, ktery velmi pozit&rovliviiuje cestovni ruch a jeho
rozvoj v lazésskych néstech. Nejen lazské nista, ale i regiony jsou diky débnym
pramemm, a také diky dlouholeté tradicteského lazgstvi turisticky vice
navstévovany. Tim dochazi také ke komplexnimu rozvojietkych mist. Na trhu je
vice pracovnich mist, snizuje se tedy negtmanost. Dochazi také k rozvoji dalSich
odwtvi, buduji se nova ubytovaci a stravovactizni ¢i spole&enska a kulturni
zarizeni. Velkou vyhodou lazského cestovniho ruchu je, Ze se nejedna o sezonni
formu CR.

Podle Beranka [COT, 1999] je mozné katwi rozdlit do dvou kategorii:
1. Lécebné lazdstvi
Tyto lazre I&¢i diky prirodnim I€ivym zdrojam nachazejicim se v jejicBsné blizkosti.

Jednd se o&Sinuceskych lazni.
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2. Klimatické lazenstvi

Lécebné metody a procedury vychazeji z klimatickycliminek. Jedna se o lagn

které se nachéazejét&inou v horskych a vysokohorskych oblastech nebwie.

Oh¢ skupiny se mohou vzajerdophovat.

3.9 Hlavni lazeiiska mistaCR

V Ceské republice se nachazi celkem 37ékgch mist (seznam lagskych mist \CR
véetns jejich l&ebného zawteni, girodnich I€ivych zdroji a lazéského mistopisu je

uveden v filoze B).

Mezi ¢eské lazt pati Bechyré, Bélohrad, Bloves, Bilina, Bludov, BohdakdgDarkov-
Karvina, Dubi, FrantiSkovy lazn Hodonin, Jachymov, Konstantinovy Lé&zrlanské
Lazre, Jesenik, Karlova Studanka, Karlovy Vary, Kosteledina, Kundratice-Osea,
Kynzvart, Libverda, Lipova, Luli@vice, Marianské Lazn MSené, Ostrozska Nova
Ves, Podbrady, Slatinice, Teplice nad 8eu, Teplice vCechéach, Toudge Tiebay,

Velichovky, Velké Losiny, Vraz a Zeleznice. [7]

V roce 2010 bylo na naSem Uzemi v provozu celkema@éiskych zdravotnickych
zaidzeni s celkovou kapacitou 26 43Zé¢k. [UZISCR, 2011, s. 6]

Lizné Libverd
L ]
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L ]
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Obrazek 4 Ceské a moravské lazé
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3.10 Navstévnost éeskych lazni

Ceské lazn diky své dlouholeté tradici én¢ privitaji znany paset host nejen zCeské

republiky, ale zarovemnoho nav&vnika z ostatnich sitovych zemi.

Navstévnost Lazni
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Poéet hostu

100000
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Rok

Graf 1 Navstévnost lazaiskych ubytovacich ziizeni v jednotlivych letech

Nejnowjsi statistiky dokazuji, Ze na@nost lazni \CR mé dlouhodob vzristajici
tendenci. V poslednich dvou letech naSe daeykazuji svoje nejvySsi zisky. V roce
2011 do lazni pjelo pres 711 000 lazeskych hosi a to je nakst o giblizné 5 % ve

srovnani s rokem 2010.

Nejvice zahrarnich klienti u nas pochazi zdwecka, jejich nav8vnost vSak oproti
roku 2010 klesla o 6 %.i®s mirny pokles pg®t némeckych klient stale vyraz#é
pievySuje podil nav&tnosti u dalSich zahramiich hosi. Na druhém mistje Rusko,
jehoz nav&tvnost oproti pedeSlému roku stoupla o 31 % a v Karlovych Varedi m
vyraznou pevahu v porovnani s jinymi zahranimi navsévniky. V roce 2010 také
stoupl podil klieni z ostatnich asijskych zemi (arabské &ekazachstan). Prvni¢pci
uzavirad Ukrajina a lzrael. Cela TOP 5, kebwedouciho Nmecka, zaznamenala Qat
navsevnosti ¢ceskych lazni oproti i@dchozimu roku. V pdpdi figuruji také hosté

z Rakouska, Slovenska a ostatnich evropskych €180, 2011]
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Navstévnost jednodivych kraja v roce 2011
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Graf 2 Navstévnost lazaiskych ubytovacich z#izeni dle kraja

Pokud se podivame nadm hosi v laznich podle lokalit, jednoz&ia zde dominuje
Karlovarsky kraj. Zapad®ské laza v roce 2011 navstivilo 58 % vSech higstoz
predstavuje 8% nést oproti roku 2010. Tento kraj ziskal jednogzm&a prvenstvi u
zahrantnich nav&tvnika lazni, v minulém roce zde pobyvalo celych 91 %chSe
cizinci. NejvyznamgjSi klientelou jsou zde Rusové. DalSimi nejvice Staxovanymi
kraji jsou Zlinsky a Olomoucky krajCBU, 2011]
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4 Wellness

4.1 Wellness a jeho vyznam

Wellness je v satasnostiasto uzivany pojem a je povazovan za fenomén @letistle
jakymsi protipdlem fitness, od kterého se spobst z&ind postupé odklaret a
preferovat pra¥ wellness sluzby. i@stoze je wellness séasnym trendem, je lidstvu
znam jiz dlouho. Vyznam pojmu wellness neni stikétanoven, existuje mnoho teorii

popisujici jeho podstatu.

Vyraz wellness vznikl spojenim dvou slov: wellbeifggav zdravi a pohody) a fitness
(fyzickd zdatnost). Za autora se povazuje ameriék@ Halbert L. Dunn. Wellness

muzeme volg prelozit jako ,byt v pohod a fit* nebo ,dobré zdravi“. [Millerova,

2008, s. 10], [Potbradsky, 2008, s. 7]

Ceska asociace wellness definuje wellness jg&tav/pocit blahobytu, jeZz je maximaln
orientovany na individualni moznoslioveka — vlastni osoby. Je to dlouhotrvajiei
stupiujici se proceseneny Vasi psychické, intelektualni, emp socialni, duchovni a
okolni pohody.‘[8]

»Odbornici o wellness mluvi jako o kufitela, duSe a mysli. Séasné pojeti wellness
vychazi zeckého idealu kalokagathia — tedy harmonie krasnélao(ecky ,kalés") a
dobrého duchaecky ,agathos").[Podibradsky, 2008, s. 7]

Wellness je satésti Zivotniho stylu a fize pedstavovat také fyzické a duSevni
aktivity, které jsouclovéku piijemné a pnaseji mu pozitivni vjemy, uspokojeni a
pohodu. Hlavnim smyslem je dosazeni harmonie, \naonwesti a souzmi s okolim.
VétSina populace si pod wellness vybavi atipek a relaxaci. [Millerova, 2008, s.
6-9]

BlahuSova [2005, s. 15; 2009, s:43 zhodnotila wellness jako snahu o udrZeni zdaavi
dosazeni vysoké urownwellness. Mli bychom preferovat zdravy Zivotni styl, tedy
petovat o nasSe zdravi, pdovat Zivotni pohodu, radost ze Zivotdfivsi a byt schopni
ieSit stresové situace. Wellness Zivotni styl jeadeni pro vyrovnany, spokojeny a
celkow plnohodnotny Zivot, kdy se budeme po psychickgzické strance citit ddb
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po celou dobu naSi existencefispiva k vyssi kvali Zivota, a také {sobi jako

prevence fed mnoha nemocemi.

S wellness Zivotnim stylem jsou Uzce spojeny vhostnavovaci navyky a kontrola
hmotnosti. Nedilnou sd@dsti wellness je samimé pohyb a zvySovani fyzické
kondice. Déle takéizné terapeutické procedury, diky kterym se citiépel Snahou
kazdého jedince by &vo byt usngérimovani hladiny stresu, ktery vyznammovliviuje

psychiku¢lovéka. [Mullerova, 2008, s. 25]

——
- =
AN s

Obréazek 5 Aktivni wellness

Wellness nizeme dle jednotlivych aktivit a procedtienit na aktivni a pasivni. Mezi
aktivni wellness pé#t vSechny druhy sportovnich aktivitaerobik, joga, plavani, jizda
na kole, ale i bowling, ping pong a mnoho dalSiBfasivni wellness ipdstavuji
jednotlivé procedury, tzniené druhy terapii, masaze, sauna, bazén, whirlapod.
[Mllerova, 2008, s. 15]

4.2 Vyvoj wellness vCeské republice

Zatimco ve s¥té ma wellness své patky jiz v obdobi staratkého Recka aRima,
zhruba 5. stoletiipn. I., wellness v nasSich ubytovacich, iégeych a fithess Z&enich

se poprvé objevilo az v 90. letech 20. stoleti.yDdkuaci naSeho statuga rokem 1989

k ndm tento trendifel s jistym zpozéhim oproti ostatnim zemim. Jisty vliv zdeIm
také zmisob poskytovani lasské pée. Zatimco zahradmi zeng se specializuji na
odpaiinek a relaxaci¢eské lazastvi ma spiSe t&bny, medicinsky charakter. Poté vSak
zaznamenal dynamicky rozvoj. Spitest se stale vice &ala zaniovat na propagaci
wellness Zivotniho stylu. Usilovalo se i o kompléextistup kélovéku nebo hledani
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rovnovahy a harmonie. &5i pozornost byla &nhovana naSemu zdravotnimu stavu,

fyzické kondici, relaxaci a osobnimu rozvoji jedin¢Poabradsky, 2008, s. 17]

Wellness ve 21. stoleti je fenoménem, ktery statehmzi vyvojem. Postupnse od
fithness pechazi pra¥ k wellness sluzbam. Je prokazano, Ze tento trendchopen
piizptisobovat se novym trznim podminkam a zachovatiisorp i svou podstatu.

Wellness vyrazé ovlivnil a stale ovliwiuje poptavku na trhu z hlediska kratkodobych
pobyti. [9]

Wellness pedstavuje perspektivni formu podnikani. V &msné dob vznikd mnoho
wellness centeti beauty a fithess studii, ktera nabizeji nejenoelingss sluzby, ale
také Gzné sportovni aktivity. Postupndochézi také k zéenovani wellness do
lazeastvi, hotelnictvi a fitness. Sluzby v oblasti welss tvéi nabidku v lazgskych
zarizenich, wellness centra jsou gasti hotel nebo jsou wellness sluzby a procedury
dophkem nabidky fitness center. [Rdmladsky, 2008, s. 17]

Wellness se v dnesni dobtava sotasti Zivotniho stylu obyvatel.

4.3 Dimenze wellness

Wellness je kombinaci 5 dimenzi, které fivékomplex vzéjem& se ovliviujicich
slozek.

4.3.1 Fyzicka dimenze

e

Fyzicka dimenze je nejtkzitéjSi sowkasti zivotniho stylu. Zahrnuje fyzické aspekty,
které pisobi na kvalitu zivota. Pro zlepSeni fyzické dimene nutné udrZovat si
fyzickou zdatnost, odm@dvat, dostaténé spat, dodrzovat pravidla zdravé vyzZivy,
udrZovat si spravnou hmotnost a redukovat alkotatdldk a drogy. Dlezitd je také

prevence fed fiznymi nemocemi. [BlahuSova, 2005, s-18]

4.3.2 SpirituéIni dimenze

Spiritualni dimenze igdstavuje duSevni stranku osobnosti. Zahrnuje iZivakusenosti,
hledani smyslu Zivota a vlastniho sebepoznani. Bbtétm dimenze dujeme skuteny
zdroj pogSeni, radosti a napini v naSem Ziveét Kazdy jedinec ma svou jedigreou

dimenzi. M8l by mit Zelsicek svych hodnot, stat si za svymi nazory, dokazat
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identifikovat svoje slabosti a uhpriznat si chyby. Dlezita je také snaha o rozvoj
osobnich a charakterovych vlastnosti dligost, tolerance, skromnost, schopnost
pomahat lidem). [BlahuSova, 2005, s. 19]

4.3.3 Emocionalni dimenze

Jedna se o soubor emocionalnich &takteré charakterizujtlovéka. Emocionalni
dimenze je o wdomeni si vlastnich podit ale také pocit ostatnich jedint. Tyto
emoce bychom whi byt schopni vnimat, pochopit a wmse snimi vyptadat.
[BlahuSova, 2005, s. ¥20]

4.3.4 Socialni dimenze

Sociélni dimenze vyjadje vztahy mezi lidmi. Kazdyglovék by mél byt schopen urt
vyjadiit své pocity, komunikovat s rodinou,igteli, a také lidmi jiné rasy. DalSi
vyjadienim socialni dimenze je schopnost kontaktu s mistatidmi a zvfaty.
[BlahuSov4, 2005, s. 20]

4.3.5 Mentalni dimenze

Posledni slozkou wellness je mentélni dimenzeaktggdstavuje intelektualni aspekty
mozku a lidskeé tir¢i schopnosti. Ke zlepSeni mentalni sféry a intelogeje dlezité
trénovatéinnost a vykonnost mozku. 8 bychom omezit sledovani televize, vigist,
snazit se ziskavat nove informace ztisku, kgihraznych \¥deckych p#éadi a
osvojovat si tak zapomenutéédomosti a ziskavat nové znalosti a zkuSenosti.
[BlahuSova, 2005, s. 21]

4.4 Wellness formy cestovniho ruchu

Podtbradsky [2008, s. 5465] specifikoval d¥ zakladni formy wellness cestovniho
ruchu:
» Lazaisky wellness

* Hotelovy wellness
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4.4.1 Lazensky wellness

Lazré se vyznauji svou l€ebnou funkci. Vyskyt firodnich I€ivych zdroji (Iécivé

prameny, termalni voda, bahno, klima apod.) je stegdtelnym |l€ebnym faktorem.
Lazeisky wellness se vyvinul préw téchto podminkach. Od 90. let lazrkrome

tradicnich lazeéskych pobwli, klasickych procedur a lekské pée za&inaji nabizet
wellness aktivity, sluzby a procedury. Tuto situagirazré ovlivnily zdravotni
pojistovny svym pistupem k Uhratlpobyfti. Roli zde hraje i délka la#ského pobytu a
ochota pacierit obstovat jisté mnozstvéasu stravené v lagském resortu. [Mullerova,
2008, s. 112], [Padbradsky, 2008, s. 9, 585]

Moderni lazéstvi je novym trendem soasné doby, kdy se spéteost posunuje vice
k prevenci, novym formam Zivotniho stylu a relaxatedna se tedy spiSe o aktivni
dovolenou wenou pro zdravé jedince, neni zde 8ky dohled. To vSe si vSak
vyZzaduje vysokou kvalitu zakladnich a dgqvych sluzeb, kvalitu sluzeb spojenych
s |&bou a procedurami, kvalifikovany personal a sleddaktualniho vyvoje na trhu.
Nabidka jednotlivych procedur se odviji od moznasthaterialni zakladny laiského
zarizeni. Do nabidky lazni se dostavaji preveritizaneiené programy- pobyty pro
Zeny, manazery, antistresosterelaxané-ozdravné pobyty. [Mullerova, 2008, s. 112],
[Podkbradsky, 2008, s. 9, 585], [9]

4.4.2 Hotelovy wellness

Rozsfenym trendem hotélje v sodasné dob poskytovat vedle klasického ubytovani
wellness sluzby. Wellness sluzby mohou byt pouzgittovou sluzbou k hotelovym
sluzbam nebo naopakqustavovat strategii hotelu. Wellness centrugchto hotel by
mélo zahrnovat sportovni a relaxd centrum nebo i kosmeticky salén a beatégt.
Hotel mize sluzby wellness centra vyhradit pouze pro heéeloosty nebo zaroie
pro Sirokou véejnost. [Mullerova, 2008, s. 112], [Pdatadsky, 2008, s. 9, 585], [9]

Diky kvalitni nabidce wellness sluzelibe hotel dosahnout vysSiho obratu a podstatn
zvySit ndv&vnost hotelu i mimo hlavni sezénu. Podil na n&wssti wellness hotél
maji i ostatni formy cestovniho ruchu. Stale viddibeny a uZivany je business a
incentivni cestovni ruch. Firemni pobyty jsou stélee doplgny wellness sluzbami a

sportovnimi aktivitami. [Mullerova, 2008, s. 11Pocbradsky, 2008, s. 9, 585], [9]

35



4.4.3 Wellness ve fithess centrech

Vedle dvou hlavnich forem cestovniho ruchu v oblastiness je vhodné zminit i podil

wellness na fithess centrech.

Fitness centra a Haeni v sodasné dob rozskuji sortiment nabizenych sluzeb. Vedle
klasickych posiloven a nabidky sportovnich aktpaskytuji fitness centra a studia také

sluzby k relaxaci a odgmku. Jedna se o nabidkiznych druli masazici dalSich

wellness procedur a sluzeb (solarium, kosmetikalgéapod.).

36



5 Fitness

Fitness je pvodns anglicky vyraz, kterym se oztigie fyzicka zdatnosiCasto uzivané
pojmy fit* a ,fitness” se u nas velice rychle udily a uzivaji se v jejich anglickém
27] charakterizovala fitness jako schopnélsiv¢éka zvladat kaZzdodenrinnosti, aniz

by doslo k v¢erpani, zarove mit dostatek energie pro dalSi valasové aktivity a

schopnost ubréanit se neplvidatelnym udalostem.

Byt fyzicky fit je o v3estrannosti. Uroliefyzické zdatnosti ovliiuje lidské zdravi a
vykonnost. Nasi snahou by¢hn byt zvySovani a udrzovani Uraviitness. Existuje
mnoho fyzickych aktivit, diky kterym budeme fit. tHamezi r¢ i kazdodenng€innosti
jako chize, oblékani, uklidii vareni. MEli bychom se vSak vyvarovat kazdodennimu
stereotypu a kombinovat vice sportovnich aktiiiednosti fyzicky zdatnéhtlovéka je
schopnost vysSiho pracovniho vykonu po delSi dfglahuSova, 2005, s. 27, 2009, s.
16]

Podstatnym a tim negjinnéjSim zpisobem, jak zlepSovat fyzickou zdatnost, §esné
cviceni. Dopordeno je provagt minimalns 3x tydré aerobni cueni (intenzita cvieni
pii 60-75 % maximalni lidské z&te), @i kterém se efektiwy)i spaluji tukové zasoby.
ZlepSuje se také kardiorespim vytrvalost. Samotnému tréninkti cviceni by ngl
vzdy predchézet tzv. warm-up zahrnujici zath a protdhnutiéta. Na konci lekce je
vhodné provest tzv. cool down, tedy sin& a uklidreni organismu zg do klidove
tepové frekvence. Pokud nebude ¢ewii provadno pravideld, miZe dochazet ke
zkracovani sval Stre&ink je mnohdy opomijen, fpstoZze pedchazi zrafnim a
posSkozeni svél vazi a klouhi. [BlahuSova, 2005, s. 27, 29, 2009, s- 1

Dle BlahuSové [2005, s. 228] Ize fitness¢lenit do dvou hlavnich kategorit
zdravotrg orientovany fitness a dovednostrientovany fitness.
5.1 Zdravotné orientovany fitness

Zdravotre orientovany fitness zahrnuje:
» Kkardiorespirani vytrvalost,

» svalovou silu a vytrvalost,
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» flexibilitu a slozeni &la.
Tyto slozky mizeme ovlivnit ¢élesnou aktivitou a {sobi efektivi na zdraviclovéka.
Kombinaci vSechéthto sloZzek dochézi ke zlepSeni vytrvalosti, sriZeravy a rizika

onemocgni apod.

5.2 Dovednostré orientovany fitness

Prvky dovednosth orientovaného fithess ovhiwuji vykonnost a ndjfmo takeé lidské
zdravi. Pai mezi r¢:

hbitost,

rovnovaha,

koordinace,

rychlost a reaéni doba.
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6 Trendy v lazeistvi, wellness a fithess

6.1 Trendy v lazeistvi

Mlejnkova [COT, 2004] upozornila na fakt, Zeské lazastvi v sodasné dob proziva
u SirSi véejnosti obdobi renesance. Postuge vedle lazeskych a |éebnych pobyi

stale zvySuje zajem o pobyty spojené s @dgaem, relaxaci a zabavou.

Na Vysoké Skole ekonomické v Praze byla tgigana sotasna nabidka Zadanych
komegnich pobyi v lazeiskych mistech. Mezi né&gsgjSi lazeiské programy paét
programy antistresové, relaxd, wellness/fitness, programy pro Zeny, manazery a
seniory, a také vikendowe redulkeni a rekondini pobyty. Zajem o koméni pobyty se

liSi dle lazeéskych mist. Zatimco v zapatkskych laznich podil nadhto pobytech
dosahuje az 60 %, v ostatnictresliscich je zajem o komri pobyty minimalni.
[Mlejnkova, COT, 2004]

Trendy v oblasti komeénich program a pobyti dle Mlejnkoveé [COT, 2004]:

» rozSiovani nabidky vikendovych poliyt omezeny rozsah volnéiasu,

» silvestrovské a varoi pobyty— traveni svati netradéné ¢i mimo trvalé

bydIist,

e pobyty pro zeny,

e pobyty pro manazery,

» pobyty pro seniory starnuti populace.
Jednim z hlavnichipdpoklad pro tyto programy a pobyty je materialni zakladsara
bude vybavenim a sluzbami z&i®na pra¥ na tento segment trhu. Provozovatelé by
meli krom¢ zakladnich sluZzeb nabizet také sportovni a kulfomogramy. Samdejmou
souwasti je vhod# vyskoleny personal, bez kterého byizani nemohlo existovat.
PrestoZe laz& maji snahu propagovat konief programy, v nabidce stéle nejvice
pievazuji l€éebné pobyty. [Mlejnkova, COT 2004]

V lazeaistvi byl nedavno vyzdvihnut novy trend. Jednd satraktivni doprovodny
program, ktery je stale vice zadany a stava se hd&enim divodem k navéwve
lazeaskych mist. Doprovodny program zahrnujena kulturni pedstaveni, hudebni

festivaly, spoléenské a tematické akéerazné sportovni vyziti. Klienti projevuji vysSi
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zdjem i o relaxéni, rekondéni a redukni pobyty. Lazaska zaizeni praktikuji novée
moderni formy léby, a také procedury. V stasné dob se dostava do pégdi
nagiklad tzv. kryoterapie (kba chladem), exotické thajské masaze nebo Nordic
Walking. [1]

Lazeiska zdizeni nav&ivuje stale vysSi pet klienti, avSak na ukor délky pobytu.
Vice se spoknost fFiklani ke kratkodobym pobyin, predevsSim se jedna o vikendoveé

¢i tydenni pobyty. [1]

6.2 Trendy ve wellness

Oblast wellness se v posledni dakelmi rozsfila a pro Sirokou viejnost je k dispozici
mnoho z&zeni pro volnycas. Jedna se o zabavniizani, fithness a dalSi tematicka
centra, specialni salony a hotelosidlazeiska stediska poskytujici wellness sluzby.
Vedle &chto zdizeni se do pdpdi dostavaji také novéckbné a relaxai metody,
procedury aizné druhy masazi. Za zminku stoji thalassoterdpibd a otuzovani
morskym klimatem a migkymi koupelemi), speleoterapie (vyuzitcé®ného dinku
pobytu v jeskynich), aeroterapie (pobyt derstvém vzduchu), helieoterapie ¢pp@
slun&nim z&enim), a také kryoterapie {&a chladem), kterd4 je novoucébnou
metodou od roku 2008. Jisty vliv zde Zi&mila také vychodni kultura. Spaleost se
zatala orientovat na techniku akupunktury, akupresujrvédy ¢i aromaterapie.
[Mullerova, 2008, s. 1611]

Lazenstvi a wellness

Trendem pistich let je vySSiittaz na zdravy Zivotni styl nebo spojeni e pée
s gurmanskymi z&zitky. Novym segmentem pro i&ké a wellness t&eni budou
mladSi generace a podnikova klientela. Rozvijakeé telaxace na miru zakaznika. Dale
se do pojedi dostavaji luxusni ztley a svou Ulohu zastavaji i vyrobky a produkty na

piirodni bazi. [1]

6.3 Trendy ve fitness

V posledni dob vznikd mnoho fithess center. Pro udrzeni se vde sk&Sich
podminkach podnikani je zapebi zacileni na spravny segment trhu. DalSim tmende

ve fitness je propojeni cross-promotion s dalSipor®vnimi od¥tvimi, jedna se nap
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0 spolupraci siznymi sportovnimi kluby (golfové, tenisové klubyNaroky a
pozadavky klient se postupemcasu stale zvySuji, jetrdba podnikat kroky
k maximalnimu uspokojeni zakazhikHitem doby je relaxace na miru klienta, kdy si
zakaznik nize kompletd naplanovat sy den et hudby apod. Co se &g

tréninkovych metod, ajp se z&ind navracet k zaklad. [10]

Wellness a fitness se&aa prolinat, vznikaji fitness studia poskytujiclimess sluzby

a naopak wellness centra nabizejici sportovni ikt 0]
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7 Rozdil mezi lazéiskym, wellness a fithess provozem

Lazre jsou komplexem zahrnujici viceizzeni, ktera vyuzivajifiirodni I&€ivé zdroje
(termalni prameny, bahna, plyny, klima) a dalSéebné procedury k dosazeni
lé¢ebného dinku na klienty. Jedna se o ubytovaci, stravovatiabilitani, sportovni a
lé¢ebna z#&zeni. [Paskova, Zelenka, 2002, s. 158]

Klasicke lazéstvi plni hlavig 1écebnou funkci. Slouzi k &&ni a zlepSeni zdravotniho
stavu pacienta. LaZnjsou vazany naifrodni I&€ivé zdroje a jsou budovany v jejich
bezprostedni blizkosti. ¥tSinou se jedna o klidn4 prostli v girodé. Oproti tomu
wellness a fitness centra jsou budovana na mistdeha nejsou omezena Zadnym
elementem. Wellness Eaeni jsou mnohdy sd@asti hotel, nemusi byt tedy vzdy
umisgny v blizkosti center ¥st. Mohou se také vyskytovat v l&@sém progedi.
Fitness centra najdeme spiSe na vidé8ich a nav&vovargjSich mistech.

Lazenstvi se od wellness a fitness liSitgobem platby a je zde rozdil ve financovani.
V lazeistvi mohou pobyt kliefim a pacientm zcelac¢i ¢ast&né hradit zdravotni
pojistovny anebo si hosté &vpobyt ¢i procedury hradi z vlastnich zdiiojPobyt

v laznich trva fiblizné 3-4 tydny a nedilnou s@dsti pobytu je |ékaky dohled a
zdravotni vySéeni. Ve wellness i fitness fiaenich se jednéist¢ o samoplatecky pobyt
¢i platbu. Wellness pobyty jsouigvazr kratkodobého charakteru, kdy jsou
uprednosiiovany vikendové a tydenni pobyty.

PRI

sortiment zakladnich i dojfovych sluzeb oproti wellness a fitnessgizanim.

DalSim rozdilem je rezim fungovani provozu. Zatinwdd@znich jsou pacienti povinni
fidit se utitym fadem, a také dodrzovat jisté stravovaci zasady diignozy), ve

wellness a fithess provozu jsou tyto pravidla potaeivazeni klierit

Wellnessv sol& zahrnuje #kolik aktivit — pohyb, vodu a relaxaci. Séasti wellness
zarizeni jsou nejen prostory pro sportovni vyZiti, talkeé mistnosti ¢wené k odpéinku
a relaxaci. Jedna se dzné druhy bazén(plavecké, relaxmi, pro dti) a aquapank
které disponuji vodnimi atrakcemi. Wellness cemtéde nabizeji sauny, parni l&n

masaze, solaria nebo sportovni aktivity.
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V sowlasné dob existuji wellness Zé&zeni, ktera také disponuji jistou ubytovaci
kapacitou. Ve $t3i mie vSak nabizeji pouze sluzby a procedury spojetpainkem
a relaxaci. Maji spiSe preventivni charakter a jeaieny hlavi zdravym lidem a

klientim touZzici po aktivni dovolené.

Wellness z#izeni jsou povinnédit se technickymi normami. Jedna se o norndypici
pozadavky na bezpeost elektrickych spé¢bici a laserovych zé&eni. Normy se
tykaji predevsim provozu v saunéch, kosmetickych a iadeych salonech, wellness
studiich¢i zdravotnickych z&zenich. [11]

Fitnessprovoz se od lazského a wellness zcela odliSuje. Fitness centi@sloouze
ke zlepSeni fyzického stawilovéka. Nachazi se zdetginou posilovna s kardiozonou a
dalSi prostory urené ke sportovnimu vyziti. Seéasti fithess centra je i bar
s ol¥erstvenim. V posledni débse provoz fitness vyviji, Zal rozStovat nabidku

poskytovanych sluzeb a propagovat masérské skidmtarium apod.
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8 Profesni a zajmové organizace ¢R v oblasti lazaistvi a

wellness

V oblasti l4zéstvi a wellness vystupujekolik profesnich a zgjmovych organizaci:

« Svaz l&ebnych laznCR,

« Sdruzeni lazieskych misCR,

+ Ceska asociace wellness,

» Asociace pracovnikv regeneraci,

* Wellness Club.
Svou roli v této oblasti ma Ceska centrala cestovniho ruchu, ktera v ramci pgdpo
piijezdového a domaciho cestovniho ruchu podporupidsévi a dalSi oblasti

cestovniho ruchu.

8.1 Svaz I&ebnych lazniCR

Svaz léebnych lazniCeské republiky vznikl jako zajmové sdruZzenieinych lazni a
jinych pravnickych osob podnikajicich ve igéazeastvi. Byl zaloZzen v roce 1995. Svaz
sidli ve FrantiSkovych laznich a v sasné dob sdruzuje 44lend, z toho 42 léebnych
lazni. Svaz l&ebnych laznCR je ¢lenem Evropského svazu lazni, ktery sidli v Bruselu
Dale je platnym partnerem i oponentem MinistergiavotnictviCR. [12], [13]

Cilem a poslanim Evropského svazu lazni je garamtavudrZet k&ebné lazastvi
v ramci celé Evropy. Hlavnim Ukolem svazu je Usilvytvoreni podminek, které by
rozvijely dalsi léebné lazestvi vCR. Snazi se hajit spalieé a individualni zajmy
¢lenmd, podporuje vyzkum v laastvi, hdji zajmy lazestvi a spolupracuje siznymi

profesnimi a odbornymi spaieostmi a sdruzenimi. [12], [13]

Svaz Iéebnych 1aznCR se @astnil rekolika projekf: v oblasti lazéstvi a jeho rozvoje.
V rdmci partnerstvi se podilel na modernizacickpmstrukcichei dostavbach. Jednalo
se o projekty nafklad v Konstantinovych laznich, v Lutwvicich, dale byly
modernizovany Lé&bné lazt Jachymov, Lazh Kundratice a Velichovky, a také byl
vybudovan lazisky resort STROM ZIVOTA v Laznichdbhrad zachovavajicitwab
modernich lazni. [14]
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8.2 SdruZeni lazdiskych mistCR

Sdruzeni lazigskych misiCR je dobrovolna zajmova organizace ksteych nést a obci

v CR, kterd méa zarovestatus nestranické a nevladni organizace. Jedodl&msiska
mista, na jejichZz izemi se nachazeji igka zaizeni, ktera maji schvaleny status lazni.
Sdruzeni ldzgskych mist ma sidlo vi€boni. Lazeéstvi je procleny tohoto sdruzeni
povazovano za velmi utezity aspekt fispivajici k rozvoji mista, regionu i celé
republiky. [15]

Hlavni poslani:
* rozvojceskeého lazistvi aceskych lazaskych nést a obci,
* rozvoj a modernizace laigké a nistské infrastruktury,
» obnova lazaskych pamatek,
» spoluprace mezi statem, obcemi &ahy, lazéskymi organizacemi a
sdruzenimi,
* spoluprace na mezinarodni urovni,
» propagace lazskych mist na naSem Uzemi jako atraktivni turistick pro
navstvniky. [15]
V souwasné dob probiha realizace dataiho projektu ,Jedeme do lazni“. Tento projekt
by mel byt zrealizovan datervna roku 2012 a je financovan v ramci Integrované
oper&niho programu (Prioritni osa — Narodni podpora aagho ruchu). Cilovou
skupinou jsou obyvatel€eské republiky a dkolik dalSich cilovych skupin. Cilem je
zvySeni poptavky po laaském cestovnim ruchu. Zaravesiluje o zvySeni zajmu o
relaxa&né-poznavaci pobyty a vzbuzeni zajmu o kultdhistorické pamatky aiprodni
bohatstvi. [16]

Kroky pro dosazeni stanovenychicil
* informani baedeker a propagd brozury ve 4 jazykovych mutacich,
e prezentani video o lazaskych mistech ve 4 jazykovych mutacich,
* Uprava webovych stranek — zlepSeni stavajiciho webu
* inzeraty v tisku, na internetu, v radiu,
* redakni ¢lanky,

» Ucast na tuzemskych a zahrarich veletrzich. [16]
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8.3 Ceska asociace wellness

Ceska Asociace Wellness, ve zkra€t&W, je sdruZeni pravnickych a fyzickych osob,
které misobi v oblasti wellness. Jednad se o dobrovolnomaviglou a dobrovolnou
zdjmovou organizaci, ktera sidli v Praze. Tato iaseana odborny charakter, rispbi
v3ak v oblasti politiky. Jde o prvni organizaci ath typu vCeské republice. Sidli
v Praze. [17]

Clenem CAW muze byt jakakoliv fyzicka nebo pravnicka osoba, &tee ztotofuje

s cili sdruzeni a platebnitadem.Clenem tedy mze byt jakykoliv subjekt projevujici
zdjem o wellness, naphotelidi, majitelé wellness kompléx maséi, salony krasy a
dalSi. V ramciclenstvi probiha spoluprace vedouci k rozvoji s@rodecinnosti. Mezi
vyhody¢lenstvi paiti aktivni (tast na vyvoji wellness €eské republice, dale propagace
¢lena na veletrzich, konferencich, v odborném tisku,ormfovanost, komunikace

s profesiondly v oboru apod. [17]

Mezi cile CAW pati zastupovani zajtnclenské zakladny, propagace, monitorovani a
rozvoj oblasti wellness, boj proti nekalé s@ita nevhodnému pouzivani ozeai

wellnessti nagriklad navazovani vztdha kontaki u nas i v zahrati. [17]

8.4 Asociace pracovniki v regeneraci

Asociace pracovnikv regeneraci, dale APR, je dobrovolné zajmové & Vzniklo

v roce 1996 v Praze. APR méaspbnost na Uzentieské republiky se sidlem v Praze.
Clenem se rize stat kazda fyzicka nebo pravnicka osoba, baadkmupalis, sauny,
masdi, fitness centra, solarni studia, sportovakre&ni a rehabilitéani centra, hotely a

lazeiska zéizeni, vyzivovi poradci a dalSi organizace. [18]

APR hdji zajmy svyckileni a usiluje o vytvéeni podminek vedoucich k rozvoiji jejich
podnikatelské cinnosti. Spolupracuje s organy statni spravy, Zt@askymi
spolg&enstvy a organizacemi, Skolami apod. Mezi dalginosti asociace pit
informovanost subjektv oblasti podnikani a pravnich norem, $&¢ani svychélena,

zamezeni vzniku nekalé s¢neci podpora kvalitni a odborné prace svybéni. [18]

APR v sowasné dob spolupracuje s dalSimi organizacemi v oblasti mesds. Jedna se

o kooperaci €eskou asociaci wellness a Wellness novinami. Defgoslili na ptadani
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tematickych vystav — bazény, sauny, solaria, wendeauty expo, wellness-balnea.
Pravidelr vydava zpravodaje, které jsou k dispozienim asociace. [18]

8.5 Wellness Club

Wellness Club byl zaloZen v roce 2000 a jeho pdsige propagovat zdravy a aktivni
Zivotni styl wellness. Wellness Club sdruzuje spart a relaxani centra. Déle vydava
ro¢enky Pfivodce wellness centry ai@ma fizné kulturni, dobré&inné a sportovni akce.
Prezidentem klubu je Michael Zima. Rok 201&n@aSi novy trend- HEALTH &
WEALTH MANAGEMENT - wellness poradenstvi. [19]
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9 Wellness v Jih@&eském kraji

9.1 Analyza regionu

Jihosesky kraj se rozklada na plose 10 057k@vou rozlohou je po Bidaseském

kraji drunym nej¥tsim krajem \Ceské republice. Ret obyvatel k roku 2011 bylo

e

e

hladina Orlické pehrady, kterd dosahuje 350 m. [Strategie rozvoje ZR9, s. 12],
[CSU]
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Obrazek 6 Mapa Jihateského kraje

Tento region je po Praze ar&laieském kraji povazovan zéeti nejatraktiveyjsi v
Ceské republice. Na Uzemi Jifeského kraje se nachazi nesgidkulturré historickych
mist, pamatek afpodnich atraktivit. Region nabizi Siroké spektrikmiturnino a

sportovniho vyziti. [Strategie rozvoje CR, 20098-<13]
Kulturni potencial pro rozvoj cestovniho ruchu

JizniCechy ukryvaji velky kulturni potencial vhodny praewoj cestovniho ruchu v této
oblasti. Nachazi se zde n&$i paet pamatek v cel€eské republice, 2 pamatky

UNESCO —Cesky Krumlov a Holaovice, mnoho hfad zamk, nejwtsi prehradni
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nadrz Lipno a mnoho dalSich kulturnich a historatkgkvosi. [Strategie rozvoje CR,
2009, s. 813]

KULTURNI POTENCIAL V REGIONU
Historické pamatky:
v Hrady, Ziceniny a tvrze- Zvikov, LandStejn
v' Zamky- Hluboka nad Vitavou(ervena Lhota, Orlik, Jifithiv Hradec, Bechy
Trebai
Architektonické pamatky
Cirkevni pamatky:
v Klastery -Reholni dim premonstrét Milevsko, Klokoty, Poutni misto Dobra Voda
Cisterciacky klaster VysSi Brod, Zlata Koruna

v' Kostely — Kostel sv. Martina Tabor, Kostel sv.ililfilevsko, Kostel sv. Mikula3€B
Z0OO - Ohrada Hlubok& nad Vlitavou, Taboétkbvy
Lidova architektura, selské baroko— HolaSovice
Lidové tradice, zvyky a folklor — masopusty, folklorni festivaly
Technické pamatky:
v' Buskiv Hamr (Trhové Sviny)
Skanzen Hoslovice (nejstarsi a jedimedochovany vodni mlyn)
Rozhledny -Cerna &7, Choustnik
Vodni nadrze, fehrady — Jordan, Orlick&ghrada, Lipno
Plavebni kanaly Mosty — Pisek (nejstarsi dochokamyenny most)
v' Uzkokolejky
M éstské pamatkové rezervace Ceské Budjovice, Cesky Krumlov, Jintichiv Hradec,
Prachatice, Slavonice, Taborebai
Muzea -Jihateské muzeumB, Husitské muzeum Ta&bor

Divadla — Jihateské divadld’B, Ot&ivé hledist CK, Divadlo Oskara Nedbala Tabor,
Divadlo Hluboka nad VlItavou

AN NN

Tabulka 1 Kulturni potencial v regionu
Piirodni potenciél pro rozvoj cestovniho ruchu

Jihatesky kraj nabizi velkéiprodni bohatstvi. Nachazi se zde 24 Narodnittognich
rezervaci a Narodnichfippdnich pamatek, vice nez 258rpdnich rezervaci a
piirodnich pamatek. Jsou zde 3 clar@@n krajinné oblastti nejwetsSi rybnik Rozmberk.

Své zastoupeni zde maiji i lé&s&a stediska. [Strategie rozvoje CR, 2009, s138]

PRIRODNI POTENCIAL V REGIONU
Prirodni krasy a zajimavosti— Blansky lesCerné aCertovo jezero, NP a CHKO Sumava

Turistické a cyklistické stezky— Trebaisko, Sumava, Lipensko
Nauéné stezky:
v' Ceskokrumlovsko — NS Lipno, NS Svaty Tomas
v Ceskobudjovicko — NS Hojna Voda
v" Jindfichohradecko — NS Okolor&éborg
v Prachaticko — NS Boubinsky prales, NS Schwarzekpg@iavebni kandl
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v Pisecko — N®ertova stna
v' Strakonicko — NS Bozi kamen
v Téaborsko — NS Borkovicka Blata, NS Veselské piskovn

Prirodni rezervace— Prales Hojna Voda, Zofinsky prales, Boubinslalgs
Chranéné krajinné oblasti — Sumava, Blansky lesf@baisko
Biosféricka rezervace UNESCO- CHKO Trebaisko
Prirodni park —Ceska Kanada
Narodni park — Sumava
Lécivé prameny:

v’ Lazre Tiebai — Bertiny Laz®, Lazre Aurora

v' Lazrg Vraz u Pisku

v Lazn® Bechyrg
Jeskyné — Chynovska jeskyn
Rybniky — Sw¥t, RoZzmberk, Bezdrev, Horusicky
Ra3elinis& — Trebaisko, Sumava
Skalni mésta a utvary — Cihadlo, Viklan Trkal u Kumzaku

Tabulka 2 Prirodni potencial v regionu

Jihatesky kraj skyta dobré podminky prézné formy cestovniho ruchu (rekied
kulturni, kulturré-poznavacici lazeisky cestovni ruch). Nachazi se zde idedlni
podminky pro sportovni cestovni ruch diky vodninkitn a mnoha turistickym a
cyklistickym trasam. Své uplatni zde ma i venkovska turistika, agroturistika,

hipoturistika, a také rybolov a myslivost.

JizniCechy jsou dofe dopravis dostupné z cel€eské republiky, festo je zde bariéra
dalSiho rozvoje v pod@bchykgjiciho napojeni na dakmi st a Zeleznini koridor.
V sowasné dob probiha vystavba dalnice D3, ktera bylanpropojit Prahu, Tabor a
Ceské Budjovice. Také se modernizuje IV. Zelesmi koridor PrahaCeské

Budgjovice a investuje se na vystavbu patesy Prahalinec.

Své zastoupeni ma i leteckd a vodni doprava. Mwateg@valého vojenského letét
v Plané uCB dochazi k rozvoji mezinarodniho Leti&eské Budjovice. V roce 2010
jiz prokehla prvni etapa rekonstrukce. Hlavnim investoremlifexesky kraj. DalSi
etapa by rla nasledovat v fibéhu dalSich let. Financovani je podirio zadosti o

dotaci z evropskych forid(Regionalni opekai program Jihozapad).
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9.2 Lazné

9.2.1 Lazné Hotel Vraz

Lazre Hotel Vraz se nachazeji 10 km od Pisku v Utkltly Otavy. Zamek affstawné
|é¢ebné a ubytovaci pavilony jsou obklopeny anglickyamkem a lesem. Zamek spolu s
anglickym parkem jsou kulturni pamatkou a zachojagpé@vodni krajinny raz¢imz

zaruwtuji navstvnikam klid a dostatek soukromi.

Obréazek 7 Lazné Hotel VVraz

Lazaisky status byl obci Vraziiznan v roce 1978. LaZmabizeji nefeberné mnozstvi

lécebnych, relaxénich i zkraSlujicich procedur.

Tento lazésky komplex se sklada ze 4 budowi Z nich jsou vzajemh propojeny
vyhiivanym prosklenym koridorem. Cely prostor je tedgdno dostupny a fchodny
pro pacienty, je také bezbariérovy. Laztisponuji celkem 186ukky, ubytovani je

rozc&leno do rkolika cenovych kategorii.
Lécebné specializace

Lazre Vraz I&i nervova onemocami, dale se specializuji na poruchy pohybového

aparatu, polurazové a pooparastavy a rehabilitaci pacignpo amputaci.

Mezi piirodni I&€ivé zdroje vlaznich Vrdz seéadi peloid ra3elina. K&&bnym
proceduram péi slatinné zabaly, bylinné, e ¢i perlickové a dalsi koupele, maséze,
zabaly, a také rehabilitace, magnetoterapie, krgpte, oxygenoterapie nebo plynove

injekce a inhalace.

51



Lazre nabizeji izrné tematicky zarsiené pobyty (dle niho obdobi, svat, pobyty
pro Zeny, muze, senioty pobyty relax&ni a odpginkové.

Ve volném ¢ase si hosté mohou vybrat z mnoha sportovnich &urkith aktivit.
V okoli se nachazi mnohdipdnich, kulturnich a technickych pamatek, a takélik
turistickych a cyklistickych stezek. [20], [12]

9.2.2 Lazné Bechyrg

Lazns Bechyré jsou jedny z nejstarSich lazniCGechach. Nejstarsi zminka échto
laznich je datovana z roku 1730. L&&® nachazeji na okrajigsta Bechya v adoli
feky LuZnice, vzdaleno 25 km od historickéhésta Tabor.

Obrazek 8 Lazré Bechyrg

Cely aredl lazni se sklada zkolika budov. Ubytovani je rozteno do rkolika
kategorii.

Lécebné specializace

Lazre se specializuji na nemoci nervové, kozni a nerpobiybového Ustroji. L& se
zde pedevSim revmaticka artritis, metabolickd onemotns postizenim klouh
piedoperani a pooperéni stavy, osteopordza a dalSi.

Hlavnimi I&ivymi zdroji jsou girodni peloidy a slatina. K&&bnym metodam pit
vodol&ba, elektroléba, magnetoterapie, masaze, lymfodrenaze, plasiaslatinné

zabaly a koupele.

Lazre Bechyré nabizi relaxéni pobyty, pobyty zagtené na redukci vah§i ulevu od
bolesti zad, beauty pobyty nebo také tematické goby
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V okoli se nachazi mnoho patinodnosti, historickych mist a fipodnich
pozoruhodnosti. V laznich jsou rekreant k dispozici tenisové kurty,tpiovna kol,
stolni tenigti biliarové stoly. Pro milovniky golfu se nedaleBechyré nachazi golfovy

klub. Pdada se zde ztiaé mnozstvi kulturnich a sportovnich akci. [21P][1

9.2.3 Lazné Aurora - M éstské slatinné lazg Trebai

Lazre Aurora se nachazeji na okrajesta Trebai. Tento lazasky komplex je situovan
v klidném prostedi rozsahlého parku nadhu rybnika Sst. Sowasti komplexu jsou
restaurace, bary, obchody, kongresové prostorgrbazaqua centrum, fithe§ismnoho

dalSich spok&enskych a zabavnichizzeni.

Obrazek 9 Lazné Aurora

Mésto Trebai ziskalo status lasského nésta v roce 1960, nasletin roce 1975 bylo

oteweno nové lazeské sanatorium Aurora.

Lazre maji k dispozici celkem 45@zek a nabizeji jedniitkové a dvoulzkové pokoje

nebo apartmany. V dochazkové vzdalenosti je moanmgbvani v depandancich.
Lécebné specializace

Hlavni indikani skupinou jsou nemoci pohybového aparatu, daleledé&i revmatické
choroby, pourazové a poopéna stavy, degenerativni onemeaain kloubi, funkeni

poruchy sval a rekondicei osteoporoza.

NejvyznamijSim zdrojem léeni je slatina, ktera je aplikovana &egtji formou

zabah a koupeli.
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Tyto l&zre nabizeji nefeberné mnozstvi relakaich pobyl, nag. Harmonie, Relax,
Pohoda v Laznich Aurora,f@baisky elixir apod. Hosté mohou vyuzit i wellness
centrum nabizejici plavecky bazén se slanou voskunu, vibrosaunu, fithess centrum

a mnoho dalSich sportovni¢hrelaxanich aktivit.

Vhodnymi aktivitami pro volnyas je Nordic Walking, tenis, golf, minigolf, petarey
cykloturistika. V Treboni se ptada také mnoho kulturnich akci — koncertigdmasky,

taneni vetirky, divadlo. [22]

9.2.4 Bertiny Lazné Tiebaoi

Bertiny lazr¢ se nachéazeji v historickém centrdsta Treborg.

e 1] LI

_—

Obrazek 10 Bertiny Lazné

Ubytovaci kapacita je 18@ek v jednaizkovych pokojich, dvodkovych pokojich a

v apartmanech. Zaroianabizi ubytovani v depandancich.
Lécebné specializace

V téchto laznich se & nemoci pohybového Ustroji a nemoci nervoviedevsim se
jedna o bolestivé stavy paéte a klouli, pourazové a poopena stavy, artrozy,

revmaticka onemoemi, DNA a dalsi.

Diky velkému ulozisti v Tebaiské panvi pa mezi hlavni pirodni I&€ivé zdroje
slatina. Vyuziva se v podstslatinnych procedur, tzn. koupele a zabaly. Mead8id
lécebné metody p#t vodol&ba, elektroléba, rehabilitace s ém ¢i v bazénu a

relaxace.
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Bertiny lazré se specializuji i@devSim na pobyty pro seniory, dietologické pobyty,
pobyty pro zeny apod.

Trebai je mesto nabizejici mnoho historickych pamatek a dalZiajimavych mist.
M¢ésto je taktéZz znamo rybniigivim a mistem vhodnym pro turistiku a cyklotukisti

Hosté si taktéz vyberou z bohatého kulturniho vyfa8]
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9.3 Wellness hotely

Jihatesky kraj je regionem, kde je situovan velkg@owellness hotél

9.3.1 Wellness & Congress Hotel Dvigak

Hotel Dvaék je ctyrhveézdickovy wellness & congress hotel, ktery se nachazntru
meésta Tabor. V roce 1992 byl Hotel Dté&k zapsan na seznam Narodnich kulturnich
pamatek. Cely komplex je zasazen do prostor byeaf@fiovaru. Tento pivovar byl

nedavno rekonstruovan a v jeho prostorach vzni@eroriginalni pivni laz& BBB.

Hotel je vyhodg situovan v ramcCeské republiky, nachazi se pouze 90 km od Prahy a
150 km od Brna.

Obrazek 11 Hotel Dvdak

Hotel disponuje 72 luxusnimi pokoji se 13%HKy a moZnosti ifistylek. Ubytovaci
kapacitu hotelu tvio jednofizkové pokoje standard, dvdikové pokoje standard a
superior, pokoje junior Suite a 1 pokoj presidentte&s Kazdy pokoj je originalni a

architektonicky sam o sélzajimavy.

Hotelovy komplex je vhodny nejen proi@dani firemnich i spotenskych akci, ale
také pro rodinnou dovolenou. Disponuje prostory pasadani konferenci, je zde
celkem 5 konferefmich sah s celkovou kapacitou az 600 osob. Parkovani jenénoia
hotelovém parkovisti, v hotelovych gardzighna externim parkovisti s kapacitou az
180 mist.
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Souwasti hotelu je hotelovy stylovy restaurant LA CAVEery je unikatni svou

z&zitkovou gastronomii.

MozZnost vyliru z rozsahlé nabidky sportovnich aktivit, jako tenis, bowling,
posilovna, hala pro mdvé hry, zimni stadion, motokarova drakigyikolky, jizda na

koni, golf, cyklistikaci vodactvi.
Wellness sluzby a pobyty

Wellness & Congress Hotel Dkak nabizi Sirokou nabidku wellness produkiedna se
0 masaze, zabaly, manikuru, luxusni Kadeky salén, soukromy bazén s protiproudem,

whirlpool a saunu.

Originalni procedurou jsou jistPivni Lazié BBB, které pat do skupiny Bier Bottich
Bad (nejstarSi a nejtsi celoevropska sipivnich lazni chrémych patenty a uzitnymi
vzory). Jedna se o0 spojeni pivni 1&2BBB a ovesného loZe. Tato ld@ska procedura
ma I&ivé &inky a sklada se zékolika kroki:

» bazeén,

» finsk& sauna a relaxace,

e pivni laze,

* odpaiinek ve slamovém loZi.

Hotel Dvaak nabizi mnoho pobytovych b#dfi se zamsfenim na wellness a pivni
lazrg, golf, seniory, rodinné dovolené, déle se jedndobyty pro damyi tematické
pobyty, napiklad pobyty o svatcich, svatebni dovolenou nedmétské pobyty. [24]
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9.3.2 Wellness Hotel Zlata h¥zda

Hotel Zlata h¥zda se nachazi v historickém centruesta Trebai. Jednd se o
ctyrhvézdickovy renesagni hotel, ktery nabizi ubytovani, stravovani, wedis pobyty

¢i uspaadani firemnich a spalenskych akci.

Obrazek 12 Hotel Zlata HwWzda

Hotel disponuje 48 pokoji o celkové kapacill5 hZek. Krong€ standardnich
jednolizkovych a dvoulzkovych pokaoj nabizi také dvoukkové pokoje typu De Luxe

a Suite. Pokoje se vyz&igi svou jedinénosti a unikatnosti a jsou nekuake.

Tento hotel mé& k dispozici konfer@ni saly s kapacitou az 160 mist. Mohou se zde
konat konference, firemni akce, obchodni jednarmirkshopy, ale také soukromé a

spole&enské akce.

Trebai je mestem s velkym firodnim, historickym a kulturnim potencialem. Toto

meésto nabizi nejen kulturni vyziti, ale i feperné mnozstvi voldasovych aktivit.

Wellness sluzby a pobyty

Souasti hotelu je wellness centrum, které nabizi mhatabidku wellness procedur.
Ve wellness centru je moZnost vyuZzit whirlpoolskou saunu a infrasaunu. Déle je pro

hosty gripraven rozsahly vy koupeli, masazi nebo také termoobklady a peelingy

Wellness pobyty a b&ky jsou zanstené na relaxaci, odpmek, wellness & beauty, a

dale také nabizi tematické pobyty. [25]
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9.3.3 Wellness hotel Frankiv dvar

Hotel Frankv dvir je ¢tyrhvézdickovy hotel, ktery se nachazi cca 2 km od centra
Jindfichova Hradce. Tento hotelovy komplex disponujergichzazemim pro wellness,

relaxani, sportovni a pracovni pobyty.

Obrazek 13 Hotel Frankiv dvir

Ubytovaci kapacita se sklada z jedrdlovych a dvoulZzkovych pokaoj. Hotel také
nabizi ubytovani ve dvoitkovych mezonetovych apartmanech nebo pokoje
v nadstandardnim provedeni. $asti hotelového komplexu je restaurace, ktera

pripravuje pokrmyteské kuchy#.

Hotel Frankiv dvir je vyhledavanym mistemfipporadani kongresovych, firemnich
akci ¢i teambuildingovych akci. Toto prdsti je zarovié vhodné pro piadani

spol&enskych akci, svateb, oslav, a také spo@rrekre&n¢é zantienych akci.

Okoli hotelu je idealnim mistem pro milovniky sporrybaeni ¢i pro milovniky
adrenalinu. Hotel nyni nabizi Pevnost Boyard @Esku vramci doprovodnych

progranii. Jednda se o repliku zndmé st v prostorach hradu Landstejn.
Wellness sluzby a pobyty

Hotel Frankv dvar je vybaven bazénem s iiskou vodou, whirlpoolem
s hydroterapeutickou masazi pre82osob, saunou a solariem. Mezi dalSi wellness

sluzby paiti Siroka nabidka masazi.

Tento wellness hotel nabizi wellness, retatasportovni a pracovni pobyty. [26]
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9.3.4 Wellness Hotel REZIDENCE

Wellness hotel Rezidence se nachazi v Novych Hrad#edna se otyrhvézdickovy
wellness hotel, ktery se nachazi v prostorach l@phaingstského palace Slechtického
rodu Buquoy. Wellness hotel Rezidence nabizi komplexni sluzbplasti ubytovani,

cateringu a wellness.

Obréazek 14 Hotel Rezidence

Hotel nabizi ubytovani celkem v 61 pokojich o kaiga&40 kizek. VSechny pokoje
jsou styloé a moders vybaveny a hosty ji&t upoutda a nadchne atmosféra

aristokratického Zivota byvalého Slechtického palémdiny Buquou.

Hotel disponuje rozsahlym kongresovym centrem, éktggr vhodné pro padani
firemnich ¢i teambuildingovych akci, shroméid, semin&i, Skoleni, meeting a
incentivnich prograiin  Wellness hotel Rezidence zardveajifuje catering a
doprovodny program pro tyto akce. Kongresoveé prgggmu velmi originald zdobeny

historickymi freskami.

Nové Hrady a okoli jsou vhodnou destinaci jak @tail tak zimni turistiku a turisticky
velmi zajimavé a bohaté na historické pamatky. Ho&bizi mnoho doprovodnych
volno¢asovych aktivit a konaji se zdézné kulturni akce, ndpjazzové a jiné hudebni

piedstaveni.
Wellness sluzby a pobyty

Wellness hotel Rezidence nabizi Sirokou nabidkunes$ produki a sluzeb. Mezi
wellness sluzby p#t SPA zéna, Sirokd nabidka masazi, zabaly, peeladppupele,
manikara a pedikara. Mezi dalSi wellness proceghaii oxygenoterapie, elektroterapie
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¢i plynovéa injekce nebo rehabilitai a detoxik&ni procedury. Dale je mozZno vyuZzit
bazén, saunu, solnou jeskyni, solariuntiviku ¢i orientalni, solnou nebo parni ldize

K dispozici je i fitness centrum.

Mezi nabizenymi pobyty najdeme vikendové wellnesbyty, specialni a sezonni
pobyty. [27]

9.3.5 Wellness PARKHOTEL Hluboka nad Vlitavou

Parkhotel Hluboka nad Vltavou se nachazi nedalektra Hluboké nad Vitavou. Tento
¢tythvézdickovy hotel proSel celkovou rekonstrukci, obnovibza provoz v roce 2006
a majitelé tak navazali na dlouholetou tradici. ¢ig¢ obklopen parkem a usazen mezi

rybniky.

Obrazek 15 Parkhotel

Ubytovaci kapacita hotelu je 62 pokg celkem 150uzky. Cely hotel je bezbariérovy.
Disponuje restauraci s letni terasou, lobby bardate stylovou restauraci Lovecka
zahrada, kterd se specializuje na pokragkée kuchy#, rybi a z¢tinové speciality.
Pred hotelem je k dispozici velkokapacitni parkavstteZzené kamerovym systémem, a
také dtské Histe.

Hotel je idealnim mistem pro fadani firemnich akci, konferenci, prezentaci,

teambuildingovych akci, ale také svateb a rodinrgaiav.

Lokalita je vhodna pro aktivni sportovce. Na svéigidou i milovnici giirody nebo

historie.
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Wellness sluzby a pobyty

Relax&ni centrum nabizi relagni, regeneréni a sportovni masaze. V prostorach
relaxaniho centra je pro hosty k dispozici fitness caemtrsauna a para, whirlpool,

relaxa&ni mistnost, dale moznost vyuziti kosmetickych shuz

Mezi tematické pobytové baky pati relaxace a pobyty pro vytizené managery,
damské vikendyi pobyty pro seniory. Hotel nabizi také individugbobyty, relaxani
pobyty, pobyty pro skupinyjizné kongresové akce, pobyty pro sportovni tymy apod
[28]

9.3.6 Hotel Podhrad

Hotel Podhrad j&tyrhvézdickovy hotel, ktery se nachazi v centrgsta Hluboka nad
Vitavou. Jedna se o certifikovany stylovy romanfiekeliness hotel.

Obrazek 16 Hotel Podhrad

Hotel Podhrad nabizi ubytovani v 70 pokojich, 4uknich apartma a v 1 pokoji pro
handicapované s celkovou kapacitou hiZ&k.

Souasti hotelu je restaurace a dale retaka wellness centrum. Také se zde nachazi
zasedaci mistnost vhodna pro konani konferiah a spol&enskych akci, firemnich

vecirki, seminéi, svatebii dalSich soukromych akci.

Hlubokéa nad Vlitavou skyta dobry potencial pro spani turistiku, nachazeji se zde
turistické a cyklistické trasy, adrenalin park sdaym centrem, adventure golf,

tenisova a volejbalovaiiste ¢i détsky zabavny park. Hotel také zprestkovava
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jezdecké kurzy, projiZky na koni, organizuje vyhlidkové plavby a lety,oplidky
zamla a pivovat nebo také rize zprostedkovat golfovou Skolu a golfové hry.

Wellness sluzby a pobyty

Relax&ni a wellness centrum je otewo kazdy den a nabizi Siroky sortiment wellness
sluzeb a procedur. Nabidku tvovelky vybsr z klasickych i exotickych masazi,
kosmetické sluzby. Hosté mohou vyuZit sadninfrasaunu, ivku nebo také bazén

S protiproudem.

Mezi nabizené pobyty patpobyty spojené se svatebni dovolenoignymi druhy
oslav, sportové zanerené pobyty, relaxai, romantické, wellness pobyypobyty pro

Zeny a dalsi. [29]

9.3.7 Wellness Hotel Orlik

Hotel Orlik se nachazi u obci Zaluzany a Kozarowviedaleko Orlické ighrady. Hotel
je situovan na klidném mist obklopen firodou. Disponuje plazi, kterou najdeme cca
300 m od hotelu.

Obréazek 17 Hotel Orlik

Hotel nabizi apartmany, které jsou velmi prostoanehodné i pro &Si paet osob.
Vedlejsi hotelova budova Garni, vzdalena 200 m @i budovy, méa k dispozici
pokoje utené pro hosty vyhledavajici klig8i misto. Hotelové komplex také disponuje

dvoupatrovymi vilami.

Souasti hotelu je restaurace, ktera propagdggskou kuchyni, a v rdmci tematickych
tydna také mezinarodni kuchyn
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Okoli hotelu je vhodné pro nadSence sportovni damrove turistiky. Nachazi se zde
htist¢ na hrani pldZzového fotbalu, beach volejbalu a juathe. Mezi dalSi sporty, které
je zde mozno vyuZit, péttenis, stolni tenis, ruské kuzelky, petangustské Histé a
trampolina.

Wellness sluzby a pobyty

Wellness centrum bylo kompletnzrekonstruovano vroce 2011. K dispozici pro
hotelové hosty i v@jnost je vyliivany vnitni bazén o teplét29 °C a uivka. Déale
nabizi vyuziti 2 finskych saun a rel&wé zénu¢i posilovnu. K nabizenym wellness
produktim a sluzbam péttaké originalni thajské masaze.

Hotel padada romantické, relagai nebo sportovni pobyty, dale také rodinné vikendy
véetrg anima&nich program pro cti. Zarovei je hotel vhodnym mistem k fadani
pracovnich setkani, Skoleni, firemnich akci a dhISpoléenskych akci. [30]

9.3.8 Wellness Sporthotel Zata

Sporthotel Zatd se ¢tyrhvézdickovy rodinny hotel nachazejici se ve vesnici Zake
Dvory. Toto misto najdeme meziésty Cesky Krumlov a Rozmberk nad Vltavou.
Sporthotel lezi v udolfeky Vitavy a Hraniniho potoka a je obklopen loukami. Hotel
byl zaloZzen v roce 1997 jako rodinny penzion a st proSel velkymi zrsnami.
Zaklada si na osobninfiptupu a rodinné atmog&

Obrazek 18 Sporthotel Zatai

V hotelu je k dispozici 36 pokdjs celkovou kapacitou 8%dek. Pokoje jsou rozteny

do rekolika kategorii. Celé prvni patro je bezbariérové.
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Souwasti Sporthotelu Zétoje wellness centrum, beauty centrum a venkovngémaz
V hotelu se nachézi celkem 3 &tihé restaurace a lobby bar, disponuje také prpstor

pro kongresy, semiti@ci razni firemni akce.
Okoli hotelu, diky gilehlé louce, je idealnim mistem pro sportovni\aki
Wellness sluzby a pobyty

Wellness centrum disponuje venkovnim i ¥miin bazénem, fivkou, saunovym

swtem. Také se zde nachéazi posilovna.

Souasti wellness centra je beauty salon nabizejicérvySiroké nabidky masazi,
kosmetickych oSéeni oblteje a &lovych oSeteni. Mezi dalSi wellness procedury ipat

také vacuterapie, zabaly a koupele.

Hotel nabizi zkraSlujici ba&ky pro muZe, Zeny, tgné tydenni pobyty, a také
romanticke, relaxani ¢i wellness vikendy a pobyty. [31]

9.3.9 Hotel Maxant

Hotel Maxant je rodinny wellness hotel, ktery sechdzi v mdsteku Frymburk,
vzdaleny pouhych 10 km od Lipna nad Vlitavou. Tertovézdickovy hotel byl zalozen

v roce 1992 a zaklada si na osobnifistppu ke svym hosin.

Obréazek 19 Hotel Maxant

Ubytovaci kapacita hotelu je 24 pokg celkem 61dzky. Sodasti hotelu je restaurace
s letni a zimni zahradou, cukrarna, wellness, & tad& s bowlingem. Cely hotel je

pokryt wi-fi pfipojenim na internet, které je pro hotelové hostgrma.
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Frymburk nabizi pro své nagshiky bohaté sportovni vyziti. Skyta idedlni podkyin
pro pSi turistiku, cykloturistiku a in-line brusleni dikvyznaenym cyklistickym
trasam. Je zde také plaz, kter&gst&ne pis€na, Hist¢ na beach volejbal a sportovni
hiist¢. Samotné sto a jeho okoli zeme obdivovat mnoho historickych mist a

pamatek.
Wellness sluzby a pobyty

Wellness centrum nabizi svym hiost rizné formy relaxace a odgioku. Pro hotelové
hosty je k dispozici bazén se slanou vodou a paiigem, infrasauna, privatni finska
sauna a novinkou 2012 v hotelu je Boyybudovand parni sauna. Dale je zde moZnost
vyuzit solarium, whirlpool, manikudru, pedikuru alkievybér masazi a zabal Na jae
roku 2012 by mila byt také doko¥ena relaxéni zimni zahrada, ktera bude spojena

s bazénem a letni terasou.

Mezi nabizené pobyty patwellness pobyty pro Zeny, pobyty pro pary, teoiadi
pobyty, romanticke, relaxai ¢i wellness pobyty. [32]
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9.4 Hotely provozujici wellness centra

V sowasné dob je trend poskytovat v oblasti hotelnictvi také wess sluzby. Ret
hoteli, které maji vlastni wellness centrum, isdé. Stejs tak se zvySuje pet hotet,
které nabizeji wellness sluzby a pobyty nalxmé relaxani procedury.

9.4.1 Hotel Nautilus

Hotel Nautilus jectyihvézdickovy boutiqgue hotel nachézejici se v historickémtiee

mésta Tabor.

Hotel disponuje celkem 22 pokoji, kdy kazdy z nigh unikatni diky olejovym a
akrylatovym kresbam. Ubytovaci kapacitu iivdvoulizkové pokoje, pokoje de Lux a

superior¢i apartma.

Hotelova restaurace Goldig¢ipravuje pokrmyceskeé i mezinarodni kuchyra pro dalsi

posezeni slouZi také atrium s fontanou, vinarna meilusivni salonek Gallery.

Pro firemni setkani, mensi konference a dalSi gpokké akce a oslavy jsou v hotelu

uzpisobeny vhodné prostory.
Wellness sluzby a pobyty

Nové hotel otevel také wellness centrum. Je d&wve kazdy den v tydnu &igtupné

nejenom hotelovym ho#tn, ale také Siroké wejnosti.

Ve wellness centru jetjpravena Sirok& nabidka wellness sluzeb, pradakprocedur.
Mezi ¢ pati relax&ni koupele, zabalyi velky vybér masazi a regenerujicich terapii.

K dispozici je také finska sauna &ivéa vana.

Hosté maji na vy z Siroké Skaly iznych pobytovych balka. Jedna se ouené
romanticke, relaxmi a spa pobyty, tematické pobyiypobyty spojené s golfem. [33]
9.4.2 Hotel Concertino

Hotel Concertino je romantick§tyihvézdickovy hotel, ktery se nachazi v historickém
centru Jindichova Hradce. Byl oté¢en vroce 1996. Cely tento hotelovy komplex
spojuje objekty z obdobi renesance a zcela novgdenni styl.
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Hotel Concertino jeslenem OREA Hotel, coZ je nejii hotelovyietizec vCeské

republice.

Cely hotel je bezbariérovy a disponuje celkem 3kojioPokoje jsou prostorné a kazdy
z nich je unikéatni. K hotelu péatrestaurace Zlatd Husa, ktera nabizi specialityad a

mezinarodni kuchyh

Hotel je vybaven prostory pro konanitestré velkych narodnich i mezinarodnich

kongres, konferenci, prezentaci, Skoleni, jednaniznych incentivnich akci.
Wellness sluzby a pobyty

Hotelovy komplex nabizi relaxaci a odjpeek v podol riznych masazi a zalal
V prostorach hotelu je pro hosty ifegnost k dispozici privatni sauna.

OREA Hotel Concertino je idealni volbou pro rodinnorelax&ni, sportovniéi
romantickou dovolenou. [34]

9.4.3 Interhotel America

Ctyrhvézdickovy Interhotel Amerika je situovan nedaleko higtkého centra @sta

Pisek. Tento hotel byl postaven v roce 1993.

Hotelovy komplex disponuje 40 pokoji, 4 apartmany &ezbariérovy. S@asti hotelu
je restaurace Panorama s nabidkou mezinarodni kéchyotelové prostory jsou
vyuzivany na firemni semib@ Skoleni, vzélavaci tréninky, outdoor tréninky, mensi

kongresy, dale na svatby, rodinné oslévigankety, rauty a vernisaze.
Wellness sluzby

Hotelové wellness centrum je otemo nejen pro hotelové hosty, Ktenaji neomezeny
vstup do wellness zony, ale i pro regost. Nabizi kryty vyfivany bazeén
s protiproudem, saunu, fitness a velky &ybmasazi. Mezi dalSi nabizené formy
relaxace a sportovniho vyZiti piajvga, pilates, aerobic, aqua-aerobic, zumba mak®

tenis, méové hryc¢i badminton. [35]
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9.4.4 Hotel RELAX U Drsu

Hotel RELAX je tihvézdickovy rodinny hotel, ktery se nachazi v TéboJedna se o
vabec prvni hotel, ktery zal poskytovat wellness sluzby v tomto miisieho historie

saha az do roku 1987.

Hotel disponuje 23 pokoji s kapacitou 5&é¢k a vlastnim parkovi&n. Nachazi se zde

stylova podzemni restaurace, moderni vinarna a saidnky.

V prostorach hotelového komplexu je mozné&§oat Skoleni, prezentace, podnikové

vecirky ¢i svatby.
Wellness sluzby

Relax centrum nabizi k vyuZiti solnou jeskyni, sguwhirpool a solarium. Sgasti
hotelu je také moderni posilovna, ricochetové kuatyprostory pro spinning. Jako

beauty produkty mohou hosté vyuzit masaze a koskagii kadenické sluzby.

Wellness prostory jsou ot&ané kazdy den a pro hotelové hosty zdaristypné. [36]

9.4.5 Hotel Stekl

Hotel Stekl je romanticky zamecky hotel, ktery semazi v bezprogtdnim sousedstvi

zamku Hluboka nad Vltavou.

Tento tihvézdickovy hotel nabizi celkem 5 apartni@i3 kralovskych a 26 zameckych
pokoji. Ubytovani je interiéroyzaizeno ve stejném stylu jako zamek Hluboka a kazdy

pokoj je sdm o saboriginalni.

Do nabidky hotelu spada gkolik prostor utenych pro konanitznych firemnich a

spole&enskych akci.
Wellness sluzby

Hotelovy wellness nabizi kryty bazén s podvodnimasétemi a protiproudem,
whirlpool, finskou saunu a posilovnu. Nachazi se zdXtsky koutek. Mezi dalSi

poskytované sluzby patklasické a tradni thajské masaze.

Wellness centrum Stekl je of@no od Gterka do neék pro hotelové hosty a zarave

pro Sirokou véejnost. [37]
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9.5 Penziony provozujici wellness centra

9.5.1 Wellness penzion Vinicky dwir

Penzion Vinicky dur je wellness penzion nachazejici se v Kaplici. tderodinny
penzion je usazen ve stylové zrekonstruované usie@doobklopen firodou. Penzion

nabizi ubytovani vékolika pokojich a apartméanech.

Okoli je vhodné k provozovani jak letnich, tak zioinspori, nag. cykloturistiky, @Si
turistiky, béZkovani, sjezdového lyZovani. Pro milovniky histppamétek airodnich
pozoruhodnosti jeffpravena Siroka Skala atraktivit a mist, kteréidtajavstiveni.

Wellness sluzby a pobyty

Penzion nabizi velky vyl wellness a relaxaich procedur. Jednd se o sluzby
fyzioterapie, reflexni terapie, aroma masaze, elsixmasaze, a také kombinované
procedury a zabaly. Do nabidky wellness penziontii gaké kosmetické sluzby,

manikara, pedikurai sauna.

Nabizeny jsou hlavhrelax&ni a wellness pobyty. [38]
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9.6 Wellness centra

9.6.1 Regener&ni a relaxaéni wellness centrum Orient Spa

Wellness centrum Orient Spa se nachaafeskych Budjovicich. Jednd se o
regeneréni a relaxani wellness centrum, které bylo zaloZeno v roce 6200

V Jihateském kraji je toto centrum svou nabidkou sluzdmgene.

Orient Spa nabizi Siroky vybthajskych masazi, havajskych masazi, masaz lawovy
kamenye¢i filipinska masaz. Mezi dalSi relaxd procedury péi také turecka laze

razné zabalyi procedury fyzioterapie.

Mezi dalSi nabidku wellness centraipatbytovani, které se nachazicgné blizkosti
centraCeskych Budjovic. K dispozici jsou jedndzkové, dvouizkové a tilazkové

pokoje. Parkovani zdarmaimo u objektu.

Wellness centrum Orient Spa také nabizing baltky sluzeb. Jedna se dizné
lazeiské a wellness vikendy. [39]

9.6.2 Walboria wellness

Wellness studio Walboria sidli v Chyriownedaleko Tabora. Wellness centrum je

umisgno v budo¥ byvalého pivovaru.

Nabidku tvai Siroky vyker relaxa&nich technik a masazi. Mezi dalSi wellness progedur

pafti rasSelinové koupele a wellness bioprodukty. Vyjginozné i mistni infrakabinu.

Walboria wellness nabizi také kratkodobé ubytownielmi dobrou cenu. Ubytovaci
kapacitu tvéi 4 lizka. Déle jsou k dispozici také podkrovni apartméagré je mozno

odkoupit k trvalému bydlerti na druhé bydleni. [40]

71



9.6.3 Relaxani a regener&ni centrum Hluboka nad Vitavou — RRC

centrum

Wellness centrum se nachazi v Hluboké nad Vitayedna se o relakai a regenekani
centrum, které nabizi Siroké spektrum wellness yktici procedur a sluzeb. RRC
centrum je rozéleno do rkolika ¢asti, najdeme zde wellness centrum, balneo provoz,

beauty centrum nebo fithess centrum.

V ¢ésti wellness se nachézi aroma sauna, finska s&inmska laze, infrasauna,
Kneippovy lazg a solna jeskyhh Najdeme zde i rela¥ai bazén spolu sirvkou,
odpaiinkovou zonou a barem. Pro hosty vyhledavajici smuk je uten Privat Club

s vifivkou a saunou.

Balneo provoz je exkluzivriiasti tohoto regenefaiho a relaxéniho centra diky bohaté
nabidce vodnich procedur. Mezi nabizené procedwatyi mhlicitanové koupele,
perlickové ¢i exkluzivni koupele ve vivych vanach. Neodmyslitelnou stasti

wellness centra je nabidka fieperného mnozstvi masazi.

Beauty ¢ast nabizi svym zékazrdik kadénictvi, manikdru, pedikdru, kosmeticky

salon, solarium a Beauty flair Collagen.

V RRC centru nalezneme fitness centrum vybavendidainou. Sotasti fithness centra

je také kryokomora nabizejici unikatnéddre-rehabilitaini metodu kryoterapii.

Souasti RRC centra jeéphvézdickovy hotel. Hotel nabizi ubytovani v 34 pokojich,
které jsou luxustivybaveny. Hosté v hotelu RRC mohou neomézsmzivat wellness
a fitness centra. Dale se zde nachazi restaur&oefarergni sal vhodny pro realizaci

konferenci, semirf, meeting, worksho, rauti a firemnich akci. [41]
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9.7 Charakteristika vybraného zafrizeni

9.7.1 Wellness & Congress Hotel Frymburk

Hotel Frymburk jectythvézdickovy wellness a congress hotel situovan na okragitan
Frymburk. Tento wellness hotel je diky ubytovacip&ei€ nejwtSim wellness
hotelovym komplexem Ceské republice.

Obrazek 20 Hotel Frymburk

Ubytovaci kapacita hoteltini celkem 192 pokdj které jsou roz&leny do rekolika
kategorii. K dispozici jsou jedniitkové pokoje, dvoilkové pokoje standard a
superior, rodinnd apartma a junior suite. Cely hg& nekudacky a casté&né
bezbariérovy.

V hotelu se nachazi celkem &vestaurace, lobby bar a riotaké cukrarna. Hotelova
restaurace podava speciality staské a regionalni kuchyra disponuje 170 misty.
Jsou zde podavany snidaa veere pro hotelové hosty formou bufetovych 8tol
Well & Wine restaurace se svymi 45 misty nabizirpokthajské a italské kuchyn

dale moznost dovazky jidel na objednavku. Lobbyd®nachazi v pragdi recepce a
disponuje 60 misty k sezeni. V roce 2011 byla taé# otewena hotelova cukrarna,
nachazi se v prostorach wellness recepce. VSedalkmgiské vyrobky jsou vliastnotné

vyrabiny v hotelu. Cukrarna jeifstupna nejen hotelovym hést, ale i ostatnim

navstgvnikam.
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DalSi sowésti hotelu je kongresové centrum. Kvalitni z&zemipodokd
14 kongresovych mistnosti a salénfe vhodné pro p@dani firemnich setkéni,
incentivnich prograriiy, konferenci, tznych teambuildingovych a spoéenskych akci.
Nabizené prostory jsou velké 2276 nf, vybaveny moderni audiovizuélni technikou,
bezdratovym internetovym fipojenim a jsou bezbariérové. Sasti pdadani
kongresovych akci je moznost zajidit cateringu, spotensko-kulturnino programéi
nabidka Siroké Skaly sportovnich aktivit.

Prostory u recepce, lobby-baru a kongresové prpsjgou pokryty bezdratovym
pripojenim, pokoje pak LAN ifpojenim vyZadujici $bvy kabel. Hotelovi hosté maji

internet zdarma.

Hotelovy komplex nabizi sportovni vyzZitiipo v prostorach hotelu. Nachazi se zde
aquapark ¥etné dvou plaveckych drah, dva squashové kurty, wallylfiorma
volejbalu na squashovém kurtu), bowling, Kumlé, stolni tenis. Hosté si mohou
zacvkit aerobic, vyuzit indoor cycling fitness. Hotel poskytuje dobré zazemi také pro
outdoorové sportydhem celého roku. Lipno a jeho okofiiyita rocné velké mnoZzstvi
turisti nejen zCeské republiky, ale také velké mnoZstvi zakisich host praw diky
sportovnimu vyziti. Nachazi se zde mnoho cyklistotka turistickych tras, a takeé tras
pro hipoturistiku. Na své sifgpdou milovnici koupéani, potami, windsurfingu,
jachtingu a dalSich vodnich spiorLokalita je vhodna pro rylani ¢i turisty hledajici
piirodni, kulturni a historické pamatky. Zimni¢sice nabizeji idealni podminky pro

lyZovani v Lipenském arealu Kramolin.

Hotel Frymburk disponujetpcovnou sportovniho vybaveni, kter4 se nachazi viarea

hotelového komplexu. Nabizi sportovniigtty pro letni i zimni sezonu.

Wellness & Congress Hotel Frymburk nabizi Sirokiarypobytovych batika. Jedna se
o celor@ni pobyty, dale sezénni dilezitostné pobyty. Tyto pobyty jsou z#&rany na
vSechny ¢kové kategorie. Jedna se o divadelnidkgli pobyty spojené se sportovnim

vyzitim, relax&ni, romantické aiizné tematické pobyty.

Hotel Frymburk mé&fadu obchodnich partnerMedialnim partnerem hotelu je radio
Kiss JizniCechy a Kiss 98 fm Praha. #olaji se zde také&zné kulturni akce. Hotel
najdeme zarowe na socialni siti facebook.com, v rdmci niz jsoierim nabizeny

specialni akce v hotelti jeho wellness centru. [42]
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9.7.2 Wellness centrum

Souasti hotelu je wellness centrum, kteréipatezi nejlépe vybaveneé idzeni tohoto
druhu vCeské republice. Bylo zbudovano v roce 2007 a jebsdgmim je revitalizace a
regenerace. Podle druhu procedur je &b na gkolik ¢asti.

SEIENESS
RO APARKS

Obrazek 21 Hotelové Wellness centrum

Wellness & Spa Hotelu Frymburk nabizi belperné mnozstvi wellness sluzeb,
procedur a produlit Na vyker jsou klasick&i ajuvérdské, thajské a Svédské masaze
nebo také specialni lymfatické masaze. Hosté siamowybrat ze Spa procedur
zahrnujici fizné druhy koupeli a lazni, koupelové terapie, hydredze. Wellness &
Beauty ¢ast nabizi kosmetické sluzby, manikdru, pedikarizné kosmetické kury.
Podstatnym elementem wellness centra je hotelowaark, ve kterém najdeme
tobogan, 2 plavecké drahy,iivku, perlickova lizka a vodni fidlo. Déle disponuje
divokou fekou a vodnimi chri. Pro hotelové hosty je vstup do aquaparku zdarma.
Nachéazi se zde také saunovytsvrekolika druhy saun a solna jeskyn

Pro klienty wellness centra jetipraven ¥rnostni program gadou slev. Wellness
Hotelu Frymburk je oteeno kazdy den. [43]
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9.8 Analyza marketingového vyzkumu

9.8.1 Rizené rozhovory s managementem hotelu

Ve Wellness Hotelu Frymburk byl proved&neny rozhovor s Front Office manaZerem,

tedy stednim managementefizeni.

Ubytovaci kapacita hotelu se skldda ze 192 pokoiclenych do gkolika kategorii.
Jedna se tedy o neépéi hotelovy wellness komplex Geské republice. Hotel nabizi
jednolizkoveé pokoje, dvoulzkové pokoje standard a superior, rodinné poka]araor
Suite. V cen ubytovani je zahrnuta nejen snidaDPH a ndstsky poplatek, ale také
volny vstup do aquaparku a kardiozényekMeré wellness sluzby a procedury jsou

zahrnuty v ceév ramci jednotlivych pobytovych baka.

Hotel ma svoji stalou zahrami klientelu. Podil zahragmich hosi ¢ini 30 %
z celkového pétu ubytovanych. Zegs) ze kterych né€psgji zahranéni hosté pochazeji,
jsou Nemecko a Slovensko, nasleduje Rakousko ad&isko. Zahramni hosté

vV praiméru neutrati v tomto hotelu vice pennez rezidenti.

Obdobim, kdy je hotel nejvice vytizen, je léto, ka@iné v mésicichcervenec a srpen.
Nasleduji zimni rssice diky Skiarealu Lipno a dalSim formam sportbenvyziti v
tomto obdobi. Rmérny paiet dni, které hosté vtomto wellness hotelu stravi, je
3-5 dni.

Hosté se stravujifpvazrie v hoteloveé restauraci.

Celkem 80 % hotelovych hdstyuZzije sluzeb wellness centra, které bylo vybuaday

v roce 2007. Dle stdniho managementu hoteltizeni wellness centra zvysilo zajem o

cely hotel. Wellness centrum je vyuzivano nejerelostymi hosty, ale také mistnimi
obyvateli a vyletniky z okoli. Jedna se 0 40% podil

Wellness Hotel Frymburk usiluje o svou propagaaiamci spoluprace s organy
samospravy. Hlavni propagaci hotelu je podilemiaskulturnich akcich.

Hotel také pl& spolupracuje s destiérai agenturou vtomto regionu. Destina
management se nachaziCeském Krumlo¥, dale také pini Glohu destifdho

managementu Jikkeska centrala cestovniho ruchu se sidlabeskych Budjovicich.
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9.8.2 Dotaznikové Seteni mezi nav&vniky hotelu
Struktura respondenti

Dotaznik byl vyplgn celkem 176 respondenty uvipehu rékolika obdobi. Prvniast
dotazovani pradhla v letnich nisicich roku 2011 fmo v hotelu. Dal$€ast vyzkumu
byla provedena vileznu roku 2012 praosgdnictvim socialni sit facebook.com. Na
stranky Wellness Hotelu Frymburk byl ve spolupracbchodnim odlenim umistn

odkaz na elektronicky dotaznik.

VétSinu respondent tvorila Zenska populace — jedna se o 68% podil. Celkem

vyzkumu z@astnilo 119 Zen a 57 maz

Vikova kategoric
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Graf 3 Vékova kategorie

Nejvice zastoupeny byly¢kové kategorie v rozmezi 285 let. Swij podil zde vSak

méla i vySSi ¥kova kategorie.

Co se tyge mista bydlidt, byly zastoupeny viechny krajeCeské republice. Nejvice
dotazovanych vSak pochazi z Jbského kraje — celych 35%. Velky e
responderit je z hlavniho résta Prahy, a také zer8tiaieského kraje.

VétSina respondetitbydli ve néstech s pétem obyvatel do 3 000 a mezi nawstiky

hotelu celko¥ pirevazovala menSi aretre velka nesta.
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NejcastjSi vzdalenost z mista respondentova by#llda Hotelu Frymburk byla mezi
101 a 400 km.

Vzdélani

59

H Vyucen
B Stiedni odborné s maturitou
Vy#si odbomeé

499
¢ m Vysokodkolské

Graf 4 Vzdélani
V¢étSina respondefitdosahla sednihoci vysokoSkolského vadiani.

Nejvice dotazovanych pracuje v soukromém sektoribongsou podnikateli¢i

Zivnostniky.
Analyza vyhodnocenych dat

Celkem 146 respondentrvale bydli v jiném mist nez Frymburk, jedna se o celych
83 %, dalSich 30 dotazovanych tivamistni obyvatelstvo. &Sina stalych obyvatel

pobyva ve miste v rozmezi 1330 let.

Mezi nefastjSi divod nav&tvy v tomto regionu nebo &t byl zvolen odpdinek a
dovolena. Shodlo se na tom celych 75 % dotazovary®#®6 hotelovych hostprijelo
do této lokality v ramci vyletu. Mezi dalStidody seradi také dovolena v kombinaci s
vylety nebo zamstnanim ¢i sluzebni cesta. &kolik respondenit prijelo v ramci
zdravotniho pobytu, za wellness sluzbami, na zé&ktEtkovému poukazu nebo diky

slevovym portaim.
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Navstévnost Hotelu Frymburk i jeho wellness centra
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Graf 5 Navstévnost hotelu nebo wellness centra

Z grafu je patrné, Ze nejvice respondemavstivilo tento hotel poprvé, jedna se o 42%
zastoupeni v3ech dotazovanych. VysSi podilthpsbyva v hotelu nebo jeho wellness
centru 1x a 3x réné. Nekteri dotazovani navdtuji hotel i v ¢casgjSich intervalech,

nagiklad 1x tydre ¢i 1x za 14 dni. Jedna se vSak o minimalrighb@Sech respondent

Navstévnost v jednotivych obdobich
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Graf 6 Navstvnost hotelu dle r@&niho obdobi
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Co se t¥e nav&vnosti hotelu v ramci jednotlivych &nich obdobi, dotazovani mohli
vybrat zarove vice odpo¥di. Nad ostatnimi knimi obdobi vyraz# prevySuje léto.

Frymburk a jeho okoli nabizi opravdu Siroké mnoZzsportovniho vyZziti v tomto

obdobi. Nedavno byla vybudovana cyklostezka poelého Lipnagimz si cela lokalita

ziskala dalSi nawdtniky a milovniky sportu affrody. DalSim obdobim, kdy hotel
privita nejvice host, je zima a podzim. Nejmémavstvované jsou pak jarni &sice.

Nejvice hosi se v hotelu zdrzi zpravidla-3 dni.

NejvysSi pdet respondeiit stravilo i své posledni nauwdt¢ ve wellness centru 2
hodiny. Mezi dalSim&astymi odpo¥d’'mi byly také 3 hodiny nebo 5 hodin stravenych
v tomto wellness centru. Wellness centrum nabigma@iroky vykEr masazi atzneé
kosmetické procedury, ale disponuje také saunowétes a aquaparkentimz se
doba pobytu ve wellness centru zvySuje.

Misto dalsihoe ubytovani
809 - 71%
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Graf 7 DalSi ubytovani v ramci pobytu

Drtiva wvétSina vSech dotazovanych jéhem svého pobytu ubytovana pouze v Hotelu
Frymburk. 16 % respondénprijelo do mésta pouze na jeden den bdemocovani, na
n¢kolik hodin ¢i se jednalo o mistni obyvatele. Pouze malé mnohstielovych hosi

je ubytovano jegtv ramci regionu, v Praze a na vice mistech.

Celych 72 % vSech uchaZepreferuje hotel, ktery poskytuje pkawellness sluzby.

Ubytovani v soukromi nebo penzioniegnosiiuje 17 % dotazovanych. Pouze mizivé
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mnozstvi voli chaty, chalupy, ubytovani u znamychprébuznych ¢i kempink a
tabaiste.

Z.droje informaci o hotelu
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Graf 8 Zdroje informaci o hotelu

Je patrné, Ze internet ma v 8asné dob opravdu své zastoupeni a silny vliv na
obyvatelstvo. Polovina respondéntziskala informace o tomto hotelu p&adiky
internetu. VysSi peet vSech dotazovanychripestoval do hotelu diky svérgaleslé
zkuSenostii referencim od znamych aipuznych. Bohuzel ostatni zdroje informaci
byly rozhodujici pro mizivé mnoZzstvi vSech dotazoyah. Mezi jiné zdroje informaci,
diky kterym hosté do hoteluifeli, pati tiSttné informacei rozhlas a televize. &kolik
hosti si vybralo hotel diky své praci, v rdmci niz zidey minulosti pobyvali.

Svou nav&ivu pred zahajenim pobytéi vyletu planovalo necelych 80 % ubytovanych,
zatimco pouhych 13 % se pro néwvst hotelu rozhodlo az v mist

Hosté Wellness Hotelu Frymburk sagtji navstivili ¢i hodlali navstivit nésto a jeho
okoli, a také nedaleké Lipno nad Vltavou, to v3kiniaSiroké sportovni vyZiti aizné
druhy a formy cestovniho ruchu pro vSechrikowé skupiny. Zarowve respondenti
cestovali za pamatkami afippdou — Cesky Krumlov, Cerna v PoSumavi, Vit

Hradek,Certova stna, Jeleni vrchy, Ple3né jezero, Schwarzenberskgl kRoZmberk,
Vy38i Brodei Narodni park Sumava apod.
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Nejvice hosi do hotelu picestuje s rodinou a¢thni, dale pak s kamarady znamymi,
s partnerenti partnerkou a v neposledrad také se skupinou nebo zajezdem. Pouze

nepatrné mnozstvi dotazovanych navstivi hotel sam.
Nejcastji uzity dopravni progedek je automobil. Vyuzije ho celych 85 % resporilen

Nadpolovina vSech dotazovanych rigenzadné vyhrady ip svém pobytu v hotelu.
Presto rkolik respondernit nebylo spokojeno néixlad s dopravou, zganim ci

pocasim. Jisté negativni ovace se tykaly také persamgibo hotelového aquaparku.

POSKYTOVANE SLUZBY Pramérna znamka
Kvalita ubytovani 1.3
Kvalita stravovani 13
Kvalita z&izeni wellness centra 14
Celkovy dojem z navsvy hotelu a wellness centra 15
Celkova spokojenost s urovni sluzeb 15
Pristup a vdiicnost obsluhy a personalu objektu 1.7
Srozumitelnost informaci pro na¥ghiky (zna&eni apod.) 1.8
Urovei informaci pro navavniky (tistni, audia) 1.9
Cena poskytovanych sluzeb 2.5

Tabulka 3 Hodnoceni kvality sluzeb

Kvalita sluzeb, které hotel poskytuje, jsou na wuelhobré Urovni. ¥tSina vSech
zWastrenych byla nadmiru spokojena a hodnotila poskytovsingby velmi klada.

Z tabulky je zjevné, Ze ubytovaci a stravovaci lsjuisou hodnoceny nejlépe. Lehce
negativrgji, oproti ostatnim sluzbam, byly hodnoceny cenyskydovanych sluzeb.
Nekterym respondefin pripadaji ceny nabizenych sluzébceny v restauraciifis
vysoké. Celkova spokojenost s Urovni sluzeb a&tajai celkovy dojem z pobytu vSak
dosahli velmi kladného a uspokojiveho hodnoceni obou pipadech jsou @meérné

znamky 1.5.

Pres 60 % ubytovanych hdsta nav&tvnika wellness centra by &it¢ doporwili
navstévu Hotelu Frymburk svymifateiim a znamym. Odp@d’ — spiSe ano — zvolilo
32 % dotazovanych. Pouha 2% responilefty spiSe pobyt vtomto hotelu
nedopordovala.
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Navstéva wellness center v jinych méstech
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Graf 9 Navstéva wellness center v jinych ristech

Graf zobrazuje navdtnost wellness center i v jinychéstech. Polovina ubytovanych
navstivi wellness jen ¢bs v ramci dovolené nebo vyletuiaRerné 20 % respondeiit
navsEvuje dalsi wellness jen vyjiniaé anebo naopak kdykoliv ma moznostaes. Jisty

podil ziEastrénych preferuje pouze wellness centrum Hotelu Frymabedna se vsak

pievazre o mistni obyvatele.

Co se tye spokojenosti klieithotelu a wellness centra, z naprosiSvy se jednalo o
pozitivni ovace. Mezi neoblib&si sluzby paily poskytované sluzby a procedury ve
wellness centru. ¥Sin¢ responderit se nejvice libilo v aquaparku, byli spokojeni
s masazemi, wellness procedurami, oblibili si sayrswt. Také ubytovaci, stravovaci
sluzbyc¢i ochota a fistup celého personalu zde byly zgrinp a vyzdvihnuty. Hotel dle

n¢kterych ubytovanych nabizi velky wibpobytovych batika a riznych vyhod pro
stalé klienty.

V piipact negativniho hodnoceni byl nejvice z@rinhotelovy aquapark, hdsh
nevyhovovala teplota vody, vzduclkiuchladné klima v prosedi sprch a Saten. Jisté
vytky patily hotelovému persondlu. Pro mnohé respondenty jseny nabizenych
sluzeb neurrné vysokeé. Je nutné poznamenat, Z8wma ubytovanych hostvSak bylo
celkow s hotelem a vSemi sluzbami velmi spokojeno a diedmadné negativni
pripominky.
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10 Zhodnoceni vysledk Se¥eni

10.1Celkové zhodnoceni vyzkumu

Experimentalnicast prace se skladala &kolika prizkumi, které byly provedeny

v ramci Jihéeského kraje a vybraného hotelovéhtizani s wellness centrem.

Zpocatku byl zmapovan dany region. V Jideském kraji jsou situovany celkettvery
lazre — jedna se o LaznVréaz u Pisku, LAznBechyrg, L4zre Aurora a Bertiny 1az#

v Treboni. Bylo zjis¢no, Ze se zde nachazi velké mnoZstvi wellnessthsggltyimi, a
také temi hwzdami. Dale zde najdemekolik hoteli, které provozuji wellness centra
a hlave negetné mnozstvi hotél poskytujici wellness sluzby. V kraji je situovan
pouze jeden wellness penzion a 3 wellness centeaa lkzarove poskytuji ubytovaci

sluzby.

Ve vybraném zazeni — Hotel Frymburk — byl provedéizeny rozhovor se igdnim
managementem hotelu. Hotel Frymburk nabizi celké@f fokofi, ¢imz si ziskal
postaveni nejtsiho hotelového wellness komplexuCeské republice. Wellness
centrum bylo #izeno v roce 200%imz se popularita hotelu zvysSila. Vyuziva ho také
40 % mistnich obyvatel. Tento wellness hotel majisstalou zahrarni klientelu

z Némecka a Slovenska, vipnéru vSak neutrati vice neZz rezidenti. Hotel je
nejvytizerjsi v letnim obdobi, hosté zde traviupwrné 3-5 dni. Hotel se snazi
propagovat progednictvim spoluprace s destéimh agenturou a podileni se na

kulturnich akcich.

V ramci stejného provozovatele sluzeb bylo nasiaginéno dotaznikoveé Sini mezi
navsevniky hoteluc¢i wellness centra. Jednalo se o obecny dotaznky, klierému
mame moznost SirSiho srovnani jednotlivych poslatielr sluzeb a kradj v ramci
Ceské republiky. Dotaznik byl vypin celkem 176 respondentyétéina dotazovanych
byly Zeny, zastupci sdoskolskéha@i vysokoskolského vzadiani ve ¥kové kategorii
36-45 let. Nejvice zéastrénych pracuje v soukromém sektoru. Hotelovi hoté
navseévnici wellness centra pochazeli &&gtji z Jihateského kraje, dale pak z Prahy a

Stredaieskeho kraje. Respondenti pochazeltas§ji z mensich a gedre velkych nést
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v dojezdové vzdalenosti 26400 km a nejas€jSim dopravnim progtdkem byl

automobil.

Z celkového pétu dotazovanych 83 % trvale bydli v jinénmestt. Zbyly paiet tvdili
mistni obyvatelé. ¥Sina hosi navstivila hotel z@vodu odpdinku a relaxace nebo
piijela v ramci vyletu. Nejvice respondéntkteré dotaznik vyplnilo, navstivilo tento
hotel nebo wellness centrum poprvé. V hotelu traptimérné 3-5dni a v jeho
wellness centru poté cca 2 hodiny. Co se tiyotelu a ubytovani, majorita vSech Kiost
byla ubytovana préavv Hotelu Frymburk, preferuje prévhotel poskytujici wellness
sluzby a navé&wvu tohoto hotelu planovala jiz ig¢d zahajenim celého pobytu.
NejvyznamijSim zdrojem informaci o hotelu byl internet. VelkénoZstvi vSech

dotazovanych velmi kladrhodnotila poskytované sluzby a materialni zaklalcloielu.

10.2SWOT analyza zkoumaného hotelu

V této casti je zhodnoceno postaveni Wellness Hotelu Frykabl tabulce jsou
vyzdvizeny jeho silné stranky arilezitosti, a naopak Zdazreny slabé stranky a

ohroZeni, které by hotel mohly ohrozit.

SWOT ANALYZA HOTELU FRYMBURK

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
v' vyhodné geograficka poloha v' vySSi cenova Urove
v kvantitativre dostaténa ubytovaci v' dopravni dostupnost mista
kapacita

v' zadny konkurenceschopny hotel
zakladna pro sportovni aktivity

konfererni prostory

aquapark

NN

nabidka wellness sluzeb a procedur

<\

bezbariérovy fistup

PRILEZITOSTI OHROZENI

v modernizace fithess centra v ekonomickéa situace

v' tvorba speciélnich b&ka a pobyit v' nedostaténé vyuZiti ubytovaci

v/ poradani vice spotenskych akci kapacity v mimosezan

v’ zastaralé vybaveni hotelu a pakoj

v" konkurence ve stravovani

Tabulka 4 SWOT analyza hotelu
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10.3Doporué¢eni a navrhy na zlepSeni

Wellness Hotel Frymburk se nachazi ve velmi znano®léené lokalit jiznich Cech,
pouhych 10 km od Lipna nad Vitavou. Jedna se oétijnotelovy komplex Ceské

republice. Disponuje celkem 192 pokoji a vlastnigllmess a kongresovym centrem.

Hotel Frymburk si za dobu svéhdgobeni na trhu ziskal dobré jméno a vybudoval si
svou stalou klientelu. PostuprvSak dochazi k optbovavani hotelového vybaveni.
Vedeni hotelu by tedy &o v prvni fad zainvestovat do modernizace hotelovych
prostor a hlavédo vybaveni pokdj které je mnohdy zastaralé. Hosté vyZaduji vysoky
standard. Zagfila bych se proto na udrZzovani vysoké urdwbytovacich sluzeb.

Spokojeni hosté jsou vzdy tou nejlepsSi reklamouhamte!.

V hotelu jsou k dispozici dvrestaurace. Jedna se o hotelovou restauraci, dale |
podavany snidana veere pro hotelové hosty, a Well & Wine restauracir&teabizi
pokrmy thajské a italské kuchgynKapacita Well & Wine restaurace je pouze 45 mist.
Vice bych se tedy snaZzila o propagaci hotelovéauveate, kterd podava speciality
star@eské a regionélni kuchynMnoho hotelovych hoétvyuZiva ostatni restaurace
v okoli hotelu. K pildkani hosi bych pouzila reklamni letakgi tabule a propagovala

raizné nabidkové akce, ndikad vetery s Zivou hudbou apod.

Prostory hotelové restaurace jsou vyuzivany také paadani spol&enskych a
kulturnich akci.Cetnost konaniéthto akci vdak neniiflis vysoka. Hotel by

organizovat vice tematicky z&benych udalosti a vyt napriklad pobytovy batiek,

ktery by zahrnoval i vstupenku na danou udalost.

Aktuélini nabidka pobytovych ba&kia je velmi pestra. Pobyty jsou kombinovany
s wellness sluzbami a procedurami. Nejvice se hsyiekializuje na rodiny <tini,
seniory, Zeny a incentivni cestovni ruch. Vice bgetorientovala na tematické pobyty,
nagiklad dle r@niho obdobi, a spojila pobyt ndidad se spokenskouci kulturni
udélosti v hotelu (viz odstavec vyse).

Velkym lakadlem pro navdniky je wellness centrum vybavené aquaparkem. Mnoh
hosti voli tento hotel pravdiky Siroké nabidce wellness sluzeb. Hotelovy pauaje
navic pro hotelové hosty zdarma. Mnoh#p@minky respondefit snmerovaly prag
k bazénu a n@stot v prostorach Saten a sprch. Hotel byl neliminovat tyto

pietrvavajici problémy a snazit se o maximatiétotu vSech prostor paétich
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k aquaparku a celému wellness. Wellness centrunizinalirokou Skalu wellness
procedur a kosmetickych sluzeb. Jiz bych tedy dabibvych sluzeb nedopdiovala

a naopak bych se za&iila na zkvaliteni stavajicich wellness a beauty sluzeb.

K nabidce hotelu p#ttaké sportovni vyziti. Vedle zminého aquaparku disponuje
fitness s kardiozonou a prostorycenymi ke cvéeni. Cviebni stroje jsou vSak
zastaralé a celkova velikost ¢gbniho prostoru neni vyhovujici. Rekonstrukce prav
fitness a ¥tSi nabidka sportovnich aktivit by hotelu mohidgkat vice klient. Zavedla
bych také ptadani sportovnich pohyta kurzi. Ze 40 % vyuZzivaji wellness centrum
také mistni obyvatelé. Pro zvySenicpotéchto navatvnika bych vytvdila slevové a

mnoZstevni akce nebdzné kupony.

Velka nevyhoda hotelu tkvi v jeho dopravni dostuginpnym dopravnim progedkem
nez automobilem. NejblizSi vlakové nadrazi se nzicha v 10 km vzdaleném Lipn
nad Vitavou. Co se & autobusové dopravy, je velmi komplikované seafioto mista
dostat. Spoje jsou frekventovgéi pouze v hlavni sezénExistuje minimum gimych

linek z jinych kout republiky.

Navsevnost by se mohla zvysit také po zavedeni klasiBka certifikace wellness

za&izeni a wellness hotel

Dale bych zavedla bezdratovod’ s vSech prostorach hotelu. V gaané dob je na
pokojich gipojeni ges sfovy kabel a bezdratovou siti jsou pokryty pouzesyoy

recepce a lobby baru, a dale kongresové prostory.
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11 Zaveér

Ceska republika s&adi na pedni swtové @icky v oblasti lazastvi. ZaslouZila se o to
piedevsim dlouholeta tradicmského lazgstvi, dobra urove poskytovanych sluzeb a
v neposlednifads samozrejmé také irodni I&ivé zdroje.Ceské laza v 21. stoleti

prozivaji nejlepsSi obdobi své existence a dosatajyiysSich zisk v historii.

Wellness je novym trendem, ktery se stavacésti Zivotniho stylu obyvatel. Je
definovan jako Usili o udrzeni zdravi, dosaZenintwanie, vyrovnanosti a Zivotni
pohody. Tento novodoby fenomén se&imd prolinat i do ostatnich oblasti, jako jsou

l&zaistvi, hotelnictvi a fithess.

Lazeiska zaizeni roz&iuji nabidku poskytovanych sluzeb. Vedl€diénych pobyt
vznikaji nové formy komenich program, které jsou zagfeny na specifické segmenty
trhu, a také pobyty zatfené na relaxaci, regeneraci a zdravy Zivotni Sgtlna se o
kratkodobé samoplatecke pobyty. Cilenou skupinou pdravi lidé touzici po aktivni

dovolené. Klienti vyZaduji vysokou urovsluzeb.

Wellness sluzby se stavaji asti nabidky hotél Hotely se transformuji na wellness

hotely a provozuji vlastni wellness centra aneba jsellness sluzby pouze dakbvé.

Wellness se také prolina s fithess provozem. Siéke fithess center a studii rozge
nabidku poskytovanych sluzeb p¢aw wellness sluzby. Naopak wellness centra
nabizeji krond wellness procedur i sportovni aktivity.

Hlavnim cilem této prace byl marketingovy vyzkumlikaieském kraji, ktery
zahrnoval ®kolik prizkumi. Nejprve byl vramci vybraného regionu proveden
prizkum pa@tu hoteti, které sotasré provozuji wellness centra anebo émawellness
center, ktera poskytuji hotelové sluzby. Daf&ist vyzkumu probihalafimo ve
Wellness Hotelu Frymburk. Byl provedéizeny rozhovor se igdnim managementem
hotelu, a také dotaznikové &i mezi navstniky hotelu a wellness centra. Na
z&klad& vyhodnoceni déich otazek byl zpracovan navrh na zvySeni r&wsisti

daného zézeni.

Jizni Cechy jsou po Praze aiStiateském kraji povazovany z#eti nejatraktiveijsi
kraj. Kulturni a pirodni potenciél regionuipiva k celkovému rozvoji cestovniho

ruchu a existenci mnoha forem cestovniho ruchuhBizicse zdefjfrodni I&€ivée zdroje
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(prevazrie peloidy), nespeet historickych mist, paméatek a kulturnich atrakti¥ro

navsevniky je gipraveno bohaté kulturni a sportovni vyziti.

V Jihateském kraji se nachazikolik lazni. Jednd se o L&rVradZz u Pisku, Lazn
Bechyré, Lazré Aurora a Bertiny Laz& v Tieboni. AvSak timto nejsou zasoby
piirodnich I€ivych zdroji zdaleka vyerpany, v sotasné dob probihd vystavba

novych lazni.

Vregionu se nachazi ¢kolik wellness hotél. Tyto hotely jsou #tSinou
ctyrhvézdickové. Krong wellness centra disponuji také dostate velkymi
kongresovymi prostory. V posledni dolse také velmi zvySuje pet hotel, které
zataly poskytovat a nabizet wellness sluzby. &ati tohoto typu hotelu je¢tdinou i
bazén. V jiznichCechach najdeme pouzeskolik wellness center, které zéarave
poskytuji ubytovani. Naprost&téina se specializuje pouze na nabidku wellnegeklu

a stale vice nabizi sportovni aktivity.

Experimentalnicast prace zahrnuje datzeny rozhovor s Front Office manazerem ve
Wellness Hotelu Frymburk. 30 % hotelovych hiostoii zahranini klientela. Nejvice
pak hotel navé&vuji Némci a Slovaci. V piméru vSak v hotelu utrati mérpertz nez
rezidenti. Hotel je nejvice vytizen v letnichésicich a hosté zde travi dgopnérné
3-5dni. Vroce 2007 bylo v hotelu vybudovano welthesntrum, diky kterému se
zvySila nav&tvnost. Souasti wellness centra je i aquapark. Wellness slulyiva
vedle hotelovych hosttaké 40 % mistnich obyvatel. Hotel spolupracuf@mci své
propagace s destitrgim managementem a dalSimi organy samospravy. iPedtaké
na kulturnich akcich.

Dotaznikového S&tni prokkhlo béhem dvou obdobi a #astnilo se ho celkem
176 respondeiit K dispozici byl obecny dotaznik, ktery byl sestavpro vice
bakal&skych praci tohoto typu. Diky tomu je ume&ao SirSi srovnani v ramci dalSich
kraji. Hlavnim segmentem hotelu jsou rodinyégna ve wkové kategorii 3640 let.
Podstatn&ast dotazovanych navstivila Wellness Hotel Frymipogrvé nebo zde travi
svou dovolenou 1k 3x rocné. Co se tye poskytovanych sluzeb, hotel i wellness
centrum byly velmi klad&thodnoceny a hosté bydite doporwili pobyt praw v tomto
hotelu. Celkovy dojem z nd¥dty hoteluci wellness a celkova spokojenost se sluzbami

byly shodr ohodnoceny znamkou 1.5.
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Na zaklad dotaznikového S&#ni mezi navévniky hotelu byly zpracovany navrhy na
zvySeni jeho nav&tnosti. Wellness Hotel Frymburk si za svou dobisgbeni
vybudoval velmi dobrou pa@st a ma svou stalou klientelu. Dochazi vSak
k opotebovavani prostor a hotel by ¢émpredevSim investovat do modernizace
hotelového vybaveni. ZvySeni n&ustosti by se, podle mého nazoru, mohlo docilit
poradanim vice spodenskych a kulturnich udalosti, a dale vytv@obytovy baléek
zahrnujici vstup na tuto akci. Hotel by¢lmvice vybizet k nav8tnosti hotelové
restaurace, disponuje velkou kapacitou, je vSakimdim¢ vyuZzita. Wellness sluzby
jsou na dobré urovni a tuto kvalitu bych nadéleZodala ke spokojenosti hast
Stavajici nabidka wellness centra je dégfai, neni teba ji vice roz$ovat. Hotel by
mél investovat do rekonstrukce hotelového fitnesserétoy mohlo nalakat dalSi hosty.
Disponuje prostory pro sportovni vyziti, dle méhézoru vSak nenabizi dosté
mnozstvi sportovnich aktivit. Diky slevovym a mn@isim slevam bych se snaZzila
zvysSit ¢etnost navél mistnich obyvatel. Zavedla bych ifadani iznych sportovnich
pobyiti a kurz.

Zavedeni Kklasifikace a certifikace wellnesgizeni a wellness hoteby mohlo giznive

ovlivnit navsgvnost hotelu.
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DOTAZNIK — PODIL WELLNESS CENTER NA PROVOZ HOTEL U

Dobry den, jmenuji se Lenka Rejtharova a jsem sttkael Vysoké Skoly Polytechnicke
v Jihlak. V rdmci své bakatdké prace provadim jorkum podilu wellness center na
provoz hotel a rada bych Vas poprosila o vypii anonymniho dotazniku.

Pouze pimérné vysledky dotaznikbudou pouZzity pro mou bakéaskou préaci.

Z danych moznosti vyberte Vam nejvice vyhovujigp@etd’.

Vyplnéni dotazniku Vam nezabere vice nez 5 minut.

1. Jste obyvatelem niista (obce) anebo jste na nawstu hotelu nebo wellness centra
prijel odjinud?
Jsem obyvatel gsta
Trvale bydlim jinde

2. Pokud nejste obyvatel nésta, Jaky je hlavni divod Vasi navsévy v tomto regionu
(mésté)?
Dovolend, odpé&inek
Vylet
Navseva pribuznych, znamych
Pouze projizdim
Sluzebni cesta
Zdravotni pobyt, l&eni
Jiné divody: ..................

3. Pokud jste obyvatel mésta, jak dlouho jiz v tomto mésté pobyvate (trvale nebo
piechodrg)?

Do 1 roku

1-5let

6 — 10 let

10 — 20 let

20 — 30 let

Nad 30 let

4. Jak ¢asto navSévujete tento hotel nebo wellness centrum hotelu?
Poprvé
Podruhé
Poteti
Asi 1 raéné
Asi 3 krat za rok
Vice nez 5x roné
Jin&cetnost: ........



5. Ve kterém roénim obdobi toto z&izeni nefastji navstévujete (i vice odpo¥di)?
Jaro
Léto
Podzim
Zima

6. Pokud nejste obyvatel nésta, jak dlouho se tentokrat zdrZite v tomto region
(mésté)?
Kolik hodin (bez penocovani).......
Kolik dng ......

7. Odhadnéte ¢as, ktery jste tentokrat stravil ve wellness centrl
Kolik hodin ..........

8. Jste-li zde na vice dii, kde jeS€ budete ubytovan/a?
Jen v tomto mist
V tomto regionu
V Praze
Na vice mistech
Jinde: ..........

9. Pokud cestujete, jakému typu zéizeni davate frednost?
Hotel, ktery poskytuje pr&wellness sluzby
Ubytovani v soukromi nebo penzion
Chata, chalupa
Kempink/tabaiste
U znamych/pibuznych
Jinak: ............

10. Kde jste ziskal informace o tomto hotelu, ktery pdsytuje wellness?
Vlastni zkuSenost
Reference od znamych
Internet
Tisténé informace
Rozhlas, televize
Infocentrum
Informace od CK

11. Kdy jste se rozhodl/a k nav&vé tohoto zaizeni?
Navsevu jsem planoval/g@se pred zahjenim tohoto pobytu (vyletu)
Pro navatvu jsem se rozhodl az na ngist dnes
Jinak: ...l



12. Co hodlate v tomto regionu jeS¥ navstivit anebo jste jiz navstivil/a?
Doplite dalsi cile
Pouze tento hotel

13. S kym jste prijel?
Sam/sama
S rodinou (dti)
S kamarady/se znamymi
S partnerem/partnerkou
Se skupinou/se zajezdem

14. Jaky dopravni prostiedek jste pouZzil (a)? (uvéd’te jen dopravni prostredek do
tohoto mista)
Automobil
Motocykl
Kolo
Viak
Autobus
PeSky

15. S¢&im jste pii navstévé tohoto mista byl/a nespokojen/a? — i vice odpédi
Nic
Neochotni obyvatelé/ personal
Problémy s parkovanim
Spatné zngeni
Doprava (MHD)

Malé nabidka sluzeb
Jiné: ...,

16. Co se vam v tomto hotelu (wellness) nejvice libilo?

17. Co se vam v tomto hotelu (wellness) naopak nelib#o



18. MuzZete pomoci Skolni stupnice ufesnit kvalitu sluZzeb v tomto hotelu a wellness
centru, pokud s nimi méate zkuSenost?
(zakrouzkujte Vas stupé hodnoceni 1 — jako nejlepSi a 5 — nejhorsi)

HODNOCENI NEJLEPSI PRUMER NEJHORSI
(Szrr?;“;lérr?iit:;)rl)?js,; informaci pro na¥shiky 1 3 4 5 nevi
Pristup a vaticnost obsluhy a personalu objektu 1 2 3 4 5 nevim
Kvalita ubytovani 1 3 4 5 nevim
Kvalita stravovani 1 3 4 5 nevim
Kvalita z&izeni wellness centra 1 P 3 4 5 neyim
Cena poskytovanych sluzeb 1 2 3 4 5 neyim
Urovei informaci pro navavniky (tis&ni, audia) 1 3 4 5 nevim
Celkovy dojem z nav&ty hotelu a wellness centra 1 2 3 4 5 neyim
Celkova spokojenost s arovni sluzeb 1 2 3 4 5 nevim

19. Doporuéil (a) byste svym gratelim a znamym navsévu tohoto objektu?

Urcité ano
SpiSe ano
Nevim
Spise ne
Urcité ne

20. Navstévujete wellness centra v jinych nistech?

Ano, kdykoliv mam moZnost &as
Jen oldas je nav&va wellness saiésti vyletu nebo dovolené
Navsgvuji dalsi wellness jen vyjimime
Chodim jen do tohoto wellness

21. Pokud nejste z tohoto niista, jste ochoten uvést konkrétni misto Vaseho triého
bydlisté (bud’ mésto, ¢i kraj nebo ¢ast statu, ve kterém bydlite?

22. Odhadnéte vzdalenost z mista VaSeho bydli&do tohoto mista.

0az 10 km

11 az 50 km

51 az 100 km
101 a7 200 km
201 az 400 km
401 az 800 km
801 az 1200 km
1201 az 1600 km
1601 az 2000 km
2001 az 3000 km
3001 az 5000 km
5001 a vice



23. Udaje o Vas:

Pohlavi:
Zena
Muz

Stat, ve kterém mate bydIiSE:
Ceska republika
Slovensko
Némecko

Podet obyvatel bydlisg:
Do 3 tisic
3 - 10 tisic
10 — 50 tisic
50 — 100 tisic
100 — 1 mil
Nad 1 mil

Do 17 let
18-25
26 —35
36 —45
46 — 55
56 a vice

Vzdélani:
Zakladni/vygen
Stredni
Vy3&Si odborné/vysoko3kolské

Zaméstnani:
Zamestnanec viejné sluzby
Zamestnanec soukromy sektor
Podnikatel /Zivnostnik
V domécnosti/maiska
Dichodce
Nezangstnany

DEKUJI ZA VAS CAS STRAVENY VYPLN ENiM DOTAZNIKU.

Misto: Tazatel: Datum:



HLAVNI LE CEBNE

PRIRODNI LE CIVE

LAZE NSKY

LAZN E ZAM EREN( ZDROJE MISTOPIS
BECHYNE Pohybovy aparéat Peloidy Jikwsky kraj
Prirodni, slak
mineralizovana, sik
Obezita a nadvaha, nemoci | alkalicka, termalni (vlaznd] ” .
, L o . p ’ Podhiii Jesenik,
dychaciho Ustroji, nemoci podzemni voda sirano- blizko mesta
BLUDOV modovych cest, nemoci chlorido-sodného typu se| Sumperk
pohybového Ustroji i i zvySenym obsahem Olomoucky I'<raj
dospli) fluorida, hypotonickd, s
vyraznym @inkem proti
revmatismu.
Nemoci pohybového Ustroji
(rehabilitace urélych kloubnich Jodo-b 4 solank .
nahrad), nemoci neurologické,| | odo-bromova solanka — Karvina, ,
DARKOV . P ” jedingna mineralni voda | Moravskoslezsky
nemoci okhového Ustroji, srdce a tietihorniho fivodu kraj
cév, kozni nemoci (rehabilitace ’
popaleninovych jizev)
. Neurologické onemoani, . Upati Krudnych
DUz poruchy pohybového aparatu e hor, Ustecky kraj
FRANTISKOVY nemoc gﬁhoveho ustrojl, . Peloid — slatina, ifirodni ZapadCech,
LAZNE pohybového, gynekologicke Iécivy plyn, uhlicitd voda Karlovarsky kraj
véetrg neplodnosti '
Nemaoci pohybového Ustroji Prirodni, stedrg
(pooperani a pourazové stavy, mineralizovana, jodo-
HODONIN rehabilitace urdlych kloubnich bromova, chloridosodna| Moravsky region
nahrad), nemoci neurologické, mineralni voda se Slovacko
kozni nemoci, nemoci ébhového zvySenym obsahem
Ustroji, srdce a cév kyseliny metaborité
Pohybovy aparat, neurologickd ZapadniCechy,
JACHYMOV onemockini, periferni nervstvo, | Termalni radonova voda| Upati Krusnych hor,

metabolické poruchy

Karlovarsky kraj

Onkologicka onemocmi,

- i . dychaci Ustroji, nervové Piirodni mineralni voda, | Kralovéhradecky
YANEINE LN onemockni, pohybovy aparat, klima kraj
koZni nemoci
Nemoci dychaci, duSevni
poruchy, koZni nemoci, nemaoci Severozapad
JESENIK ob&hového astroji, poruchy klima Moravy,
latkové vynény, nemoci kozni a Olomoucky kraj
zenské, regenetai pobyty
Onkologick&d onemocimi, Ptirodni mineralni voda Rt Hr,uby
KARLOVA . o o L . s s L Jesenik,
STUDANKA dychaci Ustroji, pohybové Ustroj uhli¢ita, prirodni oxid Moravskoslezsky
cévni choroby uhligity, klima, raselina kraj y
Onkologicka onemoami, travici
Ustroji, metabolické poruchy,
diabetes, dna, nadvaha, Termalni voda, frodni ZapadniCechy,
KARLOVY VARY parodontéza, pohybové Ustroji|  raSelina, irodni CO2 Karlovarsky kraj
nemoci jater, zléniku, Zlwovych
cest, pankreatu
Nemoci pohybového Ustroji, e Nl
nemoci neurologické, ngtsle’\r‘]'ﬁ(ky
KLIMKOVICE gyn(_ekologlc,ka opemgém, Jodo-bromové solanka Moravskoslezsky
nemoci okhového astroji, srdce .
, . kraj
cév (ckti)
KONSTANTINOVY Nemoci olghového Ustroji, Hydrogenuhkitano-sodno- Plzaisky kraj

LAZN E

nemoci srdce, dychaci Ustroji

hore¢nata voda

Nemoci pohybového Ustroji,
nemoci neurologické,

Sirno-Zelezita slatinna
raSelina z lokalniho zdroje

Nedaleko Jiina,

LAZN E BELOHRAD gynekologicka onemoeni, SN < | Kralovéhradecky
.. - s mineralni voda — Zelezita .
koZni nemoci, onkologicka kraj
p kyselka
onemocgni
LAZN E BOHDANEC Pohybovy aparat peloid-slatina Pardubicky kra




LAZN E KYNZVART

Dychaci stroji, koZzni nemoci,
nemoci ledvin a m&vych cest,
obezita

Uhli¢ita voda, klima

Karlovarsky kraj

LAZN E LIBVERDA

a cév, onemocmi pohybového
Ustroji, nemoci neurologické

Nemoci okthového Ustroji, srdce

hydrogenuhiiitanového
typu

Ptirodni mineralni voda

Predhiti
Jizerskych hor,
Liberecky kraj

LAZN E TOUSEN

Nemoci pohybového Ustroji

Sirno-zelezita slatina z
lokalniho zdroje

Stredaiesky kraj

LIPOVA-LAZN E

Poruchy metabolismu (mj.
obezita, cukrovka, stavy po
operaci §titné zlazy), nemoci

pohybového Ustroji, kozni nemo

Klima

Olomoucky kraj

LUHA COVICE

Onkologicka onemocmi, travici
Ustroji, metabolické poruchy,
dychaci poruchy, poruchy
pohybového aparatu, cukrovkal

Piirodni hydrogen-

nejznandjsi pramen
Vincentka

uhli¢itano-chlorido-sodné
mineralni vody, sirna voda

Jihovychod
Moravy, Zlinsky
kraj

MARIANSKE LAZN E

Onkologickd onemoaimi,
dychaci Ustroji, nemoci ledvin a
mocoveého Ustroji, gynekologickd

onemocgni

Uhligita voda, peloid,
klima

ZapadniCechy,
Karlovarsky kraj

MSENE-LAZN E

Nemoci neurologické, nemoci
pohybového Ustroji

Lokalni zdroj girodnich
peloidi

Nedaleko Roudnice
pad Labem,
Ustecky kraj

OSTROZSKA NOVA

Nemoci pohybového Ustroji,

Ptirodni mineralni voda

Blizko Uherského

VES kozni nemoci sirna Hradlsfr,ajZImsky
Prirodni, silrg
Nemoci srdce, aihové Ustroji, mlnera(llﬁ)\éagg)kyselka
PODEBRADY poruchy metabolismu, cukrovka, hvd P ’hl’i' Stredaiesky kraj
obezita PEIOgEILLIETD,
chlorido-sodno-vapenatéh
typu
Mineralni prameny
. e prirodni sirné vody s S Leai
SLATINICE Nemoci pohybového Gstroji hypotonickym obsahem Olomoucky kraj
sirovodiku
Pohybovy aparat, neurologickd Hydrogenuhkitano-
TEPLICE onemockni, cévni choroby, sirnato-vapenato-sodna Ustecky kraj
dusSevni choroby voda
Nemoci olghového Ustroji, srdce mméﬁgﬁlg\',;’ﬁgaﬂﬁé
TEPLICE NAD a cév, poruchy metabolismu, e L
BECVOU nemoci pohybového ustroji, kozni termalni v_Iazfla, Olomoucky kraj
hemoci hypotonicka
TREBON Pohybovy aparat peloid-slatina Jihasesky kraj
Severovychod
Pohybovy aparat, nervova . Cech,
VELICHOVKY onemockni peloid Kralovéhradecky
kraj
c . o Nedaleko
- Nervovéa onemoami, pohybovy o =
VELKE LOSINY aparat, dychaci nemoci Sirna voda Sumperlfa, _
Olomoucky kraj
VRAZ Nemoci pohybového Gstroji, raselina

nemoci neurologické

Jihdesky kraj




