Profil navstévnika zamku Dacice

Bakalarska prace

Martina Bartuskova

Vysoka skola polytechnicka Jihlava

Katedra cestovniho ruchu

Vedouci prace: doc. RNDr. Jifi Vani¢ek, CSc.

Stupen odborné kvalifikace: bakalar

Jihlava 2010



Copyright © 2010 Martina Bartuskova



Abstrakt

BARTUSKOVA, Martina: Profil navitévnika zamku Dacice. Bakalaiska prace. Vysoka
Skola polytechnicka Jihlava. Katedra cestovniho ruchu. Vedouci prace Doc. RNDr. Jifi

Vanicek, CSc.. Stupen odborné kvalifikace: bakalaf. Jihlava 2010. 62 stran.

Bakalaiska prace pojednava o staitnim zamku Dacice. Tato narodni kulturni pamatka je
ve spraveé Narodniho pamatkového ustavu, tzemniho odborného pracovisté v Ceskych

Bud¢jovicich.

Hlavnim cilem prace je vytvofit profil navstévnika zdmku Dacice pomoci
marketingového vyzkumu. Pro tento vyzkum byla zvolena metoda dotazovani pomoci
vytvotenych dotaznikd. Po provedeni dotaznikového Setfeni byly vysledky zpracovany
a poté vytvoreny grafy k jednotlivym otdzkam a jejich analyza. Také jsou zde uvedeny
statistiky navstévnosti v jednotlivych obdobich a vyznam zamku pro cestovni ruch

v jiznich Cechéach.

Vysledky marketingového vyzkumu mohou byt pouzity jako zdroj informaci pro spravu

zamku Dacice nebo pro mistni poskytovatele sluzeb v cestovnim ruchu.

Kli¢ova slova
Zamek Dacice, statni zamek, jizni Cechy, rod Dalbergti, empirovy sloh, zamecky park,
Méstské muzeum a galerie, Dacice, pamatky, Uzemni odborné pracoviité Ceské

Bud¢&jovice, Narodni pamatkovy ustav.



Abstract

BARTUSKOVA, Martina: The Profile of the Dagice Castle visitor. Bachelor thesis.
College of Polytechnics Jihlava. Department of Tourism. Supervisor Doc. RNDr. Jifi

Vanicéek, CSc.. Specialist Qualification Grade: Bachelor. Jihlava 2010. 62 pages.

The theme of this bachelor thesis deals with the Dacice Castle. This national cultural
landmark is in administration of the National Monumental Institution of Territory

Professional Workplace in Ceské Bud&jovice.

The principal aim of the bachelor thesis is to create the profile of a Dacice Castle visitor
by means of marketing research. For this research the method of questioning in the form
of created questionnaires was selected. Then the results were worked up and particular
questions have been analysed with graphs. The statistics of visit rates during various

seasons and relevance of the castle for tourism are included in this thesis too.

The results of the marketing research should be used as an information source for the

administration of the castle or for the local service providers.

Key words

The Dacice Castle, national castle, South Bohemia, The Lords of Dalberg, Empire
Style, the castle park, Dacice’s Muzeum and Gallery, Dacice, historic monuments,
Territory Professional Workplace in Ceské Budg&ovice, National Monumental

Institution.
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1 Uvod

Jako téma bakalaiské prace jsem si zvolila Profil navstévnika zamku Dacice. Dacicky
zamek je totiz jednou z nejkrasnéjSich pamatek mésta. Jeho nedilnou soucasti je

Me¢stské muzeum a galerie a zamecky park.

Ugastnici cestovniho ruchu jisté navitivi mnoho krasnych a zajimavych hradi a zamka
v Ceské republice. Vétsina z nich jsou pod spravou Narodniho pamatkového Gstavu,
ktery ma sva tzemni odbornd pracovisté po celé republice. Tato bakalaiska prace se
specializuje na statni zdmek Dacice, ktery je pod spravou Narodniho pamatkového
tstavu v Ceskych Budgjovicich. Toto téma jsem si vybrala, protoze jsem se narodila
v Dacdicich a vzdy mne velmi zajimala historie mésta a piedevsim historie dacického

zamku.

Hlavnim cilem prace je vytvofit profil navstévnika zamku Dacice. Tento tkol byl
proveden pomoci marketingového vyzkumu, jehoz metodou bylo dotazovani
prostiednictvim vytvoifenych dotaznikd. Byli dotazovani lidé, ktefi si zakoupili

vstupenku na prohlidku zamku a samoziejmé souhlasili s vVyplnénim dotazniku.

Prace ma také za ukol charakterizovat vyznam a vyuziti zdmku pro cestovni ruch a
ptipadné navrhnout feSeni na zvySeni navstévnosti. Doufam, ze tato prace najde sveé
vyuziti, a ze pomuze jak spravé zamku, tak i poskytovatelim jednotlivych sluzeb,

ptildkat do Dacic vice turisti.
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2 Lokalizace statniho zamku Dacice

Zamek Dacice patii ze spravniho hlediska do Jihoceského kraje, zatimco v ramci
cestovniho ruchu patii do turistického regionu Jizni Cechy. Hranice kraji a turistickych
regionll nejsou totozné. Mésto Dacice, kde se zdmek nachéazi, je souCdsti okresu

Jindfichtiv Hradec a mikroregionu Dacicko.

2.1 Kraj Jizni Cechy’

Tento nadherny kraj jisté oslovi kazdého névstévnika. Je zde spousta historickych
pamatek, takze kazdému je hned jasné, ze zde zily bohaté Slechtické rody a vynikajici
femeslnici a umélci.

Jizni Cechy nabizi spoustu kulturné historickych pamatek, majestatné kostely, zamky,
pamatky lidového stavitelstvi, klastery, ale také nespocet technickych staveb a rybnikd.
Je zde také mnoho chranénych uzemi diky tomu, ze tady chybi velké prumyslové

podniky.

Obrazek 1: Kraj Jizni Cechy

Zdroj: www.jiznicechy.cz

Diky kulturnim vlivim germénského a anglosaského severu a uméni italskych
renesancnich mistri je zde velké kulturni bohatstvi. Koordinaci a fizeni cestovniho

ruchu v tomto regionu ma na starosti Jiho¢eska centrala cestovniho ruchu?. Jeji hlavni

L www jiznicechy.cz
2 www.jcer.cz
12



¢innosti je provoz informacniho systému cestovniho ruchu Jihoceského kraje, tvorba
produkti cestovniho ruchu, prezentace jiznich Cech na veletrzich nebo spoluprace

s agenturou Czech Tourism.

Do Jihoteského kraje patii tyto okresy®:
= Ceské Budgjovice
= Cesky Krumlov
» Jindfichtiv Hradec
= Pisek
= Prachatice
= Strakonice
= Tabor

2.1.1 Okres Jindrichav Hradec

Jeho sidlem je mésto Jindfichiiv Hradec®. V okrese se nachéazi 106 obci, z toho 13 mést
a 1 méstys. Sousedi s okresy Ceské Bud&jovice a Tabor, které také patii do JihoGeského
kraje. Dale s okresy Pelhfimov, Jihlava a Trebi¢, patfici do kraje Vysolina a
jihomoravskym okresem Znojmo. Na jihu tohoto okresu jsou statni hranice
s Rakouskem.

V tomto okrese* je spousta zajimavych mist a turistickych atrakci, jako naptiklad mésto
Jindfichliv Hradec s hradem a zamkem, rybnik Vajgar, Gzkorozchodna Zeleznice, zamek
Cervena Lhota, piirodni park Ceskd Kanada nebo ziicenina hradu Landstejn. Mezi
vyznamna mésta v okrese patii samoziejmée i Dacice, kde byla vyrobena prvni kostka

cukru na svété v roce 1843.

2.1.2 Mikroregion Daticko’

Mikroregion Dacicko se nachazi na jihovychod¢ Jiho¢eského kraje, v okrese Jindfichtiv
Hradec. Sklada se z 20 obci a 2 mést. Vyskoveé rozmezi tohoto regionu je 400 az 700 m.
n. m. Protékd zde feka Moravskd Dyje, kterd se tahne po celé délce Dacické

pahorkatiny. Je zde husta sit’ pozemnich komunikaci, spousta kulturnich pamatek a

¥ www.wikipedia.cz
* www.jiznicechy.cz
® www.m-dacicko.cz,
Informacni brozura Zapomenutym krajem mikroregionu Dacicko, Vydal Mikroregion Dacicko 2005 za
finan¢ni podpory JihoCeského kraje
13



zajimavosti a atraktivni pfiroda. To vSe je realny piedpoklad pro rozvoj turistiky a
celého cestovniho ruchu.
Mezi nejveétsi symbol mikroregionu patii mésto Dacice, renesancni mésto Slavonice a

karmelitansky klaster v Kostelnim Vydii.

2.2 Mésto Daéice®

Dagice se nachazi na Ceskomoravské vrchoving v okrese Jindfichtiv Hradec
v nadmoiské vysce 483 m. n. m. Ma 7 735 obyvatel (k 31.12.2009). Nejblizsi hrani¢ni
ptechod je Slavonice — Fratres (asi 13 km). Dacice jsou vzdaleny od Brna 110 km, od
Prahy 170 km a od Vidné 150 km. Pro mésto se vzil nazev ,,Brana Podyji* diky poloze
na toku feky Moravska Dyje.

Obrazek 2: Heraldicky znak mésta’

Zdroj: www.dacice-mesto.cz

® www.dacice-mesto.cz,

KUCEROVA, M., CHADIMOVA, Z.: Vitaji Vis Dacice. Vydalo mésto Daéice v Karmelitinském
nakladatelstvi, 1998. ISBN 80-7192-012-6.

’ Znak vychézi z erbu panii z Hradce. Na modrém §tité je zlata pétilista rize s Cervenym stiedem a
zelenymi kaliSnimi listky a nad ni je zlaté latinské pismeno M pod korunou. Déle je nad Stitem kol¢i helm
s modrozlatymi pokryvadly a kralovskou korunou.
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2.2.1 Historie®

Nejstarsi pisemna zprava o mésté je z roku 1183 v kronice Zelivské. V roce 1377 mésto
obdrzelo méstskd privilegia, ale nejvétSiho rozkvétu dosdhlo az za vlady Krajiit
z Krajku. Ti si udélali z Dacic své sidelni mésto a diky tomu pfisel velky rozmach.
Me¢éstu bylo dano milové pravo, pravo vafit pivo, pravo konat trhy a pravo soudni.
V 16. stoleti byli do Dacic pozvani italsti stavitelé, ktefi proménili barokni meésto
vV mésto renesancni. Na konci 17. stoleti zachvatil nejprve mésto mor a pozdéji i pozar,
ktery znicil renesan¢ni a barokni podobu mésta. Mezi dochované barokni pamatky patii
klaster s kostelem sv. Antonina Paduanského a kostel sv. Vavfince s renesanéni ve€Zi,
ktera je dominantou mésta.

Rok 1843 ptinesl méstu svétové prvenstvi. Byla zde vyrobena prvni kostka cukru na

svéte a vypovida o tom expozice v Méstském muzeu a galerii.

Obrazek 3: Mésto Dacice

Zdroj: www.dacice-mesto.cz

Dacice® nabizi idedlni moZnosti pro cykloturistiku a pé&si turistiku po cely rok. Je zde
spoustu historickych pamatek a také velkd nabidka sluzeb. Je zde spousta obchodi,
bank, firem, Skol, stadion, kino, divadlo, muzeum, nemocnice a dalSi kulturni a

sportovni zatizeni.

8 KUCEROVA, M., CHADIMOVA, Z.: Vitaji Vis Dacice. Vydalo mésto Dacice v Karmelitanském
nakladatelstvi, 1998. ISBN 80-7192-012-6.,

NEKUDA, V. a kol.: Dacicko. Slavonicko. Telcsko : viastivéda moravska. Vyd. 1., Brno, 2005. 1070 s.,
ISBN 80-7275-059-3.,

Kolektiv autorti: Déjiny Dacic. Méstské muzeum a galerie, 2002. 459 s., ISBN 80-238-9658-X.

Dacice. Vydalo mésto Dacice, 2007, EKON Jihlava, 48 s.

® Informaéni brozura Dacice, vydal Méstsky uiad — Infocentrum, Ekon Jihlava, 2010.
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2.2.2 Nejvyznamnéjsi pamatky
Ve mésté a okoli je spoustu kulturnich i pfirodnich pamatek a zajimavosti, ale mezi
nejzname;jsi patii:
= Stary zdmek
* Novy zamek — Statni zdmek Dacice
= Kancnyilv sad
»  Stara méstska radnice
= Mariansky sloup
= Kostel sv. Antonina Paduanského
= Barokni klaster
= Kostel sv. Vavfince a renesanéni véz
»  Zéamecky park

= Palackého namésti

Podle mého nézoru je nejkrasnéjsi a nejzajimavéjsi pamatkou v Dacicich Novy zamek a

proto jsem si jej také vybrala jako téma pro svou bakalatrskou praci.

Obrazek 4: Novy zamek — Statni zamek Dacice

i
] S N il LA

Zdroj: www.zamek-dacice.eu
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3 Historie zamku

Statni zamek Dacice neboli Novy zamek je narodni kulturni pamatka ve sprave
Narodniho pamatkového astavu v Ceskych Budgjovicich. Sidli na Havlickové namésti a

patii k nému krasny a rozlehly zdmecky park.

3.1 Majitelé zamku ™

1591 — 1610 KRAJIROVE Z KRAJKU

Majitelem zamku i1 panstvi byl Oldiich +1600. Dédickou byla jeho sestra Katefina.

1610 — 1620 VILEM DUBSKY Z TREBOMYSLIC
Vilém Dubsky koupil Dacice za 106 000 zlatych od Katefiny Krajitové.

1620 — 1622 jako pobélohorska konfiskace v majetku cisafe Ferdinanda II.

1623 — 1644 BERKOVE Z DUBE A LIPE
Lev Burian hr. Berka (71626) ziskal Dacice za 105 000 zlatych a jeho dédicem se stal

syn Matya$ Ferdinand (71644). Jeho matka FrantiSka Hippolyta hr. v. Fiirstenberg

odmitla vydat po smrti syna majetek druhé vétvi Berkt a predala jej svému synovci.

1644 — 1673 FURSTENBERKOVE
Friedrich Rudolf hr. v. Fiirstenberg (synovec Fr. Hippolyty) 11655, po ném vlastnil

zamek jeho syn Maximilian Franz hr. v. Fiirstenberg.

1673 — 1714 BERKOVE Z DUBE A LIPE

Na zakladé¢ rozhodnuti tribundlu v Brné se stal pAnem zdmku FrantiSek Antonin 11706.

Dé&dickou byla sestfenice Frantiska Rosalie hr. Berkové provdana hr. Kinska 11714

1714 — 1728 VACLAV ALBRECHT HR. Z VRBNA A BRUNTALU

Viclav Albrecht z Vrbna byl nevlastni bratr FrantiSky Rosalie Kinské, se souhlasem

Fiirstenberkt jeji dédic. Jeho manzelka byla Maria Augusta v. Fiirstenberg.

10 \www.zamek-dacice.eu,
Kolektiv autorti: Déjiny Dacic. Méstské muzeum a galerie, 2002. 459 s., ISBN 80-238-9658-X.
BERINGER, J., JANOUSEK, J.: Mésto a panstvi Dacice. Dacice 1893.
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1728 — 1809 OSTEINOVE
Heinrich Karl hr. v. Ostein (1693-1742) koupil panstvi za 426 000 rynskych zlatych.

Dédicové byli jeho dva nezletili synové Philipp Karl (1742-1766) a Karl Maximilian
(1735-1809). Od roku 1775 je jedinym majitelem Karl Maximilian. Jeho manZelkou se
stala Ludovika Charlotta v. Dalberg (1739-1805).

1809 — 1940 DALBERGOVE

Dédicem Karla Maximiliana Osteina se stal Friedrich Karl Anton hr. Ostein-Dalberg

(1787-1814), ktery zemiel svobodny a bezdétny. Dédicem panstvi se stal v roce 1814
jeho bratr Karl Anton Maximilian sv. p. v. Dalberg (1792-1859). Dalsim majitelem byl
vroce 1859 jeho jediny syn Friedrich Ferdinand (1822-1908). V roce 1908 se stal
dédicem syn Friedrich Egbert (1863-1914). Po Friedrichové smrti dédila manzelka a jeji
dva nezletili synové Josef (1906-1929) a Johannes (1909-1940). Po r. 1935 je jedinym

majitelem Johannes, jimz rod Dalbergi vymfel po meci

1940 — 1945 FRANZ KARL ZU SALM — SALM (*1917)

Franz Karl zdédil velkostatek se zamkem jako nejblizs$i piibuzny, syn Johannovy

sestienice Marie Anny v. Dalberg, provdana zu Salm-Salm (1891-1979).
1945 — Velkostatek byl zestatnén podle BeneSovych dekreti a nyni je ve spravé

Nérodniho pamétkového ustavu v Praze, uzemniho odborného pracoviité v Ceskych

Budéjovicich.
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3.2 Stavebni vyvoj"

VétSina informaci o historii zamku vychazi z nepftili§ bohat¢ literatury. Autofi opisovali
jeden od druhého a sva tvrzeni nijak neprovérovali a ani neuvadéli zdroje, ze kterych

Cerpali.

Zamek je stary vice jak 400 let. Prvni pisemna zminka o zamku Dacice pochazi z roku
1591. Pro Oldficha Krajife ho postavil italsky architekt Francesco Garof de Bissone.
Tento architekt se podilel 1 na stavbé renesancni véze kostela sv. Vaviince. Tvrdi se, Ze
za Oldiicha Krajife se postavilo jen Celni kiidlo do roku 1600. Boc¢ni kiidla a jizni
ktidlo byly pfipojeny pozd¢ji za Viléma Dubského z Trebomyslic nebo az za Berkl. Za

Fiirstenberkti pravdépodobné k zadnym stavebnim tpravam nedoslo.

K prestavbé doslo az v roce 1728, kdy panstvi koupil Heinrich Karl z Osteinu a nechal
zamek barokné prestavét. Arkadové oblouky na nadvofi byly zazdény a okna
sjednocena. V roce 1713 upravil architekt Francesco Camelli zdmeckou véz a do ni byly

vsazeny hodiny.

V roce 1809 se stal majitelem Karl Maximilian z Dalbergu a ten nechal empirové
upravit praceli zamku. Nejvyraznéjsi na pruceli je stfedni rizalit se dvéma pilastry a
trojthelnikovym Stitem, kde je vyobrazen erb Dalbergt. Piestavbu v roce 1816 vedl
architekt Riedl z Vidné. Oblouky v prvnim patie arkadové chodby byly zaskleny
dfevénymi okny, pfi¢emz kamenné sloupy mezi oblouky zatim ziistavaji zakryty. Tato

empirova prestavba exteriéru se dochovala dodnes.

V letech 1823 — 1833 byly empirové upraveny také interiéry zamku architektem Karlem
Schlepsem z Vidné. Nejvyznamngj$i zména se tykala schodisté s krasnym zabradlim,
které prostupuje az do vychodniho ktidla. Dale se ménilo prvni patro severniho kiidla.

Na arkadové chodbé byla zfizena zimni zahrada a v chodbé, dnesni knihovné a

" BARTUSEK, A.: Dacice. Stdtni zamek, mésto a pamdtky v okoli. Praha 1960, 33 s.

Dacicky viastivédny sbornik 1/2001. Odpovédny redaktor Marie Kucerova. Dacdice : Spolek piatel muzea
a méstské muzeum a galerie, 2001. 104 s. ISBN 80-238-7963-4.

Dacice. Vydalo mésto Dacice, 2007, EKON Jihlava, 48 s.

Dacicky viastivédny sbornik I11/2005. Odpoveédny redaktor Marie Kucerova. Dacice : Spolek pratel
muzea a méstské muzeum a galerie, 2005. 239 s. ISBN 80-239-5898-4.

Dacicky viastivedny sbornik V/2009. Spolek ptatel muzea a mestské muzeum a galerie, 2009. 356 s.
ISBN 978-80-904501-0-3.
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taneCnim salu byly pfidany sloupy. Déle byl zadmek vybaven nékterym empirovym

nabytkem a podlahy pokryty parketami.

V roce 1908 zdédil zamek Friedrich Dalberg a diky nému probehly dalsi tpravy. Mezi
arkadové chodbé byly objeveny a odkryty puvodni renesanc¢ni sloupy a arkadové
oblouky byly =zaskleny kovovymi okny. Nad jiznim kiidlem byla pfistavéna
novobarokni kaple, kterou projektoval vidensky architekt Hans Prutscher. Po smrti
Johanna Dalberga v roce 1940 byl zamek nakratko majetkem rodu Salm — Salm.
V povélecném obdobi bylo jizni kiidlo vyuzivano postupné armadou, Skolni druzinou,

meéstskou knihovnou a dal§imi. V roce 1945 byl zestatnén a zptistupnén vetrejnosti

Ptizemi severniho kiidla bylo vzdy urceno k pfijiméani navstév. Zafizeni vstupniho salu
a jidelny bylo pfidano v 19. stoleti. Byla také vytvofena galerie portréti predki
Dalbergti, zvana sal pfedkd. Po zestitnéni zdmku sem byly umistény i pfirodovédné
sbirky Friedricha Ferdinanda Dalberga. Sbirka nerosti a hornin obsahuje asi 800 kust a
sbirka motylt obsahuje také nékolik kust. Dnesni vyzdoba stropu zrcadlového
(tanec¢niho) salu pochézi nejspis z doby po roce 1904, jejimz autorem byl dacicky malif
Viclav Sedlak. Napoleonsky salon slouzil v minulosti také jako salon a Francouzsky

salon byla loZnice.

Predméty v expozici nejsou ptivodni. Franz Karl zu Salm — Salm pfisel v ¢eskych zemi
0 majetek vroce 1945 a tak zistal zamek Dacice staitnim majetkem a je ve spravé
Nérodniho pamatkového ustavu v Ceskych Bud&jovicich. Kviili zpiistupnéni vefejnosti
musely byt na zdmek pfivezeny predméty empirového stylu, které byly vybrané na 62

¢eskych a moravskych zamcich.

Expozice, ktera je pristupnd navstévnikim zabird tietinu celkové plochy zamku. Je to
celkem 15 mistnosti. Dalsi tietina, jizni kiidlo, je pronajaté Méstskému muzeu a galerii.
V soucasné dobé vypada takto zamek diky rekonstrukci v letech 1990 — 1996. Nabizi
navstévnikiim obrovsky kulturni zazitek prohlidkou jeho interiéri a exteriérq,

prohlidkou expozice méstského muzea a galerie, moznosti odpoc¢inku na nadvoii nebo
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prochazkou v zdmeckém parku. Za letnich veceri zamek oziva diky divadelnim

predstavenim a koncertiim, na které se vzdy ptijde podivat mnoho navstévnik.

« , . 12
4 Méstské muzeum a galerie

Meéstské muzeum a galerie sidli v jiznim kiidle statniho zadmku. Je otevieno po cely rok
a nabizi stalé expozice, kratkodobé vystavy i1 prohlidku zdmecké kaple Nanebevzeti

Panny Marie.

4.1 Historie

Muzeum bylo zalozeno v roce 1893. Muzeum nemélo vzdy své prostorové zdzemi, ale
stiidalo nékolik mist. Nejprve ve méstské spofitelné a potom v mistnostech starého a
nového zamku. Od roku 1958 sidlilo v prostorach frantiSkanského klastera v Dacicich.
Od roku 1961 se oteviely expozice, které nabizi muzeum dodnes. Ro¢né se potfada
kolem 10 vystav. V roce 1996 se muzeum ptesidlilo do Nového zamku do jizniho
ktidla. P¥i muzeu byl v roce 2000 zalozen Spolek pratel muzea, ktery vydava jednou za

dva roky Dacicky vlastivédny sbornik.

4.2 Expozice

I. Stala expozice muzea

Historie a narodopis Dacicka — vyroba prvni kostky cukru, mince, porceldn, nabytek.
Rodéci Dacicka — vyznamné osobnosti z oblasti védy a kultury (Miksicek, Florian,...)
Pamétni sinn hudebniho skladatele Vladimira Fuky

II. Stala expozice galerie

Max Svabinsky — grafika

Obrazy a grafika 19. a 20. stoleti — vybé&r z tvorby piednich ¢eskych vytvarnika
Malifi Vysociny

I1I. Prohlidku zamecké kaple Nanebevzeti Panny Marie

IV. Informacni sluzby, prodej publikaci a suvenyru

V. Odbornou knihovnu se studovnou

12 www.muzeumdacice.cz

Dacicky viastivédny sbornik 11/2003. Odpovédny redaktor Marie Kucerova. Dacice: Spolek pratel muzea
a méstské muzeum a galerie, 2003. 224 s. ISBN 80-239-1887-7.

Informacni brozura Méstské muzeum a galerie Dacice. Vydalo Méstské muzeum a galerie v Dacicich,
2010.
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5 Zamecky park13

Park se rozklada jihozapadné na svazitém terénu za budovou zamku. Je to pfirodné
krajindfsky park, neboli anglicky. Soucasné ma rozlohu 10 ha a patii tedy k menSim

zameckym parkiim.

Okoli zamku bylo jiz v 17. stoleti upraveno ve francouzském stylu. V roce 1817 poveril
Karl Dalberg videniského architekta Riedla, aby upravil okoli zdmku. Zamecky park byl
v roce 1818 rozsifen o rybnik a okolni pole do rozlohy témér 10 ha, a byl upraven jako

prirodné-krajinarsky park, diive zvany téz anglicky.

Obrazek 5: Zamecky park

Zdroj: www.zamek-dacice.eu

Nazev rybnika v zameckém parku je poprvé zmitiovan v roce 1860 jako Mocidlo. Tento
nazev byl ¢asem zapomenut a tak kvuli revizi katastralniho Gizemi bylo nutno rybnik
pojmenovat a zapsat do mapy. Nakonec byl zvolen navrh ,,.Dalbergiiv rybnik* podle
zakladatele zameckého parku Karla Antona Maxmilidna Dalberga. Nazev byl schvalen

a Vv poloving roku 2008 byl zapsan do mapy.

Za Dalbergt byl v parku vybudovan empirovy sklenik, kapli¢ka, altanky, kuZelna a
tenisovy kurt. BohuZel dodnes se dochovala jen kaplicka. V parku roste mnoho
vzacnych bylin, kefd a stromt. Je piijemnym zpestienim jak pro navstévniky tak pro

stalé obyvatele mésta Dacice.

B Dacicky viastivédny sbornik V/2009. Spolek piatel muzea a méstské muzeum a galerie, 2009. 356 s.
ISBN 978-80-904501-0-3.

Dacice. Vydalo mésto Dacice, 2007, EKON Jihlava, 48 s.

Dacicky viastivédny sbornik 11/2003. Odpovédny redaktor Marie Kucerova. Dacice: Spolek pratel muzea
a méstské muzeum a galerie, 2003. 224 s. ISBN 80-239-1887-7.
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6 Souc¢asné déni na zamku Dacice

Zamek Dacice' byl roku 2001 vyhlasen narodni kulturni paméatkou. Jiz od roku 1945 je
zamek statnim majetkem a tudiz ve spravé Narodniho pamatkového ustavu, izemniho

odborného pracovisté v Ceskych Budgjovicich.

Narodni pamatkovy Gistav?™® je odborna organizace S celostatni pusobnosti. Je to
ptispévkova organizace fizena ministerstvem kultury. DéEli se na ustfedni pracovisté
V Praze a dal§i Gizemni odborna pracovisté v jednotlivych krajich. Uzemni odborné
pracovisté v Ceskych Budgjovicich ma v soucasné dobé ve spravé 13 pamatek, mezi

které patii i statni zamek Dacice.

6.1 Poskytované sluzby

Hlavni ¢innosti statniho zamku je poskytovani sluzeb navstévnikiim, predevsim
poskytovani privodcovskych sluzeb. To zajistuji pravodci, ktefi jsou na kazdy rok
pfibirdni na sezonu. Jde o rezervaci prohlidek, informace, tykajici se zdmku a potom
samotna prohlidka zdmku. S poskytovanim priivodcovskych sluzeb samoziejmé souvisi
i sluzby informaéni. Do této kategorie patii prodej tisténych privodcd, suvenyru,
pohlednic a samoziejmé také poskytovani informaci. Samoziejmou sluzbou pro
navstévniky je parkoviste a socidlni zafizeni. Parkovisté se nachazi par metr od zdmku,
na Havlickové namésti, kde jsou 1 specialni mista pro autobusy. Na zadmku si mohou
snoubenci uspotadat 1 svatebni obfad. Na vybér je obfadni sifi v interiéru, nadvofii

zamku nebo zamecky park

v _ 7

6.1.1 Personalni zajisténi

O to, aby se na zamku navstévnikim libilo a odnesli si obrovsky kulturni zazitek se
staraji zaméstnanci zamku. Zamek ma dva stalé zaméstnance, ktefi pracuji po cely rok -
kastelan a spravce depozitafe, dale tu jsou sezonni zaméstnanci, ti vétSinou pracuji v
parku nebo dé€laji bézné udrzbaiské prace - dva muzi, tf1 Zeny a jedna uklizeCka. Na

sezonu se samoziejme pribiraji také privodci.

4 www.monumnet.npu.cz
Pokud neni dale v praci urceno jinak, jsou informace ziskané vlastnim terénnim Setienim
> www.npu.cz
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6.2 Organizace prohlidek'®

Zamek Dacice nabizi navstévnikim jednu prohlidkovou trasu. Jedna prohlidka
S pritvodcem trva 50 minut a posledni prohlidka za¢ina jednu hodinu pted uzavienim.
Maximalni pocet lidi ve skupin¢ je 45. Priivodce podava vyklad v némeckém jazyce,
jinak jsou k dispozici vykladové texty v deseti jazycich zdarma. Prohlidky se nemusi
pfedem rezervovat, pouze pro hromadné skupiny a to telefonicky, e-mailem nebo

, y Y s 17
pisemné. Rezervacéni poplatek se neuctuje.

6.2.1 Prohlidkova trasa®®

Prohlidkova trasa je tvofena 15 mistnostmi Vv severnim kiidle zamku. Pfedstavuje
pfedevS§im posledni majitele zadmku Dalgergy a Salmy. Nejprve je navstévnikim
ukéazéano ptizemi zamku, kde se nachézi saly, slouzici k pfijimani ndvstév. Dochovalo se
zde jest¢ zafizeni z 19. stoleti za vlady Dalbergl. Velice zajimava je také rodinna

portrétni galerie, kde jsou portréty ¢lent rodu.

V zamku je také k vidéni pfirodovédnd sbirka Friedricha Ferdinanda Dalberga. Dale
velkd hala sempirovym schodi§tém, coz je vynikajici ukdzka empirového slohu
v ¢eskych zemich. Interiéry a zatizeni zamku byly upraveny podle empirového slohu.
Neéktera zatizeni nebo pfedméty jsou plivodni, ackoliv hodné jich bylo pfivezeno
z jinych hradi a zamki. Pozoruhodna je také sbirka hodin a zdmecké secesni knihovna,

ktera obsahuje 17 000 svazkd.

Dale je navstévnikim predstavovan zrcadlovy sal a francouzsky salon, ktery je téz
vybaven empirovym nabytkem. Prohlidka kon¢i na horni arkad¢, kterd je také empirove

upravena a jsou na ni originalni antické plastiky.

6.2.2 Navs§tévni doba

Sezona na zamku probiha od dubna do fijna. NejCastéji a nejdéle je zdmek samoziejme

otevien v Cervnu, Cervenci a srpnu, kdy sezéna vrcholi a ¢eka se nejveétsi priliv turisti.

16 \www.zamek-dacice.eu

7\ objednavce se musi uvést jméno, kontakt, ndzev skupiny, pocet osob, jazyk, den a hodina prohlidky.
Objednavky na telefonu: 384 420 246 nebo na e-mailu: dacice@budejovice.npu.cz

'8 www.czechtourism.com

www.zamek-dacice.eu
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Zamecky park je otevien celorocné, ovSem v obdobi od fijna do bfezna pouze do 19.

hodin. V nasledujicich tabulkach je piehledn¢ zobrazena navstévni doba zamku a

zémeckého parku.

Tabulka 1: Navstévni doba zamku

Mésic Den Hodina
duben a fijen sobota, nedéle™ 10-16
kvéten a zafi utery - nedéle 10 - 17
cerven az srpen utery - nedéle 10-18
Zdroj: Vlastni terénni Setient
Tabulka 2: Oteviraci doba zameckého parku
Mésic vSedni dny vikendy
duben - zafi 7-21 8-21
fijen - bfezen 7-19 8-19

Zdroj: Vlastni terénni Setreni

Navstévnici zdmeckého parku mohou absolvovat bud kratkou vychazku kolem

kaplicky, ktera trva asi 10 minut, nebo delsi kolem rybnika, ktera trva asi 25 minut.

6.2.3 Vstupné

Vstupné je dvojiho druhu, a to vstupné na prohlidku v ¢eském jazyce a vstupné na

prohlidku v cizim jazyce.

Tabulka 3: Cenik vstupného

Druh vstupného Prohlidka v ¢eském jazyce Prohlidka v cizim jazyce
plné 80,- 120,-
snizené (seniofi) 60,- 80,-
snizené (studenti,ZTP) 40,- 60,-
rodinna vstupenka 200,- 200,-

Zdroj: Vlastni terénni Setieni

V nékterych piipadech ma navstévnik narok na slevu na vstupném, naptiklad pokud je

drzitelem prukazu ZTP, studentské karty ISIC, karty mladeze EURO, priikazu Klubu

19V ostatni dny po piedchozi domluvé
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Ceskych turistil a dalSich. Sleva 10% se také poskytuje pti zakoupeni vstupenky pro vice

jak 20 osob.

Zamek umoziuje také vstup zdarma pro osoby, ktefi jsou drziteli priikazu priivodce
ZTP, karty ICOMOS, karty ICOM, priikazu Asociace muzei a galerii CR nebo jsou

novinafi a ptijeli za i€elem pracovni cesty.

6.3 Propagace zamku

Propagace dacického zdmku probiha hned nékolika zplisoby. Pfedevsim jsou to vlastni
internetové stranky, kde mizou navstévnici najit vSechny potiebné informace. Je zde
podrobné popsana historie, zamecky park, vstupné, navstévni doba, zajimavosti a jsou
zde kdispozici i fotografie. Dals$i zplsob propagace je prostiednictvim stranek
Nérodniho pamatkového ustavu, kde jsou také vSechny zdkladni informace a také
orientani mapka a kontaktni idaje. Informace o dacickém zadmku jsou i na jinych
serverech, kde ale neni zaruka aktualnich udaja.

Dale je zamek propagovan pfes turistické informacni centrum, kde si turist¢ mohou
zakoupit rizné tiSténé pritvodce nebo jiné publikace. V piipad¢ kondni n€jaké kulturni

akce muize byt nastrojem propagace letak, plakat nebo ¢lanek v novinach.

6.3.1 Kulturni akce®

Ve mésté Dacice jsou vyborné podminky pro sportovni a zajmovou €innost. Pracuje zde
a meésto reprezentuje fada spolkd a sdruzeni, zaci $kol, mazoretky pii Domu déti a
mladeZe a sportovni oddily.

Ve mésté jsou nedilnou soucasti kulturni akce, které kazdoro¢né ptilakaji spoustu hostli
a navstévniki. Patii sem ale 1 spousta sportovnich a spoleenskych akci, které zpestiuyi

déni ve mésté, jako naptiklad masopustni privody a vanoc¢ni a velikonoc¢ni jarmarky.

Dacické kejklovani — pfehlidka amatérskych divadelnich soubort (biezen)

2 Informaéni brozura Dacice, vydal Méstsky utad — Infocentrum, Ekon Jihlava, 2010

Informacni brozura Zapomenutym krajem mikroregionu Dacicko, Vydal Mikroregion Dacicko 2005 za
finan¢ni podpory JihoCeského kraje

www.dacice-mesto.cz
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Dacicka cantilena — festival sborového zpévu, kond se kazdy druhy rok, stiida se
s festivalem dechovych orchestri Fest Band. (Cerven)

Fest Band Dacice — festival dechovych orchestru, predstavuji se dechové orchestry a
pohybové skupiny z CR i zahraniéi, koné se jednou za dva roky, piipomind se pamatka
rodaka skladatele, pedagoga a dirigenta Vladimira Fuky (Cervenec)

Za dafdickou kostku cukru — divadeln¢ hudebni festival amatérskych soubort,
predstaveni se odehravaji na nadvoii Statniho zamku (Cervenec)

Dacické barokni dny — spojeni hudby, mluveného slova, tematické vystavy a poznani
barokni historie Dacic a nejblizs§iho okoli (srpen)

Dacické cukrovani — den plny zdbavy urceny pro celou rodinu

Dacicka rezba — setkani mistrt fezbaii v Kancnytovée sadu (srpen)

6.4 Zajimavosti statniho zimku®!

Pti prohlidce zdmku maji navstévnici moznost shlédnout mnoho zajimavych mistnosti

nebo predmét. Rada bych zde uvedla nékteré z nich:

Mistnost sbirek — obsahuje jen malo z celé sbirky ptirodovédce a ornitologa Friedricha
Dalberga. Pfedevsim sbirku nerostli a mineralti a motylt.

Schodistni hala — vznikla ve 30. letech 19. stoleti a byla zvolena jako dustojné
prostiedi pro pomnik Friedricha Karla Osteina.

Secesni zamecka knihovna — zakladatelem byl Heinrich Karl v. Ostein. Obsahuje
témet 17 000 svazkt knih a sbirky grafiky a fotografii

Zamecka kaple Nanebevzeti Panny Marie — byla postavena roku 1910 podle
videnského architekta Prutschera, ktery projektoval i secesni oltaf.

Sklepeni — vzniklo soubézné s budovou zamku. Hlavni prostor je klenuty valenou
klenbou a dale z ného vedou dalsi nizsi sklipky. Sklep slouzil ke skladovani potravin
pozdéji po roce 1945 byl zasypavan odpadem a popelem. Takeé je vyuzivan k uskladnéni
uhli a dfeva. V roce 2001 byl vyklizen a zptistupnén vetejnosti.

Privilegium pasovani Dalberga — obraz, ktery znazornuje privilegium svobodnych

panu z Dalbergu, coz je pasovani na rytife jako prvni mezi vSemi, pii korunovaci

21 www.pruvodce.com
www.zamek-dacice.eu
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fimskonémeckych cisafi. Toto pravo plati uz od 12. stoleti kdy jeden z Dalbergt
zachranil zivot cisafovi. Posledni, kdo toto pravo uplatnil byl Friedrich Franz Karl

Vv roce 1792 pii korunovaci Frantiska II.

7 Informaéni sluzby*

Informacéni sluzby jsou poskytovany prostiednictvim Turistického informac¢niho centra.
Jsou to zatfizeni, které poskytuji v oblasti svého ptlisobeni veskeré informace tykajici se
cestovniho ruchu. Informacni centrum je umisténo na vefejné pfistupném misté a je
oznaceno logem A. T. I. C. CR a piktogramem ,,i*. Maji urcité piedepsané vybaveni,
telefon, fax, mapa mista, informace o dopravé, informace o ubytovacich a stravovacich

zafizenich a informace o kulturnich a pfirodnich pamatkéch.

Turisticka informacni centra se déli podle riznych kategorii :
= kategorie A — republikové informa¢ni centrum
= kategorie B — oblastni informa¢ni centrum
= kategorie C — mistni celoro¢ni informacni centrum

= kategorie D — sezénni informaéni centrum

Informace o zamku Dacice poskytuje Turistické informaéni centrum v Dacicich, které
spada do kategorie B. Je oznaceno tfemi hvézdickami, je otevieno po cely rok a podava
informace o celém regionu. Byva otevieno pét dni v tydnu mimo sezonu a v Cervenci a
srpnu cely tyden. Nabizi ob¢aniim vefejny pfistup na internet, kopirovani, piehled o
ubytovani a stravovani, informace pro turisty, propagacni materialy, prodej suvenyrt,

informace o0 kulturnich akcich nebo vyhledavani dopravniho spojeni.

Navstévnici si mohou zakoupit turistické znamky, baleny cukr s logem, homole cukru,

propisky, magnetky, regionélni literaturu, pohlednice, suvenyry a turistické mapy.

22 \wwwe.aticer.cz
www.dacice-mesto.cz
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8 Ubytovaci a stravovaci sluzby

Zkoumanym objektem této prace je statni zdmek Dacice. Proto se v této kapitole
zamé&fuji zejména na ubytovaci a stravovaci sluzby v okoli tohoto zadmku, které patii do
materidlné technickych predpokladt. Jsou to hlavni sluzby v cestovnim ruchu, které

uspokojuji potteby ucastnikti CR.

8.1 Ubytovaci sluzby

vvvvvv

cestovniho ruchu. Ubytovaci zafizeni se déli podle kategorii. Kazdy ucastnik cestovniho
ruchu mize mit jiné priority, ale myslim, ze v okoli Dacic je uspokojujici nabidka

téchto zafizeni a tak si kazdy navstévnik mize vybrat podle svého vkusu.

Ubytovani na Daticku®:
* 5 hotell (ve mésté Dacice a Slavonice)
= ] motel (ve mésté Dacice)
= 10 penzionii (ve méesté Dacice, Slavonice, obci Bilkov, Cesky Rudolec, Lipnice,
Brandlin, Lhotka, Hurky)
= 2 ubytovny (mésto Dacice, Zahradky)
= 7 ubytovani v soukromi (Dacice, Placovice, Cesky Rudolec, Velka Lhota)

= 7 chat/chalup (Vnorovice, Suchdol, Mat&jovec, Jilem, Sumrakov)

8.2 Stravovaci sluzby

Jednim z dilezitych ptedpokladii pro rozvoj cestovniho ruchu jsou také stravovaci
sluzby. VSechny ubytovaci zatfizeni v predchozi kapitole umozZiuji stravovani. Né&které
nabizi moZnost polopenze, jiné pouze moznost snidani nebo samostatného vateni. Rada
bych zde uvedla jesté dalsi zafizeni v Dacicich, ktera neposkytuji ubytovaci sluzby:

= 1 bufet

= ] rychlé obCerstveni na autobusovém nadrazi

= 1 pizzerie

= 3 restaurace

2 v 7 v sy v, ;. , ) ) v
® Informa&ni brozura Ubytovdni na Dacicku, uvedené i na webovych strankach mésta
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9 Dopravni predpoklady

Autobusova doprava

Autobusové spojeni do mésta Dacice je z jakéhokoliv mésta v republice. Lid¢, ktefi
chtéji navstivit zdmek a pfijedou autobusem vétSinou vystupuji na autobusovém
nadrazi. Odtud je to na zamek asi 800 metrt, kam navstévniky jisté nasméruji ukazatelé.
Nekteré spoje, které piijizdi ze sméru Jindfichiv Hradec, zastavuji na Havlickove

namesti, tedy pfimo pred stditnim zamkem.

Zelezni¢ni doprava

Do Dacic jezdi vlak pouze dvéma sméry, a to ze Slavonic a z Kostelce u Jihlavy.
Navstévnici mohou vyuzit zastavku na nadrazi, coz je ale od zamku dal, nebo zastavku
Dacice mésto, odkud piijdou asi 500 metri nahoru smérem ke kostelu sv. Vavfince.
Kostel ma krasnou renesancni véz, kterou lze spatfit ze vSech mist v Dacicich, takze

orientace je velice snadnd. Od kostela je to k zdmku uZ jenom asi 100 metrti.

Automobilova doprava

U automobilové dopravy zalezi na tom, od jakého sméru navstévnici piijizdéji. At uz ve
sméru od Jindfichova Hradce, od Tel¢e nebo Jemnice, vSechny nasméruji k cili
ukazatelé umisténé ve mésté. Po piijezdu k zamku mohou navstévnici zaparkovat své

automobily na parkovisti pfed zdmkem zdarma.
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10 Sbér sekundarnich dat

10.1 Statistiky regionu Jizni Cechy

Pro zpracovani sekundarnich dat, konkrétné statistik regionu Jizni Cechy, byly vybrany

statistiky hromadnych ubytovacich zafizeni. Jsou zde nejprve uvedeny kapacity

hromadnych ubytovacich zatfizeni v Ceské republice celkem ve srovnani s Jihoceskym

krajem a turistickym regionem Jizni Cechy za rok 2008 a 2009.

Z tabulky je patrné, zZe pocet zatizeni v roce 2009 oproti minulému roku klesl.

Tabulka 4: Kapacit

hromadnych ubytovacich za¥izeni

_ Ceska republika Jihoesky kraj region Jizni Cechy
Kapacita HUZ
rok 2008 rok 2009 rok 2008 rok 2009 rok 2008 rok 2009

pocet zaFizeni 7705 7557 984 974 534 527
pocet pokojii 180 162 181 026 17 691 17729 11626 11 542
pocet luzek 466 832 463 087 51381 50 656 33574 32563
pocet mist pro
stany a karavany 53118 50 605 13 967 14 214 8299 8 226

Zdroj: www.czs0.cz

Dalsi tabulka znazornuje pocet hromadnych ubytovacich zatizeni v regionu Jizni Cechy,

které byly zaznamenany v roce 2008 a 2009.

Tabulka 5: Po¢et hromadnych ubytovacich zatizeni v regionu JiZni Cechy

2008 2009 2008 2009
celkem 534 527 hotel garni 7 7
hote| ***** - - penziony 171 165
hotel **** 14 17 kempy 88 87
hotel *** 50 48 chatové osady 42 42
hotel ** 16 14 turistické ubytovny 21 21
hotel * 8 7 ostatni 117 119

Zdroj: www.czs0.cz

Dale bych rada uvedla celkovou navstévnost hromadnych ubytovacich zatizeni, a to jak

v Ceské republice celkem, tak i v regionu Jizni Cechy. Z celkového poétu jsou uvedeny

zvlast navstévnosti nerezidentt a rezidentt, tzn. zahrani¢nich hosti a domacich hostu.
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Navstévnost v hromadnych ubytovacich zafizenich

Pokud se podivame na nasledujici tabulku poctu hostl, miizeme fict, ze celkovy pocet
hostt v regionu Jizni Cechy se v roce 2009 oproti roku minulému sniZil o 26 795 hosti.
V obou letech pievazuje pocet rezidenti nad poCtem nerezidentd. Pocet nerezidenta
poklesl v roce 2009 o 21 823 hosti a pocet rezidentd poklesl o 4 972 hosta. V roce
2009 mél podet hosti v regionu Jizni Cechy podil na poétu hostti v Ceské republice

jenom asi 4,3%.

Tabulka 6: Pocet hostii v hromadnych ubytovacich zafizenich

- Ceska republika Jizni Cechy

celkem nerezidenti rezidenti celkem nerezidenti | rezidenti
2008 12 835 886 6 649 410 6 186 476 542 942 147 391 395 551
2009 11 985909 6 032 370 5953 539 516 147 125 568 390 579

Zdroj: www.czs0.cz

Druha tabulka vramci ndvStévnosti zndzorfluje pocet prenocovani v hromadnych
ubytovacich zafizenich. Opét jako v piedchozi tabulce poklesl v roce 2009 oproti roku

2008 pocet prenocovani rezidentli i nerezidentl. Pocet pfenocovani v regionu Jizni

Cechy se na celkovém pienocovéani v Ceské republice podilel 4,6%.

Tabulka 7: Pocet pienocovani v hromadnych ubytovacich zafizenich

s Ceska republika Jizni Cechy

celkem nerezidenti rezidenti celkem nerezidenti | rezidenti
2008 39283 474 19987 022 19296452 1773391 302 484 | 1470907
2009 36 662 192 17 746893 | 18915299 | 1678255 252744 | 1425511

Zdroj: www.czs0.cz
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11 Navstévnost statniho zamku Dacdice

V této kapitole se analyzuje navstévnost statniho zamku Dacice. Nasledujici grafy
znazornuji pocet navstévniki v jednotlivych letech. Pro sbér téchto dat byly vyuzity
statistické informace statniho zamku Dacice. Navstévnost je sledovana uz od roku 1961

celkem a od roku 1974 i za jednotlivé mésice.

Narodni pamatkovy ustav v Ceskych Bud&jovicich méa ve spravé celkem 13 pamatek.
Proto bych zde rada uvedla srovnani navstévnosti téchto objektl. Z grafu je patrné, Ze
nejvétsi navitévnost ma SHZ Cesky Krumlov a hned za nim SZ Hluboka. Zamek
Dacice je oproti ostatnim pamatkovym objektim ve spravé NPU 1. o. p. v Ceskych
Budé¢jovicich o hodné¢ mensi a méné znamy. Ma bohuzel nejmensi navstévnost 11 096

navstévnika.

Graf 1: Navitévnost objekti ve spravé NPU f. o. p. v Ceskych Bud&jovicich
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Zdroj: www.npu.cz
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11.1 Navstévnost statniho zamku Dacice v letech 1961 — 1990

Od roku 1961 se na zamku v Dacicich eviduje pocet navstévnik. Jak lze vycist z grafu,

ze zaCatku je navstévnost velmi mald, pohybuje se pod 10000 navstévniki.

Navstévnost se rapidné zacala zvySovat vroce 1972 a v 80. letech 20. stoleti

zaznamenava zamek Dacice nejvetsi navstévnost své doby.

Pocet navstévnikil zacal stoupat v roce 1969 az do roku 1977. V roce 1979 navstévnost

hodn¢ poklesla z divodu uzavieni zdmku do Cervence kvuli rekonstrukci elektrické

instalace. Zamek byl dale kratce uzavien

v roce 1986 z divodu restaurovani stropti a

parket a v roce 1987 opét kvili restaurovani parket. V tomto obdobi zaznamenal zamek

nejvetsi navstévnost v roce 1989 kdy na prohlidku ptislo 27 002 navstévniki.

Graf 2: Navstévnost SZ Dacice v letech 1961 — 1990
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Zdroj: Informace poskytla pani Renata Hejtmanova

, spravkyné depozitare na statnim zamku Dacice

11.2 Navstévnost statniho zamku Dacdice v letech 1991 — 2010

V letech 1991 - 2010 zaznamenal zamek nejvétsi pocet navstévnikt v roce 1996, kdy

pfislo na prohlidku 17 048 navstévniki.

Od této doby navstévnost stiidaveé klesa a

stoupd. Za posledni tfi roky si zdmek Dacice udrzuje navstévnost kolem 11 000.

V roce 1992 byl zdmek nakratko uzavien z

duvodu ¢isténi schodda.
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Graf 3: Navstévnost SZ Dacice v letech 1991 - 2010
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Zdroj: Informace poskytla pani Renata Hejtmanova, spravkyné depozitdre na statnim zamku Dacice

11.3 Navstévnost SZ Dacice v roce 2010

Za rok 2010 pfislo na prohlidku zdmku celkem 11 285 navstévnik. Toto cislo je

celkovym souctem za mésice, kdy méa zdmek otevieno pro vetejnost, tzn. duben — fijen.

V grafu miZeme sledovat navstévnost za jednotlivé mésice v roce 2010. Samoziejmé
nejvice navstévnikli mél zdmek v letnich mésicich cervenci a srpnu, az ptes 3 500.

Nejmén¢ naopak v dubnu a fijnu, kdy ma zamek otevieno pouze v sobotu a v nedéli.

V zafi se na zamku konala specidlni akce Noéni prohlidky dacického zamku aneb
»Navstéva u Dalbergi“. Diky této prilezitosti, nahlédnout do no¢niho Zivota na zamku
za vlady rodu Dalbergu, piislo spousta lidi. Proto jak mizeme vy¢ist z grafu, ma zamek
Vv mésici zafi celkem velkou navstévnost 1724 lidi, coz je urcité o hodné vice nez v zari

minulych let.
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Graf 4: Navstévnost SZ Dacice v roce 2010
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Zdroj: Informace poskytla pani Renata Hejtmanova, spravkyné depozitare na statnim zamku Dacice
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12 Sbér primarnich dat

12.1 Metodika marketingového vyzkumu

Cilem dotaznikového Setfeni bylo vytvofiit profil navstévnika zamku Dacice. Vysledky
vyzkumu by mohly slouzit jako zdroj informaci pro spravu zamku a moznd i pro

zkvalitnéni sluzeb navstévnikiim nebo by mohly poslouzit zvyseni navstévnosti.

Pro tento marketingovy vyzkum byla zvolena metoda dotazovani pomoci vytvoienych
dotaznikii. Pro zahrani¢ni navstévniky byl dotaznik pielozen do anglického jazyka a
némeckého jazyka. Vyzkum byl provaddén formou osobniho dotazovani, presnéji

rozhovorem mezi tazatelem a respondentem. Respondenti byli vybirani ndhodné.

Dotazovani bylo rozvrzeno do jednotlivych obdobich podle provozni doby objektu.
Vyzkum byl provadén od kvétna do zaii, ve viedni dny i o vikendech. Cést vyzkumu
(20%) byla vykonana v dubnu a kvétnu 2010, ¢ast (40%) v Cervnu a Cervenci 2010 a

posledni ¢ast (také 40%) byla vykonéna v srpnu a zafi.

Bylo také provedeno terénni Setfeni, rozhovory se zaméstnanci zadmku a sbér

statistickych informaci z archivnich zdrojii zamku.

Celkovy pocet respondentii byl 150, ztoho bylo 125 Ceskych navstévnikti a 25
zahrani¢nich navstévnikl. Po dotazovani néasledovalo zhodnoceni dat, jejich analyza a

nazorné zpracovani do grafl ¢i tabulek.

12.2 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Cilem dotaznikového Setfeni bylo ziskat profil navstévnika statniho zamku Dacice.
Dotazovani byli jak domaci tak zahranicni navStévnici. Pro lepsi orientaci je zemé
puvodu zahrani¢nich navstévnikli zafazena na zacatek vyhodnoceni, i kdyz je otazka

tykajici se statu bydlisté zatazena az na konec dotazniku.

Celkem bylo dotazovéano 150 respondentti, z toho 125 (83%) je domacich navstévniki a

25 (17%) zahrani¢nich navstévniki. Z respondentl, ktefi maji trvalé bydlisté v jiném
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staté, se bylo na zamku Dacice podivat 3% Némct, 6% RakuSanti, 3% Francouzl a 5%

Anglicant.

Graf 5: Stat bydlisté navstévniku

Stat bydlisté

Rakousko Francie
6% 3%

Anglie
5%
Némecko
3% Ceska
republika
83%

Zdroj: Vlastni marketingovy vyzkum

Opét pro vétsi prehlednost dotazovanych respondentd, jsou sociodemografické udaje
navstévnikit zpracovany do nésledujici tabulky a zafazeny na zacatek, piestoze

Vv dotazniku jsou az na konci.

Jak muzeme vidét v tabulce, je zastoupeni muzi a Zen skoro rovnomérné. Zamek se
rozhodlo navstivit 53% zen a 47% muzl. Pfevazna vétSina navstévnikh méla minimalné
sttedni vzdélani (62%). Poté 23% mélo vysokoSkolské vzdélani a jen 15% mélo
zakladni vzdélani nebo byli vyuceni. Nejvétsi skupina respondentd odpoveédéla ve svém
dotazniku, Ze jsou zaméstnancem soukromého sektoru (28%). NejcastéjSi navstévnik
byl ve v&€ku 36 — 45 let (29%) s trvalym bydlist€ém ve mésté, které ma 3 — 10 tisic
obyvatel (28%).

Lze tedy tvrdit, Ze nejéastéjsimi navitévniky byly Zeny s trvalym pobytem v Ceské

republice, se stfednim vzdélanim, zaméstnany v soukromém sektoru, ve véku 36 — 45

let a trvalym bydlist€ém ve mésté s poctem obyvatel 3 — 10 tisic.
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Tabulka 8: Prehled sociodemografickych udaja

Pohlavi
muz 47%
zena 53%
Vzdélani
zakladni/vyucen 15%
stfedni 62%
vysokoskolské 23%
Zaméstnani
zamgéstnanec vetejné sluzby 23%
zamg&stnanec soukromy sektor 28%
podnikatel/zivnostnik 9%
v domacnosti/materska 7%
student 18%
diichodce 13%
nezameéstnany 2%
Pocet obyvatel bydliste Vék
do 3 tis. 26% | do 17 let 4%
3-10 tis. 28% |18 - 25 10%
10 - 50 tis. 21% |26 - 35 25%
50 - 100 tis. 12% |36 - 45 29%
100 tis. - 1 mil. 9% | 46 - 55 17%
nad 1 mil. 4% | 56 a vice 15%

Zdroj: Vlastni marketingovy vyzkum

1. Jaky je hlavni diivod Vasi nav§tévy v tomto regionu?

Z celkového poctu 150 dotazovanych, ktery zahrnuje jak doméci, tak 1 zahrani¢ni
navstévniky, byl u 70 lidi (47 %) nejcastéjsim divodem navstévy vylet. DalSim
nejcastéj$im divodem byla dovolena nebo odpocinek, coz zahrnuje 42 lidi (28 %).
Dale 18 respondenti (12 %) nejcastéji odpovidali navstévu piibuznych, znamych, 17
respondentt (11 %) odpovédéli, ze pouze projizdi. Sluzebni cestu a zdravotni pobyt
nebo 1é¢eni neodpovedél nikdo. 3 z dotazovanych (2 %) zvolili jiny diived, a to ten, ze
v tomto misté pouze pienocuji. U zahrani¢nich navstévnikli byla nejcastéjsi odpoved

vylet (9 lidi). Déle 8 lidi odpovédélo, ze pouze projizdi a 6 lidi, Ze jsou zde na dovolené.
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Graf 6: Otazka ¢. 1

O zdravotni pobyt,

— léceni
O pouze projizdim M sluZebnicesta 0%
11% 0% ’
O M jiné ddvody...
navstéva 2% @ dovolena
piibuznych, Zinek
o odpocinek

12% 28%

W vylet
47%

Zdroj: Viastni marketingovy vyzkum

2. Jak Casto navStévujete tento hrad (zamek) ?

U této otdzky odpovédela naprostd vétSina (120; 80%), ze zamek navstivili poprvé.

Pfevaznym divodem u této vétSiny byl vylet. Podruhé se zamek Dacice rozhodlo

navstivit 27 lidi (18%). Potieti se bylo na zdmek podivat uz jenom 3 lidé (2%) a vice

nez tfikrat nebyl na zdmku nikdo. VSichni zahrani¢ni navstévnici se byli na zdmku

v Dacicich podivat poprvé.

Graf 7: Otazka ¢&. 2
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Zdroj: Vlastni marketingovy vyzkum
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3. Jak je VaSe cesta organizovana? (mozZno oznacit i dvé odpovédi)

Ze 150 dotazovanych si 127 lidi (85%) zorganizovalo cestu individualné. Dalsi nejvétsi
skupina se zacastnila skupinového zajezdu ( 15 lidi; 10%). Nejméné respondentt
cestuji prostiednictvim CK nebo CA ( 8 lidi; 5%) a zadny z dotdzanych neodpovédel,
ze je na sluZebni cesté. VSichni zahrani¢ni navstévnici odpovédéli, ze si cestu
zorganizovali individuadlné a zadny z dotazovanych neodpovédél vice jak jednu

odpoveéd'.

Graf 8: Otazka ¢. 3
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Zdroj: Vlastni marketingovy vyzkum

4. Ve kterém ro¢nim obdobi do tohoto regionu zpravidla zavitate?
Na tuto otazku odpovidali pouze lidé, kteti zdmek v Dacicich navstivili jiz vicekrat.
Celkovy pocet respondentt tedy byl pouze 30. Nejvétsi pocet navstévnikil zavitd na

Dacicko v 1été ( 60%), poté na jaie (31%) a nakonec na podzim (9%).

Navstévnost ale miize byt v jednotlivych ro¢nich obdobich ovlivnéna konanim

nékterych kulturnich akei, naptiklad Nocni prohlidky dacického zdmku aneb ,,Navstéva
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u Dalbergi®, velikono¢ni trhy, rizné vystavy apod. Na navstévnost ma také vliv

aktualni expozice Méstského muzea a galerie, které sidli v jiznim kiidle zdmku.

Graf 9: Otazka ¢&. 4

Navstévnost zamku Dacice v
jednotlivych roénich obdobich

Zdroj: Vlastni marketingovy vyzkum

5. Jak dlouho se tentokrat zdrZite v tomto regionu?

VéEtsi procento respondentit odpovédélo, Ze se v regionu zdrzi nékolik dnii (57%). Dale
pak mensi procento odpovédélo, ze v regionu zustanou jen nékolik hodin (43%).
Primérna doba téch ktefi se zdrzi nékolik dni byla 3,65 dni a primérna doba téch, ktefi

se zdrzeli jen n€kolik hodin byla 4,37 hodin.

Maximalni doba pobytu byla 7 dni a u jednodennich navstévnika byla 6 hodin.
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Graf 10: Otazka €. 5

Délka pobytu v regionu

kolik dnu; 57%

kolik hodin; 43%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Zdroj: Vlastni marketingovy vyzkum

5.1 Jak dlouho plinujete ted’ ziistat v Ceské republice? (jen pro cizince)

Tato otdzka byla poloZena jen zahrani¢nim navstévnikim. Ze 150 respondentli bylo
17% cizinct, tedy 25 lidi. Nejdéle pobyvali v Ceské republice Francouzi (7 dni )
nejméné potom Rakuané (2 dny ). Délka pobytu v Ceské republice se samoziejmé

odviji od vzdalenosti mista trvalého bydlistée.

Primérny pocet dni, které zahrani¢ni navstévnici stravili v Ceské republice je 4,84 dni.
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Graf 11: Otazka ¢. 6 u cizinci

Poéet dni stravenych v Ceské republice u zahraniénich navstévnika

o
X
[
>
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o

Zdroj: Viastni marketingovy vyzkum

6. Jste-li zde na vice dnii, kde jste ubytovan(a) ?

51 respondentll (34%) odpovédélo, Zze jsou ubytovani v tomto regionu. Dale pak
nejveétsi pocet lidi odpovidalo, ze nejsou ubytovani nikde (49; 33%), jedna se tedy
nejspiS o formu jednodenniho vyletu. 32 lidi ( 21% ) byli ubytovani v tomto misté, 16
lidi ( 11% ) odpovédélo, Ze jsou ubytovani na vice mistech a pouze 2 lidé (1%)

odpovédéli, Zze pokracuji dal a jsou ubytovani v Praze.
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Graf 12: Otazka €. 6

Misto ubytovani
nikde | 49
na vice mistech l 16
v Praze 2
v tomto regionu 51
vtomto misté : : : £
0 10 20 30 40 50 60

Zdroj: Vlastni marketingovy vyzkum

7. Pokud zde budete nocovat, v jakém zarizeni to prevazné bude?
Na tuto otazku odpovidali pouze respondenti, ktefi vyuzivali sluzeb ubytovacich

zatizeni. Z celkového poctu 150 lidi se jedna o 101 lidi, tedy o 67%.

Piekvapivé nejvetsi pocet lidi si zvolilo jako ubytovani chatu nebo chalupu (37;
36,6%). Dalsim nejcast&jSim typem ubytovani byl penzion, ten si zvolilo 31 lidi
(30,7%). Dale pak hotel 12 lidi (11,9%), u znamych nebo piibuznych bylo ubytovano
8 lidi (7,9%) a v kempinku, tabofisti byli pouze 3 lidé (2%). Celkem velky pocet
respondentti odpovédélo jinak (10 lidi; 9,9%) a vSichni odpovedéli, Ze vyuzivaji sluzby

motelu u Dadic.

Zahrani¢ni navstévnici vyuzivali nej€astéji sluzby motelu, dale pak penzionu a hotelu.
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Graf 13: Otazka €. 7

Piehled typa ubytovacich zarizeni

60 55

Zdroj: Viastni marketingovy vyzkum

8. Co Vas motivovalo k navstévé tohoto zaimku?

Odpovédi na tuto otazku hodné¢ zavisi na propagaci zamku Dacice. Z grafu je patrné, Ze
nejvice respondentl si informace o zamku Dacice vyhledalo na internetu (44 lidi;
29%). Dale 31 lidi (21%) dostalo reference na zdmek od znamych. Sluzby turistického
informacéniho centra vyuzilo 28 lidi (19%), tiSténé informace, jako jsou rizné
prospekty, pravodci, plakaty, ptildkalo na zamek v Dacicich 19 lidi (13%), z vlastni
zkuSenosti navstivilo zamek 15 lidi (10%) a docela velky pocet navstévnika ziskalo
informace o zdmku od cestovni kancelaie nebo cestovni agentury (13 lidi; 9%).

Nikdo z dotazanych neodpovédél, Ze se o zamku dozvédéli z televize nebo rozhlasu.

U zahrani¢nich navstévnikl prevazovala odpoveéd’, ze se o zamku Dacice dozvédeli diky

tiSténym informacim.
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Graf 14: Otazka ¢. 8

Motivace k navstévé zamku

internet |44
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40 45 50

Zdroj: Vlastni marketingovy vyzkum

9. Kdy jste se rozhodl(a) k navstévé tohoto zamku?

Vétsina respondentli se pro navstévu zamku rozhodla az po prijezdu do tohoto
regionu (94 lidi; 63%). Mensi procento se pro navstévu rozhodlo jesté pred prijezdem
do tohoto mista (56 lidi; 37%).

Rozhodnuti o navstéveé zamku je jisté spojeno s jeho propagaci. Pokud se zrovna daném

misté kona né¢jaka zajimava kulturni akce a jsou ve mésté vylepeny plakaty, miize byt

rozhodnuti o navstéve po piijezdu od regionu jesté vyssi.
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Graf 15: Otazka ¢. 9

Kdy jste se rozhodl(a) k navstévé zamku?

O navstéw jsem

planoval(a) jesté
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(Wletu)
37%

B pro navstéw jsem
se rozhodl(a) az
po prijezdu do
tohoto regionu
(mista)
63%

Zdroj: Viastni marketingovy vyzkum

10.Co hodlate v tomto regionu jeSté navstivit a nebo jste jiz navstivil(a) ? Doplnit

U této otazky odpovidali respondenti vétSinou pamatky v Dacicich. Nékteti odpovédéli
i mésta z jiného kraje, jako je napf. Vysoc¢ina. Primérny pocet odpovédi na jednoho

respondenta je 2,4.

Nejvice navstévnikl se chystalo navstivit nebo jiz navstivilo kostel sv. Vavrince s vézi
(21%). Dale 15% respondentl navstivilo nedavno oteviené dacické koupalisSté, 13%
navstivilo nedaleké krasné méesto Tel€, 12% se §lo projit do zameckého parku, 9% lidi
se nechystalo navstivit nic, protoze jenom projizdéli. Dalsi mista nebo pamatky které se
vyskytovali v odpovédich byly hrad Rostejn, nékterd z restauraci, pamétnik kostky

cukru, dac¢ické muzeum a galerie, Jemnice - slavnost Barchan a nebo Slavonice.

Co se ty€e navstivenych mist u zahrani¢nich navstévnikd, zde byla nejcastéjsi odpovedi

mésto Tel¢€ a kostel sv. Vavfince, kam je pfildkala krasna renesanéni véz.
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Graf 16: Otazka ¢. 10

Navstivena nebo planovana navstivena mista
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0 4% O pamatnik kostky cukru

O021% B muzeum a galerii
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W 13%
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Zdroj: Vlastni marketingovy vyzkum

11. Jaké byly Vase priority pri vybéru tohoto regionu? (uved’te i vice odpovédi)

Na tuto otazku odpovidal kazdy respondent ¢tytikrat, pokazdé z jiného hlediska.

V okoli Dacic je spousta krasnych turistickych a cyklistickych tras a proto je ziejmé, ze
z tohoto diivodu sem pfiijizdi nejvétsi procento navstévniku z hlediska sportu, pohybu
(82%0). Z hlediska kultury do tohoto regionu respondenti piijizd€li kvuli historickym
meéstim a pamatkam (91%b). Skoro polovina respondentti (47%) méla nejvEtsi prioritu
lesy a krajinu z hlediska prirody, dale to pak bylo Cisté zivotni prostiedi (24%0).

VSsichni respondenti pfijeli do tohoto regionu ze soukromych divodi.
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Graf 17: Otazka é. 11
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Zdroj: Vlastni marketingovy vyzkum

12. S kym cestujete?

Nejveétsi procento respondentti (57%) cestovalo s rodinou. Dalsi nejvétsi skupina (30%)

cestovalo s kamarady nebo se znamymi. 10% respondentt jelo se skupinou nebo se

zajezdem a nejméné lidi (3%) cestovali sami.

Zahrani¢ni navstévnici jezdili pfevazné s rodinou, takto odpovédélo 17 lidi z 25.

Graf 18: Otazka ¢. 12

Spolucestujici

0 10% 03%

0 30%

O sam/sama

B s rodinou

O s kamarady / se znamymi
O se skupinou / se zajezdem

B 57%

Zdroj: Vlastni marketingovy vyzkum
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13. Jaky dopravni prostiredek jste pouZil(a)? (uved’te jen dopravni prostiedek do
tohoto mista)

Urcité nejcastéjsim dopravnim prosttedkem byl automobil, pouzilo ho 48%
respondenttt (73 lidi). Piekvapivé dalSim nejvyuzivanéjSim dopravnim prostiedkem
bylo kolo (19%), takto odpovidali pfedevsim respondenti, ktefi byli ubytovani n¢kde
v okoli Dacic. Dale se na zamek Dacice respondenti dopravili autobusem (15%),

vlakem (11%), motocyklem (4%) a nejméné ptisli pésky (3%).

Zahrani¢ni navstévnici se dopravovali na zamek Dacice nejcastéji automobilem.

Graf 19: Otazka ¢. 13

Dopravni prostifedky

O pésky
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B autobus
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Zdroj: Vlastni marketingovy vyzkum

14. S ¢im jste p¥i navstévé Dacic byl(a) nespokojen(a)?

Velmi potésujici bylo, ze vice jak polovina navstévnikti byla v Dacicich se vS$im
spokojena (52%). S malou nabidkou sluzeb v Dacicich nebylo spokojeno celkem 23%
dotazovanych. Dale vadilo respondentim S$patné znaceni (17%) a problémy

s parkovanim (8%). Nikdo z respondentti nezvolil neochotny personal.
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Graf 20: Otazka ¢. 14

S ¢im jste byl(a) pfi navstévé Dacic nespokojen(a)?
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Zdroj: Vlastni marketingovy vyzkum

15. Miizete pomoci Skolni stupnice upresnit kvalitu sluZeb v tomto pamatkovém
objektu, pokud s nimi mate zkuSenost? (zakrouzkujte Vas stupein hodnoceni 1 -

jako nejlepsi a 5 - nejhorsi)

Tato otazka byla zpracovéana pro lepsi piehled do tabulky, kde jsou uvedeny primérné

znamky u kazdé polozky.

Jak miZzeme vidét z tabulky, je patrné, Ze nejhorS$i zndmku maé pfistup a vstiicnost
obsluhy v pokladné objektu (1,74). Myslim si, Ze celkem dobry pramér ma celkovy
dojem z atraktivity objektu (1,3). Navstévnici byli také spokojeni s vysi vstupného, tady

byl celkovy primeér 1,22.
Zahrani¢ni navstévnici nebyli moc spokojeni s cizojazyénym textem, ktery davali
k dispozici priivodci zdmku. Spatné se orientovali a vét§ing by pomohlo piidani

obrazku.

V dotazniku byla jeSté zahrnuta polozka mozZnost vybéru z vice prohlidkovych tras,

takova moZnost ale na zdmku Dacice neni, tudiz jsem ji ani do dotazniku nezahrnovala.
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Tabulka 9: Zpracovani otazky &. 15
Hodnoceni Primérna znamka

Srozumitelnost informaci pro navstévniky 1,67

Ptistup a vstiicnost obsluhy v pokladné

objektu 1,74
Nabidka zbozi v prodejné 1,28
Urovei pravodcovskych sluzeb 1,35
Vyska vstupného 1,22
Misto pro odpocinek, ¢ekaci doba na

navstévu 1,44
Celkovy dojem z atraktivity objektu 1,30
Celkova spokojenost s trovni sluzeb 1,66

Zdroj: Vlastni marketingovy vyzkum

16. Doporucil(a) byste svym piatelim a znamym navStévu tohoto objektu?

Vétsina respondent (138; 92%) by zamek urcité doporucila k navstéveé svym pratelim.
SpiSe ano odpovédélo 7% dotazovanych (10 lidi). Negativni odpovéd’ spiSe ne se
vyskytla jen u 2 navstévniku (1%). Nikdo z respondentti neodpoveédél, ze by zamek
urc¢it¢ nedoporucili. PotéSujici jiste je, Ze vSichni zahranicni navs$tévnici by navstévu

zadmku urcité¢ doporucili svym zndmym nebo pratelim.

Graf 21: Otazka ¢. 16

Doporucil(a) byste navstévu zamku Dacice?

spiSe ne
1%

urcité ano
92%

Zdroj: Vlastni marketingovy vyzkum
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17. Jste ochoten uvést konkrétni misto VaSeho trvalého bydlisté (bud’ mésto, ¢i

kraj nebo ¢ast statu, ve kterém bydlite)?

Otazka na trvalé¢ bydlist¢ byla spiSe mifena na kraje a v pfipadé¢ zahrani¢nich
navstévnikii pouze na stat. Graf s bydlistém cizincl je jiz uveden na zacatku této

kapitoly. Zde je analyzovan graf s bydlistém obé¢anii CR.

Celkem bylo dotazdno 125 domdcich névstévnikl (83%), znichz vétSina byla
z JihocCeského kraje (34%), kde se rovnéz nachazi statni zdmek Dacice. Dalsi nejveétsi
pocet navstévniki byl ze sousedniho kraje Vysocina (26%), dale pak opét sousedni kraj
Jihomoravsky (24%) a potom jiz mén¢ zastoupené kraje, jako je napt. StiedoCesky kraj

(6%), Hlavni mésto Praha (6%), Ustecky kraj (2%) a Pardubicky kraj (2%).

Graf 22: Otazka ¢. 17

Misto trvalého bydlisté domacich navstévniku
Pardubicky kraj 2%
StfedoCesky kraj 6%
Jihomoravsky kraj J [24%
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Jihodesky kraj | | P34%
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0% 5‘;/0 16% 15I% 26% 25I% 36% 35I%

Zdroj: Vlastni marketingovy vyzkum
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18. Odhadnéte vzdalenost z mista VaSeho bydlisté do tohoto mista.

Nejvice respondentd mélo trvalé bydlisté od zdmku Dacice v rozmezi od 51 — 100 km

(45%), dale potom 11 — 50 km (17%) a 101 — 200 km (14%).

Vypocet primeérné vzdalenosti navstévnikii z mista trvalého bydliste na statni zamek

Dacice:

d = (0,03*5) + (0,17*30) + (0,45*75) + (0,14*150) + (0,05*300) + (0,01*600) +

(0,02%1000) + (0,04*1400) + (0,07*1800) + (0,01*2500) = 308,35 kilometrii

Primérna vzdalenost z mista bydlisté navstévnikt na statni zamek Dacice je 308,35 km.

Tabulka 10: Vzdalenost z mista bydli§té navstévniki

Pocet km hodnota v % Pocet km hodnota v %

do 10 km 3% | 801 az 1200 km 204
11 az 50 km 17% | 1201 az 1600 km 4%
51 az 100 km 45% | 1601 az 2000 km 7%
101 az 200 km 14% | 2001 az 3000 km 1%

201 az 400 km

5%

3001 az 5000 km

0%

401 az 800 km

1%

5001 a vice

0%

Zdroj: Vlastni marketingovy vyzkum
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13 Atraktivita statniho zamku Dacice

Atraktivita® objektu je po&itana pomoci vzorce pro vypodet atraktivity turistické destinace
(ATD). V tomto ptipadé se jednd o vypocet atraktivity stdtniho zdmku Dacice. K vypoctu
jsem pouzila statistiky navstévnosti zamku a vysledky dotaznikového Setfeni, co se tyce

¢etnosti navstév na zamku.

Vzorec?:
ATD=(d*n*f)/1000

d = primérna vzdalenost mista bydlist¢ od hradu

n = prumérny pocet navstévnikl za den

f = primérna Cetnost navstévy hradu (predstavuje, jak Casto se na hrad navstévnici vraceji)

Vypocet:
d = 308,35 km*
N = 64 navstévnikii / den
= podrobny vypocet:
* (2 poctu navstévnikl kvéten — zaii / pocet mésict celkem) / primérny pocet dni
za mésic = (10496 /5) /27 =78
= (2 poctu navstévnikl duben a fijen / pocet mésici celkem) / pramérny pocet dni
=(789/2) /8 =49
» n=(78+49)/2=064
f = 1,83 je primé&rna Cetnost navstévy
= f=(1,2*1)+ (0,27 *2) +(0,03*3)=1,83 %

ATD = (308,35 * 64 * 1,83) / 1000 = 36,1

?* VANICEK, J. Destinacni management a marketing, spoluprdce soukromého a verejného sektoru.
Vzdélavaci modul €. 3. S. 28

% DERNEROVA, H.: Profil néavstévnika hradu Pernstejn. Bakalaiska prace, uloZeno na katedie
cestovniho ruchu Vysoké skoly polytechnické v Jihlave, 2009.

% podrobnégji v kapitole Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

27 Cisla jsou pouzity z vyhodnoceni otazky &. 2
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14 SWOT analyza

Tato analyza muize pomoci zamku sledovat jeho silné a slabé stranky. Ke zvySeni

navstévnosti se pouziva vyuziti silnych stranek a naopak k posileni nebo zlepSeni

stranek slabych. Zaroven sleduje vnéjsi prostiedi, predevsim ptilezitosti a hrozby, které

hrozi na trhu.

Silné stranky

Dobré poloha

Pfiméiend vyse vstupného
Potédané kulturni akce
MozZnost rezervace
Prohlidky v cizim jazyce
Vlastni internetové stranky
Cisté zivotni prostiedi
Noc¢ni prohlidky

Moznosti ubytovacich zafizeni

Slabé stranky

Pouze jedna prohlidkova trasa
Propagace zamku

Zamek mensi velikosti

Mal4 nabidka zbozi v prodejné suvenyrt
Sezdénni charakter navstévnosti

Maly podil cizinct na navstévnosti

Malo kulturnich akci

Nedostatecné znaceni ve mésté
Chybéjici spoluprace s cestovnimi kancelafemi nebo jinymi hrady a zamky

Nejméné navstévovany objekt pod spravnou Narodniho pamatkového ustavu

v Ceskych Budgjovicich

Prilezitosti

Spoluprace s cestovnimi agenturami nebo jinymi hrady a zdmky

Spoluprace se zahrani¢nimi cestovnimi kancelaremi
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Vytvoteni vice turistickych tras a cyklotras
Vytvoteni in-line trasy

Rast zivotni Grovné

Hrozby

Pokles poptavky

Konkurence od jinych objekta
Finanéni krize

Zhorsujici se dopravni infrastruktura

Zdrazeni pohonnych hmot
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15 Navrhované reSeni na zvySeni navStévnosti

Jednim z cili bakalafské prace je také navrhnout feSeni pro zvySeni navstévnosti na

zamku Dacice. To samoziejmé Gzce souvisi i s navstévnosti mésta a jeho okoli. Podle

mého ndzoru je moznym feSenim posileni slabych stranek nebo jejich Gplné odstranéni.

Nasledujici tabulka obsahuje slabé stranky uvedené v piedchozi kapitole a navrhy na

jejich zlepseni.

Tabulka 11: Navrhy na zvySeni navs§tévnosti

Slaba stranka

Navrhované resSeni

Pouze jedna prohlidkova trasa

Uprava vychodniho a zdpadniho kiidla a otevieni
pro verejnost.

Propagace zamku

Vice turistickych publikaci, informacnich brozurek,
vice plakatii a ukazatelu.

Zamek mensi velikosti

Tuto slabou stranku nelze ovlivnit

Mala nabidka zboZi v prodejné
suvenyru

Pridani nabidky zbozi, instalace automatu na razbu
minci s motivem zamku, ...

Sezo6nni charakter navstévnosti

Porddani akci mimo sezonu, napr.vanocni trhy na
nadvori, tematické prohlidky ...

Maly podil cizincii na navstévnosti

Vice reklamy v zahranici, spoluprdce se
zahranicnimi cestovnimi kanceldremi nebo objekty

Malo kulturnich akei

Vice koncertu, vystav, vanocni a velikonocni trhy
na nadvori apod.

Nedostate¢né znaceni ve méste

Pridant ukazateln na vice mistech v Dacicich,
predevsim po prijezdu do mésta

Chybgjici spoluprace S cestovnimi
kancelafemi nebo jinymi hrady a
zamky

Akce s ostatnimi objekty - pri zakoupeni vstupenky
u prvniho,u druhého pak sleva, vetsi propagace
zamku v cestovnich kancelarich nebo agenturdch

Nejméné navstévovany objekt pod
spravnou Narodniho pamatkového
ustavu v Ceskych Budé&jovicich

Pokud by se zlepsili predchozi slabé stranky, je
mozné zvysit celkovou navstévnost objektu

Dopliiové aktivity

Akce pro deti, souteze, hry, Zoo koutek

Zdroj: Vlastni vykum
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16 Zavér

Hlavnim cilem mé bakalarské prace bylo vytvofit profil navstévnika statniho zamku
v Dacicich. Pro uspésné vypracovani byla zvolena metoda marketingového vyzkumu.
Na zaklad¢ vytvofenych dotazniki byli dotazovani névstévnici, ktefi si zakoupili

vstupenku na prohlidku a byli ochotni odpovidat na otazky.

V prvni ¢asti prace jsou popsany zakladni fakta a informace. Nejdfive je provedena
lokalizace zamku, kde je popsan Jihocesky kraj, dale okres Jindfichiv Hradec a
mikroregion Dacicko. Poté je kratce popsana historie mésta a jeho nejvyznamné;jsi

pamatky.

Druha cast se jiz zabyva samotnym statnim zamkem. Nejdiive jsou pro prehled uvedeni
vSichni majitelé panstvi a doba kdy vladli. Po zpracovani velkého mnozstvi literatury
jsem se pokusila kratce vystihnout historii zamku a jeho stavebni vyvoj. Mnoho
navstévnikil v dotazniku uvadélo, Ze se chystaji navstivit Méstské muzeum a galerii a

zamecky park, proto jsou v této Casti také uvedeny.

V dal§i ¢asti jsou uvedeny statistiky regionu Jizni Cechy, které byly zjistény na
webovych strankidch Ceského statistického tfadu. Nasledujici statistické informace se
tykaji navstévnosti zamku v jednotlivych letech. Tyto informace byly poskytnuty

spravkyni depozitafe dacického zamku.

Jak uZ bylo teceno, aby bylo dosazeno cile, bylo nutné provést marketingovy vyzkum
na zakladé dotaznikd. Celkem bylo dotazovano 150 respondentii, z nichz bylo 25
cizinci a 125 domacich navstévnikii. Nejveétsi pocet zahrani¢nich navstévnikl byl
z Rakouska (6%), vzhledem Kk blizkosti statnich hranic. Dal$imi navstévniky byli

Némci, Angli¢ané a Francouzi.

Z vysledki marketingového vyzkumu se ukazalo, Ze nejCastéjSim navstévnikem na
zamku byly Zzeny z Ceské republiky ve véku 36 — 45 let se stiedoskolskym vzdélanim a
zaméstnanim V soukromém sektoru. Vylet byl zorganizovan ve vétSin€ piipadech
individualné a turisté byli na zamku v Dadicich vétSinou poprvé. Do turistického

regionu Jizni Cechy nejéast&ji zavitali srodinou v 1été a nejvyuzivangjsi dopravni
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prostiedek byl automobil. Ubytovani si turisté vétSinou hledali v tomto regionu a
nejCastéji  vyuzivali chatu nebo chalupu v klidném prostiedi. V tomto regionu
uptfednostnovali predev§im nadhernou krajinu, lesy a historicka mésta a pamatky a
Z hlediska sportovni aktivity p&si turistiku a cykloturistiku. Ve mésté byli navstévnici se
v§im spokojeni a tak by navstévu mésta a piredev§im navstévu zamku urcité¢ doporucili

svym zndmym.

Navstévnici zdmku Dacice planovali navstivit, nebo uz navstivili, mnoho dalSich
zajimavych pamatek v okoli. Nejcastéji to byl kostel sv. Vaviince s veézi, kde je
prekrasny vyhled. Dale pak koupalisté, mésto Tel¢, zdmecky park, Muzeum a galerii,
mésto Slavonice a mnoho dalSich. Co se tyce hodnoceni zamku, primérna znamka
celkového dojmu z atraktivity objektu byla 1,30. Vypoctend atraktivita zdmku Dacice

byla 36,1. Toto &islo je oproti atraktivity napiiklad hradu Pernstejn®® (763) velmi nizké.

V zavéru prace je uveden vlastni navrh na zvySeni névStévnosti zdmku. Tento navrh
vychazi se slabych stranek uvedenych v kapitole SWOT analyza. Jsou to sice malé
zmény, ale ve vysledku by mohly pfinést velky zisk a uzitek. ZvySeni navstévnosti na

zamku znamena i vice turisti ve mésté a vétsi zisky poskytovateliim sluzeb.

Je potfeba navstévniky néjakym zplisobem motivovat a pfinést jim nezapomenutelné
zazitky, které mohou ziskat béhem néavstévy zamku. K tomu jisté mohou ptispét rizné
kulturni akce, konané v zdmeckém aredlu. Navstévnost by také mohla zvysit vétsi
spoluprace s cestovnimi kancelafemi. Prohlidku zamku a zdmeckého parku by bylo

dobré zahrnout do programu nékterého zajezdu.

Do budoucna doufam, ze se navstévnost dacického zamku bude zvySovat. Zamek i
meésto Dacice nabizi turistim mnoho zajimavych pamétihodnosti, krasnou krajinu a
sportovni vyuziti. Méstu by velmi prospélo, kdyby se stale vice staval turistickym cilem
navstévniki. Na zaver bych uvedla, ze at’ uz dacicky zamek navstivi jakykoliv turista,

jisté bude ptijemné ptekvapen a obohacen o nové poznatky a zazitky.

8 DERNEROVA, H.: Profil navstévnika hradu Pernitejn. Bakalaska prace, uloZeno na katedie
cestovniho ruchu Vysoké Skoly polytechnické v Jihlave, 2009.
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